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" <àl ^U]l /Lio ^ jA " 

^ U 3 l (̂ jû OIS' "jiUJl JLP AJ^I JLP"J_^JJ1 c3ydl ilî î̂l 
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Ij) >iïiil ̂ Ĵ -̂ =*-*̂  ^ j * ^ ' L M ̂  ^ - ^ ^ (llj-uJ i U-aJ- ^ j ^ U - t a j V ' 

.ixj LQ j\l (Jja o^liail AJAAXJI^ l ^ I i ^ l ^ j l ^ j b j j-"-̂  ; ̂ j V ^ ^bjl 

^̂ .̂ixill ÀjiUil <-i=>^>o ̂  ^Lkà -V ' J (J-JJJ-^* j-« o^ l i l j J jV l J ^Jalil Cli-i^ j^ ^ j V l 

j l ^ 1 i i ^ S j L ^ ^ L b J V ^ 1 jU=LkVI ji j V l CJVU-^JI S jb l i 

ÀêU-j-a t" 1 ̂ r̂- A i j j - ^ CJI un 11 JAII ÛAA jV tCiijll J-oU::. A J O ^ tjia ^ LS,J^'^ 

j l i U a i J l ôÀfc L-JUC. t<-ûUJl aalU^VI nljlx '̂̂ l ̂ ĵ  P_>=^ ^ j V l d j ^ b ^ l 

j V l t-JjJ-iâ je JJA^ AyW A^j\UA\l j j \ t H q j u i jL-ajVl ô^J 

j\ jj'ft'̂ '̂ 'i"! fn\\^A ç>\j-ui 4 ni I i i j^ l JJALA^ j L à t 4 _ ^ jV l ^ > B j A J e Ajî tiLlJ 
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A^jAk i rA^j^\j ̂  Laj VcJuSj ^ j A j IJUij V b U i j ?IJU A i j x J 

t<-(ijVl ^ J , > ^ '^l-a jl*-a j-a jjAL-a^l J. " ̂1 «Ujlâ-a ̂  ; L.'î • ..'î ^^^| 

J j i - ^ ^ U ^jjki j^L-a-o J j 4_a.jlil J j ^!leyi J J U J '-L^VLj jjALûiJl ôJA 

<.LiâJ _>JC. j \^ j j U ^ . a I I o À A J t**—ûjVl J=> L>c C1jL-ÛJ«-Û 

dûjliy* Cil^ijij Aj^âjl! J .r>'iVi d j l ^ ^ > 3 ^ Jil! JU-ajV' o j j J j>^r. J 1 

(t^LiJ A j i J 1 Ĵ -N-iî ^ j_xi U I a ^ I i j ^ j ' ^ Aj_jX-L-£all J A t j * ) Lû-û < A jiJi-a 

(JU-a_j! r')Tj7t niJIJUJI ^ ^ J C fij. 'm 11 1 4»^lj^l ôJl_A 1 "1 L-a Ij-A 

4 ... ..iJjA (^nixilLj iiLiJj t(_̂ o-:lSJl j \J CjL-ajVl 4-.g-^ljA j_g_â C j L o l j u j ^ a I I 

t(j-<ajj-a_iJl i^Jc A_iLa-A CjUkiil^-^ J J ^ J ^.l^- j^l o'ùJb 4»XÛAI jJ-ÛSJJ 

^ J • J J ' ^ jT' C)~^ AjjLjjiyA\uOlj! 4_la.jjl J _ u ; I ^̂ _̂3 4_-oj*̂ l ̂ j-j-oj-a dl_îjljj 

V Jl-a^l lÀA ijl ̂ _fc^jJ La \x>>j iSj-^^ '̂ -̂ -̂  ÙH» ^ j * ^ ' J^U'""^ J cJL-aJ^l 

ijb] A-iaaÎ J j A^lj^l L û S fcdjUj'Vlj djLo:!jjill J j ^Uz^j < j 1 ^ I J Ji jj 

dlLaj'Vi *jby lUll Ojb^ti 4 1 >.il 1 oH l J I J Jill All^j ôAJluLa J ^ jjJj jL-^aJ*^! 

^-ja J a I x I S I J CjlxiiiJjAil ji J*l3 J 1 A i JjJ t ̂  H \ J L ^ V I iji t" 

4 UtTi'ilJ I J J j S <-JjJAJ AjjIALÛ 4_uj1JJ W ^ J ^ J Â^ij-^i A j a A I j^^JJ LaS 

jUluU 4_Lûlc. J j 4_uj!JA11 Ji-oJ (jl J j j ' JaJJJUJ Ajjuojjaj J L - A Î ^ I ̂ jbj 

t_jjj^l£ j L ^ V i *—fijiâjJj (3:?^^ J C'i '''"̂  J ^ ' diUlJiVI j-û -^-^i J 

t J--axll IJJb î_^jLi J-ûJjjj fc4 Ml m i J ^ I j !ilc.Li LiuJâjJ 4<-a jVI J ); • ' jLsiJ 
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Ajjjioi-o ijj^! jji tÀ_Alc a J J . m ; 4jUai-<ii o*=>J*^J Clii-i]! 4 K.V.^ J j j i ^ jll t<^ijj! 

t4ijLaiJl dLoilj^l ( J W J ^ J.it'i J-> t4_ujl j a I I J j J A x J I Ajllaj jA tL_;lj 3 ^ > ^ 

4 ^ U 4_flâJ L j I j^j-ttll ! 1 A ^ j x . ̂ Jll LjIjjll Je eJjjtlil] 

t4_AJV' ̂ L Î a j J L j j CLJ--*^ J> ^ LgJ o-aj-a-^ ̂ ^-^l 'û-^j'J-Sl *J-:A^^ ^aa^Là-û]! 

j-o t*La ijL-^lj jk-s\ t(JU^*^! 4j->nl J ^ j t4 .nmjAJi J L l ^ I tAjjijjjjAl! 

Je (-jjjtlill J j Lila.La.J t4_ijl^y' 1 ̂ j'iU ̂  A j A ^ j ^J^\j ^ûiJ J^iLk 

Lwij tULUajxou)! J]l 4ijljjill CiLuljûll J l^Uê cjii J t J I A I A J ! IÔA J ObjJàJ 

1 Vi^^J 'il t" 1 tAjjjjjjoij 4_-ûjVl jL-cijl ujl ni J-uji J j U j J I j ^ ^ j . ^ - ^ " ^ 

J j ^ ^ 4jn-JlJl 4_jijA\) Jiii o ^ J (^7^JJ AJK>i'iyi 4x.Lu-a J S 

diLika-û (Ji^ 4»aIA 4 A O J S j - u (_̂ JiJitlg_Lû jJj-Jaiill <i j-aJl jî 4_ujij^l J a 

(j-<â -̂̂ L̂u}l J jiaJj_kil ̂  •̂ '1̂  L îjji j ^ l j W J -Liai. Cj!liliJi 

4jaJjJ JJoLJi. J j 4 J ,Jjfiaj]l ^ j ^ i J j ^ ; >>i LoSt o ^ J J - ^ ' ^3^^ij ^Uili 

tCLijaall Lliij^lj (>û ÔjSlûli 7̂  'i flll jUa^l J JlûJj t(3jLjiîi t_^jl^i e-JaJlj 

jA\ J*.£iji 4 JjijiJîli O U à ^ ^ j AjAi^^i Ajailj^b ̂ U^lj C j a j I ! 4_uc jLuikl 

4_u:i jJlii j U L - Û I U jSÀl-uj ̂ 1 4_oU]l 4 _ x j U J I ^ j 4_u:!jJi S J - L L ^ I 

t̂ lî  ̂  ô-ikj 1 'vi^ 7. 4a-ujlLû L A U j I J J 4 ^ ^ ^JJa (jj^j^a^li p U Jïjl CjUljjaVlj 

4la._)>iJ 4A^jA iÉlJn jjq/^^'iui LûS AjLlLd-o C j L u j I J J J j t3!lkjVi O^-û:^ J ^ ' j 
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^ ^ 1 jJali^l '"i-^K J J j ôru iiiij J S t(Soveso, Bhopal, Chernobvl)<iJlÂiJl j 

^l>=i.l l ) L J I A j L o U J I C j V L û I ^ I j JJJj ôjj-alji-ûll Cjljt-Al>Jl JAtJ jll 

jVI ( » J * - a à l l lÀA J Jjliij 1 -̂ J La IÀA tjj-aLkj^Vl J CilSlla-ail Jïjj À]>j 

JjLuJ U-lJLa-ll lÀA J j!j£l o^jiJl âlll tj^JjjLill ôjjJaJj t^^^A^irax^Vl jàiill 

^j<£i1âj3 ^l^£.ljjl J l̂ Lijjjl ̂ lAjJaJ (J^ljA 1̂ ̂  ̂  • ̂ -^ ^A-ajVl ^ J ^ - ^ AgjUla âJAlia 

4_jcLL-£ail LljLaj*^! ciJ^i-a J J• ^^^1 .''ŵ ^̂ l ^u., ̂ ^Âll IgJ J l j ^ V I ^J^-^' J ) 

Jbii! (j!Jj t j ^ ^ J ^ J C.lJi-ftj '"lîjlJ^ J '^^Lajl ^•^LttJ J l̂ j_*ajL-eaà.j 

4jjil3l ^aAlLoll o - ^ J * ^ Uji tCjLuiijj j-ail ^ _ n. ^ " i Jîl diLaj*^! J e jSjiuj LiJVj 

j a I Î A j j I j a . y i j Aj^Ilk^^Vlj 

Liĵ Luji 1 j> rn'ir. J ojj ^ ^ j J a (Ĵ -klj <aijc»Jl CjLuLujj-ftil (Jkb (jU.«aj*̂ l UJj 

lÂA J l ^J5JaJll tj. r̂ qli lÂA J 1 nV. LalJ (jl!̂  t U jnm'i Aj^^ljjojj J > ̂ \ |j-a 

jjx Ll}LajVl A^-^lJ* J j diLaULUj-ûlS AjaLlÎI CjVLail <iLiJl 4jiLilaJJ j 

t "̂ Ij-̂ ;*;! J^-'j^4'îl. "'il JU-ajl ^aJAliû J l (_paj*-^Ll i^j:^.! Ag-^ 

.A-ajVi jL-^1 J JaiJi J U ^ l c JaUill J U ^ ^ l j JL^^/l 

j ! Uai-u) jl AjAlâjil L i j j - ^ i_>uJ AljLill CiLuiljdil J e c_ijijll Lalj 

Ajlixa Aiij Ul ij>.1 t(_)ijLjV! J ^ • > ^ ' i ' _ ' ^ ^ ^ jA Lo tjLaeVl f»La^l ^^j-^. 

/ôjjlôll aIJLUIII ciiLoil jjill |A-û 4-ûLk 

i n n n u i Jll J L i a ] 1 j ^aJAliaib Jjjlî 4-oU J-^à\ j^Saî 

.4-ojli3l Jj-^â\ ̂  AJOJI ̂ 1 oÀA l^jle 
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AAjLuJ) Ç j L u i I j ^ I - 1 - 1 

: ^ j x ] 1 a ] ^ j a - 1 - 1 - 1 

J a * ] ! j j jil -^^jjll 0 ^ L o u j j bâjxA *jLlaj ALLwiîl CiLoi! jJl Jloj 

Uàjx-o IjUa) jSJjj 1^1 tjjjajLuil! Jn-^U3l ^ j j L ^ j CLiljjik <! ^^^j s,^-'^' 

aù\iy\J ôjàl jj A j V L-uLuj! IgJA Ji>->J (jJil j a V I cAjaSC A j V L j I j j ! lj->g '^.aj 

Alkl^Aj A j I j j * ^ frl-AJJ J A j Lo AJA U b (j'A\S ^ ^ a I x I I J a x H J a j ^ tAlo 

Alûl£laîl Ajjjîlj Aj^XA^ijA L S ^ J j j l A ^ L o i A (--liaoj Aijaj AjolLail J-i*Jj 

C-ljjuJ dija^l ^jjJajA ujijbj AIJLUJ CjbiilJA ^ J ^ J ^ ^ O ^ - J ^ ^^"^^J 

jli A ^ L m j V I i i ^ V J e tl^-L^jc ijj^ jj£jj]l ^ J i L u jjc. jl jaI^Llû JSaxj 

AJA ô^Uyi (ĵ -ûj Lû ̂  1. hjj lillj J j j l̂ j]) '"̂ ^ j l ! ̂ Lljî!J AjjjIjj l^j diat^ 

J C j L û j L l a I I jsiàJ J A^mj jjJ J e f^jstjll J 4_uj1jAÎI a Kmi.0 Cjj. M 

t^\^ij^ J Jjjlj^t J C j L û j V I A ^ l j A J J ^ l ^li^l C j L û ^ j jLûcb âbill 

I A j Î U I I eJl^Vl ( J j U j J l Ajulj^l Ciaujj ̂  j Aili^All 

J CjLûjS/1 Â _=k.lJA J Jiill j_̂ -ûi*Jl jj;L.';\ J j ^ j Lo C1jA=wÎ J e i-jjxjll -

J ûjJLiaSI AlJàA CllzsJi ojfàJl jaiâJ j j'J^l *̂eJl ̂ aiàJ tJA ^lAàOi-db tiljjljSjl 

.l^Lk! JA Ai\ J A a j V I pljUI 

Cjjlj^l J O U j V l ^ J ^ U j Î I J e ^ L l o j Jil A ^ J I J ^ l J e t_bjxl!l -

,AjlUij 

. J ^ l ^liJl A j j j A a t^Ae cJla-û J C j L o j L l a I I x̂lâj J A j j S j j j J J e pJj-ia3l frlill -

(JA L j L o j L u a I I ^-ft^ J e AaJxJ Jll ̂ ^LoJcwVI Ĉui-Jl ^^-i^ ^1 ̂ -Shnl ̂  Jâj 

Jab^iaîl tj-o AJje J e AJbl^l Ajà Câejj J I j u a !̂iUa!Ljjl (Ja AjjjIjJi]! ̂ - o l ^ 

(j:a*j J ! J * - a j j Î I J ^ i (jA ujjljSil J c j L o j V b A i y ^ \ C j I j I û V I J ô j I a U J I 
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< e J] A^\jA\^K J ôJJjlaJ J ^1 j i l ^ J ^^.^ J\\^jjll J ^Uiil 

^làJi J C J J I j ^ l J C J U J V U C J U U I :ieljâ J CJUjk-a ^Uuj -

J CjLûjVl ^ J-Ulll J c J A J ! ̂ ILill Sjb) J ô^LUil j^Lvc^ll L_uj^l -

J C J U j ^ l ojiû) J e Sryj^^ J - M ^ ^ i J Ajjjj^bJl ol£U-ail J ^JUiil J ojJiJl 

J J I J J J J L ^ V I Jil J J - ^ * t ^ ^ ^ J ^ - ^ V ' t > û-^^Vl -

Jil J < A ^ i jjji J djjij^i J C J U j V b Ai!^i djij D j ^ b u CJIjbjjj ̂ uii -

^. J J J ^ * J 

; C J U J V I J djjijiil ^ 1 > 4 J ftjjJJ < ^ ! i ^ V i ^iJ^i^Mi ; Â-ÛI!LII 4,uj)jAii 

A ^ l j ^ J ^'y£.y\ j j j J e . ̂ jxjl l J AjoiljJl 4 K > n A ^ - > M 

^jâJ Jlil o j ^ V o^LuLû J iailaàail >nj tlu^ (JjjljSllj CoLajVI 

•4_La.jJ (Ĵ iLk. AjAuiil I A j l j l (JA J ^ l j diLûjV^j ^jlj^l (J-oljtiiil J e 4AnlaJj 

L l j U L u i l J AJI J I J ^̂ -̂ûisJ' ^t^j-ûi' ̂ Ijiiklijb <jjl£j| ji J^*>û (^i<i^ J j J A L i a J l 

'oAjUilii ^UiajVi J e L-jo*^'j j ^ j - û i i Jji-̂ 'ii Sijâji ^-iifi.^^yij 

. A ^ l u J I J I O - Ajjl£il ji 4-cjVl J J j 'ôjj>il C J U U J V ' J 

: J e « ^ j x j i l J l AjjjI jAil d i x j j Jiâj 

tLjlj^l A ^ l j A J J A J I ç-làjiilj < a U J I Cjli:^! - Û J J V j>iîl - 1 

û j ^ V l J J ^ l ̂ liJiilj A a U ] I C)la:^l D jb) 0jMil J 3jni:n!l -2 

.2003 .Â Vl̂ jUil<i?j..ll.,iil>̂ -*l̂  ô l̂ l̂ Â I J ' J W J ^ ' 



. J A A I I ^\àAli cjUjViJ CjjIj^l 4 ^ 1 j J '<^ye\^ iaUïl^l _3 

. jjLoii ^\àAj djji jiiij cju jvi ^ 1 ^ 1 j J kiAiA\j .4 

. ^lâ^l J 

,ôjiiJl Cil jiuj t JasiJI 4^ t J a x ] I 

.CjULnil J Ajl nniVl ̂ laâJLailj 

• L^l (J-^Jûîl ̂ Ijjîl ^ 1 (jAj 

djjlj^lJ CjUjVl J A J J I ^ I jb^VlJ CiUJL^l jUilJl JA JizJl ;3^lUb jJAUaJl 

jî A-ûjVI J O U j j ^ ^ ' i i U ç.'^ù'yl ûplâ^lj ûjjiJb 

. C j U L u J I j Cj^b-aJ^l A j j ^ J e 4 M ^ aWj I ^ U j Ôjû AIjlirJÎ Ajjl£]l 

4-ft^ J A a I I ^li^b A a U J I Cjli!:;Ujl Sjb) Jjâ t > dJ«-cJ! Aj^^AeVl ^L-^ll 4 ^ i - 2 

ÔJAII ^lÀ^I «-1 Jfâ^ ^Ijlil U ^ U j t jJLnj ^ j l J OUj'Vl 4 ^ 1 j J 1A^ 

4je j i J - ^ 1 ^là^l diLûjixj J e l^Lûlilj l^JLjJaj J ôjji-allj oçlaSÎLj ^jxIÛJJ 

4aJAJll ûjjx-Jl J e -LUisJl J e ^-^^J^'j 4-Û!:LJI11 j Ll)Ulja.lj joiJaljAll 

. J : L J I ^Uail4ajUjyi 

C j U J V I J ^ ! ^ y i InjK̂ -ill ^LaJ ôjû JjaJJ Jil CjUjjiJI -3 

J A A I I ^liiib djjlj^lj 

.4-uLi d b £ j L ) J jl^àVI a L L J j 4 . Kl jjè CliLûjix-ûJ jjAbi^Jl J Cp-̂ J:? " 
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A-oUl! dli!)Uil ojb) 4_j ^jâj ^'A\e ^jsLill J j 

; JUll iO*iJjJl JjLoull J e 4_u:lj^l oJA J J ^ J J J ^ ^ 

l I u ^ t>û J - J l A a U J I A j j j a a I U C j U ! ^ ! 'èjbj j1 h (jxa U 

Sjbj ^Jlâj-o J j A^-=wJA *j • -̂ "̂  ^ JjLou]! IJA J e <jU!iUj 

( 4 1 ) ^*AJ^ ̂ bilj ij:abjî! Alklûj J - i a I I ^ Ua13 <aUJ1 A j j j a a I U < a U ] I 

• \^r,ls\^ (je 4_uj1j^1 C j Jxjjl tAiixîl -il J i CjUla..) JjLklijj Ulâj-o 

AjUe J <aj:^1 < a U ] I ejbj J AjûUiiJ Ajfljhnllj A ^ l CjUjI^-ûVI <ii - 2 

. C l j j l C j U J ^ \j 

J <a1j(JI cljl3!X«il 6jijj 6çlâ£ (j-û Jill Cjlaj«-ûilJ q^-xj jji.j - 3 

Cljjlj£Jlj CjLûJ*^! A ^ L a ^ 

.iIjjIj^Ij diLojVI J tliLû J i A j CjIjLij Jiel J J J (i.^ -

^CjUIjjjoiaII J t."il 1-̂ 1 jil ^ ù c -

.AjjAaII Aj CiIpliSJl jàjj ̂ »Je -

,AaUJ1 dlli^lnJl û jbl J (jJx̂ aA-aiklAil jjilàjaU AIs -5 

2004 'ÂjioV* ̂ jMIÂJJJJ» :(>ab_)!l .ÂJJIJVI J.,Ul >ii-iU -tU,>,J. >ll J r-'^V' »j'Jj j .̂ Ĵ * 



. 1 ^ J j < J U J 

^»Jii < a U ] ! ûjbV ^ j ^ l AjjUilJ 4jojl^ni!j kûsW djUil^yi jaàjj -^J 

«Jjjl jlilj CjLo jVl ûjblj <^UJl Cjli!)Uil S jb) Jl=>-aj Su-oU. A j j j j ^ il j j - ^ 

.ditjjJiil û ô X a j t-iii^j JaJl ûjbjj 

- 2 - 1 - 1 

JùLukil JJC. J ^Jixail (_)JjLuj-û]1 Lllb CjIju:!jûil j-o Ijl^ (3^^ UjJâ Ĵtiuil 

Jj-w <iALtJl jii J plj*^l J c î >̂3t!i!l 1. téllj J Â j - o I j ^ I ^jjJajAj 

dij^j t!lua.4 (Ji^^UVI Ajj^j J ^̂ 5-ai*Jl CJaail J a I c J I x a ô!A£j.!jj t Jlj:^j 

jriUi^i J j v i v ^ u j i JL^A J 4.\n%ii dbjiiit t > sjiui^vi J c j j ^ i 

ôjjàJl ,aJiJj Jll JLkjl ^aCJ ĵJiJ frUj J t inKli aJLsl]! ô^liill J A1A\ <ejxA\ 

1^1 ^ j b ) J-û A j I a j J ^ Ajjl^l j\-ûjVl J ; ^ J J U jljïil Àilûl ̂ acoil 

Jaiai. J j A ^ l ^ l 4aJljill Ajoilj^l Cjj^l Lûjâ tjjjS-û-û Cliâj j * ^ ! J j J c L j 

jjjjji..h/i jjioii>iii ^jjii ji jjj j ^ (Aliluil A ^ i j a I I ciiij u £ jiijil 

CjLlaJjljIjjI (SJ^JJ Aj-aLk AÀx-aJ A j a ^ A c ^ I Cj^^LojsJIj -LJoiJl jl^j 4jqj<\ûC ^JLaJ 

jjù t"n^; Jil J j V l AAijlj-iil 1-iC Uuâj diLûjVlJ ^jlj^l A ^ l j a Î A-ûle JU-ajl 

.2004 .V-Vl Â^jJl ï̂lj jll i, jl.iVIjUl ̂ o^L. il-̂ j i JiJl ̂ lijl J 
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j ^ 1 JJ U o ^ v j i ^ v i j ^!ie;^ AJJÙ=JI jiUjii 

J^.^' J CliLkJijjjjAll ^ j"' • •' ̂  J e JU-aJ*il û Ajilx-iaiiil 4 jl Ail 11 ^^IjaJU 

Jrt Ai.lj ^jJ J e Cjj£ j 1^1 tLllLulj^l oÀA J e .^HS^ -là:^!^ L a a j .CjU*-aJ 

a.. » Jj A< t^A^lt ^lâ^l AJMUjjjjaJ cji*lj t<JjLuia!ill C J L J I J ^ I J CIiLulujjaÎI 

J e t_5̂ >:kl ij-û j£j!lll J diLa J - ^ J A > .-̂'i-s ̂  

tCliLûJt-ûit («-aaJ ol-ll£ ôLiiL-j*̂ l Lff^J A**)!j^ ^^AJi^^jS AMiMijAi\j ÀLûUJl CjijUaVl 

Uu*i:*^ I j ^ ^ e-ùLaJl frUj J C i L j j I j ^ l ûÀA l̂ -lie Cj jSiJjl dbjllû AJI L_jUê J 

l^ale (J--"^ (jl J (J^-ajxal! CliLiiaxAll jj*u.lj j A I ^ j a J j ijj*-ajll .IJe 

(Ajoii jJill oJiA Ajâ ̂  jûjj ij'A\l J ^ t 'iVi-sj ̂  x̂ jl̂ 'uj j ^^Uo^i ĵLiuj J 

J j U J J i^j^i C j L u i I J ^ (jjjiall JJ*J l^^^tlj^ 4 J f ^ C j L u j I J A I I oÀA (jji 

J t^jbV' ûxJl j ' j ê J e IghiiljA J - û j j]l bljjl < àl'i-N r\\^ ^^u>>ljx 

1,jiJS Ja«J1 j d X a ^ LjL-^Ml ^ ^ 1 J l^jbj J C j U J V I J '-ijj^lil 

jn^n J jL-ajV' l̂ïull jA J j L \ JjlHl ciliÀj <aI«J1 dli!^l j l ^ ^ 

jUai.*^lj ô J A ^ Aĵ Vj-̂ alial AjoujjjaJ (3^*JJ J ^ Î ^Ljaâ J e AiniaJ <îjLa^j CJLÛJ*^! 

4_ie\jj.,Qll 

n 



JtliAJI 1 ,n ^1 -2-1 

:0>jVl - 1 - 2 - 1 

: JUil 

jjiûll ^ L u , ^ ! o^j-ûli J Lui ( -Laiil jl ôdJdil ) ^Lau-all o^j-ûli J J x J 

: j * j l^L (HÉRITAGE) ^^j^ ^ya\l 

ij\j A j a I U J I j I AjA > ril^yijl ÂuA uA\l J ôJsLiMUi jjc ^ L l ^ o j ! . 2 

jjAiili jl ô..i->Ml LûJ o ^ J A JA J J L a i jjjij .3 

/ ( ^ ^ ^ U j c V I ^ Juill J ô^LJl ̂  diâj-û . 1 

^Jj Jill A-uujjll CjLJalJàVl -i-i^ ̂ -Jl Ltt̂ t ûUiiûll J e l̂ a*ji I j j j I j J j J cJl^ . 2 

ûLJdlttil ̂ liil ̂ jj-a J J j U û LA jA j ^ J jVI ij' J*:^ J oLilûii l^jie 

.̂ Lfc jl_>*l-"l J 

AjJJJ CjLo J o j A j I S I L m j (jLulJVl oLli. 4_^ljJ Ja^i. J^L-AA jl dll^A^ t j * ^ .3 

C±i\Sk \ù\^ jjé J j (_p^J OJUJIA jjè ^LJajl J cJjaJ ^JaaJj 

1 l>jUa^l ç . j ^ J 1 ^ 1 J^l J e ojûla jl oûxloui jjê 4^jVb <aJA-a!l c-ii J a V ' 

,34^'2003 u'>^ 
.15 ^ ' 1 9 6 7 ' ^ j J i > ! ' j U ^ , ^ j l ^ i jjUIi ^ ./ = 

82t>=i «1985 ' j l ^ ^ j ^ '^^ij^ . VL-i?-V> ' ^ j -/ 
.03 LJ^ '1993 ' ùB^ Âi'i*;̂  • ÂAAC- , AJL^ ^ .LIJU jV éjlj). ,̂  jXiaJU JLÎJ i*»-» 
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j i A j J c J j i A j j L û jjLuii. ̂ j â j J L n j . d û t A ^ l j a I I AjjoiUaII C j U I j ^ V ' ^ lâ^V 

J J j^yAxl\ J A j j I I (j-û A iLa." 1^1 J c A-ûjV^ ù ' j > ^ J ^ A ' ^y^J 

A-ûjVi Axi j i j i " a J J j " S-ibjjV' j - ^ l ^ ^ AJc ^x?d A j l j ilâjll 

4 î J b " C j U j ' V l J L ^ I J J] l jjjâJl l ^ j * j j ' ' " A a j V I A j j i j l A j I j u ^ 

d b U j j l J j£LLû J C iU .u IIj-all ( jA Ac j-ft^ ̂ :Ae j j j J i^ ' a I I ^ J I " "liLjlxJ 

l ^ - û l ^ JA jJa a L J a oJuJ jAJj-uj J J i k l ( J A j*_ojjJJ ^ ''SîJ * ^ ? - j U J j J a j 

A j a I ^ V I A ^ k i l l l A j j j a U > 1 I j L - a j V l J i U j aJ j ^ U ? . 

j j j J A iûc. OlilqyVii": ̂ _ji J c " j j j - i i - j j i j j j j " l ^ j a u j 

C j I ^ V I ' O j J : ^ A j : ^ U ( J a A j j l l j e j à l l l ^ U a tAiâii i ! t In n t j j l c l i l l 

.06 L>«' 1990 • Sfi-*̂ ' 1̂JJ>J1 ̂ -iylJ Siv^ ' : jVl ^ - ^ j - ^ iAiil -/ ' 
.03 -01 u-= i>a '1992 ^4*^1 ^ j ^ l >iÂ 3VlÂ*̂ l̂  jaU- .^^-uJl ^ l ^ ) ./2 

3/- Edgar,Morin. Pour une crisioiogie, communication 0̂ 25 l'aiî.s seuil, 1976, pl49 
4/-Patrick,Lagadec. Stratégies de communication de crise Paris liiturihlcs. Juillet, Août, 1986, pp 6-8 
5/-Christophe,Roux Dufourt. Gérer et décider en situation de crise, outils de diai;nostiquc de prévention et 
de décision. Paris : édition Dunod, p229. 
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J 4jjj*-aA CjUâ=J jU A ^ I A -^J^J A J V - ^ âl-s w.ij A L I L » jlS dm». 

J J A j JA Laj J 0 j j * ^ ojjà (J^U jjJaJ j a I I çlsui IaJ Igjlr- L_iàjjj J 4 j a I I JjLj 

^ I j ^ A ^ I a ^ Î c A a J V ' dj^^tAjjil t n. rt) t j ^ ^ J "^Cjjjj JjâJ Î A jAwii: 

J e ^_iliilUt ^̂ j-ciJjil g > Il J dlbl^VI O^aau jX-û J Aijl^lû t e>^>^' 

Àlx^lâil A£j3t-al! Â i-nJ J (^Jjjl j W ^ l A j I a ^ J j j j jll ojl . ri<i\ ^Lui^V' 

' "/-^L'i'i ^t^ya 1 

^ ^ijAXûll (j^ljcV^ U ^ > ^ ' J AAjbU ôJUjlaII C j I j j j a J I jj 

,t^j j ! I a j O j I jaJl À^jJ J (ĵ iâjj]! J . u J L-llkil dllj^^jJa J=uJal 

jJJ ^Jj^-all ^\jx^aA (jialjC.VI j' 4^lc- ^ 1 J J J jl j^-ûJj 

jJ-laJl J A Ajl Luj tAAJ*^! C L i J Uiu; C l u u I j IJ "ô^LjaAil ^Lui^V' j jaJjl 

A^jA J j j ^ l ^lijjVl JjA c (j^lje^l oJiA (_̂ ĵ ji CÂjil (_>aàj J 4_La.!^U 

<AJ*Vlj ~ ^ j V l Jj- "-^ J e ûA^J J j J - (J^S^' J e - ji ̂ ûa^ ̂  '̂>n'->ll Ôjlj^ 

U:ùe JAaJîj Jill Aii=Jll J A ^ j ^ l A Wk'\\\ ^J^^ U U x a j jaàll lÀA J e 

jl L-JjaJl t C j j a I I jl SUaJl 4 IjxuVl J j bijj (J*-aàVl J j bûj ^ I a jjIaJ jJ. 

l̂ûiklxi:! j d e (jjjjLuill jjâll J ^ J . ujlaijl ji u AISJ^aI J:i. t̂ Auill 

^lijjl J e AJV-iil J i e jjill J Â ailiiâl ̂  j 4 nL\ ^^U-all J ^jgiAil 

J l J J ô e ĵuiUll tjJsW (J J = ^ J AjjiiJ^l J AJjûll jjj Lljla!)Ujl J Jjjil A^j-^ 

jjiaj J Ai^li JjaJ CjLJàaJ ji oj jL-s J_£LiA J J — ^ J e A^V-ill A a I A Ï I J I 

.-̂  Ajebuz^Vl J Aj^UajaVl J A-^Uoiî! CjLi!:UJl 

V-Marie, Noëlle Sicard, Entre médias et crises technologiques, les enjeux communicaîionnels. Paris : 
presses universitaires du septentrion, 1998, pl5. 
/-Marie, Noëlle Sicard.ïbid. pl6. 
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rtl 4,̂  » A \Àa 

^11^11 jja ÛJ^xi! J ^ l - i l l A-icl ^" l^y i ^ j L t i l (AJIAILÛ J L - £ **-ojVI ^ J - * ^ 

^j^-Li (jJJ ^jâ J ^ l ^ Jj^jJ J j i l l J - û J AAx^ l lÀA J J 4_J ^ jâl l JaU j j * ^ l CjlJ 

; ^ j k l Au^lj J A ÀiJV Ç^JAULAII J 4_p.lj j ^ A-û j V l 

jac . d i ^ b J ! J A La A J L ^ t J 1. .n ^^gjoujj!! CLicUll j e j ox j ;4 K M M J ) \ 

(.jjlj J ) (^-^J^ J J * cJ-ûUiIiil x̂làlo A ^ J ) OJIC. ^ljL:iJj L_Jjé^>-ail 

. 1 ^ 1 1 ) <Aji rn.ij\^t<AjVl 

OJIJ) J J ojJaJjoiJlj ^l^JiJVI J b j j ^ j l 

^ j j j j 4âSJJ 4JI1J 4 ^ j l (_>uJ jA J 4_ijj jUll ( j j i i j l J ( J ^ J I J U j e j fst j J 3 l .3 

,4»ûĵ /l p j d j J j 

4 ^ j l 4_ie ça-̂JJ A^Lûjj jjâ e J l ^ > -̂>qM j ^J*JJ J ^ A ? J W-3 <̂ fcĵ  ;(JJJl^l ,4 

.'A ^ l l j ̂ A=^j Jaiâ jj£i Uû) J ! i U i V ^ - i i i 

CJIjisu 4jc t̂SJj LA-Û Ci_^ja-<i^ jl J l jJ jnir'îH -i^^a^J ,5 

,̂ A-â j b u Lifijû ĝi-ft-̂  J 4jjV£ji J j j l jjii 4, \\ (jisuj J 

.080-='1993 

.13 *12LV=> O«*2000* tîjjjilj >̂̂ ljÂcULU Ji\jh\ oUJ:;!^! ̂ ^<ii^j^\. Sĵ Jc AI^JI -/ ^ 
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AjJajljt-all 

jâ'Vl J cliLobjjjAll ^A ^ U J A V I O J J J J e UJljaaxijl J ( ola.liuil 

Jle ^ - "â; ..î  ci=kj ̂  iillji 4ji.j Ja-ûll dilj! Jll J tiLill Aallc A^jû .3 

jl g • jl LIILÛJIXAII ( J L J J 

jj^j ^ùc ^ AjujiM J ÀJÛLL^ diljlJ ÀLijl J l À.-NI^II J dSjll (J-ûlc *>i , 4 

.2lkiJl IJiA ^X-=»V Cjijll J L k i J l J ^ l 

j.-^ J C!JIJI£-ÛV1 J dlliUall J -̂t̂ '̂ill jjd AA^C A^J^ 1 g "ig •> 1 J A L_l^jli-iiJ ,5 

i J A j j Jill 4jUill CiVl .̂ "i*yi AJIIX. A ^ J ^ (SJJJI: tfijh'n ̂ llo jUa) J 1 g q̂ i In J 

/^Aâ!^l CJIÀ uJl Ja'Vl ô:iJ ̂ , 3 ^ 1 J (JJxdiill 

(je 0jJ*-ûll ^j-^ijU-aàJl dÀA pljjiuil jl 

JoUill Jiljiĉ l J ia^iL^U < L J A ^ 4 A A J V I J - ^ 1 Ï j b ! 1 ^ 1 JJ Jll jjSil 

JÀ.Î ' ̂  J A J j:aJ J e IAAIXJI J 1 is" ' ! ' ' ; ^ ; ^ • cliljl̂ l JisS^\ 

J A J I A J J O A ^ I ^ U J I I OÛ^ t ojQ-^''^ J L_JI*J!L-UV (Jlxi (jmt 3 (JJââaJ <ilLkA 

.TScK» * 1 998' J > ^ ; » j^ l 3 jb) . ;̂ j ^ ^ l i>ja^ -
.81 't̂ ' JÏ' -i-̂ ' - V-'L. .:1JL.IjjJl âL^ . V1JL.JV1 J l I>ÂJ1JJI jj>ill j JJ»U-

I "Il >̂  *̂  j^-^ i^^o' ̂ jtĵ  • -/ ̂  
(i I to ^ jLaJl tjJjC. _/ 
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<LjAiaJ ^-JaJJ 4_ljjjLu:i (J^SjAJ jAljJàSl J U AjcLoJ^I Ô J A U ^ JJOJ 

U jjlaJ 

tJ^iLLûi) i J ^ l j A jJC ÂJUUIÛ ôjjj-flU j^^^^l tlP^' *jLiakJ ^_^jijJiil ^i^jAJ]l 

. 1 _L LcSk AA jVl 'èLi^ AjA^ ù^i-^ ^ ^ J J 

A A J V I d j j l jjgJà 

AA j*^ I 0 ^ "ô-̂ Ll j 

AA jV' 0 ^ 

AA jVl ^ Q* ̂  >» J (__>-alaj 

AA jVl ^ Lo ji AA jVl Jjài 

J!1IASI JjâLû A K ^ Û . 1 

j:iUAii A L . J ^ . 2 

J A J I I A L ^ J A . 3 

J U I I J V S A U J A . 5 

'élijll jl C J J A I I A L ^ J A ,7 

.375u-='1999 jjiiSl .285 
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: JjVi J-aill 

jljc- J c dLoj!A] J 2 ^ ^ > A J I jjaiili j;..iVi\A ^JLaJ Jjli.Uil (JA û-ic ^Sk^ LÛ£ 

J U i l Jldii Ajb^jj^Jl 1976 < ^ "Jjjjjj*" 

. < A J V | j:iSb J C A^Ull 

: Jaâj l l J JS^\2 

jLûiuVi ji ^ j V i J ji^! J ! Loi A^j^i j j V i L^iit L^-^jj 

^ ( LgjLicl-iJ J j J A-ojVl ij-o -^^1 <c J J j iJjVl V^^lgja 

Jll J JUijVl j J A ^ b <il:Jl ^ • ̂ "̂  ̂  j S Jll j tiL:Lull j l ^ j J j t^w.Mill 

âl -LûjVl ji jl Lo£ <luiijlj ̂ aLjill J j ji tllA^ Lo J ^^jj J J^Jij ^ 

.48 un­

is 



: jbJL'Vl -3 

. JiillaJl OrpU Ju*jà JIJJ 

: 4 ^ j V I J p «-iljwlïl J g . J ^ l - 4 

J c Jl j V l J A X J Jill CLiLaull J J ; /ii'i tfj^. Jil' <i^>all 

lAJUAaJi J lgjj^)aj J e J <-ûjS/l dll̂ l̂ik Jj*-3 L J C J jcLi-o j ^ jl̂ iii jjC jJJxjll 

JjuiJ J (jj'Jl' ojU uni jiJ .̂ilill J A Aï^j IgjlxJJjjjl J 1 d Ijq'i J e tdi^j 

.<-ajVI 4JU. jJaJ J A 4 l i . ^ l ôJiA J l 1 J * ^ ^ 

: J U I ^ V I - 5 

I ^ I A ^ I J 4»ou*:jAlU4x:.LiaJlt jjll oU^ J k b 4»ûj*^l ojii. JA I£J AI^J-Û 

^^Ljjj dn^c ^ j V ^ j ^ '̂ '̂-g-il' 4di.̂ yill j Ajù\jtl\l t̂djjij J 

o^lel «iliJiSj I.4JC jjjsijllj jl£âVlj jcULall ÛJÛ^ iSj^ ^~-^^J W%-^'J* c^J^ 

J e J-ûxll ̂  jljl j-û l̂ -jc t̂lij Loj A-û j V ' '^-^l j-*l -̂ÛISWAII jl û Jll CiUlLstâ ̂-̂ jln'u 

<-ûjVl d j f i . J A ''jà''^.JLIA^ OU ^ t-jja:l jaJj-uJ 

J l JiûJ |aJ ̂ Lfc^alû ^ J a ^ ojjA-a J e J - ^ CjljJaJ ô-laU o^lc 4^jVl J-ûJ 

2 ; JUil j£j^l 4_a.Aia jj Lû^ Alû lûJ Jl JUIA I I 
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.1 W .U'^W A ^ - 1 

^ J A L I J I I J C ôjjliJi AjjjjLLall CljLa.Lna.VI t̂ i^jjjj 'jj^ij-n 

:rLA»VI - 2 

A J I ^ 4JkaJ Ja-ûJ j\l J lg_ià l-iJJ Jll 4i3.jAll ̂ J 

4^lc 4 g > ̂  ; <-ûjVI ^ 1 (J^^ij l^!^ ̂  L>*J Â*!* J Jjiiltj àinJl j ojjjjllj 

. l^iS A_iLuiil A-Û̂ DLU) J A I I o'ùJb L-JLLJIUJI J C L_à3jjj j 

: Âl>.^ - 3 

J .LiaàJl (jj;L."! l̂ jâ ^ j 4««jVI .iLijI J J L J J Jill ^Ai^^^l j_y^j 

J A-ûjV ^ 1 - ^ (jJJ û j ^ ' <La^>Ail ôJA JiLûj J A-ojVl jJU 'nj 4 . ni Il d U a J j l J L Û V I 

u IJj <AjVlj ULoj J ^ Jilûj J ^ ! ^ l J <AJV1 ^jâ ijuj Jll < k J A I I J 

V Jl J (^Ln^^l ) J j l ' J û.laJl J -Lû-̂ i-alb ^MLU l^^y^JA U J J J A J Ô^U:. I ^ CaJl£ 

1 J'' ^ ^ J ^ Liâj (JjJLLuiJ La O^lc twjLstjjjj*̂  I 4JA.JA (j|-à 4 J ^ A J LLÛJ OJIC ( j j i l L a U 

ALi.j>i J l^-iij Jill 4AajAi i c - i L a ^ V l ^^-1^^ J ^Lii^Vl 4i^j>i J j ĵ ^-UâlL 

,;j-ajj3ciîl 

: Jajjxjll <ls^jA - 5 

J ^jiill 4aLiC ^ Jill J 4^jVl -istj Lo 4 l a . ^ ^ 4JajUa-ûll 4iaj-oll ^ j 
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I g j ù ^ j j ù ^ - ^ J ^ g ?• J 4« <<u cJ^Aikl ( <alià_A L_JLA*JV \Vi'i 

Ldijj j i j ^ ^ <-<ilt 4 g. riij ^4^jVI iljalj J . ml V- J l 1 g il u.ii jjj j i j S ^ j 

: <AA\ < ^ jVi 

jl L I J I J I Jil JIAJ-OI J ^ jjuull J <lû\£jl jjc. CJLÛJIJUÛII j e oJilc. 1 »Vi; IjS^l c JJ-O - ] 

Laùjc j U î b j jj-obU 4£1JJ1J O J J ^ J U-Û Aa.lj ' i'V'̂ -̂j :iilljj^l - 2 

^L-aaJlj jSLiLi; jjê ôLaJil Jw) J l lilij L5-^JJ ' 4 fljlni jjê ÀijJaJ J J A V I 

i j ù j j i :^ ^ i j A j UJiilj Jll CJIjl Jl! j j j j L^jb^l ^y-i-^ll pbVl J J J 4i!^l 

:ajj UijJ ;̂ --jĵ ''̂ llj jj-iiill ç.jiji -3 

Alull JllaJ J Aje j*JaJAII J A\\I Ja!Al î -kjuJall j o Jll ialljl ̂ â Loll 

CJ1A3.1^J tj.^J j - o *̂ iie Jajj Lu A J J S J J 4_La.jLàJl 

cJijAll - U L J Ul liâj jlJll lâlû Ig-^jUj Jill ôjbVl J ^ J J I S J I J V I - 4 

j ^ apxil ejljyi j ^ ^jll 1-iA j e UjiJJj l"-̂ ;̂ -̂ "* ̂ ^̂ l jjûj <iL^ai^l Ajjjjl Uijjj 

2.<i4SL L5J>^V' Ù W ^ ' Jll ^4?^' C J U J V I 

jU=kV ^ J V I AeLii-*a C J I J J J A U j > L_U*Jl IJiA ^ :Ô JaJ**iil J 4jè Jl - 5 

diLilail J ^L-a^ll J i a i ^ l OleL^ia. <^U=wJ ^ L u ^ V l J e jl Jil ^iklo 

d̂lLuLulJ-oll J 

jjj t-jl J è l 4 J U . ^ U J J ;̂ Jill iaU^-Vl^ C J L Û J V I tljeljj ^ i io^Lill -g 

^L-aâJl «ULa. CLOAJ Lo-iie l^laâ <-ûj*^l ^ I J J J Aaâ JixJ (̂ Ĵl t_^jbyi jb^l j -ijll 

.^jbyi j b ^ l J ^Jll 4^i> mn j j j 

^ Clua. il^ ̂ j l l j-î -swill j J j ^ J J tdjUjVl j i JAAI j x j iCjleUiyi -7 

.4 ;. ni 1 AJJJ J ^iLû jUal J J j J*-o CliiaJ J lgj!;ïle|J jJ»-û J ^ ^ l^ijlàj 
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j\jjV >̂\I J C 0 Jaj-uiil C J U U ^ I S-^La. ^ •&^j^l jxlLul -8 

J I^ALUÎ) ijiljc A I Û ^ J ^ ^ J J • 'ir. j^^»-} J e Jxâll ^j^j i^Uij j W ^ ' 

Jjsu L Jij "jaJ]U^'VU>.qll ^ J - a jlaiJi ujjU j j u ^ jl£ :AJ jLill ^ L k ^ V - 9 

^ àjlin^ (aLjiil j e (jjLobtJl tj-iaaj ̂ jjidiî ̂  (JA J L W .̂1 'I ĵjC. JaC. r-U-û OJLIUJ J l 

tljUli^ JuJa lgJLû*ljl L 5 J ^ J '-^'J=i U ^ i ^ :4jaiaà^l diUj'Vl - 1 0 

\  <j^Vik cjl^l (Jî 'â̂ "'! 

(jlAil jljll J j'Jll (_̂ iàJA jJJ ^ J « ^ - ^ J :<-ilAAVl ( J ^ J U J - 1 1 

J ija ij^ djUêjl <jJajl*lLo U J I J J J I J J l (jLl^l I^ÏA jXjJaàj L<ui '(^jlûVI 

( _ ^ J U J ^ ^ j V I JiJ J C J I Ù ^ V AjA*!ill J J J J J ^ J U J - 1 2 

)̂x.<3Je •^W^l jje ^.JajLaLLûll ^ L - A A I I L-iLau^l (JA t-_âja (JS J 4 ^ L - « a A l l 

.'^J^y\ i^^^ C 3 ^ V JI^>A1UIIJ iaxjja 

0 ^ (iîlJA (jl C C J I A J V ' ^ j V l ^j*^jA CIJUJ^I 4r.>lJA J A 

; JUll I 4 J A j^ij tdjLû jbU Cjliùi-oJ 

J I I A I I jjg-<LaJl ̂ jj ^ j>ii-\ JjVI ci^IxAi]! 

t Jh»il elijll Cli*^La. (Jla 4 > Il I n j-J] J à . U l jjg-a^Jb 4.'qU..'iftll :4_iL=wb dLojl-l 

^4_UUJJJA11 J J j JoUtll IJ (j-bj*JJ Jill 4_lig^l JaLâ-«all 

CJLMUJJJA ^ j 3 ^ J J A 4_jjijjjJAU ^_^^jLâJl J J ^ - O ^ L J 4 Q\»''t̂ \ j^^j ;4»i^jli C J I A J I - L J J 

4jlJaliAll ( ^ U I A I I J L_1 JJC. ^ J ^ J ((JJ^I^JXHAII L-jUaiïujl ' 't^^^^j^^ 4_uiijjjAll J c J ^ l 
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; J ) Igjtijj 4_a.jj t _ diLo j V ' ̂  

^klsJl j e jJjj.n^H ûliJ jl Jluèl dj'^La. J LûS : j L a i j^Ua Clilj CjLajl-1 

^Lol j3 ^y^T^I (ĵ càlia J j ^ j JlaC di^U. J LÛ£ ;Àjtijlû C J L J J I - I - J 

* •• 11,1-

; J j \A\ ( J. 1-̂  CjLaj*^! aj'i- J-ûJ 

AjjUJjAil JJ-lû olij jl jLiiêl CJ^^L:^ J I Û l̂ ĵja-ûll ^^Uall 1 g jlr- -̂llij dlLûjl -1 

. J à . b ÛJJl^ 4^_g^jL^ -^-^ t<jJaji-û3l djLuLJôi! 4^jia-olè jl J^^lLû j£j^ 

0jjjill AjlUil ôjUiiJl C J V U J LÛ£ ^Uall ^Jij CjLûji 

Jôjjj£îl Jjoil! i ^ j à . j diljLLailj cil J U a î ! ujjilja î tllûîl 

: ^ J I ' Sj'.^'tj 

; J j l^Je 4_JJ J A Î I J I jjJaV'ji ^1 Jll CJLO j V 1 ' (J-uJ J J-Û ' V^.-^ 

t ̂  t.»''̂'̂''̂  J u l b j J-û J 4_uû j-ûll tjl' ! ^ > * ^ ' u-iLûjVl -1 

4ajaiillj Jii-oJj ôjlj^l AJelij opli^j oûUj J ^a^uut «-l̂ û^ L J J L L A J dilj±â. 

.̂̂  \̂J t_àjlLû dlLû j^t j-û ̂  jill 1^ J J^'l ^j - iaJ j J-aJ ûLaJl Ajllijjl ^ i : ^ ^ 

4_UUUJJA11 JaLjÀJ ̂ jj J J J * J 4 J-WLII J ÛJUJ,^ 'LLUUJJ ̂ jjaj tlg.jlÎLûl j-ûj CJLUUJJJ-OII 

Jil [^j Ajoujij-ûll ôUaJ JaLk-aj jLiJax < ^ iinm jll cillj ;A_iiJaj*Jl CliLûjVl 

C J I ^ J j-û J J j ^ tl̂ lÏLûl j - o J OLûj*^ 1 j-o J j * ^ 1 AJàll j-o LfciJ 

. ^ < L j l a ôjjàl J b J U J I I ^Uaiil iA ..uiiyill ̂  jjà A:^.! (_>ij!̂ ! t4 HIMIJAII 
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^̂ -̂ûî -JaiSl JJjil 4^ji tjjx-ajll <-ûji tAâUal! A A J Î Jlû : A J ^ L ^ V ' CjLûjV'-i 

(Jjjisu J ) Jjx-a^llJ I J SÙILA\' <-û!^ U A tAjjL^Vl J » . 

4 ̂ j<^\ Jil di^ixJl ^ j î j Ĵutlj.nll A^jLlail <Aj! Jlû : 4 ^ L I L J ! O U J V 1 - S - > 

ji 4JL^ J j A^Uil J A <-ojVl J ^ ^ J 4 j e Jill A-ûjij <jJ3jln-fl]l jaij 

AILÛJ ^Âil i_̂ AajLÎI J A I J I J JLàJl 'l'i. in 4 j. A\l :IIJUIJ Iklj 4 ̂ il^lo 

4i£JiLûll J j ^ ^ 4 4_i3l£ jjê t j J J dibûa^! oJi^ AJJLMLUJll A^mjjjlt <JL^1UJVI ijlj 

Aja-uiajll A J J V 4_iiâll Clijl£ IJU AJJLUIJJJ-ÛJ 4j.flj<^ CJIAJ-I^J ' ^ '1 L M J | 

.•^pUJl AJjJ ̂ -ûla^l jl£ blj U Jj-aJ 

UJai. 44^l=Jl ji < A ^ I CjU^ii^l ^ùa.1 J e frl^Vl Jlû :^ilaVl C J U J S / I 

4^lc. CJIJI Ja*^l4 J L A J J I - ^ - ^ ^ I 4CJ1 jUail 

C J U I I j U ^ l j Aillajllj ^ 1 ^UiJ J : ^ l 4j?jj Ullê : AjeLûl?.^/! C J U J V I 

4Jja-o AjeULia.1 CllUà jl dllifLa J l t̂ -̂ jJ Lo-û t4_jc.Uu^VI ̂ "'If I j- ^̂ 1 AjjjaiJ 

^_>uill Jà-iill (.̂ ---̂  t^j 1 g t •fl'i-> fll Jl ^Lub j^l J t_il Jè*^lj 2_A1XJI Ji^b 

<ic.Lûla.VI CIJLC.I^^X.^1 J=k.J ,^^LO1^V1 ûj'jl' oAcy C J L Û J V I oJA 4^ 

.jX-ûJa^l JJJaJ (je ^bll JJJJLÎll ̂  ^ p ! ^ Jiik AlllijllJ ̂ oïll JJ JaJj 

: J l AJe ^ Jl 

AIAAJI Jjjib J:i-ûJJ 44jLaJ <. i> njS JjJl jJJ diAaj CliLûjl ( ^ J : ^ J - ^ l tllLajVl-l 

j ^ J J jA \J 4 j i nlnll CjlS!A*il J JLSLÂJVIJ jÀJJ j ^ J ) J J ^ ^ j l ' J 
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^ jjjjj A-ixi!A£i! C J ! ^ L U W J I J ^'A\' Ujiâlo IjjJo jSuAÏ 

Aj^kjlà ji 4_iikb CjLûji ^iCljLaujjjAil jjjjww Je- C J U J * ^ 1 - C J 

... ûjLja-ûll 

t^Uaàll '"^Lia. J^lj-û J -^Jil <j!jJi=CJ dlLûjl :A^L-eai^l CJLÛJ*^! 

t jû*]l Je. J*-aàll t^JlLuil t(j!lkll tAiAljJl (L-ljjoiJl <Aji t^^jA^il J j V l (ajJl 

.(jiljt-ojl ,Jc. ̂ j^^^àJl 4^jl 

Jj^j Qja ,^JAJ *̂  iCjLûjVl ^1 f̂ l pyi. ĵ-ia J 4jjLi^ (jl 'j4^'' 

A J J A ^ j à j J J J l l <lLaJl C*11J :^Jl J e ^ ^ I J J L I I ÔJA J A-ÛJVI J I U V U , ) I 

(je ^^JJ Jill <jii.Ul jl 4-i^jlàJl JajxjJaii *LJ3je Àjel ix^l ^.UUJJJAII ajjj^j 

<±laijll j j a J cAjeljU-a ^ J j j ' j l j ^ l j \.̂ \I - ^ - ^ 

.i^ô^LJi 4 ^ : ^ y i 

.136'135 u-3o-a'1996 ' t-iili jb Â ilî̂ l ̂ ĉUî vi <-AiJl ĵl -/̂  
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.Ajfrlluail CiLajVI - 2 - 2 - 1 

J j ^ j j^i-aJ j l j j J tû jjLûlo j j l J j CJLO j V ' oûA t Cj'h •n''̂  (jS-ûJ 

•Olej-ûja-ai! eJlA j j j 

A J ^ ^ I 4 j i j a l l C J I J t l lLaJfc-oll a i j t^H-ij (^_>i.i CJLUIXJJA J j à j - o <JC.Uj-*all 

...A\ 

. j U ^ y i U a ^ l J J l ^ y i V : n J J A l i u U l 

^ 'i" 1̂  •) • • j ^ ŷ̂ -̂  j-ojJa!ÎJ ;4_ULU)JJA11 jL-ialial JbJa 4^ j - o ^ ^ ^ ^ j l ^ - ^ - ^ 

j l 1JVQ(-- j J i à ^ -̂1 j l ^ J j J i l ^ jTtg 11 Jl£jJj l ^ i'̂ ''̂ -̂  çSjJaJj Mjinl ' i C l l j J Û ^ - J 

. j l j V b UiJiiJ I J I J a * 

j ! ( . ^ û j J i î l AAJ^-Û11 J a L i - a i l ^ *; • ( jJa j -a l l Cli^^La. J L U U J ; 4_ù^^l j^\jA)i\o 

j K u i \ i j JAÛIJLÎU j j j j a l l j i ! ' L a i i . ^ 

^ J J a l (_5^' J -ûUJ! j l £ 1-i! Aj l Jj*-£iàilLj CJLOJ*^ ! ( j iaau < i i i ! j ^ d i i u 

^Uàj J j b ^ ! j ! Lû jb j J J ^ ^ ^ J J j l ! t _ lu.il! j j i t^Uàil! J J â J j i â j e o j b e 

.141 *1997 *otjliiw5U jijil i j S Â J ^ U J ^ ^ ' •V-'^- ^ J ' ^ ^ ' j ^ j V l »jb) .Sjjlt iuJi -/^ 
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djljlùjj IgJ jlîj 1 • -^à-:.;^ AjlAill ^lûai.! tlijjjx JUiz^l j J j : Ajlûiii - 1 

^̂ y...". Jil < ^ V 1 jî ûl j V l CJ:I1J2^ Jlû AJI^UJ) J U Î J ! ^ t > ^^?^^V' 

JaLi-ûj 4 a î ^ L>*^'-^' Ĵ -kJJ ^J jl 4 Lj-. C1JIJLAJ.^-JIJ JlLoljiI] ôjJJ^ Ijl^̂ xJal 

J j J ^ J "^JiJ 1 jl jjJal '. Jiil ^ L u V l CjlâLi^ jl^ îJal j JA»J1 J I ^ A I 

.4̂ Uaiil C J U U J I I J A (J n K M l JSUiÎAj 

< A J V 1 jjajj ^'-^' dji^i <̂ _iiuij :<1LII1J sUaJl J c J L ^ ^1^1 - 2 

J e . ^Lua-all C J I JiUllj < J L ^ V 1 iolijll JAJJJJ ' ^ 'j-̂  tAlJlj jLoiJyi olj^ ljl^̂ *ial 

Cjjjj ô^>xiaiJl J e jJjtiil A-ûull jl^>*-bVl jAx!ij 1 ̂ nu <A^lii! JUzkV l j 4-^ • mil 

. CjUJliil J e Jtiilj <J>=Jl AiUaJl J jaijj <J Jilj pUllJ jaJl 

J -<^-'ll; AlkLoil c^j^V l diUiiilj U^r^W A J J I L A Î I CjUajj»:ill J 4lL<^ 

L-iiujij ̂ ^K^flli ÇUJ ôjiejj djJill ^Jijij cA^'y^y\j jiiijvij <jjàii 

J J I A U H A a a ^ l A J I 

jl^^jJaVl jJ-^ jji lû]j CjUJàiAU Ij V CliLiljjjaiA d jLûjVl JiiJ oj lej 

l|g ;1 -"^ JJ^ILUIAII J A Ig <A^lill 

(Jlijl j^ll 4 > m<̂ ll À J C I A I ^ ^ ^ I JLuiàJl 4iKj jiixJ lAjeLûiakVl JLwiiJl -4 

4jt.ilj>iillJ AjâlilllJ 4_ic.Lûl^Vl (,5-^1 J l J e ujlJJU Ij J A Lttî t<::i.ûli Ajel_LL-<a!l 

J J A U O J I C I J 4 un A JaLiA J A jl£jaill Jja.J A J C - U ^ I C L I I A J V I '. • ^ CJ^AJ^-AU 

IjMlljnl I J J J ^ LûAt l^jAa L_JUJJJ1 J J ^ CjleljA-O Luljj IAS tJjJljAll jlJVl 

4^MJIJJ^J 4JC-L<I1>I Uajài-Ja JlâJj 4aA JzJl T^Vj A^ûl^^l OJIÂI 

.142' M^ o-^ ̂ l ô j l j S l t j CjUjyUji j |^_ sjJt ii*Jl -/ 
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AjjlrCiil CjbaLuJJAllJ jLûUll C J I £ ^ J I J ^LiJl jlj-ull ^JjJ-ûj (jJjluMuIflliJ C j ^ V 

I A I tAi^lj ê̂ ^̂ xjjl gTj- "ôlcl J A ^ jiaii! îàjj ULa^^Jail JUjjj 

Ojlx-j tCllljJaJjjLill (Jlû I A J U I t4^j*VI J e (̂ >̂AJLJJ *Ulâ 4̂ JL<ill JjjJaiUtJsïill 

AuA n'VI CljLûJiJi jjjiaJj ̂ JàJull J l-i=kji J J ^ I jJxuaJj U . mil J J A U Î I 

'ÀJL^ A^J^\e A-4>Uil jl^v-^VI ^ J S J U A J I ojle jlijj :UJ1J1ÛIJ ^ujVI -7 

J e jj^jjll jl t<-ûj!iî AjiiLJl t_jLbajVI J e l̂*"'!! J J J J 4liia b j ^ j ^ j 

(jjiâj jJ (_̂ >̂̂ l oj-û ^ J j U AjjijJ CJLOLU)JAII i^jjj t^jbjaiVl j ^ ^>^*' (j^'^)e'Vl 

J j V I 0^>AÎI (JA Jjialj t>ûe' Ù J ^ -^J ̂  jVl 

JAIJLII U-nwiJ tlljl J A-iel itmll CJLÛJ*^I jl J j (J-Êilkj jl j^Ajj 

JUi.Vl J e J j J ^ J 4jàljiiaJl Jij^l U J I J Î (^^«JJJ ^^Lûli.VI ^ U ^ l J (̂  Jbil 

UiiAjJ UjLii Jbàjxttil ûLa^yi ^ j L ^ ^ J - ^ 1 2 J e J l JjJjJ J u djoLii c <Ajllil 

. ̂ 4-ojli 4A^2()ùe Jii V 0 ^ jUa jjuillj CJJAII dj^b*. (JA t^jjatA Jjè bj>e 

.8«() ^>>.)-^'!'»''(. ĵ jiSi 1.1-12 : i jAlill iiliL-ĵ l 
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(JAI j a J l J J x J j j i j l uùV ' ' . 1.1 m"n ^ J i i l d j j l J J l j C J L Û J V I ^ J l J O x J j 

j A O j j * - c a J 4 x . l j j l j j L j i J V l J - à i ' ij' 1 £ \)} U> J *^!'Wi ^-^J-ûil I ^ U U J V ' J 

i*-û Jûlsci l l J J à j l l U a i J t j j L f tA^l l ^ L i u l ^ 1 (j-oJ I J i j ^ J ,^_>Jjll c_n*Jl 

jSI J A J û J J J ^ ' J l j ^ l £ û -Ux lo I j j i - a J U A\j l ^ b j <J*Jikil J A I J à l l 

J a j j o i j L l l l j U a i l l J ^jLk - taJ j A j j J ^ I C j L i i i a l l j ^L -sa -oJ l j 4_ljljuijyi dlLst-aa^l 

J o b i - û i lJ A - i i j j i j i l j A j c l L - a l l L l iU l l a i l J CJI j L a ^ V l j jàxoll ( J j C - j <Jjl j U a l l 

J e ^ i l o ^ l j ^ j . ' J j A ^ l j U ^ l J <Jjjjll A iUal l ^ j J Llllk ^ j j jLL-aSiJ 

t j j l 9 8 4 L>* Jf-**^-^ L>* t ^ l i i l l J cJWjj ^JJAAJ J J I A I I ^ L . A Q Ajcal j * 

J A J £ l ^ ^ 1 ' S ? - ^ ^ ' cJ-JjJ '^î-^ j l ^ - ^ j l ^ IAJÙC i \^\u^ jîl ^ c L u J l 

^Lk - a A t^^J^l ^J j j l ^ " ^ L^jiJiJ ^ J ' ( * ^ J (J (j:?^ J ' - ^ J ^ <Aj j iJ j j A o a -

(Jc-làii J l (_̂ ûl t j j jLuijjLiû (JJiAil OJIA (̂ Ĵîl jl j à J l ^ L A A - a ^lia J l (LIIIAUAII 

j j c . AJA£ ^ <ALUJ| ÔJIAII J A j»l J J i ^ 4 0 0 0 0 ij>=S L ^ ^ ' Ù - P ^ ' t j ^ ' - i JW-**:^ 

J à i b Jaatj-iall ^ l i j j l j ( J c l l i i l L _ l i u U j & ^ j j à j j K i l J A i^j^\j Ç.IA1I J A «LlauxLi 

^IjC. J i ^ L-ill j j j û c (JûlsiJ I A L_J^^JUJJJ jV-o*^l fi. m ^ j à J t jl j â J l 

^ ^ diJiiijlj C J I j l é j o^>â-jl ojj^ J ^^Uj i i l ( M . E . C ) L ! J 1 ^ ' CjULiiajjJl ÔJLO J A 

L-l̂ Âjoliil tjàal J i ^ 1 1̂ Ajjl i i l l AcLol i l J i ^ L- lJxjul l J A I U J I J 4j j iû3l ç Jkl J ç»jAjaJl 

ç.y^\^1 j c L 5 0 0 0 0 A j U a l j ^ _ > a ^ 2 7 0 0 ^ L i â j l l J:IC ̂  j iâ j 

A j i k . C J U I J a j J a l J u _ n j ^ l J l 4j»il j l l LIJJ! ^ J .<JAÎ ^1 J A J l 4 omi 2 0 0 0 0 0 

C j U à J i W l l J 5 0 0 0 ^ U A ^ J J L i i l J ,̂ -0*11 C J V U O A j L - a V I J pU l i l l ^ J 

.(j*iàj!ill (JjJaj L_lljall ( jJal J A I J 4 jUil j ^ d lbUat i ! j 

(_̂ jjj J a i ^iaâl jUâjiJill J L ^ J V W Jzijjjjj^ J ; (Jjjjjj*^ ( Jc lLo * 

JoîJ 4 ^ C J I ^ J t^^l J j L ? ^ l ^ J ''"'j^ t ^Lull j A j J ^jUll A i j c -

' 1 9 8 6 J j J l 2 6 t fl'^Vi^ 4 l i l ^ t > U U * ^ 1 . 3 3 AcLaJ l Jlja. J P U J ^ I 
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, LstiJA (JA jiiSl 

(Jjir nn J e J l â j j L û l l J A J L A A ^ ^ I J »1 U-\V1 J A 4 1. i.1 4_aj j j C j j U J i j l £ j 

A - û u j j 4jU*-a frlj=fc.y ksâjlû Clajl£ u j l ^ j J ! ^A^) j! j-iJJ Ll)̂ _>=kijl j l l o ù a j l l 

^ • ^ J A I I J A J J ^ U ÔAJLOIAII LllIiSk j l l 1 jliLûJj j l J c l i A l l J c J ^ J Î A J I j£i l3 i l-§j ic 

0 > UJ^>a^l J i l l ôA:^jll C J J I £ J jLaJ^l J ^1 J ^ V ' J J r ^ J ^ 

C J I j L i j 1 j ^ U (*1 6-:i=>.jll (Jjàu!u J c J i L U i l jl J l AàL^yVi ' W ^ J J L O j j j l J A X J j l ù j ) 

CJIJJASJ J J J L O L L I I d i i L j (JjxjJiiil! "̂"'1 - ^ i l - ^ ^ (*^' LûS. t A j û ^ j j ^a l î l l 

L _ ) j i i l J j J J L I I I J J ^ L * ^ ) t j j j L - - a A l l L I I U A J o lâ j C J V U . JJJ ^ l l ) J b â j x J l ûLajyi 

Jlj J3 JJJU-=IA11 J J C j l j cij J I J I I < ^ U i V V b C û l £ o u J ji J l j i J i j 

J J J X O 4 J l J ^ j JÎâ i J U â y J \I J J J J L ^ I J J C U t^;-ciàu>îi]0000 

. U j j i i L U ^ '-àll 8 0 0 

Jl ioJl j tLlkj j l J I j j j i J ( J j J ôJC- j j x i a l L j C i j U - a i J ( J j j j j ; l i i j A J J I £ CLlJJA Jâlj 

^ I x i l ^1:^1 jLuj J ) lAj^^jJa JJAI '̂'u^k ( p l j ^ l j pLall J A Û J i l i A A j j j i l l AJU^^\ 

A \j A j j U i l l j 4_ijljjt]l J I J A I I ^J^AJIJJ J J U A jJC ^ j J a J 4 j t ^ * ^ l ( J l i i j b 

Al'ùj ^ J i U ^ V I C J U I ( > a x j J U J l ^ Ji J ^ > V 1 J j û l l J l 4 j j l i l l J j J J A 

a Uj^ A\l J ^ 3 0 <âLuiAJ ( j i a j ' V l ĉiajuj J A frlj^l U»»i^j ( I j j l i l l ^ J l j U 

^JAJ L I I j l i l l J A l^-l i lal J A 4 il -̂y \_ujlj CjUaUl^l âiljiil ( J j J CljJiJl Ltt^ t j Jc- l iA lU 

( j J ujlûjojyi J A ÔJJLÛ P U J ^ LûStÂjajJdll b j j l J -û 4_ÛJIH1 4_i j l j iJ l J I J A I I {J jâ.J 

, '^\ji_Jjyi 4 ^ U - . 4a j l j j ^£ j l 4 i L L l l J J I J J Û - ^ J J J ^ J Jc lâA Î I 
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: ^ ^ > i l - 3 , 2 - 1 

l^Lûxlu:! (jS-ûJ l-û^ " entreprise " " ^ - ^ 1 ^ L ? ^ cff^ ^ ' L u i u j j ^ <-aK j j l 

.^under tak ing j f i rm ù r A ^ ^ ^ 

I A J U J C I W - i J C - j i j j ^ j ^ l j ^ j j S Î l i ^ ^ l t̂ jĴ -̂ûlil! CJUIÛC- ^ ^'^"•^ ^ 

/-Darbelet, Michel et Lavgine, Mercel Economie de l'entreprise. Paris : édition faucher, tome 0 1 , p 03. 

V- Br i lman, Jean et Claude Maire, manuel d'évaluation des entreprises. Paris ; éd d'organisation, 1990, 

p05. 
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<iLJa-o À-ûja (3i^ Âj-o^ l̂c l̂J -IjjLûilj AJJUJI i JjLijjll J^a. 

l̂̂ û̂jilâïij l̂ -̂ juin tlA J . ni 'iC- (jJJ Cĵ -̂ Uoil ̂ ^̂ ic- IA J IAJJI "^-Î̂ JJJ tAjjLallj 4jj*iall 

j! A J ^ j j ^ l CJLÛjV^j ûÂ -̂ûil AJCLL^I CJLWUJOJAII Je- jaSI ÂJUJIjJl j^jlu! j 

iLjiLà{)4jjiiJj" normal accident theory " t^^UJl dj^UJl I ^ j ^ , ^ ' 

.'̂ cluUJl UAA3A=U J ijlillsu U A J " high reliability theory"t^^l 

three "^jy^^ jSjJl AJJI£ ^liJ J "jjaj J j U "Ji.J»i 

"^>kiJl j V c ̂ Uiil! il979 4àx3: AAJJ^VI SA2^1 '^bVjiU ' "mile Island 

J jîi" J l J ) c ĵjj ji ^i^a^i j \ j \i 

ù-^^J t ^ J ^ ^T^^ " 

-̂ Ludwing, Von BertalanfFy. Théories générales des systèmes Paris éd Dunod, 1973, p08. 
V-Joël, De Rosny. Le macroscope. Vers une vision globale l'aris : éd le seuil, 1975, pl 1. 
V- Delphine Bondran. La communication de crise dans les entreprises a riscjne. Toulouse : la direction de 
Bruno Sire, 2003,p06. 
V-Charles, Perrow. Accidents in high risk Systems. Technology siudics, vol 1, n"l, 1992, pp25-27. 
V- Bierly, Paul and Spender, John-Caldwell. Culture and high iclîahiliiy ocf̂ aniztions: the case of the 
Nuclear Submarine. Journal of management. Vol 21. n" 4, l'V'S pp *> i')̂ »̂). 
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-iixlii J e dluLujjJl ̂ j l t U j j ^ jl J j 0 j j ^ jaJlj ̂ _^^! "jjaj J jL i 

: LûA j J ^ j - û J J ' ^ ' LLI\Ù A-aJàJVi jl L^Jr^J l^Uàj J A î L ^ l j 

ijjjlĵ  J l Lûli. JjâJ La-ût iajljjll jl j^^iJaj < ^ j x Cĵ lcliiîil ^U j j j 

Paul Shrivastava, lan Mitroff, Danny Miller, and 

W _ ? ^ J ^ J 4:?c^U-^ "^fr^^ J^ ' ̂ i ^ J ^ ^ ( ^ J J J "Anil Miglani 

L-jl.'̂ i.nl <^l cln^ cjjjjjjjlij tJ2^UJJ tJUjj jl^>^ CljlliJUuil Cjijiuj l̂ Iiàjc. 

^ 0- • " (J-ole t3:J J a j e (jJiil JaiJlj oJ.î -û]l LHJLULLUJ-ÛH iJjiaJi ̂ 1 JJÎI J l 4j Jajll 

" C l ^ J a U SjL^ A i A ^ 4^" j U V l " LUIC ^ J a jc^ j ^ " JliJl ji 

J jl£-ûlj j l£ ôj-û J A ^ " ; JIJ^' JljÀiiil ̂  J ^ " LP^JWJJ Ô:?^J^ 

^^cJLÏJ ̂  jl t^i Wi ^ J j J j L jl 

JAII jli iA. 

A L . J ^ J 100 t> j^W 

j e . dia^l t>iàUj i j U V i ô l-û jliîj jli tCjUiDojjAil 6-iA J j " j U V l ^Ic-" : ĵ l 

(Jjjlj^l L-JUUJÎ ÔJ^J "lilluijjJj J j j " J j l ^ " jLael J * ^ j 

ù'ùib J — MiVui "jjjj c J j ^ " ̂ ^ j ^ - î  V'""̂ "'; ^-ûjoij jll djU^jjljlu:Vlj 

Jajl jill j x Aaîle t4 ^ U^jljj^j L;*1LU ;"(JiLijljjJ jjljl£"u_Lul^ CJLJLUIJAII 

j j j l ^ Ajalijill o l jJjljil j-û AaJij u-aJlb ^AioiJ Jil OUaJjljlu:yi l-ûlj *̂ \il un\lj 

. j U ^ l A iU jJ JjjoLail c(jlj£ill )i_-jUiaVI :l-û^ jJJJ-L^làJl 

V- Charles Perrow Op.Cit 28, 
^ /- Paul Shrivastava and al Understanding industriel crisis. Journal oFmanagement studies. vol 04, 
n° 25, 1998, pp285-291. 
^ /- Karlene, Roberts. Managing high reliability organizations. CaliFomta Management Review. vol32, 
n''4, 1990. pplOl-113. 
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: 'toMuiĵ Jj Jluajj -4-2-1 

X-al Aillû "coinmunication"S?jJ^V' '^^^ Cf- J ^ ' J l ^ V ^ A^iS j) 

L̂ l "communicar"W^J <^jl^l Jil"conimunis'''SH?^^' A-oKll j x 

4 " Oil^î ̂ /a-^M CJUL?JV1 

'2000 '3-i» ' ' ^ ' j ^ î-i->*ii :̂ jja .ÎJ'JV'J ̂ p'-^y' CLIIÎXJI ̂  JUili JL^V .^3-^ ̂ j' ./ ̂  
1 9 ^ 

,64*^ '1987 'AJL̂ JII <iMtijp* _4jr tiaj-r.î ĵ l̂â i>_ijïiu JJ .IA^ 0^ '̂ -̂ ^̂  .î -̂ ' jjji*̂ ' -/ ' 

V- Armand, Mattellart et Michèle, Mattellart. Histoire des ihcorios de la ctiuuiiLinication Paris: La 
Découverte, collection Repères. 2002. pI2. 
V- Daniel, Bougnoux. Introduction aux sciences de la coniniuiiiuilioii Pairs i-dilions l.a Découverte, 
1998, p08. 
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j ^ tAjjJiull jjc CJ!^II1]1 J ) U ^ l jjiAj Jl .n'iyi j b ^ j j j * tilUftj 

^Âll J I A L O tj-i^i J ^ i-î̂ " ^ UT*"'̂ '̂ '̂ ^̂  j' cî JA l̂ ^ J * J J .flnn 

(jjj dilî llill j fi I n n 4Lt:a_J ^JJjl J^J^ (jL-aJ Î î-ojJ jx tiîUA j 

JA^^aJj ĵ ljil ôUx-aJ JL-^*^! j L Jjija t"jijj CIJJJJJJ" J Ujajî ClVVl 

j^-i. J e j l ^ jl jéJ J e jili Jac Jijj jl ULjaiJaAj j S ^ jll CiUl ja-Vl 

t JJ^JUÏASI j ^ 4_i£iaUĵ lj Salclàaîl ̂ uLaxJb <wil joll ù!iA J Jl. niVI J » J j 

V- Lucien, SFEZ. La communication. Paris : Presses Universitaires de France, collection Que sais-je? 
1991, p 09 
V- Gérard Leclerc La société de communication Une approche sociologique et critique. Paris : Presses 
universitaires de France, collection Sociologie aujourd'hui, 1990, p 68, 
•'/- Alex Mucchielli, Les sciences de l'information et de la communication. Paris : éd hachette supérieur, 
1998, p09, 

.53 LH='1978'^^l jSiii jb:S>kUll :̂Xi.yt cjb jkd ^ V l . ^ j a-=.l ùU*?.-/ 
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jL-ajVI 4tjil̂ i jjl:».l_l]| jx AjJixJ! ùàj 'ÂàSlAj <lûLi AJLC Jl • 

J j£ l A ^ b j l l J^ljxJlj J> ni H \ t *J:A^ Cjl_aji-saJ ljJLi.jlà tAjoiÏJ 

^jloLû / 4̂ 1-=.-inî \ Aill! O l j J i ^ UJJ .iiljj ̂ l 4 J ! ^ <L-aa^ ̂ l ^ j ûjbiel 

( j i i c J j Ailli jb*ûyi JUOJVI -̂̂..iVn it̂ jjJli Jb^yi . 

t^jxdj tj_ ĵ-a tOlAj-^ (Ol^^^ tCljljb!j) ̂  Jàal J ^ J t(jJalo ) JâàJ 

U-û bî buLJiijj! ojlc J-iaâJ Jj tbâ JJJ ̂ ab Jj-aS J ^ \  V  J  ( j^J^ 

(jn% Mill jjjj ̂  ) J^"^ ' ^ j ' j ! •jjjjlll ̂ _gJ'i..1̂  '"'.."̂  -

<jaujjj-ûil ,̂ -̂CLlIaïill pbJb iafîjJ J b^Vl ĵAj-̂ a-ttll AjiJjiai Uâj -

Oljl nifill ^jl^ ̂  iS'^^ t.5-û-̂ J' JU-aJ^l 1^ J Jal jl JajU jl O c b ^ Lûj jAJ 

Jl ^ L ^ V I 

.134 *133cH> '2003 j j^ ̂ .IjjiaJl ̂ ^ M ' v " ^ ' A^^A^^'P .̂ j-Ĵ ili, -ij >l»ili ôiij JL-OJV . ̂  ĵ j-liiU. ̂ UA -/ ^ 
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:JjVi 

J jJaloJl jVu:iy\-ajV' " C-ljâ^ ^IJAI^J ' /-'"^ 4_ULUĴ A1I J L L ^ I 

J e j^JJ "^jau jAj '".jaiia^l JJJ 4jcLûla.VI OlsIiUJl AJJÏJ J JAXJI U-ulUjji 

J e o J ̂ ^i'i iOjjlxJ tillJAj 4 uu.-j^l J L ^ V J^l-^' J JrJ^jî' 

Cjl^j-ûil ^ J A ^ (jj;Wl J ÀJJJIJJ 4_uua!ĵ l jL-<ajl— (jl J j jUÎJl "(j_jJjb 

Jl >n'iVI (ajâ-à-û j-û (j\In\ IX-̂ aLo lijJ*J " (_>:^Là b L - a " ̂  J l J 1-Û̂  

Jelijll O V U x J ^ UQU^I Cjli!^l J 4 ^ > l l jL-ajl \ . ^ ^ - - - ^ J^Uill 

CJLILQJU 4-<ijli3l 1 (j"iq> f-̂l 4JJI*JJA13 J J. .nqfl J ^̂ -̂Ajjjj JJJbU j£jjj J ,aJJ j3l j ̂ ^̂ -ûjlâjjil 

jiLoJj J J À U I 1 g U r . Jj^-uj A-iàu l^jjjsij J Î I (JJIWJJ]1 J S ^boJb tilljj J L ^ V I 

( 1 g J ..^\'^ oùù^^ 4 K -̂N. •'f, (je ̂ çJJJ 4 1 •g 4^^,^ JJ' ̂  j r ^ j ^ 

^̂ ĵx-û dllji AjLoe ":jA 4_uUa]jAil jL-«ajl jlà " (J^J ClljUjj "jbi! V-û^j 

J j i CJUJ^J I I t CjLûjia-ûîl ( -̂ Ĵôîl tJ^ljVl J ^ ' l*-û JAIJJ ^J-iJA 

4jaujj>ill J L5J^' j ! j^J^^ J ÛÂ^JLJI Oljljall J j j a ^ j Oljljiîl 

l̂âJil! IjJ^ lx_iJa j-âlâ ( J^ J^l î jjJralj ̂  o K . ^ . ^ 1 Ù j ^ LaAJe ( iaÂâ '.t'.OâJ j 

(Jiii ̂ -<uiiJ JjLuij J J • Cj l̂-i^' -̂lAa. J j JIJ-OJV^ J jSJlû J j^j 

J i jlj^l J j j •si 4_i3U jl jill j^J^ J ) 4_jaijjjĵ l J IA jjl-L â-û djLû jLt-ûll 

.136u^'1993 jl̂  : jL^ Ĵ Uili ̂  . ^l^Vl JL^VI .v̂ jSjt ./' 
VOenarbone, Aimery. Communication d'entreprise Paris cyioilcs, 1991, pI9, 

.17,„"= «2003 «̂ jjji'̂  jb ijAlill -d)Uj <<AIAÛ  (jL-ajVI . J:H»* Ĵ -̂  "/ "* 
/-Robert, Reix. Systèmes d'information et management des organisalioti Paris : Librairie vuibert. 

Septembre 1998, p217. 
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j j A L a ^ i i. ^ J j jojLt-aSl IJJLUJJ ^.JJJJJ ^aiî̂  t^AjJiJj J j ^aie jA ;jlg_kjV'.1 

<xo^^ l JJC.J 'LLÛ!^! IJJLLOJ âlAkljjjlj ^cUlûJl Ç'\j^ J c ^̂ "̂'-̂  t a•\Q^ t Aiĵ JiuwiJl 

/X->^'->*^' 4aiali^ ) 4_lèj! ûjljj ji ( Ji»]! 2aiaLk-o) ̂ U â V l J e l ^ U i ̂ JL j A J 

^JOUJJJAII jJJ 4 fljli 11 C j l i ! ^ J J j b l o J^AUJ J j J j . n j l ! J j ^ J ^ ' j ̂  j^^* 

(JluziJ c J U ^ V i j ^'y^y\j Jlili (Jj ja j e 4 ^ j l i J | j j^LasJ l j 

i_>^a*^àali lÀA ̂ aJ^ ̂ "n^ c <juua)j-ûil 4^1 AJI > '̂iVi 4_Î JJ1 J I J V' J^ j J J i . ^ j î 

t i l^j^ (_̂ âJl Ja^jjJb ça%J 4j| (jlt 4 U)^ A\l Ir^Vl J e LJjxlllj 4lijll 4_jiljxJ 

Jjjall î X̂ûll J e JjlaJl f»ûi|̂ t (_>bljeV! tj^-Nuijit JiàJl JAU^AJ Ajjijjj^l <à 

4_iaj!jj 4uaua!j-a3l ojj*-aJ JjtJJ b u 3 jJj ̂ jJajll j J a j ] bub-ûj IA j j^-a^j l^ijbjjj 

.35 '1981 jb .j^Vl. iilj Ĵ lt ^\.f^ 
.210 1993 '<i»-WJl jUl :Â^j^y\l ,^jUJl iĵ U ./^ 

.13 '1995'j^' jb : ^UJI So-UiV tJiliJi. ^̂ JÛ  joi- ' 
,63 LK» '*-̂ >Jl JL—jl.jjjtiĵ -/̂  
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J jjd AjLiiL jA.A^W LJIIAV^ J^J^*^' Ù:?*J J ' W J ^ ' J 

.AJÏO J l L-ij J à i l 

; J J LA^ <CUAAI JJJJ (Ĵ ljJàil 

ojllall J ÔJJAÎI LJlJabU (J^UOJCCJIjlJ]l ^AJ^ J 4£jU!Lûlt (jjja (jC ,1 

^ ̂ .AiLujjAÎl LJ l^ l (̂ j'ilTatJ j ! J û (JS-^ l̂ lijjlj ( j i ^ (jl 'Ck-ixujxill t'''l ̂ —l 

Lû>û L-UiiU-ftil (jl£-ûîl J ^JAJÛ AjoliJjĴ l iJw-NJt -̂JJji JJf-aaJ JU-aJ^I .2 

, l^ l^ i ( j jK ' î J e U ^ L c J 

CJUL»]1 J J I ^ ^ ^ j j j U ù i c < î ̂ U l J l S ^ j l l û J JAI I ^ ^ V * j j ^ .3 

,̂ ^_iun\ j-û '-rJJ J (_̂ J1JI-Û ^ J J J j 4j \ ^".^1 

'-/ Regouby, Christian. La communication globale. Paris Mes éd d'organisation, 1988,p63. 
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: J L^V1 ^j'^/'^j"'- " ] j 'LUJLLUI -5-2-1 

J J*-a j^ jiiSÎ J e <]V^ j»aàJL-uJ Jîl AjjU-aJâVIJ A j j l i ^ ! j Ajj^Ujlj 

-̂L̂ aJ 4 J ^ ^ V I J ^JJJ^^ dlU J -S \ t>*a*J (jl .̂ ji*]l (J*^ J j;- ̂ - ̂ -̂ "'̂ llj 

.Mj-snljlujVI CliLaĵ Ai 3^1 j-o jl t4j7> ni JJMJVI <JJJIJÛ1 4 . ̂ . ̂ ^ " ^ LûLu:âl 

AiJjLjJa «LI^^IJIUJVI CjLyjlJJI dlll jLa t-''';"̂  '(jĵ l tj-* O l i l J U u u l l j CljlliJLûjil 

.̂ .ùtLûj 4JjiaJ J a i - J J J x ^ j cJ^^ LÎ^ J UÏ jJ 

Stratèges ^ ^ J ' 4.AK1I ^JA !AJ-O1 (J IJI Ja Strateay 4 ]•> nljl^yi jjjau j lS IJIj 

oiOait diLûjJJj CjûJaj ê )*-aljt-all 4jLolAàJLujl (jli Art of Generalship oûUi!! (jà J » - Û J 

.'QJ^UASI 

JÎI 4aJl£-ûllJ 4_IJLO Jl i ^ j Jâ3lj IAUXÛJ IAUX-O -W^J:̂  ' ^ ^ ^ J * J ^j^j"*! J-'^^^j 

(jjjjlAAibj IA jC .L-£3 (jjJil (j-ol-à^Vbj tl^Jc Ciinj! j!l (Jlili^Vbj l̂ Jâ CiLâ 

(jSJj ti-_âj Jàil oJA ^ ' b A J l > A\ ba-û ^jujjJ V .VriS diAj J\\l 

JjVI '4J^1 jl^Vl ^ J * ^ ijJJJriJ^ ôA^J-^ *^1991 ^ J ^ J 

JUJVI) <iâ Jiil 4^jaûll ̂  4jjbîlj t(<Aj JVI AjjjjjVl) 4aJjiJl ^MIJOJI 

.(jjâil lÂA ̂  djbjaujiii! Jic AJI^ ̂  Cjjlgjl jilJ ,(4ja Jill J j^lj J ^ J J ^ I 

^jjj ĵâj ̂ sAo îiAiLo 4aajjl Ji^yi ̂ j^i-ai 4jj_)3tll 4^jXail LJUJISU ^jAJ 

j\l tJJ J a tjc 4»Lubj-iJl I ""̂  t-Jl^l (jjq-%'il 4jjS.uutil JJUJJJII t àh-^ ̂  ̂ l̂ iàajjjl j 

.-^1^:^^ Jai ̂ jil! Ji! 0!J1 JV I J J ^ J î jâil jà j! I4J Ai^l 



A j j L ^ a j â V ! i-lilJl£-ûVlj ^ j S j J i x S l j ^. i i l j ,n]l l jmJAIIJ S J j a J l 4_ujijj ̂ L u l 

^jjjjA J J^"l-> j-ixll J à J 'îLgJi.jj aJjjJiaJl (JjLijj ^ j^j j!;Lili Aj j ja-al l j 

(jAXiji J 4 Cjlj i i l pLij J J i l ^ j J a j k j IAJ I^) (J J a j t < L L a J ! L_ ) j^ l A j u u k j 

u*llàj I j ( J ^ j l l l ) ^^^1J t_;jLill j X û U l l J ^ J S j tj^gjajjljloiVI ^-olAikl- i! 

A-ûlail ^ j ^ j L^-^' " J ^ 1 - > ; 1 • -^^^^jjiâjijSjiu j U i j L û l l '_ '--^ 

^ Ic . ÎAiiJjj tU jU-^ ' i L^_uJjLû j l l̂ _iâ j-û J à J J 4 

tAjj^i.mllj A - u J a U j i ! J AJCLÛI^VI (aji«-il ""̂ l:? J = ^ J ^ J ^ ^ - J V ^^^^ 'O^J 

Igj-ujLûJ killJ Ç-\jiJi ' J ) ijLjiJJ (jyi â '̂ -̂ 'i l^jjjjjLax ^ j V J J 

...LJSJJIC J! tjulljnl 

j U a l J 4 . i U > i j J l ^-JIOAI ^ j L i J - û C 4 i a ^ :2ua)lj^l ÛÂA J 4 i-> n i j l ^ j ^ l j < i o j 

t, gjqA.'ij a ^ H a J l ^J-a j l l j Jj!j-ail J^AilLujl ( j û t ^ l l u Ol^^ji lLûî d l l x i j J 
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^ j L l çslxi! jiillJ (aJJiiî!J 3:1Ĵ I J-il^J j.o.^-N ij v-v"' AloLki AJaiw ^ 

? JAÎ V J j l ] />A ;AjlUîi AiloaVl J e ( ̂  n->"i Jl t4 UUUJAII J a j x ÛJàllûll t-Jl:iâiVl 

J ^Jlaij Aj3iLa.lj t(̂ \t•̂ 'i J l l (j.mlfl̂ lt J e J J j ̂ ^ U ^ V Âliojj AJLJJ V O ^ (_jV 

.AJLo: J i IJUJ) j S i J a * J AiiiaJl :Ajâ).luaAil 

4_uujjjAil AJl£x IgjUj ĵ>û j i ! L - ù t 4 a i L L - a j V I 4_i?ajljlujVI jl"'-̂ "̂  ; AjjLajVl 

ôJA ĵ jialjiJ t"n^^ i t 4_uuajjAii AJU^V^ A J ^ J V ' f^JJ ^.l^^"'^ ̂ ^••'j ; A^j-ajiil 

. '[_^j^VI djLuujjj^' je- Ajouaî xil jn-ftlj ̂ >uajj :A_il*^Vi 

jjâ.VI 1^ (*-o JeliJj t(̂ lt->'i t^^Lûli.VI AlaJ=wo J e ^ J i o ijuii^ A >.u»j^l AAj±Iaà 

J l^Je Ji«-ûil AJUZWIA t j l i i eV JJXJ À ^ V L A-aJxi W->J La>a AjUiax-û ' '"̂ "̂ -̂  -̂ ^ 

jii ijA J j C J : ^ ^ * 

: AjijLul ij^t j x CJ!^ J " JJJJ-Û '. 

.Ajjiujj^! (j-aJ^-iîùj c_L-<aj ;Oa j ] ! Alr>._)-o ̂ \ 

,t«JAgJLjiAil jĵ >a.>.ll (j-ajî jLÛjj AjLtiuijAÎl i-Ji!̂ l V'\>,'i ; jj£i!i]l A i ^ ^ ) ^ ̂ 2 

tjJjLulJl ^J*ialj-û (̂̂ AjjalljajVl A j j ^ ) jL-aJ^^ J J ^ ^ •^•^^ !"^J^' **-^J* .3 

.Ajjijiûii iÀiijjii Aiai. tjjLujjii 

A_u]Lu l̂itOUalja)j-ftil 112 T^ ig4 (JU-a j l djLuiLliai j ! Aĵ -ÎJl Jj-uV' OÀA ^ J J J 

ij-ûe A e j-tt^ A-ûlsiJl AJJJA^I l ^ - ^ (JJLL^ AJJJ6^ AIJJJ ";Aj]L_-ajVI 

CJQ^JJJIAII j j^-A^l ; A i l ^ l j (Jj-ujAil AJALÛ i jAjj i j j j j-ûi! CJLIUJU^ ' '"̂ ''̂ -̂  ̂ 1 Ailû-a 

^IHJ .Ajobjij-ûil ôjj2kJ (jil (JjLuijilj LIILÛjiat-ttil (Jja.j ĵjLûla-ûil ĵJj-uaLÏAllj 

1/-Westphallen, Marie-Hélène. Communicator, le guide de la communication d'entreprise . Paris : Dunod, 
3éd, 2001, pp 60-62. 
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J £ J jL -a jV ' o-il-û ; J I L ^ V I AJIÛC; J . r4 V. J-ûA) L_)JJLÛ ^_5-Û^J ̂ t a ^ 

;jLâJl J L ^ I ^J^^ -I 

4_ii)L-all JJAIAZJI LJIJÏJJJ (i^^j C5-^ " — ^ A - û j V ' ^ J ^ j Ao^-jl-àJl 

ĵ£-ûj 4 <J:^jLàJl JJALÛJSJI ^ AAVI ÀLj ia OJ-ÛJJOLÛ ^ U.',Vil ̂ jc, A^ln'ullj 

y" i\l ĵ 'î  JjkU j l \J CliLoiLiLLi jjc o j L c ^ L>*J L > ^ J 1 g ̂ /"^ 

^ j i j Jja D̂ SLAÎI ialaâJl ôJA ^jk'win Ci-U:i.t j â j ç.L Î 'O^-^V '^-oj!^! 

4_jjlla-<ill CiLûjLtAil AJLÛC J 4jJle À-Jàlûll ûjJiLo cA-QJVi 

4jLAja3 J e ULajl IJA (jjiSjtJiLù Jlllljj 4jjj 4 e j ^ ^ J j jjALdiJl 

È^XIAU-O 4 cyUkJ ^ 4 j l j 4 ^ j V l L?-!-^' jjLâ JUILÛ " t iL j jè j j i 

4_ic.jJ J e C-àâjJJ 4-L-aLk dj^La.- J^ AijâJ Aq^^.i t̂ iiaJ ttJ-ae t j J a j t^^lj-a 

LuLojl IAJJ^J (J-ûxil J a j x̂iAlL«iilj (JjllajJl oJlA JlaJJ ''j-^ (CjLojVl 

.91 «86 <i^^l JL^l JJL -/ ' 

44 



j j a l ! JJ3 C5^'J -<ioUlûll JjLujjil jiûLJa^ij d j l i ! ^ ! JUJC-VI ^ Î J 

: (>ai] | A ^ ! ^ 

J- ^c- (_>JJ*J AjUji—ijljt-ûll J CljLajl»^! J CjVI->-«ajVI J> rnr- ̂ alU-il J j * J IAÏLO 

(^JJA. A_̂ kj!lJ Jaiâ (JUJI AijUa jLuiÀ. djlx-ûla^l JJSJJ (-lu^ tdiLajVI J '-^j'j^^ 

[jlî tillj pljjj ojjjJalûi! jl-iijli (̂ jjoLiîl ̂  \W\\\l A ^ J ^ ^ / (Jjjljl^l 

Jjiiil! J (JL^^VI Jj-i ( J ) L)I oâll jikî J L j ^ i ' i C j L û j V ^ jjj»>n ji <JMÛÎIJ 

4JCUX^I CJLOJVIJ <-^JIJ^I j e A-a^Uîl jjLuiàJl ^JA a^Jlj 

^̂ AIW,.!! tllljjîl J e C-ijxIiil J I J I I Jx-aàil J ) JjÀ.:ill AJIjJ ^JâJ La IJAj 

.AjJjjOijJ J A-ajVI jL -a jV 

' /- Michel, Orgrizek, Jean Michel, Guillery. La communication de crise, Paris : presse universitaires de 
France, 1997, pp 04,05. 
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'^jjj^j ^JVI JUiiV ̂ ^ ^ 1 '^^j^lj^V):^^^) J«aiJl 

ul 

J j V I J*J tJJJOJLUJI jn^jfl Jj -̂̂..iquii ̂ jll i^Jâjll ûjUaj L>^J^ j!;^ J-û 

ijxJiâ  J Jlj^l ù'-̂ û̂ J oJj j ! 4J Jkili yil jlu:Vl Jĵ -aàllb 

4J3 'I^ lui (̂ jll tjj-^l IJA bâj*j t4_lia_â *^JàJ djbjllû J e U A ! ^ 

ilS^ji 4jeU*-ai! jU=LkVb o ù ù ^ \j Jil 4Au)UAil Cjlfrl^yi 

:4,ajVI jUajl ̂ U a ^ i J ^ l -1-2 

â̂ jleVl (JJLUIJJ jjALaaJl ; (411̂ .nll') 'oĵ _tl]l '̂ I_?̂ _V̂  JuiJ-1 - ]-2 

^Jj" ki^ye] C^\ç-\j:?^] "Je. ôjUc."4-ûjVl JU-ajl" CJJ2^ 4jièi 

JL^V* '"'1;- ̂ J J e Jla-all jî jLûeVi J 4_a.Jlûll Cjbjkjll j ^ J djj^ 

l̂ >*̂ alâ-â UA ^̂ ._>̂ j3tijjj . (JU-sxiVI J ( »1^VI ^ J ^IA ijiskl 4i_̂ jJALaaJl 

^ 0 *̂'̂  jl Jji lÂAj 4^jV! JU-exil J (4jL-«ijJl) ej^j^l 4JJ11A1 ^jAjjijl J Î I CjUjàill 

. ôjoâkVI ûJA Jij ,jll LliUa-iJl Ji-kiVI '"̂ "̂ •̂  ÂJJIJJ J ^ 

:'>!::ieVI J^Loij j j j j j " : ^JJAU=JI J L ^ V I -i 

j£jj j i j L ^ l j X j j j j ojjjo^ AJJJIJJI 4^le 4_iSV£_uJ J e ÛJ>1J-O ^^^LÛJ^VI 

jAj JL^VI AjLae r>l V- j-ft j> ̂ V > Jj Cj jâ ail Llilj:^ La jle j u 

lÔA ^â•;...j ̂  jl£ jjj "^^JJAUTJI JL^VI "je CjjArJl ^ - ^ . ^ n j dila. c"4lujjll" 
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^JSJi^J ^JVl Ji-̂ V L>li;]l JJU l̂jl̂ V'iuJl̂ * J-aiJ> 

' . JJJJLXIAII ijjJAliîl JA ÀO j A a ^ 

CÀi^ :iâ l^î j j j j " ^JJAI^I J L ^ V I CJUJ I" jli 

:jljpe Ca^J < 1978-1902) J^.j^^ ^jj^ ^ 1927 

j j^l j-û J j U t" 4^1111 4jji.=c]l ̂ ^ ! J ! ^ AAeA\i " 

(—1 j ! ^ (JUJI ^Jll ( ĵlawiil J e j b t^ jb l l J J ^ - ^ ^^J^ àj (>o 

jLLj J tAjle^l tJjli]] J * i J 4 J 1 jXâ i J ûJjA-itfaljt-û ôlJ La _̂̂ 1 J J 

ojjâ j o u dip. - AMJ\ " AJUIUJVU— " Jai». ^ < : M < ; . ̂ ^ i ^ 
J tlj^^l ^LLÎ) J\ O J J J ^ JJC. (^JJALI^I jL-aJ^I etl-^J 

i^jj V 4ji " jjl£ J 4iiu:jl j V "jL!,i 4 ̂ :ileV! J J L . J jj^b l̂iieVI A J J ^ 

4J J k J AJLUI J " j^jLilJ " l^Je J i a i J JOAU^JI J JJLOIJ jJJ >.1J=». 

djbljl J "hypodermique needlle" <JLJl jî "Bullet theory" 

" O b U l J <JU-IUIV1 jjAûll ji "magie bulle" Aj^puaJ! 4ijJiSl jî "JSJJJ Aiilj " 

5 M J j j ^ V " j L ^ V i 4aLu>J J o i J l ^JjAïll 

'/-Francis Balle et Jean Padioleu .Sociologie de rinformation;textes fondamentaux Paris: édition 

Larousse, 1973, p371. 

.370o^ '2003 '2^ '^>J' jbiwjĵ j ^bj .>oVL^VIj ĴLÎJSW r̂iO-

V- Armand, Mattellart et Michèle, Mattellart. Op.Cit, pI23. 

172L>"1997 '1-i» 'siiSll^ '»jjM-.li .'Ĵ .)̂ -;tj .N.yi ĵc. -/2 

' /- Robert, Escarpit. L'information et la communication. Paris : Hachette supérieur, 3^éd, 1991, p 222. 

48 



4JJJJA-,J î JVl JUa:iV S J ^ I ̂ Ua^lJLJ^\•,^^\^l 

jl Jl jjiULill ç-VjA Lg_Lû JJaJl J]l Jll J _ ' A J C ^ J I Jj J 

Clukj l^li i Aji)ji«VI LIILUJIJJI ojl j-û -J-JJAI ^-VII JU-suVI jj-û 1-û 

jâ i:iS J " ̂ ^ j ^ " J " ùj-^j:^ " J "4ii«jijV" t>=^ ̂  J <eL^ Jâi 

jl Jj AJOJIJJI c_jLkIijl <LL^ J AJIJ _̂l̂ U]l jjSj ; L_i3Li!iJl jUli.1 " JJ^AAII 

jjjju j^ie jioj jiu^ jjiî ̂ •>ii J e jjAa-û jAjij vj 1^ f.y^y\J 

lÂAj jjjà.Vl Jj JiiJJ ̂ é^J L5 J ' ûjli Jj (i^VI J J I ^ J j-i JiiJJ CJLÛjLt-ûll ji 

Ala^ <^Uc.| J <iîjjjjjj J "En^iJj^] " AjJallû J Jr̂ fî 'Ull ̂  Jwil ̂-̂g n»iijj ^ 

i-â5_^ j^ (»êjlj "dilàjjj " l ^ Jli Jl! tI940 f»le Aalj^Vl AxuUjI CjULklJl 

oAiJî  bUji ̂ yey\jl Jljji^l jj±il! AJJkj ^zj^ Al ̂ sù\^\l 

jjllûj jjjll g;! Jl Ŝ li J V ^ " ^ ' CjliiJill J e j£jj 4 JL^^^I j ̂ ^ V ' 

^ - V' t̂ n̂ w 4 jj^-û^l J JJLU)J jJJ Uajlj JU-OJVI <-̂ >aJ J 

Jĵ -oiv jj V jjl '̂ ĵ ;-'̂ ljl AJJI^ I ^JL<ùl! Îl -^1 ̂ <yKj^ll JaàJl jAïll 

' /- Jean Lohîsse. La communication : de la transmission à la relation. Bruxelles : De Boeck Université, 

2001, p213. 

- jliàlj, (4jjbt->xll lÂ .fJ'ic. ĵ̂ aĵ ll <AJÛ Â!I (J1>̂  ''''j-̂ '̂  ....-ĵ-tl J • '̂1 «3^* 

2/-Thierry Libaert. La communication d'entreprise. Paris : economica, 1998, pp7-26. 

.205 .204 L > - o - » ' 1 9 9 9 ' 1 - 1 » > jU^.^ Ĵ AU Î JL^I . ̂ 1 y\ .p 

«2-̂  t^jji\j <AjJl jlJl :îj*lill i-iĵ Jjll iJc JUS. Jj.̂ !3lcV* JJL*-J CJĵ jLi.uiJjSjj 'JJJ'—« jlijJ, J -/* 

.273uK"1998 
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^JJJ*-J ^ jVi JUi;v J-aill 

Aâ^ " Aiai^Jt J IJJVI" U^JjAJ (westlv ,MC Lean) àA^l^j Ji-yj (*-̂ j 

(Jjflab ̂ -oj^ Jll J ÀJU-ajVl AjLutil i w J L J l J A jj/iK 1 ^LOJAVI (jll ̂ " " 1 1 9 5 7 

je- jl OJAJLLÛ Ai*-LaJ (_5ĵ l JJU-SLA je ôlaijj La ̂  ''̂1 ̂ ; tl^l^l J 1 j;"'- • A£1JJ) 

j£l J iaJia AJUUJJ^I Jj 4j.n<lt11 AjÀilîl jl 1 • j-ûj3l ̂ 1 -2 

ji ( A J ^ ^ I J ) j L ^ V b ^lil! Jj 4Jii? ij^l J AAÛXÎI ôJiA J (^) Jl. r>rtll Jj 

Jiiu ̂  Lui 4V ji (i) ji..->o\ Jj Aiij bj.^q<> ̂ i.,̂ \ ̂ j jl£ j*j (i) JA..^AÎI 

^jij J AijlA jjè jl AijU Jjbijj Jj ijjbujl] JIOAII J J J ^jij ̂ jj-^l 

jjll ĉ ljjj J jiiblb Jjbujl ôJiA Ai!^ J ! ^ tjLLVl IJiA J jju^l 

^ .V ji l̂ jJ-eaLo j H (i!j*jj Ljajî (j^jjulb Î Vq̂ ir- jUal J j\^ j-o jll 

.2Zo^ «2000 ;Sj»USt jj*U?Jt oVU- ̂  JVI ..ii-aJï ̂  .i-a-../ ' 
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jJJ jL-ajV Uaj!J ^Llx^ ,*^VI J J U . J J * ^ t^iio cP^l JU^VI 

Lû m u.ilt J oLiuxJl ^Iji J ^ jf-^ t ' LA J jg J AJJUOÎ AII 

4 CJU J V I frUj J ^!^y' J J L J J oja je fc"(_>ujjjl (jj^ " UA jt AJ Jûll 

Juu LÛJ3 ^ J J ijl JilU jjg 'n'\\\e CJLOUUAVI (Ĵ ^»-^ J^l-^V' 

jL-ajVW JU-ajl Ai!Ae ^jJÛ j^Vl J U l ^ lÂAj ̂  Ule Uij Ujbjeb 

jil oj^VI AjjJa Jll J e A-û jVI JU-ajl j-a j^j:? '•^] 'L^J:^^-*^' 

CJI )•> nljlLojj ^a!^VI (J ÎJ^jl Jl^ Jr̂ jbîb rj*J jll l̂ JrĴ Vl AJxiaJîÔÎ; J » J 

j^Lo^ diLl^ljlioiyI ôJiA L 'ô^̂"u.>•'̂  '̂'̂ ĵ  ( La (JlljL̂  5|.J^J IAUJJJ jll (JLL-OJVI 

^^^illL^ 

;**(A3La^l) 6 j ^ l " J e S J S J ^ I CiUa-uiJuiVi-v 

J ù! 

U-aJ- AjbûJsJj AJUIAJ • ̂  '̂ L'V* t ^ ^ ! ^ ) ;^j*-â J ) IAJJIJ t"CljVL-ajVlj 

(j.<ajiajj < ^ j-a ̂ Jjjx-a JjA^ j-û iaj! J e JAXII tLljLajVI AJLX J 

.IA jjéj ^k^V! jl * • "I iĵ làiJl i AjïJalLilll <^jVI CJIJJJI£JI_J1J 

' /-Jean Lohisse. Op.Cit, p214. 

.220 '21 \<j^ ̂ j^--" î >* 'i^l UA^ ̂ JUa -/' 

V- JeanLohisseOp.Cit, p217. 

51 



^JJJi-^J ^ JV' J L ^ V ^W-ljl-.VW^'UJl J ^ l 

^J^aàJJ < ^ J A 5̂̂ J"^' J^J^' ^JJOIAII J e jjljj ; AJJLULUUJ-UI ÙJJ*^\ 

IgJlûJ Jll âjill J e Xûiu jL-aj! cl̂ Jaàj j j In M Ajjlj < ^ â̂ l̂ jj^_Ajj! 

, ^^L^aJâVlj ̂ y^Uo^Vl tjLa-ûll J Aj-oUk-j l^ûe A >lujiJAII 

^_jbl Â iajljj AJOUJÛJAII JaLiJ AjtjfLj -lajj J J *M oĵ -̂uall 

A-13U tAjjUuuj-alU jj^-aaJl iajj jll Clila!iljil! 4_ie jJ 1 . .̂."i j ̂  jaUUtt ojj^^j 

.^La^Au ̂ Jùjîl J JiaLxiill JULUJÎ Jl A_lAJJ 

Ae jj-u 

jalelij y ̂  » A\\»l\l i |a!ileyi LJJI-UJ Jw^l t4_AjVl jLuaJl 

jjjljtjû Jl Ijllê fr^jA IAJUSU (jllj «JliûLaJl UJLIJJJI Aàjaua (je jjJa^tjjj^jà.! 

( ^^J^l (J*^ l-*̂  tAjoixtfj-all ija (j-û 'é̂ iJLûll A-ô Luillj (j^Vl '»̂ f̂-'̂ >?'îj 

tljlplê Vl Â _̂ !j-«ilj .̂ t̂.il niYI L-LJÀAI! ^-Jjl AXOJUIJAI! Jl lj«-Ĵ v-" J 

jJ t-ii.M a.•i..̂ jy>\ 4 " CILÛ-L^I AJ^JJI Jujj" Ullè LIILUD-UJAII t-ĵ p̂JJ CCJLÛI^VIJ 

^ 1 '̂q'' jl JJIIJ (J1-ÛJ V J dijLaJl I—JIAUJV ÀjLaJlJ ÔJA^IJ-ÛII Aija-ûlU -̂ûj-ij Aj.JuJaj 

jLiïiJl J A-û jVI ^^^'J^ ù' ''^^ L>* '̂ •̂ l-̂ l ^ Jj,>*^ J ) J:^^ jl' Jl JVl 

CL£J Lil£j U J I J ^ ^ ^ V ^ JA.^1 (j>o J<>j iCli'î ll ̂ ^>jaLa J e JUj^l JJUJJJ 

Â iLoe ̂ jj->û  ̂ -ox ̂  CJJ^I.AÎ LOU C ĵ-ft"̂  i j ^ ^J^-^ W^^.^*^ AJJU^JAII 

.286 LK» *1999 '^jJl jb :S>mi, ̂ Ul ̂Ijilj jUwVl iJi-i-.-i?Jl ^ 

V-Delphine, Bondran. OpCit, pl8. 
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<ijSJi^S 3̂ ' Jl-̂ V jl-Vhi^UJi J-ûiJI 

(je. AJJJJUIA -̂oJài-ûil jl ̂ -UDJJJAII jl jj^-ûiJl j\û (j.<aÀjuJ j-̂ îJ cLû̂_iâ 

AJ-4AV <1 J J J ̂  jî Ajâ "(_>î"J jjlj (ji Jjê jx LLÛL^I ji Jxiil lÀA 

(jaâ̂ l̂jaiAÎl jl JliJlLaJlj (jj;ij»-ûîl jl JIJJC*^! ÙrJ*̂  -^J:^ ^ Ù ^ J . ^ ^ ^ 

JaiîlJ tAïAaJl jâ llA (jl Lai içiic. J c 'Ulj (Jjjijwi "(_>u" (jl J (jjj£ij 

AjiLu JUilj ^U^lj <î ibuil JJC. Jj Aĵ iĵ l JUiVI iJA \ç.\Sh\l ̂ ^^XAIU 

<jLuAJ j\l JIAAJ Jj 4 j! 

;£j>ua]| eJU-j Jj A^jVI c> -2 

j-a l/'h.ifl (,̂ !!A£) (j g J J Jj 4_uLuJ JAII D JJ*-3 J e ̂ aj->g \ L^-^JJ (jl (j^^ 

C J J ^ I IJj cojjx-eall ô^lcb ̂  Iin (j! (ĵ -*:5 Jîl' *^el^J^l Olj^ ni JAJJI <&jfl-> 

tlî̂ LaJl je V j > ^ "L> "̂ Ù'̂  L>^ Jj(i ̂ >\ / tû |_>-£iàAÙ ji (̂ î tL-lJk-ûll jS/l 

ftjlc-yi CjLiaJj! JuilJ t4_i.Jaiill (j-o A 1], , '̂1 JĴ >JJ 4 1 ^4jl jl 4jà L-ijèj-all jJC-

.̂ JaL̂ oll CJA^I 4ji_ulaJ (JKJJ LolÎLa fc^j^^t AnJfini J ^ 

V-William Benoit. Image repair discourse and crisis commuiiicalion, Public Relations Review, vol 23, 
n*̂ , 1997, ppl77-180. 
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" I J j j ^UJj" ̂ ùj^ l JlJUI 

jl - p - 1 

(Jlljl_aJl je 4jjj*iL« jl <juiju!j-â  jl j ^ Jjg -"-NJI 1 

•Q j j A ^ OJICI - - 2 

. JaAuU J j -

^ J a J e LkiJij (.ujyi -

4^JJ.ULA11 J A L_JJ^1 -2-1 

.SjLiyi -
aiiiiJi _ 

.^bJi-

4_ù]l jjota. -

;̂ j->gll i^ùja jl 4axAl j * iJri^' - 3 - ' 

.feJlll -

Jjlâjll jl ̂ iaa.:aJill -

. j j M i -

.(Jxiil . ̂"i -4 -1 
.UaiJl je j2.jJl -5-i 

je ^jjxjiA tJJiji "(JJ)" A-ûJàXûl! jl 4_ijiwjj>i]| jl jlaJ Jj^-o^l / La (J*TS tTl -L_J 

.Aaà t-jjê j-Jl jjê (JjjLaJl 

/'(j*i" ûjjx-o ôûlej 

V- William Benoit. Op.Cit, pl82. 
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•Gjjjj^j 5^jVl J L ^ V V J ^ I jl-Vlîj^^l Ĵ ûill 

4_U^̂ J3LLO ùjj*-a oj lcy <lû*luiA]lt4_LûAl jJ^Vl (Aj^iJill) 4j-a!;l£]i CjU^b-uljluiVl 

•c?^' -1 

. Jxill • ̂ "̂  - 4 

clijLaJl ̂ j i j ĴaLjUJ J j j jl ̂ \l jJJ Jjl! -UiAJljlu) J V jl O J j 

^^1 jĵ Là-uJ jl A-û jl Ajâ U ] j j ^ jl jl 

iji^ jl JjbaJ t4_l]jĴ jawJl j ^ L_J^)^l 4_)-N j'il JJLJJ) L>**J ."^ $ ''''' L ^ ' ô'^ jUtJj!^ 

4_î AJl JjuiVI 6 ^ " I ' • ^ ] ''SJS Mjè^>AÎI jjè ClijLaJl J l-JjjJ j ^ ̂ jJaikJ j\ 

;4_ie J diliiAjl JJOJI ̂ jl Jj 

. c W l J A£JL1Û1I J e ja. UJÎ ̂ ^ a j jji :ojL!iyi / Vji 

CJLOJa-ûll (ĵ aiil I JâJ 0Ja^l jl-i^J 3?J»-il frlc-jU i^Jj lOiiillI / Lplj 

ĵ__p3jle <JJJI^ jl 4ij]Lû jaê AjjUa i-jjJàj ̂ jÀiJ ĵ l̂ ĈLî l-aJl / Uillj 

.Ajjil jiJi^ j e ÛIJÏJVI *Ajliil J jjoi^ / bol J 

. - jT-,̂  ̂ 1 LjLuLo j-û AaJl Ig-lA (̂ yajtjli ̂  jT̂ g \ (Ĵ liLÔl 4ialjl 4 1-̂  ni jiku^l Lai 

' . i ^ j A:?e J Cliwj J l <Lai.iiai>Q A i-̂ ..ijl jjjoiVI où^ 

Ulj-o JSÀJ t^^AeVl cî lĵ jj jjg ̂ "̂ 1̂ oLiiJlj JàJ Ciàl 'Ujlja^ ;̂ ae-Jill - | 

> l l 

. ^ > ^ Uo !jL^ Jii djjUil ji Jl ̂ leJ^/b :Ji^i jî ,v>^Ml -2 

V- William Benoit. Op.Cit, pp 182-184. 
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«Cjjjx̂ j Â̂ jYi ji.̂ '̂V ̂ jĵ '̂ ' /•'j''""̂ ':̂ ^̂ '''̂ ' J.̂ àii 

jj£l Igi! <g_iLuLû i^j^i djjljzij ijjîij ijji ;4jjJali-<ill - 3 

J g Jàjil CliilJ tAjLûlgjt 4_LÛAI JA Jjlilil ôjlaljlj ;̂'>g''̂ \̂ A g ̂ - 5 

^ . CJLU^3J*J ̂ aĴ Hj 4_niuill jliiVI t>** («y^^ L5^J IL>^J*-^' - 6 

^Uîb "jLill J AiLilJl A^UVi A J O I j l a : V l J)j 

Loi t U j l j j J A]JpJlJ A^jbU AibuiJl (iLki.yi ^ y ^ y Aja^a^ djlv^l^L 

(je j3t]! Aĵ -ÎJljlu)] 1^^^ 'Mjjjj" '^Ja (j-û A^^IIAII ojjikVlj Aĵ ii-ïLàJl A_Lijj!JIOJVI 

uiljjcVI AûL A^ J A cA^jVl jL-ajl tjU^ <<Jiill) i-LiJ! 

, ^i-al! ijiil i^v^l AjUl J ̂ ^ 1 J jlÀieVl j AJIJJXJIAJIJ 

AJl Vji" Jjj"̂ —ajl.-aJ (j-<ijJa djuu-all AjjaAJljli-ol V (jl fc^^^liAÎl jjxi Ajj 

ALULLOAII A_î !:l£ll CjUaAJljj^yi -Las J J L J AJV UJU-UMII jji AjL >̂xuiu 

Sĵ AJljLiail jA CJLOL^VI (J^W^ (LILÛJ-SIII) L1)J£J-Û11 jl jLiieLj iojjA-tall oJil».'.UiiV 

.oj Jl« AÎi-daJ AIÛXIÎUI-Û IgiV ici*»̂ ! t âyi> n"̂  Jj .oVn Aĵ AJl Juj^l » ^ j^ (-5 J j 

(j* Aj^l (J-ûIbJJ 'M J (ablj" ^ J=*J ù!^ '^^Jf**! l^^^b^ 

J A^LuiVl AKJLÎIÛII ijl " ijj-uOJjJ Or̂ Ĵ jjj^L*j^ (_̂ j"i_̂ jj cLn^tCjLuLJl 

ôJJLLÛ jaê Aij--aJ ̂  ÛJJISÀAII CljLiaJjl JAUJ^I jl Jj ̂ -<Jj 1^1 "1 jJjJ ̂ Ulj" AjJàJ 

J A-ûL̂ l J-«lJ«Jl JA Aej-aa^ J-ft^ "1 J^J^ " jl J*:^ '-̂  J ̂ ^ ^ j AJJIHÛ JJC jl 

Lû̂ Asua. Lû IJIA J A^jVl A]U. J jL-aJ*̂ l j ùjj^l ô lej-i (j-aUJl (—lUaâJl Jj^aJ 

t AJC.^1 diUâlfljVl ' Aé!^! ; i ^ J ^-^-^ J . 'ir- AaUjl AiL-laL A^jj-aj jljjaj 

V- William Benoit. Op.Cit, ppl84-186. 
V- Johansen, Winni et Frandsen, Finn, Rhétorique et communication de crise .Actes de congrès national 
des sciences d'information et communication: U N E S C O (Paris) de lOau 13 Janvier 2001, ppl65, 166. 
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la rhétorique!'^-1 

4_IALÛ :_p>.l jjiî'i.i jl ?Lic.!ib (Jjil <Lia-ijl jlail ̂>̂ -iaJ i-_ûj£ iAiiu-aJ J nljl^l {J£ 

jl J j jA Lû bUai* (jl 4ij3LX (JA bj£-ûJ j]l 4jc-!>bll JK,.'̂ V1 J ^ 1 Jll J jjjLt-all 

La-û ( ô-l̂ ).â  (JJaJ 4_LuLuJl " J j J " J (jJiAâJl Ob^Ujl JOJJVI tj*̂  ̂ a-̂  JIJAJI 

jjjuiJlA j^ Juj" jjiLxbit ' / --'̂  bub J Jil tĵ -aJ J '-^^^jbll Li-ujlj 

J e J 4_ilb-aj! t—à-'iUraj J e JaJJ " Jjj" 4jjkj jU" tJj^^AJjJ (JĴ J 

J Jj-iJl t—âb*-a! (jjj eJLi^JJ ̂ Jajjjij Â^Me tilbA ia.jj 4jl ̂ AJ V tAjjUaA JAULO 

j ^ J 4jb "1 jjjj" AJII J ^ (jill j-û'Vl t̂ lûxlobûll A^LkiJl JjL^Jl Iji J AJJ^VI 

^ b ) Ajxilj jiiSl j_gjljiA J e JJILSJL (»biib ̂ bi^l J j 'àĵ -NJ ̂ jâj jl J^-QJ 

JaUJl ( OLûKJl jbii.1 4 ôJiUûil jjijl J 0Jib^il AaJUASl JUi'Vl jLueVI ÔJ^J 

. (... jjx-=̂ l J JlS^Vl i^bayi 

" ^ j>-u.lJjjS j j â J j j x ^ U j ^ J J J " J ojj>^l o-ilc-b (j^LâJl L-iUaÂJl ^^JAJ 

cL"J-*ll 

V- Johansen, Winni et Frandsen, Finn. Op.Cit, pl69. 
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4^JSJi^J ^ J V ' Jt-^V '^j^^ ̂ ^^^jl-Vh^^l^l J-aill 

: 4 ^ Jll cijU'ijVl -2 

J ALULL^I JjLu: Jl J ^1 jVi Jl O J J ̂  t^^j" J ^ ' ^ 

Jlûj t(_,AjjjjSl) (̂ ijA t4 t ̂  '^Ij-^ ;ô-̂  • ^ IAJLJLIJ )C1JUIJV1 J L A J I 

J luUa^ ̂ >.ijll Je l̂i-lll 4jàj£ J e jjii-û JÎ Jll Au^\\\I J^ 

J^^\ >uxj ̂ Jlll J ^ ^ l jUll J e JJUll J e i JxJ Jîj J 

JJLU_J JJ^>^ 3^1 >Q J ! J ^ J J t̂ Jll J^.J-^1 jUllli t4-0JVl JIJ-^! J flw'inll 

4 ^Ijl 4£i^luu ̂ Jl l ^ j A j J j jl t^^jj^il J A ^ijj^^ i*^V* 

(OJIAAII jl Aelôftll CJIJôill jl 4_jjS-all 4»iii.*-al! CliVl̂ -ûll (—âja j-û P^g-kjj cJ^ (Jj3 

Jjaî )Ail ̂ J J t"n-̂  (Â iiAJl Jjoil 4ijJLij lèL̂ i-a J^--^l jUjll (jj^ j' i^"^^^ 

, Jlgill J = k . A ^ l 4i£^ J A-ûj-iib cillJ J J^^.-all 4jlul jjjaAll JLOIAII (4 IJAII) 

AJJVI AèUx^l CjUa-jjl Joli "Geert Jacobs" t/-^^* JbJll >̂fî l -̂ ^ 

4JUH1 ^ 1 g i^Jl^ t4 jq^. ̂ \\j J CiLoD̂ j-Jl i—sja JA AlfL-ûll 

^ J J jll 4JUijJl J 4jLû^ ûXo ̂ >j£l jjjauil LU-:. ̂ tl^Âjà^.^H 

f̂tŜklill 4_1X_̂ }̂AJ LuLui ̂ XÏAI ((i^Jâ^l JaJajL̂ ) iJU-̂ aj] J ^ j j ^ ĵ jà̂ .̂ ̂ \

Ja^j^l jUnîl cl**=>* jl J ) L1*-=J ^ jVl 4éUj..^ 4_iaAJl Jijjl£ (JU^Vl J 

Lû£ '(LP^ ) ̂ ^SIAII -̂aaJl 4îr n IjûU (J-axluiJ ( ÔJISJI Ajle ^_J^ La CP^^ J e j 

Jj ûjLuiVl i_gûlijJ 4jSl J JVIAII (JJIJUJ J e L1)LUUJJJ-Û11J 4ij3L^l (JlibJaAll J 

JLûjJalî Llix-û Uj-aj ji Loul !iL<uLiui>i t4_ie jli L_iJliJl J J-all 4Ji_i*̂  Jl LaAj jl 4_uiàj 

, U-IJULII AîtU/^ J 

J p!^) 4jlflt̂ t4jjlJll 4_ix^^^! JA ^jiîl lJA"(jjijJL^ LIJJJ^" L_ft*.-ajj 

(|»!AeVI J J L J J ) Jllttll 4 ir 1 > ç.La*ia]_J . r>\ jljl J ^ (* J :? t Jaj 

/' Geert Jacobs- Preformulating the news An analysis of the melapro^nialics of press releases. 
Amsterdam : John Benjamins, 1995, in Johansen, Winni et Inindscn. limi Op.Cil, pp 169-170. 
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AJJJJJ^J JUA:V ^LJJ^I L:.U^lji«,V»:t^UJi i S ^ ) 

ÂêLlA-ail ijJJ^_)̂ l jj'u>j'lljlujl "iJJ^ÙJjjà j j âJ JJ^IAJ:=». ^^^^J" ^ '̂ ĵ î l J 

:UA J U C J " Jjkj J] 

^ j L -làjâ=w j ^ ^ J J Jiîl j n l̂ ̂  • 4_i^LâJl Aj]LiJl jLûxiail -I 

J\l -̂ûjjjj t4jq^ ^ I Jll (jàJ 4 M l . l ' j ^ • û W ^ ^ 4JU£ ji _ 

J \\m A\ 

: ^ : ^ V l JjU.j - 3 

C j U j b U ûJill(s-iq.^; ̂ :ACV1 Jjb^jl ̂ IAAVI ^Ul l j j J l L-^ji "1 jJJJ (>Ulj" L W J 

c^ljj*^! 4_ill£jjjb ̂ j ^ l j ^ J>^"n ĵill (wJJLaJl j-oj Ijij J JajL-jjllj 

^_p3jj t^^^Vl cJj^J .J^ ijL-ajVb ^jJl OLaJàiall j diLaiijjjAil ^^US ûjj^^*-^ 

u i j a j-û JJLUJJI J j j b jlfic*^! J ii.Vl 4AÛA1 _>Ajij Ul IJA j t(3^Vl J J 

oj^ j±ui=Li (CaJjjj l̂) J U ^ ! : U 4^U1! 4£a*ill j i ^yj^y\j 

(J^LâJl iJl-L-ajl J J e 4_U1UJJA11 

; J-L-aJ^i AJLQJJ jiiâllii-û O r p l ^ Ù:?^ ̂ j V l jL-ajl J jn^'ill j^-oJ 

;,a!^Vl JJLUJJ IA JJALI^ 'LULU3J>I11 U-âlĵ lL l̂ ! J j V l 4jLaJl 

jl JUJCIJ t JJHUWIIIJ (_iul̂ )-ckl! jJJ ljL5k fl\l (JcLiill j ^ ^ j j J l LillJ L̂ -̂ jJ 

(Jĵ Lalâll j j J ^1-^ L_l3tlj jJ j ^ * - ^ J AjliLuâjl AJOLL^ JAXJ ^!^VI JJLUJJ 

tAiî all 4JLjjJl _>A1JJ ̂ jij ("n^ ' J J d ii 4 im'ilU J u ^ ^ l j j û j 4jauiJJAil 4 un'illj 

J A Ax^^ ÙJ"^ J Ak-ââ je Ç.1 jxu 4J.I»A11 AJLUJJI AjjiijJ JjjaJ ^Lûl j ^ jL-alklj 

,|»!^V1 JJLUJJ ^ J a 

V- Johansen, Winni et Frandsen, Finn.Op.Cit., pI70. 
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^ j j ^ j S^jvi J--a:v Â J ^ I J«ai]| 

fJliL-ixaj fcCjU^lc.j tCjVlïû bûl IAJJALÛ:^ >• flVi-^ 4.**ii-jj-<i]l t. 0 

Aji. Jà>ill <-_JIJJVI J L-JIJJVI (jû ̂ J L J I âliàJLjjLj UjljjjjilaJl j dlL^L^aill j^jj 

jdiLl j>ill jĵ lguii-flll I j ! ^ J A 'M^J A 4 J j j j ^ * ^ | l̂ jt*l Je-

e_jc.jj Lû J J j jll L g - ^ Ajouujj-ûll jjl J UA (_j_>All AJJAII Jlûjj J j;j''-

JA IJJLOJJ AJ J a jl J J jTkj J £ Ai] Jai! A^LSAÛ ttillj A)kf\ AJLIJ JU^Vl J 

Ù3U ^ CliJjJVl J ^ oJjzi.JAII A-iiâ x-all dULnlli 6̂ !;lcyi JjLiJJ '^J-^ 

^Loy t_iju» (_̂Jll j-û^l tAjq^ .̂ \ AJLLIIU JI^JI^^I J ^^i^lL-îVU l̂ Jc- L o J ^ 

' jill UjUilij! J 6 j j^>*^U 

: Jlil^l J I L J I -4 

CjliUHll jjj Lû ̂ !:AiiwVl J JUiill j U J ' jUieVl " J J J " <:? J Ô ^ U ^ 

"̂i AJIC JAJ La IJlA CAJSJ^I Âllo*̂  Sj-^^ Jrf^ Jc- Cjj--aJâl j ^ j 

A A Î ^ V I oWi^li CJUVjll J *̂ u*iaii jj^Vi (*luli A J ^ I j l u i U CCJUI^Ijix^pU 

J C-AiJlUll J jlûJcVI JJf-a=Jl J â ^ t'UâUjAJ£ja)Vl Jj-^l jl UaJjj <JJ11A 

Ù J ^ (jl je- jlajll t̂ ^̂ L̂j CJA:^. jl Jxill ÙJ je jJj j. Il n U£ !Ji)t4_«Ul JlJull 

cjxill IJA où\e\ U ^ j j UjÂJe! IJlâtLûle J Û - Û jl ( jjjjj£ Jjj ) l;..'l;-- îla.j 

iwijlLû jjé (_pjjAUirJl ̂ ix-ail L_lUall lÔA J ^à. Jjjj UL-^l JiJ Ullé J*-ajjj 

jjjjjûjjJ (jJSj jji-oJL^j^ J^J^ t AjàUj.iJ£jj|j l_uijj J 

^j'Vl L?-:i*ij î jitJjùixll JL-OJVI LûJûe IA^ \ Jliiill (jUiJl 

(ĵ aÀJ CJV^UJ l̂ ji-û |»jj Jll Jj^l J CjUelAâ AJjj J^h^ ' J ^ J ^ V 

^ frliilVl ̂ 1 ^ IjOJ^ ùJ:^ Jliiîll j»lA-£illj JAII JaiJ t A-Ù3Uûll ̂  ĵ l̂ 

LoJâ ̂ j j 4J-Û!^I t^^Lûl^lj ̂ _^UJUJ ^Uâj tÀiJ t4_nlaj Ailiî 

.JU-aj!^ L^^l Jl^^l J e (JA! jjj ̂ j^l JJJU-ÛJ 

'/- Johansen, Winni et Frandsen, Finn. Op.Cit., pl71. 
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AJJJJJ^J S^jSn Çjlj-Vnijl^V^LT-^' J - ^ ' ' 

^ l i J i i U 4_iilkAÎl J l j k j V i J Aàl > J iûà t 6 j J j £ Allai 

l^jjjlx- A^jV^ ^^^"Pener(^J:^"tJ Ajuaûlb i j ^ l i k L1ILJJI£JIJ1 A ] t^^- iJal j^! 

^ 1 tA-û!AjLll ( J j L ^ l ^ j ^ ^ j i i U AiiàJa j U i l Cja=».J QJi\0 Aiai A-oLui ^ ^ l 

i—sLJj l iSV' û L ^ l Perier -^J ( , 5 ^ ^•^'^^Il ^^5-^' t ^ n ^ C A J I J ^ V I 'â^^'ull CJIJVjli 

J c_s l£ nij L a a i l û ^ Perier AJ^J^^^I A i L a - j ^ l 

j j i ,SkC-J AjL t " l j ^ tAlLft-ûi! ^xLaiiJil! C l j ^ l j ^ oLsol C)^,J^^'^ CJLULUJ^ tjxil ÛJ^J 

J cjLoujj^yill ôJiA t j x à ^ j ^ j AâUiij (3i*JJ A ^ ^ L*ÎUA t A uiq ' i j A LÎliJiljiJ! 

Ailiiill J ) L T ^ ' j J J é - ' ^ A^Loùlb U ^ J U ^ ^ J J 

k±L^y\l ^ IM^\^ j j i i AJOUX^I CJLOJS/I A J U ^ I J I ^ I 

, U x ^ l ) A i i j l ^ l J - ^ 1 ô ? ^ ! ^ » 

C J U J I ^ ^ J c J " AJLujjll i_>kijjoà, " IUJLUJ! JSJJJ CÀA^\jijJi ^ j i j 

'/-tixier, Maud. La communication de crise, enjeux et stratégies. Paris: Me Graw - hill, 1991, p95. 

V-Marion Pinsdorf. Flying diferrent skies : how cultures respond to airline disasters, in Johansen, Wiiinî 

et Frandsen, Finn. op.cit, pl71. 
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(j^ ^^gic-tCjljljJC-V' " ù ' > ^ A J b ^ L i j ^ jjlii (Jll-û 

^AJIJJJXILAÎIJ 

Timothy Sellnow , " t > ^ j ^ J ^^^4^ bfuù J J J 

l ^ j > a ^ Jjâli : J U^liû Aj^jà "Robert Ulmer, Michelle Snider 

l^jjc^^ ô^lxlLub I A J I J ^ jflîi.ii i f^J^^ O**^ -^-^ iJj^L^ ^^fr',> l̂ 

c(4_ic.j^l) Ajjjjliîl CjU^laJij CjljUàjj*^! < àVi-s ̂  ^ jjlij ù'i 

'/-Delphine, Bondran. Op.Cit, pl8. 
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^JJJ^S 3 ;̂VI JL^-^ CiUa l̂̂ I-iVh t̂'̂ ^ 

j ^ AJÛ*J1 ^ J - ^ ' J ' '°' J (jJ^ cijjij tAliïLû fj^\jja\j ;^^^U*-!a iJliob^ 

jjj Àj-a^^Axil CjUaLoiil jlj^) J ^ «Ljouiij l̂ <J^^ ûjg >H t jj!i:i.bil 

' d j l f r l ^ ) ^ ^ ' ^̂ Ĵ /̂ ĵ""̂ '") Cy^-^ çXAxJilll j e - lg.'uljj.uiAJ 

|XâjJ (je '̂'̂ ^ ĵAJA-k-âjJl pl^y^V^ j ^ 'bo j£-uixi A.l.litij ç̂ ÀÎI Ĵ ĵ-iall j e (_pajjxjil 

j A Jijjî liU) tSchwan i-lîbJlttl Klgu-'-o dij^ IJj ":JUll J j b ^ '^-^J^ 

4 ; ^ ; ^ - ^""^^ d iU l^^V^ <ja)Liijj Jjàil J e ^ Jr?-^' Ù J ^ "?4_UUJJJAII 

^̂ f̂  t bjlà cSchwan l_jLia3 jjÂîl JJS^I^IÎULCII tj:̂ ! j-o """v* 

Lû^ ( l̂ Jliê >jai ̂ l̂ ĵluil J b J b j l̂ Jt-û (Jjâl jJ ̂  Ù J ^ L 5 ^ J J ^ - * ^ ' Clll jliajj! A^^yua 

^ ^ "̂̂ '̂ ^̂  1 ̂  1^ ] g qq'n Â iîbo -ijl_j>s J e I A jàjj <]L^ J Aj^^nl JSJLJJVI OIA 

C J I j lè (-_l̂ >iJiJ (̂ >*î  J e (Jj Jall J e Sj J a Â Jâl bfuij j(j c ^̂ p̂â x̂Hail 

.(JULall (J:if»-u ( J e ^ ^ j ^ j ^ ^ ^ j*û 4^Lai 

Sellnow Timolhy and Robert Ulmer and Michelle Snider. The compatibility of corrective action in 
organizational crisis communication, communication quartcrly. vol 46, n*̂ !, 1998,p46. 
^ /- William Benoit. Op.Cit, pl86. 
V- Sellnow Timothy and Ulmer Robert and Snider Michelle. Op.Cit, p60. 
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LIJSM Ji-^'V c:jtj->j? jl^Vi:^'Û]\^l 

tiîlîAj 0:̂ .1 J jl J Ailli^ j j A L t i . t l^AjLoij ' O > J ' K / ' jl 'bi ̂ j l ^l_>i 

J L ^ U tdjLuLuj^Ali J ^^^^ " Sellnow Timothy , Ulmer Robert 

i ^!iLk:iU s J J I Û i^v ^-i i i j ^-=^ijii JJLO!jii j - £ b ^ V ' j ti^j^' 

^L -̂o> 1 j£j ù:^^^ 'LL*LU)JA]1 ĵ ^-JajLûj J X Û A L U I A I I - ^ ^ J jl J (_ijlxû l ôJiA L..J.'î .u*iJ 

j jû j j^Vy ^^Jill ^Uil jĵ -<^»Jl J ) j ^ j b U ^ U l 4qK"i\ J e U*-alû ^ V l 

^ ^ j l j i i l l j Ullè j;^"' ^^1 J I J J V I a ^ j ^j*^l ^jliuil j e ^^1 Cjblaklj 

i^l^lill J j U J l ^^l-ixJail (>aillill j V Ui !^ i ^ J ^ ."jliieVI" Aja^ljlu>l 

4_La^ljl^VI 6 ^ Jj-û j;;^"' jji J b l b j ^-ûjLûll JljâVl 0 - = ^ ^ ) j < A I j 3 ^ ciKAj 

jl AjjLujĵ l oj_ *̂-a jiuiikjj pb=^l J l l-ûl û jL j ! j ^ ''ûJ:iJ^ '. ill̂ n 

^^Ul£ L^J S^LajVI 

J J A L O Z J I (Jai û j t"(_^^jlxûjl J^j tû "jljc: J e jjl:».Ull J A AJJULII iJ^JÛ ^ 

^ j>i J e i^^jxjll ̂  à ̂ ^ 1 ( (Jlĵ *̂i/Ll jiûjllll jl jjLuJj-ûll j ^ JU-lxj! ûLiJJl tA<)\'i-\11 

4 AjeUx-all jLki.Vl J J L ^ * ^ 1 A^ L e ; ^ J L Û J j l l CjLoijai^ûll j! jljàVI 

leLûljjil ^jjJjVlJ J ^ V l jU j£ j t jjjaia-aîl CjUaLiillj ̂ a!^yi J ^ ^ U J ^V'*' 

CljleLaa-llj ULa-Jall iJli!^le L-iâjjj l-<iiiJ i«UeLix-all 'LojVI ^ j ^ j L_jie O^^AJUA 

Ujj l J âJâl (JJ^au ( e Jàjll JiSl ^ j 4 Ut J l I A j J l U - ^ j-o OLoJ^WAII i Ajla^ l 

' /- Sellnow Timothy and Ulmer Robert, Ambiguous Argument as Advocacy in organizational crisis 
communication. Argumentation and Advocacy, vol 38, n"3, lOOS, p pl is 110 
V-. Sellnow Timothy and Ulmer Robert. Ibid, pl41. 
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"LaJVI J I - ^ J V '*-jjiiiJl C J I J J - M V I ; J « a â ] l 

Aj^jâ CxXi^lM J e ' ' L p U a J ^ J UlUaj) i U J L Û I I t i LiiJjâ uU-i 

jljâVl ji dîL-oijj^ 1 liLJa^j 4ia2û 90 J ) 60 C-^'-^ 

j ^ 'LlâlAj-ta-o J ^ V I A^j-aaJl LllUaluJl (jJJ J A Ja.J?k A11 O J I j j J _ ? ^ - ^ '•^^-^ ̂ Ulill 

-̂L-lajl L S i '^-ûjV W j ^ J ^ V I jA JJ^*^l 1^ tjl ̂ J t Jljll jl AiiùAil l^àl^^ 

J^*^l J Ajâll^Aj I A . J ^ V I ÙĴ ):*̂ "*-̂  'ilHr^^^' j <^b*^l (jW (Jj-Ji= l̂ 

Alaiwi^ idlLoLuJj^l JilAxi jljliel A-̂ -iaii-i-a AHiaiJ Q\) tjî ia-fc^l 

À J J I ^ I C_ui»Jj A A I ^ ^ I ^r^Vll j J "n ̂ a^l V) 4*—âj_>iâll 0 ^ cJlû (jL-aJ^ A J J A - A 

J J ! ^ j V l JU-ajl J ùJlii (»UiA!^ (Robert Ulmer)ù:J>^l 

(" ^btîl I A ^ A A "Jj-iaSV! (J>A O J ^ -^'j J^ i^ A-isjoil^ (_i*-aJJ jjl i—Aa^ 44_uiwjĵ l 

/- Lombardi, Marco. Communication about major accident hazards: credlbility of qualified informers: 
disaster prévention and management, vol 4, n° 2, 1995, pp04-06. 
^/-Robert Ulmer. Effective crisis management through established stakeholder relationships: Maldcti 
Mills as a case study, management communication quarterly. vol 14, n°04, 2000, pp590-592 

Michelle Gaby. La nouvelle communication de crise: concepts et outils, Paris : éditions stiaiogics, 
2001, p233 et Thierry Libaert. La communication de crise. Paris : Dunod, les topos, 2001, pl 18. 
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t"*l jl jljâVl 

3.48 3.54 4.23 ail ̂  . ^11 

4.24 4.89 4.43 

4.77 4.89 4.85 •La-t. .ail AjLoa^ CjUia-A^ 

3.37 4.82 3.66 

4.80 5.13 4.75 

3.60 3.17 3.20 

2.89 2.98 2.97 

3.76 4.22 3.82 

5.25 5.67 5.17 

2.96 3.09 3.09 

3.00 2.90 2.83 

3.38 3.11 3.25 (jjjliil (_>Ia ĵ 4_lâ )*iil diVl^J 

4.23 4.21 4.15 

3.91 3.50 3.93 A ^ JuJl CJLUCA^JI 

3.25 3.18 3.24 

2.53 2.83 2.69 

4.52 4.41 4.36 JaiJLl Saâ -ûJl A-uliuJjj-all (JUaC 

4.41 4.80 4.33 

3.68 3.72 3.67 

2.30 2.57 2.42 AJJILJAÎI 

OjJj-Jl l-jl Ja*) l̂ ̂  ""^"-^ ' ^^J^ iAjcLûl^l Ajjla-û J e Lttjj J (JJIJ^J AJ=LLU1JJ 

J Aj^jjxL j j j ^ ji 'JJJ^ J f ^ ^ b ^ M l ^(Stakeholders) bjhJ\j 

£ Jaïà (jaJ tA-A jVI J L - O J I 

.A^jbU lioe J £ i J.U. ii'.i J ^ L J AijLiill CliLiajjljlujVI 

'/Lombardi, Marco, Op,Cit, pl3, 

,22u '̂1999 
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CjVjiijallj C J I J U Ï U V I ^J'^-> n "Caroli Archie"^ J"'"̂  ̂ a—aj ̂ ^lc"<juLu:jAil Ajc-Uu^V' 

IJlA (Ji=>^ Ajjix-all ̂ j ^ l j ij!^^! tl>̂  o-ibl^Vb ̂  ' ̂ A^l l^OA 4 ^ 

^Ljaâ i LSJ^^ djUiUjjJ^ (J j^ ^ b ^ l J J<\-\"n Ajcl 'UinW jUa:kVb û^O -̂Jl 

ojx£ A a ^ L "Cjla!:UÎl " JÙ J J Î 4 J U < = U : ^ ^icliill AjjllJl J J U ^ V I j 

(stakeholdcrs'parties prenante s )W^J^b!iij ôjlla j a jïij^ lâl Ja l tAjjiJuiĵ b <kiS j^l 

(Jjg ' -'"'̂  Ajjj^^jJa îJjIbliAl tJjLaJjuû tCliljJâill oÂ^ ^ J _̂ àJl 

ôjjj^l cjl J a V^j (lnteraction)L5c'UjL!l ;LJJLUJ1 J jiLaiVl O^A JX-O Ĵ lxlill 

. (Stackeholders)ôj'^lj 

' /-Carroll Archie in Dejean, Frédérique et Gond Jean-Pascal la responsabilité sociétal des entreprises: 
enjeux stratégiques et stratégies de recherché. Les notes du Lirhe, n"283. Juin 2003, p08 
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Cjli!>UJl ^ J e Ajjiii! ôÀA ^j5J Jl J L ^ * ^ 1 

(jjiijll ^ale ^ fcojj^. rnll LlileULaJl J e d y ^ l ( J l Aj,&Lt]l C J L U J I J A I I 

^^^UL^J! (_UX]1 ijjja ^ Jellill ^ji^A AjAaJJ ( j ^ j ̂ ^Lûi^Vl jî j^Lua - V I 

(_^_>3wû J jL-aj^ l jlj-ûl^l 0 ' J UUi a i J ^IjâV jii J J L U A I I jLûSeVîj 

^jMj /'A^jUà-ail o l̂i£Jlj 4î ^x-<illJ ^ u J aJl ^ 3 ^ 1 J (JUJ ! ^ UiiL-ul ( j j ^ Jelilll 

; J jLa CliLukuujĴ ! ( J L L ^ I 4_U3JLÛ^ J < J Jaàll OÀA ^JA aù\JLhJ^\_2..jî 

Ajlgjll J L^-^j:? LJ^^tl^jJasu ^ l^iclâjJ ^ I A A J L U U (jb C J L U L U J ^ A I I A j e j j _ 

j_yji-ujJ J l^JJit^LûiJl cJ-asiJl OLuUiJj-Jl jV'1^1-^1 j/ô^"^ J l 

. Jeliali J û î IH j Ajâ A £ J U ^ 1 J l 

j^jl^j A I J U I CJIjaiall J , ^ ^ 1 J J U J J b l b j ( ^ 1 ^ 1 4^1jail 

^ l ^ _ u i â j ( j l a J l J a J t -̂li J i l tJ^Uiî AjjJab^l Ajjâill 

/- Yves Winkin.La nouvelle communication.Pari s : Ed du seuil, 1984, pl4. 
.36 0-= '1994 s?**^' :Âjjiil«Vl .̂ -«is-JI ^ ^ _jLi^ _/2 

. 103L>^ '2002 ^ l ^ i :<;j^.yi, JL^Vl ^ J^A.. JU- ./ 

. 0 2 ^ '1999 'yH^M' .<y^U:>VI ^^np ^ ^'jV'j W JUJ./"* 

V- Yves Winkin.Op.Cit, pl8. 
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<i JJ jj^s ^ jVt Jl^V Aj^ll ^-Y'i^jj'^' J~*iiJi 

djji_L-a 4jjA>û J l AfuiJ )"jiilijlb <jJj-Xû" jl J â J l ^ X A ^ I J ^Jct^Liii.VI 

çsJlc. ĵ-> nnj t'l942 Aiu] (j^>M..rilj3 jjLuil AjjjiaJl ^^1 j. u\ ^A^l 

.^i„.^"4jjij:sij"j 

4LJJàillj J j l ^-Jl '̂ "'j/'f'-l tlajiaJJ^)Axall Ajjàj >• '^U,^ " ^ > ^ J ' ^ J , ^ " A:̂ j!ial 

J e I P U J -LioLaa^^/l ^jLiAi 4^ljj Jii. Ù J ^ J L - O J V I Ù ^ J tAj^Uj]! 

Jal jïxj Q1 U J 3 I j A \ (jjljàU 1 ..oĵ Vi "jSJli i-Jul" ,aji Jij (j-aU. jAJ 

C-LiaJl ĵ<Q J O J J ;''n-\ 4 Â J I I C A-i.jJ J l Li*-aJt AcLojiJl ÔÀA ^ / - - ^ 4 iJc-Llill CllUatjJaj 

J Jja^l jj*-aja i A_lia:k. A I J JaJ tJ-ûxJ 0 ^ " C J I JJSLLÛ J ! " (jj^jirirt" ̂  ojU-aJ^l 

A rtl^'^'^lj ô̂ AaLLûll diliLLuillj 'iq̂'ill j_gjlaLû J e . JàJÎlj x̂JJ ijl L-L^tjL—aJ^I 

jjJ A_iAAVI J Jjt4J 4 JUiS!^ Ajjjll ,>Il43l jjJ jlà jUlbj 4 ^ " A J J J I A ] ! 

(JA ôLa-jiuLû ^JLûJj ^aOAtLû J e ^LûJeVljtJÎJl-J 4ujojAû J ^ U iJjl-=»-

U J I J ^ X I A I I ;_>a3iJ -Luil i AlAjji AjieUj A it. >%j (jLifJj (j-âjâ-iJûj ( Ajluûll A^jH^il 

oAA (JIA-SLJVI ^aAiLo jj-ù^ C.ix^i ̂ ^ ^ V l dil^^jiiûll ijje ij^*-*^ 

(j-û AJ-ÛA1 Ja! ^̂ x-aUaJl jl djUj5-ûil ) Auielijj Ajjâ!^ C J I jjjjjuj A _ U : J A A Î I 

^ jjli JJl Oli!;U]l) ̂ U ^ l J d .^jU Jià *( ^Aij L u s ^Jl Cjlâ:^! 

d k^M^ ciili t(jL-aj!^ LûLkJ Ujliielj l̂ Oijlĵ i *SJÎ-^^^ ^ J = ^ Jâ.llijj 

(jLuililj (AjlUlûll (JjUi)Jl L_lilxj) (J^*^^ (jLiuJi j-a*Ja Ajtijxlall ( J J L J J ^ I 

'/-Armand Mattcllart et Michèle, Mattellart. Op.Cit, p]25. 
V- Alex Mucchielli .La nouvelle communication. Paris: Armond Colin, 2003, p 93. 
^/-Yves Winkin. Op Cit. p20. 
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-Cjjj^j 4^jVI J U ^ V ^ > I ^ ' Ci) j> ni jl>^V!:^lUl 

3:^^ ç̂ -̂ l "le double contrainte" ^J-^>^' *'j^V' Ù^"ÙJ:^^^ L^Jj*dJ^"^-^ 

A J J ^ tly^>^' Ù : J ^ W '-̂ -̂ ^ ' ^J^»-^l J - Û J J O I J V I A I L ^ ^ ^ ^ I (jl 

(j^j *Uc.LL-a3l jUai.*^lj ôOî -aîl ^AiixujAl! j C ^tJJJt A\-\\S (_UiiJ (A-ajVl 

AI in ^ j V l j Ai=ujj-a]l CilcjA^-all jl jlJVI ^ ^^^^ ^jlLJjj A J L U I £ 

j x Aj]lj>i3l <Jaiill (^ t tn"\'\ Stakeholders " ^J^^^'j ÛJ^J-*^^ I—ilJaVI " 

.J-«ail 1^ 

;ôjjUAilj ô j j j ^ l LJIjlaVI Ajjlia 

S î J r ^ V ' ->^^^ Lff^ A^jlûll (Parties prenantes)^^^Jil 

Edward " ù ^ ^ J ûjljjl J U c î j ^ jJ:i*-:ill J (Stakeholders) 

e J A A (jl£ "."n-̂  t4_uLujj-ûl! j^n.nM ÔJJA^ 1 9 8 4 L̂ -̂ l "Freeman 

j A " SJllûllj 0jj>ll cJlJaVi t<:i^ljlu^Vl ôjl-iV' ' V ù > » - ^ ' 

J 4JJJJ*J4AÎI J e dl^Ja ^^1 uljU3l£Jùyi ^ J C U J J tAjAa. (_^JàJ jl-ial ^Ijâl 

4̂_ulial̂ y>ill 

.Xl)uw2(K»> . il. 
V- Yves Winkin.Op.Cit, p22. 
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j j j j — j j ^jVî JL^-OJV ÂjjiàJll CJUajjl j i^Vlît^l^l i.p-ai3i 

-W^-^ çffâ "stakeholders" ^AiVAiiLi J A L ^ I Û " j U j j à " Cj îa^ 

ç-Ljajj jA JjV (jj^ ù' *. '^J ÙrJjr^J"^' Ù' C5^ c^jobJ^-aJi LJIJIAI 

^A-uliolJ^I CjUaLuiJj ^aL^^jLuLûj 

i | _ j j i i â j ^ l S(jJjJ3^_) lû] ! t j j J ^ L u i A l i 'iU iJMj AJJJJLUJ^I ^ (JJUILÛ]! JLÛIÎC.*^! 

( j ^ j IgJi-ô tlg-JC- .^>J3»-û C l l L i i l i j l j ^ j X û jlû I j u i j l 4 u u i i ^ ^ i l l d U a U i i j 

c4;K flll Cjlx-LisJl t^a!Ac^yi J j ^ j AjLûTk C J U X - O ^ tCj l j l i i l l t^j^^^l iû l l;pVjA 

(jS^ ,̂ 1̂ A-ULUJJAÎI CiUaLJnj ÔJJULÛIIJ OJJJ-Û1! L_S1^^*^! ' â̂ "̂ -̂  L - i i k - a i i ] ! l û A j 

^.^1 Ig.laUjiJ i j L = i ^ j 

V- Yvon Pesqueux et Yvan Biefnot. L'éthique des affaires: management par les valeurs et responsabilité 
sociale, Paris : Editions d'Organisations, 2002, pl82. 

V- Yvon Pesqueux et Yvan Biefnot, Op.Cil, p29. 
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d j i j j j j ^ j kjijT J U i i V '^j^^ ^\jyû\jlJ^\:^j:^\I 

V s t a k e h o l d e r s ) t>Jh^\ LJtjlaVI ^ ^ > » J 

^ j j J A i l l â t j jA iLa i» . cAjoi^jj-ûil i-_âl.l^ia;l t J c ' M " ' ^ ^ ) i a ^j-a ( i l i j J J 3 C j J A a J l 

: (s t ra tég ies sociétales ) A J & U 1 » V I C i l A u J j l x ^ V i ^ 

4_I1JJ^J.AA]1 j - û j j_5-lc ô^^^ j -o t A ^ j V ' ( 3 - ' - ^ ^ c J i ^ A l j A r i . O l 4 3 U j l ^ ; l u : i 

A - o j V ' J U a j V A j j l l > i A J Î ^ U U A I J C J l ^ l ( j e - A ^ J ^ ( j > J ( JpLaUJ ( j î ( jS-ûJj 

V- Y v o n Pesqueux et Yvan Biefnot- Op-Cit, p30. 
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^ j i ^ j ^ J ^ i J t - ^ V ^ - j ^ i ^ U i ^ i > - V ' : ^ ^ ^ i ï J - ^ i 

J L ^ I j a U u A l j . < - c j V l J ^ J ^.J^J J j g < ^ ^ J 

cjUaÀ.*^lj oJO -̂ûl! AJOU-U^AH O^LUUS A S f u A-aj*^' fUÏJl ^jiUwiU l ^ l S - a U i^l^_)i3VI 

j l ^ ' i ^ i j < ^ UL_j <i.i^Iijji-a 4_ûjVI plJjl l i l lè Ù J ^ t - j l^ ) iaVl j ! 

jjLjiÀ. t l g j j ^ ^ ' ^ J j * ^ ) CJVUJ I 0 ^ J 4 nu 11^1 UJ- ISJJ jjLuiàJl 4i l i iS 

oJA . A - a j V ' C J J J L ^ ( j L - a J ^ l A J L Û C o ^ j j i o i l ^^--^ ^ ^ ' _ > ^ ' <LLÛA1 

(_^^j.ûiJl _̂gic. ^Jâ ( J A I J J A - Û ^ A A ( J ^ ^ J cJfl^^n'i l^jkjLu) ( j e CjLia - i i l 

j S j j J V t SijJl^Jl A jeLa is . '^ l C j b j l L J l J ^ J j j k i î b ( A i l l i ^ J : i A b i ^ l ^ l ^ ^ 

O J J J A Î I uJl^)]aVI < "ftVi-N 'O A£jU!i.Q Je ^J3û ( jSJ t4»uujjj^l bjjx^ ^ ^ - ^ (^5-^ 

^ J c U i i l l C j b j l i J l J V) L U J] ôj^J^h ^^^"^^ Çff̂  S j i l l a î l j 

^_p^_^AiJlJ (jj^un' i j l tjS-oJ A-ûjV' (JUcaJ*^ ojjtLaîlj Ô J J J A Î ! t -Jl^^laV' A j J ^ ^ - ^ J 

J :A=4 ' " S e l l n o w Timothy " j " Robert U i m e r " ' t ^ ' ^ j l Cjâ j e J\\j 

(jt LûS tAijLuiil ^ ^ j l s t - o t ' . . 1 ^ < a i i i ^ ^Jjti ^ j û j J ( j ^ ^ j â J t A x i j > ï jrJâ-i^i-d-ûllJ 

' ^ ^ j ' ^ tjr^! ^ J ^ ^ LûS J j L < ^ j V l J : l * J j t ^ ^ l ^ 1^1 
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: J - a j V I J a . ̂  AjfrUIa.VI A u ^ l j l u . V J A j U à - 2 ^ 

j j j j l l ) J " Robert Ulmer " J c 4 j j l l a i l a j i ^ Aj loaJU 

^ ^ 1 o-i->Vi <-ûjV* J U ^ l A j i U i t j i i (A-ûjVl ûLiLJl 

r " A j e U l ^ V l ^ e j . ^ ! C J U S j L . j C J I £ j ^ A ^ j j ^ J l j J i ' V l j i j i iSVi 

' > J ^ ù* ' * * ^ j V l ûjiJllailj c J l j I a V l "Robert U l m e r " 

^ - a ^ (^^1 ^Lfc-a-ûllj ^J3i\\...Ixti-rv i .Aj^l i j J ÀJj l À ejAa - o ^ ) Ô J J H A ] ! j 

J I A A Û J 4_uiÀjj-ûi3 ojjLa-aîl d i l c L o z J l j U t l iJ l l j j £ j L a S j tAjuiuij^t j <c._^A^-ail 

L M I I A j l _ ^ j ^ $ ̂ ^^^ Ig'll l^t.ui'l J j j i ^ 4Ai_i!âi« i j U a ^ V ^ ôJ.l^-cJl dlLuUJJj-all 

C j j U k l t^tjAJiiil A e l i i - a ] "Ma lden M i l l s " ^ - J - ^ I - ^ J - O (JÎ-3 ^ I j ; - " ' * 4aj». >. j^Jâlï t l ^ J e 

t j l û l b Alalst-ûll 44^1 I A J I U Ï I l ^ - i l i ^ t j e 4 iW ^ t>u iij^ilî ^ ^ U u ^ * ^ l JiJtjîl 

L I J I J ^ J I J J ôjjllLaîlJ O ^ ^ ^ i l ! l ^ l ^ ^ I a l ^ j j l ^ ^ j (Jclâj (^^J^i^l ' S ? ^ ^ L>*J 

l ^ l â j ^ " 6 4 ^ j l j 4 J U L L I I ^ A 1 I ^ J - Û l - o A J C j t^ljiJl I A J ^ J ^ - A ^ 4»Luùilj p l i ^ L ) 

( j j i l a ^ ^ l ) ^ J V ôjjUiAllj o ^ j - a l l L g i l j l a l J^jê J e J ^ J I A J I ^ ^ A L U I J 

'/- Robert, Ulmer and Sellnow, T imothy .consistent qucsl ioi i o l y m b i g u i t y in organizational crisis 
communicat ion : Jack in the Box as a case study. Journal o f Itusiness Ëthics. vo l 25, n°02, 2000,pp l43-
150. 
^ /- Robert Ulmer. Op.Ci t , p593. 
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l ^ l ^ i j A M U . I J A J I ^CJOÛ ^^Jlll (A i ! :U] l ) - l a l j j l l i i C J j L a J i ^ A-Llâ ^ J a L l j 

(çi^li (a^SjS-ki tj-o -laJU -̂ûjui Jjiîtj *d i'Â^j^\â OjjllLûllj O j j J ^ l 

1 ^ t À M - ' Î . n ' ^ J t'LûjVi ^Ljji ^ ^ ^ L A I ^ I ^ i j - i - â j ^ ^ l y ^ j i j i ^ i j s (jiijij 

j î j ^ A ^ j V l J L ^ I j l ^ ! A J U i " Robert U l m e r " J 

CjjOAjUl l ^ - i i - l ^ J j l ^ j c l - ï ù .liSliij ^-ûjoij ^jjJajja\\A ^ ^ ^ j x a V ' t''^^ }\

S J J U L O I I J ôjJ^yaJl t—àljiaV^ ^ i jo l i l l i l <4llj(J L1IJ=kjil ^jiaâUj t l u n k 

t al - ^ 1 J ' j l j ^ l JUkjlj <-âj*^l jJU.i ' i ^ L - i l j l a V ' eûA A £ J U 1 ^ 'Ul ^"liLil 

<:ai.ljJ tJU-a!i!^ Û J J U A I I J Û J J J - J I twâljIaVI Ajjli>û l^l.i:i>a 4jk^^iLû ij^-aJ 

W^^-?^! ^ J ' " ^ fcÀji^yi Ô J J U A I I J ojljA] I ^ I J L I J j L - a J ^ l j U l o l j 

^ jlà. ^ *̂  1 j l I (^iaUSl ^J j lSjaU 1 ij-o ^ jîlj ( V ^ LI^UI j A^Ji^a-ûl 

A-uikU 

A a ^ j U j l J A J à . y i o^^ilûllJ o j j ^ a i l ^ l j l a ^ l JOJ A ^ l j ^ j V * » ^ J i i ^ J 

V- Robert Ulmer. Op.Cit , p594. 
2/- A lex Mucch ie l l i . Op.Cit,1998 , p l 2 9 . 
/̂- M iche l Bessière. Analyse des liens sociaux et de la culture du risque après une catastrophe; le cas 

d 'AZF Grande Paroisse Toulouse.Les Cahiers du Lirhe. n"12. 2003, p31. 
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A j j j j j - ^ j J L ^ V ' ^ U i j i l j . l ^ Y l ^ ^ l i ^ 

.l^jic- (^SJÛJJ J ^ J J J AâJalj-ûi! A j . - i i j j j j^l ojjj^ 

c-utli J j t t A^j'^\-ajl ô^clâîl A ja ibJJ j A^jxM \ il J A-ûjVI J j i 

tJU-*3jl ojJJJj-^ L5^'->^^ ^3?-^^ J u J j x j l l jl-̂ i-û t ^ l Ujjljja: Lo 1^ 

^ j j o L i j <LojVI ij^ A-ûi..Lill jjU-iLiJl Ĵ̂ Ĵ Q'"̂ J J l ^ l ^SAU-Ĵ  t-LûjVI 

V- Solomon, Ambroise. image inst i tut ionnel le et crise de l'entreprise: du paradoxe communicationnel à 

l'impasse communicationnel le. Université de Paris 1 : Panthéon Sorbonne, 2002, p 3 ] . 
^ /- Delphine Bondran. Op.Cit, p32-
V- A lex Mucch ie l l i , Op.Cit , 1998 , p l 3 1 . 

76 



A ^ j V I J U ^ I Ijjj^ -2-2 

AJL»1\A J k o ^ clu2^ i 2 0 0 2 < ^ " Randolph B a r k e r " j " Horsiey Suzanne" 

(communication pronctivc) Ĵ-̂ T̂̂ ^̂  j L ^ a j l -"[ 

: " j £ j b j ^ J i _ ^ J j V I AJ!^1 J:s.ijAÎl <iu)lJJ j i < L l i j 

^ j U u l l J /AlûlSli CliLojV* j^uJaaJjJ AiAaJJ / ^JLo l j l a l l A^iUil d i l s ^ i J l 

A j k l j l l ! 

"communication réactive"^^^^-^^ j L - ^ V i -2 

"communicat ion post-crise" ^ j V ^ ^ J L - ^ I - 3 

U-ol •zM'y^i -1 U-ol •zM'y^i -1 

^ l ^ l l l 1 — I l ^ l ^ l l l 1 — I l 

^ 

V- Randolph ,Barker and Suzanne, Horsiey. Toward a synihcsis niodel for crisis communicat ion in the 
publ ique sector: A n in i t ia l investigation. Journal of Business and tcchnical communica t ioa vo l 16, n°04, 
2002, pp406-408. 
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C j j j ^ j J L ^ V ^ > i i i i i ^ L i ^ i > L - , v i : y j t i 3 i j - û i i i 

( L a c o m m u n i c a t i o n n r o a c t i v e ) Q j - ^ ^ ^ J U a j l : A , 4 j V i Jjâ - 1 - 2 - 2 

L 5 ^ J J * " C l ^ ^ ^ j ^ * ^JXJM:!^ ^ ^Jiii V 

J j V l J l - = » j l ^ i L ^ r - U ^ JJ>-^ J ' ^ ^ J j U a i w V b S J ^ I 

;4-aJVI J U ^ I jj'^i^'î -1 

j j c . ( J I J ^ IgJl â j * J ôjai-VI oJiA j l 4_AJV1 J - ^ l j j . > > ^ ' i j j 

i l L L i i I j j ^ J L«i£j ( ( ^ -u i l o j J C . j l ̂ -t-N j j c A j l ^_^ic j^-iàj j)l (jS-«»J * jlàiilû 

0 ^ ( j ^ ^ V t " t A j c l i L ^ l j U = L k V b 4 j ^ \  CjUaL^lJj A j a J J ^ 

t ^ ^ i i i JUIJVI J M J " : ù ^ ' t > s ? ^ ^ ' J 

_ 4 a A ^ ^ ^ l ClbUaâJl Je ^JAnai-ûll j j j j ^ j tJjLujjlS ^̂ f'owiîl j±Jaikjll£ 

J j î l j j l J l ^ i A J 4 ^ j V i U A I J J ^ 1 CJIjjiiuWJ ( i n c e r t a i n ) ^ ^ 1 ' ^ 1 

^ p l : i n ) K . ' ^ ^ ' ^ ^ ' ' ( p r c v c n t ) S J ^ j i l ij^ ^ j V <«^1JA J J - * i J l ^ V (4p) 

C J V ^ V * " j j U â j A " LT^J . ( p r a c t i c e ) ^ j ^ ' j ( p r é p a r e ) j > ^ l 

J j ^ I i n ; ^^li^J 4 1Ji> "-̂ ba j l t^^JJ tjl (j^-ûJ ^^1 AJIAAII 4 nu .1 j ^ l ' fl« • u J a l l j j 

;(J*<n^J 1^]^%^ Miu ^k^jji (Jx-^j 

' /-Thierry Libaert. La communicat ion de crise, p l 19, 

V- Olaniran Bolanle and David Wi l l iams, Expanding the crisis planning funcl ion: in t roducing éléments o f 
risk communicat ion to crisis communicat ion practice. Publique relation review. vol24, n°3, 1998, pp387-
394. 
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A i j j j ^ j J L ^ V ^Lj^lili) • J l . l ; ^ j ' I j I ^ V ! : ^ ^ ! JuaA^I 

<• jY)^ ^ j\j i - j j ^ j i ^ 5 ^ ' j ^ j i i -

,1_§JC- C J U L ^ V ' J j A ^ ' j j Ajulujj-ûll 

u 4 ^ j V ( s i m u l a t i o n s ) ^ : i ^ ' J iâ* ^Wr^J-^ c ^ l k l i b ^ b i i l -

t a. \\l L a J j j j i a j)C. A-ûj*^i i j L f c . ^ ! j J j J a i J i j ^ l j ^ AI^JA (*^J 

' . (brainstorming) c^-^-^' 

J U J I LO£ A^J"^! j L - a j l (JA iULaC AJ*̂  U L U û ^ U £ t J l i J l l Ô ^ J j a - a l l 

( j e - A j j j j - ^ ^ 1 dlLa^jLt-aîLj AJOLUJĴ I J j j j j J tiilJlj C j ^ U i J ! 1 ;;^-\ j j L u i i J l j ^ 

j ^ U i l l j j A_AJ*̂ 1 ^ _ j 3 j AJÎ  J ô j i j la -û [Jl - V1 j ^ - a J ( j J l ujLai=LLûll j ( j - a L i - J j ^ l 

( A j l J C j i j î l J t A ^ i k ^ J A ^ j V l ^^jjJaziLli j A>a!i^-ûll U J ^ I X a ] ! i-,.'o\'i-s. ̂  ^Q^'ï 

j ^ _ l â j ^_^jJaJAILJ (_̂ *̂̂ 1 i -_ f l i_u i l l ^ j l La£ t J_^-Ô11 ^_^JJ^-al AJLJOIIJ C J U L L ^ ^ j i j 

--^ . ^ ' t l d i l a^ l l a i - l l t i a i - J a i ! (J_ja* C j j b A j L j X a V I CJLUJIJASI ; j l LaJ t A j J C j j i 

c A ^ j V l j J j J a ^ l i l J C-JJJJHI OJJJA^J AJ^I d i i j j l tA -aj*^l AJL^. ^ J (JU -aJ*^ l j 

A ] . e-âj . ^-^Ml J e ô j û l i ( j j ^ V O l e ji^Tt " j l " i ^ j ( J j ^ " 

û L i ^ j j j ^ i A j U j j j j (_]x9 J j ^ ^ j J ^ - a j j i j A_Laja:j j ^ j\J AJJJ 

C J I J ^ J A j . ^ ^ . t ^ l l d j l i ! ^ J i J S tô^lA i n i u J a i l A l U J U S A ^ j i ^ j 

" i i î j j J " J ^ ' * J t A - a j V l ^ l i j j AJOU^ frUai.î J l 'ÀAe 

ijxji^ U^CAJ IJVI ^ J U X J ) û y u (Jxi J j j i j j jâ'Vl j l j i U ; . h l l A J U . J AJl J j 

( L _ i l j ^ l (_^1 < ^ l ' i -^M L j j j j j J a A-ajVI (J-j-saJ*^ ( j j j±ui<al l j iûAàJLjLûl l j h î j ^ 

' /- Delphine Bondran. Op.Ci t , p35. 
^ /- Thierry Libaert . La communicat ion de crise, p l 2 0 . 
' /- Miche l le Gaby. Op.Ci t , p235, 
"* /- Kar i Weick. The vulnérable System: an analysis o f the Tenerife air disaster. Journal o f management. 
v o l l 6 , n°3, 1990, p373. 
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i^jjj^j S^ jV l ^ ^ ^ ^ 1 j l - V I ; ^ ' - ^ l J - ^ i 

j a , l j ! i a . l j û l c ljM J (j-aâj j ! A-ojbU j l ^ l S ^a^^ l c^ l JJLUJJ " ^ j i a j - o J j j J (jî 

t J^Lx -û l l c J l j i l ) < J j U a J j L - a j ' ^ l j S - a J jjôll QA^'^\JLÛ_jkJl 

^ I^1 j l l CjUi ix j i l t A i a i j J l C j l j L i V * ((...A^joJl A J U ^ I J ^ l i ^ l •èaa.j 

.IÀ j L ^ l J ^ U i U j l l Où A\JLÛ^-ÛIIJ J e t—àjxjll tA-ûjVl 

^ i î l i As\^ A\^aJl ^ (jh. i 'nllj A ^ j V I ' ^ - = * ' l j j i » n-^Ml ^ U J j l t ̂  ' > J j 

j i J l j ^ V i J . ' " J = ^ ' ûjLi j" ^ j j i i i j i i A J O ^ ^ I 4_kLjdii j j i i û j 

" J ^ l j U a j l " : ôJixj " A ^ J V I U j U a j l " A k ^ 1 ûJiA 

J e jâil C l A ^ l < ^ ^ ' " - k r ^ l J U - a j l " j i " J n l l J U a j V i " J 

d j l c . o H o l j â V l iS'^^^J ^ J « - û i ' J-^lfi l ^ l ! ^ ^ ^ A j lc l i j 4 _ i L c " 

- ( _ 5 j ^ i ( J J L U J J j ) S J J J a i J i AjuJjJa (Jj=^ SAASLLO ( J J L U J J jj-ojjajij l . ^ j L I I L U U J J J A I I J 

Ajiji*-ûll ( J J ^ tjxiil - ^ J ^ J j l f - ^ V l j 4 - l lJa jJaVI j p -JaàJl J J ^ 

(jLïJl CJUJÛI J V J J ^ V ) ' U j V I JIJ-«ajl OJJJJ jJ iS l ^ - < u J a j l^Lûj l ^ ^ 

(jjiaij.L«Jl j)i J l t " ^ j V l J -L -a j l (_3:uia!li D.1 -̂<IAS1 J a ^ l (jL^-ajl j - k - a U c 

( ^ û ^ l j l l U l o i o U j U j j a ^ j U j ^ ( ^ j V l L ÎUOJ I / JaâJ! (jL-ajl ) 

ô j j j iu j (JAiM^a JaâJl j L - a j i ( j ! j J j J t j ^ tAjJaiUlo IjUa^l (jLw-aj! dlLlaJjlJ IJJ I 

' A Kar l Weick . .Op.Cit, p578-579. 

V- Brasseur, Ma r i on . Repenser la communicat ion interne en situation de risque: prévenir la crise en se 
basant sur la perception du risque des indiv idus, actes de colloque, regards croisés sciences de gestion et 
sciences de l ' in format ion et de la communicat ion. Nice: 2001, pp37'44 
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^jjj^j A^jVi ju^v Âjjliiîi ^y:^]^.Ji\--,j^^\ 

A ^ j V p U j I j i j j â A]jalûi! j l AIU^^AI! CJLO^^1»-Û11 t j j m V i j ^ - û j o i i t ^ j V l J l - ' - ^ l 

AJIJIJII CJ m hiill CJIJÏJÛ (jU t A j ^ ( j ^ " Lynn Frewer " j l - ^ j 

tLû j U - ^ t j j i j J j ^ j j^-A ^ J l A ^ j JI^-NII J L L ^ I -^J^-^ 

.Ajih.^^llj Aiii]! _2-c_j 

: > U I dtj-ij 

AJLO " :AJ1 ^ "Marion Brasseur" '^J^ ^ j j ^ l t ^ j k K o^Jixax 

^^;àj<^ cJJJ:3 ^ t j J o ^ b AjOJ j j AJl ûj i l l I g J ! ^ ,^ytJ A_iiAû 

. ^ " A J J « . J A J ûOiLJ Ai!Aj=: 

,A l̂â*;/l tA_iJ^^i AJlrbJl t(^)ijill t(_);i j^! ;AJ&1 I Cjl j j iHû 

C JaaA l (JxLuJj ( J l ^ jUi-^' i l j jLuUjJjJ *^ <-ûl£i AÀk-aJ A-ûjlx-ûit j ^̂ î̂lc-V' ( j j 

" A^ jV ^ jL-aj!" A^IAAI J J J J J .Aji^lll Cil J Ut A\ A - û ^ dljjilû 

V- Alex, Mucchielli.Op.Cit, 1998, pl41. 
V- Lynn, Frewer. The public and effective risk communication. Toxicology letters. n°149, 2004, pp391-
395. 
V- Manon Brasseur.Op.Cit, p38. 
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A : J J ^ _ 5 ^ J V I J ' ^ V w'-ia-ûiji.-v^t^tJi 

diLo^jU-ûj j l ^ V ^ - ^ j j ^ ôjxûli*! <àj-flj l ^ U i j < ^ 1 ^ <LûjV' cff' AJ^IJIJI 

{j>i\-> .o" J JJSJ ^ Jui^ J a i J i jL-4ajl J^-iaJj .M^ l^J^ ^1 Jj3»-<Jl j ^c-l ^ '^^^ 

(j-oLàJùVl jxiàaco j l i i < j ! ^ J j "Carlé Benny " LJJ3 (j-ot " AJSJSJJ A^iiSuj 

lûJJ J l l l .^fl l l j J w > ; lÀA t'^(4 uu.ij^l j i jOil) JaLkil J A I ^ <iAjj-<ill 

tilLûj V " -J j jà J kjjjj^ " Lynn Frewer" JL-OJVIJ ^1^1 j l LI^J-AÎI 

/- Manon Brasseur et Forgues B. communiquer en temps de crise, revue française de gestion. n̂ lSô, 
2002, pp61-70. 

Manon Brasseur. OpCiî, p40. 
Carié Benny and al. An inquiry of the opinion of the French and Beigtan populations as regards risk. 

Journal of hazardous materials. 2004, p09. 
"A Lynn Frewer. Op Cit, p397. 
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<ijjji-J Â^yi\V Âjjlàiii cjUa^iji-iVht^iiii J*-aiJi 

JjVl ôW J=^* J U ^ l J ^J^OILAII "Vincent covello" 

J a à J t jA*-a-ûj iJjlj-Jjj j j^ -arJ l ^ AJâllll C J I J ! ^ >.illl IÂAJ ,Ll)UaLa!l 

Ui t i i^ ^ 1 c(2001 

(jjÂlU(jnoUH fil^),iiJlJ jl-i-^ll (JU-ajl (jjlln'î J (jjj-oiîi-ûll (j^ ^j-a_j*-<aij! J c ^ j j 

J^LuLû (WJUJJI ^ J J - O J J J I J frLûlxJl o j ^ ^ÛC j_^Lu:l Jc" ( j ! iUA (_>ilJÛ " 

'/- Keith, Sheidon. Credibility is risky business: an interview with Vincent, Covello.Communicat ion 
world. n°13, vol 4, Aprill996, and pl4. 
V-Michel Bessière. Op.Cit,p38. 
V- Hélène, Dennis. Managing disasters involving hazardous substances in Canada: technical and 
sociopolitical issues. Journal of hazardous materials. n°88, pp 195-211, 2001. 
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j l l ^jl t flj^ c4j j^^^^xiû]! j l Ja:â-!l (j-o t- oj-;.-<^\ JjÇ ^^^^ 

^ -"Jg^^ t4-ûjVl CLlALiJl L_jliujlj (J_^ ^ j j - a J l LllLo^^la-ttll 

J <Jl£-â jl->-^\ JU-OJI cJ*-?t? ' L ? , > ^ ' ^_>*J ô.t. 

Jc-lilll JUaSVI :4-4jVt fiUSi -2-2-2 
oA-oj (3^-^ L>* -^^W g-^-*'0 OJ'"'^''^ (J-ale '^ jV^ f-̂ ^ (JU-aJ^Ï ,̂ >fi»J 

' /- Delphine Bondran.Op.Cit, p40. 
Olaniran Bolanle and David Williams. Op.Cit, p p396-4O0. 
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- G j j j ^ J Â->JVI J ^ ' i A j ^ l jl-.Vt:yJJU; t>-aiJl 

J>iC.j jijâil ÀLijl J-<utJ AIJOIIÛ Aaàj£jj A^l j ^jl J " " ^ - ^ Û ^ J ^"''̂  

(CliAaAl J i i l l j ^^ini -^ j i i l jjjLjalUôAAxiû J e oAiàïil Au^djUl^Vl 

15 J e ^AAe j .^ ' iq j (jjÀll <-ajVl pLjaci ^jU t j L ^ V ^ ( j ^ - ^ ; 

^aè J jL-aj l Kii 'mj »̂̂ ^̂ ) ^ (J^ iJ^ LJJ^ iHt^e U-La^J t^Lk-ai^ 

û j A j j C J V ^ 'bS-oj V ' Jn> in J t S j J ^ y ^ J ^ l e <jl 

LJAjJa jL-eajVÏ (J^V J Ajicliii]! J£jjjjt cf-^^ ^-tjh'n Ajjj^jjJa 1^1 

.^aji id^^±^ a^^y^Ai JjLskJJ 

,A.«le 4 a. ^ 1 A.oIalAll 

Jjjjoi-ot (...<ijJ 'Ô-?^ )̂ ^^->f^ tJbuiilû pLjaei J e t-T-i^ 

J l 4_làjlgJl <juLi-i!j-ûil Ja jJa^ yajfU^ ^J\A^ ̂ J^AAÎ! ^ M - , " " ? J 

cjajîi j j ÛJ I j ioji t_ i iy i 4 CJUÎHAÎI J (^^A^J J ) j i u «JJAU. PLUÎ ^ M\ 

jaAlArk l A j j ê j JJLUIJ tU ^ >>>\ Clj!Ajle i - j j a y a CjLajLt-Jl 

< i i ia j (jlà i(jLlijiil lÂA J j ^Jaîi] JU-OJV' Q^J*^ L^iAMUjijA\ 

j\jC- J e (Jj^\j ^ ^î>^ Jâ.lAjiLU Ajlk ^ J S J j i l J L ^ ^ I 

V- Michel Orgizek et Jean Michel Guillery. Op.Cit, pl29. 
^/-Thierry Libaert. La communication de crise, pI23. 
/- Emmanuelle, Iran Thanh Tarn. L'entreprise anti-crises. Paris : Ed.d'Organisation, 1996, pp57- 64. 
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^jjjA*-J JL-a^V CjLi^i^vi:(^liJl J*^1 

iA-oji*_ûii AAAMC-VI A7^lu ÛJUU (jjixjj A - C J V I ÂJIÀ. 

4_aJLui A-i-ajà A-ojV^ JLOJ iJjXi. t^-J ^^^V^ CJJLUJJ t UIJ jLt-aJt i ^ j j ^ <C^>xii3 

o J j ^ l tj.nuil ^ y i j J J U J J t^iài^ ^ J J J J ^ J A ^ I J j AjjAiûl! Aj^_aJl 

i 3 ^ J J : ? J * ^ ^ j : ? ^ ' A ^ j k ^ i i ^ j j J c3:?Ja ^je U A I J J j l l l ^ j j t > 

^^(J IJA^ 4 _ LJJ ^ A^lsi-o l^lAâ i j ^ ^ û - ? ^ C^^' j ^ j V I 4 j . j i 

J (juUaJl lÀA J i * J j j ^ L^lii A-ûjVl J L ^ I (jlAiA JU^jJ 4 .^ .^ -^ 

-AJJJJILO A^iiJjlJjjûj J f j LJJLJJ! <-oj !^ Jcliîil (JL-^V^ tJAiJaij (jjlt̂ ^ -̂«lL ĵ! cîjljjil 

jL-ajl A J L C <L-al J - <-ojVI J l j ^ l C1J1J-> nljljjj dia-iA J cillÀ Ljjlj LaS 

' /-Michel Bessière, Op.Cit, p4I 
/-Luc, Marcenac et Alain, Million. Communication des entreprises. Paris ; Hachette éducation, 1996, 

pl24. 
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" Matthew Seeger , Sellnow Timothy " J^î eUiil J U - a j ^ l éJUIJ 

J J ^̂ îJ-'̂ l'l.l IJJ)LU)1 ^-ÛJ-UJ 4̂  " CJLÛ^J1«-Û J ,jjAliJiuLû ((o^^^-^!^ 

^ t ^ * - * ? ^ " L5^' J ^ j V I J k ^ l W ) tjî' d j l j ^ l 

/ I j i^i i ^ i * ^ AAL\A\! CJIJ::;UJI J ;^L -a i^ i 

-ij^j J ( âj>=*-' J " Paul Shrivastava" ^ ^ j * ^-^^j 

(_j> jJC- J Ajà^LâJl dlLajLi-all ôl̂ ul <ii.l_jîl ijaill A j Ac^)^*! -

jC-LkLo ^ ? * * 1 J J J j t.!jjlj!SJl (JA AJA*J1 J CjVk-aJ^lJ t^Ii^lsLill t_>eaAJ AU Ali 

<jjujjj^l i J a ( j * ^^Lo j^V^ ^ A Î I J A£JIJ.1A31J ( J L - ^ V I t j ' ' ^ ^ ' j ^ ^ 

(JAIj3fc£ J^ - k j C(^,>^' AjcLûASkl CjLaiàlo jl AjLi-aSl OUaLiJ! tAjjl£3l J AjJjjjlall 

V- Sellnow, Timothy and Seeger, Matthew. Explonng the Boundaries of crisis communication; the case 
of the 1997 Red River Vailery Flood. Communication studies. vol52, n°2, 2001, pp56-64. 

Alex, Mucchielli. Op.Cit, 1998, pl43, 
V- Karl Weik. Op.Cit, pp 580-583, 

Paul ShrivastavaOpCit, pp292-293. 
V-Karl Weick. OpCit, p588-590. 
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' ^JJJ^J ^j^^ J L - ^ V A J ^ I ^y^^ji-Vi:^^l J-ai3l 

j £ J ^aAjjjJa^ (jLftjJaJ tA-ajV^ JU-ajl ^j ' i^ .fl iJ_jiia.Ull ^ ^-i*J' ^^^-^jJ 

j i J A X ^ I jjjUll : J j V i Aî iA j j l j j U i J e l i j J l ^ l J l ^ ( j L ^ V b 

( j j j j j b ^ l ^ A j j i j j j J^I AjjLuiJl J ^̂ Ĵi-Sl AÀ^yua J^jjûJj^ A^-^ (j-o Jlj-<ajl (JALIJ 

"Thierry Desmarets" ^ ^ > - ^ ^ tf'-^^ "Didier Heiderich " ̂  

ĉ -iî» 2001 < ^ J j i j ^ AZF ^^^^ j W ^ l "Total Finaelf" j^^-H^ ^̂ ^̂  J J ^ I 

OLOJLO jLaijVI lÀA nn " : J U l l A J J A ^ (JA nliA^ AAIX^\»^1 c_iJla. 

AjaJij ^t,5*^ ^ J J ^ i'ÀjbjijLA A J J ^ U ^ P ^ ^ j -a l i A J J J 4 ĵ*» j 

4j(_^Uil ^a-̂ loLo j j i j j J U i 1Â£ J J bLauJall J ) A I A J J J V L P J J ^ 

jjl£jjj J Ijl-a-Jall U J ^ ^ l e Ai^Lja!: ^̂ Ĵâil AJS-A^I J J L I U J J l -̂«iâ -ttil L Î \ V " ' J 

1 J l l AeUJi J a . J UiAJ jlzkijVI Ajj l l l ! ^^"'--'̂  (jjÀll j^îjj 

^^J-ûC- t je ^>J3U (ji (_5jaâj V ^ Ji-*aàj ^ j ALij Alûl i^ l aU. ^jji |̂ jâ 

opli l j '̂>$ i->lj frIûV Ac._>iJL) 1 jl^>=kj tJjÀll J ^ A J I I J LJlsuj^l ôlijyi ijJ^ UjLàjc 

J C3l%laJili LjâlLjl Ai J jU iJV l ^ I j j ALi^Jl LjixJ^\u c j j î û V lA2k Ô J J J S 

(jjlxjll ĵî J (j-aiâkjj ^ ^jjq^'i AJaJ -(_^ j l j j l b j - ^-û^-all Qic- Lui l^-ii^ 

t U L a ^ l t^-nxiuJl ) A-ûjVl J ôfielii! tj3lâ-o ̂  ^^Uia-V* -kUjll J e J i l i J l j 

jUiû JU - a j l A1 J J (... O lLLJ l 

. ^ J ^ 

' /- Didier, Heiderich. Rumeurs sur Internet. Paris : éd Pearson éducation, village mondial, 2004. 
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A i j j j ^ j J - ^ V A >̂liiî* ^ V » : ^ l i î ' J-aiJ( 

:3-4jVI Aau U JUajl:A^jVl Axj - 3-2-2 

J j je^>Jlj <^jVl J jJlcUil J S j l i iCjAaJb ^UliAV AJW^ 

^Uli iVl"j ja - i ^ ï J ^jl J (Jâ.Aj ^yAj Aiàïj AJOLUJJAÎI ^ U J J tUjjLui! (3^*^ ^ j V l 

»̂JjlJ" li.lU,!) ^jJaj>i]! L a ^ j ^ À j J ' " ^ j U J J J ^ J J A " AAAULJ La J A J " L J I j l ^ ^ l j 

j ! frUai.V j i CjUidAl! AoiUiA A yf\\^ C J J A ^ (_^JUU1 Af^lj 

j^^juUJj JjAaJLû " - j j s J^J^^ ô^^llo 6^>^llLû * L L O ! ^ ) (J^i^"."l 

îiâj j i l j l A>ojbU AJJÂJUJI i_̂ ĵlÂ]l CCJI j iu j ôAC AxJ Jl-Jaâ JIAJ-OI j l 

(A-ûjVl ^ tû J L ^ I ) :< j t^> j^ l j .);a-;l| j j l i -i 

J 1 t ^ a j U l l lej*iaj-û ( j j l j (ji t,i->j tA-ûj^l jn t in jUal J ^ISj c-l^>^j 

."^A^jVl jjLijjjjj Ajlijil J I j ^ t ^ ni ^'n J Jaîl lÀA UJJA.t (j-aV^ ^aU îJ 

(retour d'expérience et ^ j V I JJ>^ J Ajai^ujAil Aj^>3jj ^aJjij J ) eAjx]l 

JJ ^ - A ^ (débriefing 

V- Randolph, Barker and Suzanne, Horsley.Op.Cit, pl5. 
V-Thierry Libaert. La communication de crise, pl30. 
^ /- Karl Weick, Op.Cit, pp591-593. 
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A 2 j j j j - i j 'L.jVl Jt -oiV ^ J ^ ^ CJ)J-> ni>L-,V':ç5-J'^' J-<a4Jl 

J 4 nu.i JAII »̂JJ3J j l J j J à j l b Lnjuij 3:iâJi j j c J J J tA^Jlblûl! AjAiiàJjil 

^ j j (^AUa. -Lullû AiLja) ^ ^ J ^ ^ ^Ljael IgJ jxikjJaJ (A-ûjV* A ^ l j ^ 

J l ' (tableau de bord) ^ J ^ l J j ^ j JJUHJ CJVHO A L ^ I S ^ ^ lâ^lkjl 

OJJUASIJ o j j j ^ ! i-jlJa*^! (ji ^j>;->jj ià^!>U j l ù^-ûJj *Lii' CJÀ^I 

CLn^ t<j^j:aJil3 ^InU'u ^ïjjij J d]jLk!jj V (... t^^ileV' cJ^^uj t4 jU ^ll d i le l^iJ l ) 

.^_)-aLiJl 1^ f^^' J ^ ^ 1̂  AjjujjJ^ i j l t Ĉ NTI t''n-% t<-ajVl jL-saji 

(Phase de cicatrisation) J J^* - M 

4à. ^< ^JA-iib t<ej-<La^l ôjllÂ P U J J LLCLUII ^ U J I V ' J J ^ LÉÎJLJJ 

A»j U < A j ! ^ l i n i ^ l t>a l j c i " jî 2003 ^"Tota !" ^^'^ J ? ^ * j ^ ^ t ^ V l 

J j UU^ i AJJIAJ jà . t j j CjAaJl AA^ j C J U J J I J J * J 1 J J e û j l j ^ l tA-ûAx^l 

^)-ûJ-uLa jLoiâj j i J j ,>?^ L)̂  tL-iiuLûll CljAaJl AxJ ^)^^i AlLu 

^",4j^Lkj (AaiUlo:!) A-iâljunuij 4jj lLa < ^"n 

Ajlê. J j (jjùaa-û l j j l£ ((jj>oA=LijaLA]l ^jfl-> fi ^jU tAZF > J j 

^ i a U a ^ l j j a ClîA:̂  " tjjl cAjj l^l ^ j ^ .X"^' ' ^ ^ j ' L^' 

J ^^AcVI ci-'LuJjl DJ^;HAS1 d jLû j i^l J <>iA>^ll AxJ Lû ^;juJj-ûJ iaJJ^jAll c^jJ-oJliklijjLûll 

2 ." I A ^ C 5 > " 6 ^ J C5^! J i ' 

<^j3 l ^ j j Al jULJl J e ^ l i Ja l j i ûJA jL -a jb lUaj i"43j J j l ^ " c T ^ j ' j 

(Jx_a^ J UbAatJ Lû J A-ûjbU AjcLa^ '̂ -?'',>*î J jUaCkVlj oAA^-all < " il m. >ijxJl J 

J ÛJJJI AJj)g 1 >i 1 ̂  A-UUJIJA!1 ^Ljaci (jJJ AAÎil pliJ j (__>jilujb (JL-OJV ' t j * ^ I À A 

Aaà 4_^J tji tjl-ûJj. ^ j V ' ^ Lû jL-fajl J A^AA J J J C J ! ^ U J ] 1 J ^ A I I IÂA 

V- Rapport soctétal et environnemental de total; www.total.com/csr2003/fr/p4/p48_i.htm 
V-Michel Bessière.Op.Cit, p48. 
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4JJJJ4.JJ <-»JV) JL-iiV '^V^ljl«.Vl:(jJliil t>-aiJl 

d u ^ ^Llil^iU _ > * ^ ' jj^yA A^jluÀ\l A-o^ <Jjjjljui:i Â-ÛALUIA 

! i U ^ (^JIJJ <ji V) tAjûUl Cjli-^JjxiÎ! J t^^^jistJl ^ J ^ l C j b L k k 4_kaj l^ ^aUliVI 

^ 6<jûjVl (̂î 11 'in "-j'jJjjil Istjjjlj y«^'j AZF J 
AjC^>i 6 j±k 10000 . . . " jW^^ ^ij^ï (^.J^Àlb J i l r ^ V l 

^ " A J J L Ô̂ >AÎ. 6677 c i ^ ' c> Ĵ"̂  • ^ 5732 *^AI=>J1 j / r i . > i , ^ ^ ^ ^ 1 o l iLûl i i 

tdjjuii ^ j ^ L J ! ujU^vi " jiijiij i y ^ j L ^jVt t> ̂ iiiivt 

Total J (»^* O^^J^' J ^ - ^ 1 O ^ J ^ A J - Û ! ^ V 1 j l i c (^:iUJl 

JjUtfj J Ajjllûll CJUJI -Û^J I t>û CibliiJVLi finaelf 

4.>nl (jl L«i£ ( 4qq-^ ̂  Aj-a^ilcl jÀJj ^bc- (jV ' <-ûjVl J - ^ ^ ' *JJJ:^*-" 

' /- Revue de presse France Sud-Ouest: www.francesudouest.com/magazine/revue presse/079 
150920a3.htm 
V- Rapport sociétal et environnemental de total, op.cit, pp5-6. 
V- Delphine Bondran.Op.Cit, p49. 
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A : J J J ^ J J - ^V ^L^ij l-Vl:^l^l J-ûi3l 

JJIJ^^JU^AÎI t»_fl̂ )Ja J A C^JJIJ J JIJJC-I d lLUak j\I L—ilikjji 4(̂ ^ )̂2iJl 

CLiĵ ; l̂ '-"'''j; Jii tojl^ A L ^ ^ ^^1 A ^ j V ^ <aj LQJJC- «-^Jj 

A-iLût ^ j V l JU-aji j L diLolj^lj 

j V t 4 M-M-j^l jL-ajV A-olxJl A J L U J I J A U D ^ ^ J V ^ J L ^ I jlà ;tiUi j e 

(stakeholders) ^jUaL!uj a J J I I A I I J O J J J A I I (̂ 1 ̂ >l3Vl ^ AJ^U-JJ^I 1 g m m J J 

.A^ jV l 
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AjiiAkUi ̂ 1 JJU J^A^IAU jUaVt :̂i*îliil 

A J J U J ^ I J e jj^j^l l^j djLûj!^ 4 IUJMII CJLUUOI^AU 4^UJl cjli!AxJl AJJIJÛ J e 

J ^ U ^ V l 4^1j:ii ùri^LJl ûl5 c4-ûjVl JU-ajl ̂  Ai:^^! t^l->î J&li^ 

J J L ^ V I jjJ >k U :4JUll 4JjVl C:Vjl^l ^ 1 ^ 3 t4-.jV! j j ^ 

Ar.ljj J L ^ V I c ^ ^ J V4-.JV1 JU=ul t > cJĵ Jl U Î C J U J V I 

j^ l 4_ill£Jjl JA Cnllajl 4_,^!AÀ. ^^1 dîUajjl jjjuiVl -̂ixSl < J j j ^ 

4_ui*AiĴ I 4j(>ixjj 6jjA-a ̂ xLûjJj 4_]La^ ojĵ ^^Ja C J I J CjUiâ jj!jluil tA-aĵ l (Jt̂ -oj! 

cûL=JVI 1 ^ "William Benoit" l_?Jĵ  (̂ ĵ J^J^'^^ L I I ^ U I I ^ J J ^ j CJU jVl C^UJI 

4 J I ^ ôla A I J J I J ^ C A-ûjVl JU-ajV ^^>aJ (__>iLljjjb l̂ ĵLa. jjJill (JJ!^I jû jl£à 

CjLiiuî -û3l ( JU^l liSj jU^j-oVl 4_LuLLaiîl J l^j CjULki. tdliijLûjll dll ̂ îm 

<iui jlAi-^U 4jLi:ljj Ci^jjj l^ j j jl£ djLûjVl ^jâj ^ 

^ Acconts,Excuses and Apologies, a theory of image restoration stratégies" 1995 

4.jjijjijxîl bjj*^ -^-^^ Ifl̂ Jll-i'i < ̂  1->J ,̂ ^1 d j U ^ l JJLUJV 1 ̂ 1 4_A1X. Ajjiij 4jà 

.4jAL-aâ 4AûC. JU-^VI - I 

Cjjij "Ijj^ " ji J\i (Ina. i^Winni Johansen j Fraruiscii linn 

j jû 44_uLki)^<û3l oj^jA^ "̂T-"* dlLiaJjl jijuil ̂ jj,llaj 4_lijUJj 4 

J J L J ] 4_«U JJJU-O A C fl\jJ " (JUA) ^̂ îxJ Lui AXû!^l iajlwij J l A^LiJl 

'/- William Bonoit. Op.Cit, p35. 
V-Frandson Finn et Johansen Winn. gestion de crise: société, management, communication, cultuic 
Nancy : ICN (Sous presse), 2000, p43. 
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ĵftjiK.li Â^ï jAll ̂ ^>ji^H jOaVl J*-aill 

(JJLJJJ i <Ajtl\I t4jc.!Ajil û-^-^ ji?̂ -*-̂  liL-ial Cua. "ùj^-^j^ 

0 ^ Ù ^ J ^ ^ ^ ^ - ^ ûiaJJl oj j j^ AjLûa. 4_i3U LOJIJJ Jliiil ̂ Liuill i ja!!>lcyi 

Lû-0 t4jĵ l.̂ rv.ll (jLfc^VI tjjl-u;j AIIA-O 4_LO^ICI JajL-k-j (J,A*i-iJ 

1 g 'M l-> T jjLaJj t^ ' j ciiLojV' 0 ^ A^UÎl ^Uîllj ̂ LuLâJl 1 ̂ . ̂  jâj 

CjUikJjljlujVl jjL?jJ6_>fia AxjVl jL-ÉajV ̂ 1 ^^^^ (jlitAjL-aVl I^JLOLÛJAIJ 

(JJLI-JJ (J*^ iJ^^J - W ^ J > ^ Ù:̂ *̂ ^̂  Aj^lJl dlLjiujj^ AjjlgjiVI Axâ lAc-Vl 

^ t^uiUj :AjiL^ cJo^iobJ! j j^-o^j i^Loiji ^ J J A U Z J I 

Aji&liill ^JUûi! J\j A ^ jA jjj>>u\lj ôjbVI J C J U L U I ^ Ajc^UiikVl 

l̂ jj jĵ jjiAl ALM»J1A11 AuLuiJ^I ̂  g nu 11 jj Ajlcliiî! Cjli!>UJl 0 ji ̂ JU i ̂ (Stackholders) 

.22L>a '1999 
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4 rftjih-jli jUl jUaVl 

filial! djÎ jixiJl Igliâ CtAjC-Liî Éa ^ j-a A J ^ I jaJl CJLLOJOÎ AÎI t^JJ^ (iil̂ ĵjajjxu 

diVl-^ tjiiA ĵ J^jj^ 4-*^^ ^ JÏlà tÂ î JaUJl ojiLVI 

^ j l j 1 > ui 27 û^J 0 ''^> olàx-^ L^J^ jiji. J '2003 Ji^ 

jLa-àJl (J^Lk jVj-i (JJiA^ AjLoJLûiij i-liĵ  AJJLÛ jjLaiÂ.j La-ĵ )̂  (jaxju-uj 

^ J - ^ ti^j^L ji diLiiiSj l̂ Ji-o CjlalatJj AjoLujĵ iil \ ^ ( j j^ ' ' 2 0 0 4 is^^ 

l->In•̂  jl 4jjl Jxi -̂ J-̂ J f-llVL-^Vlj CJUIAXJI J . <-I-I>11 V CJ-IAII JJ;-" J e ^ -̂̂ '̂  

AliiS Ajail tll= l̂ IJIA J j U j \ >j U-û ij^jLâJij (Jcwl̂ l J L ^ V ' S^l^ij 

(Jjjl tĵ ^̂ ĵ̂ l AjcliA-ail jUai.Vb .̂l̂ -JUc*ll̂ >iaJ_̂  ^-^y ^ jJAuUj A^j^l^ 

Ç-UJI t Jja tAjLûxil .^"yi .1^1 jjSjiîb t4ji5jlûilj ALLOII! A J C U ^ I 

*41 iWl «î ljLjj-Â****̂  jL-«jyl Hjjji. :jJljaJl :jiljaJl.Âi>*lMl ÎJSJS:̂  G N L Sr̂ J*; JL ĴUI .jijS^MjJ 
.02t>«2004 
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L̂iiJiiJl T-J'.̂ " jUaVl :^JÙ1\ 

:A^lj^l CiUJajâ -2-3 

ÔJJJASI î l̂ ĴaVl AJJ IL Ï Je Ajjlîiil LûJâ tA-ajVl JU-̂ ajV AAiiij:̂ -ûil 6 j_ j^ 

..̂ jt (J_̂ ij-̂ < AjjjALûiJl ̂ !;Lc.Vl iJjLjajj t - i l à L ^ l i 'Lii.jijj^l diL-ojVI 

lit 2 

.«illjiajAJJLUIJ^ Lllstll ôjb'yi "^^^^ CJ^ ̂ j V I cJL-^l ̂ JJ,>?*^ 

Jl juj 4 s •> ' ''3 Clic 

AaJl (_jl lillj (_ĵ ! LoKc 4-«jVl J L ^ I bjjjiiM J jl_jj^l CJLÛJVIJ O jijllûllj 

A . ^ ^ ĵ-o AJULJJJJAII ̂ L-a-û (je ÔIJI I ^ I Ja*^l fi^A ̂JA tJ*^J ''-̂ ^ (j-* ̂ ^1J:^^ 

Jùj CJ I Jâ jLna l̂ AjjuojĴ I ("î ^ ̂ ^ ') IJI -/j 
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/̂ajik;)! i^rH^^ J^T J-^' 

.CliLajVl JJ:iĴ  J JU-flU^I ù'-^:^ AjjiiajĴ ! ^L<UAI Qe ' 

_C!jljLiLujJ^lj '̂i-s. A\^J\\_jJa Aj^lit-o ^J 

l^^j LÉII J a J A j u U i J j ^ ÎSjl^J^^J C j L o ^ - § - ^ 1 djLLalai^ J^ *—^J^^l " 5 

. l ^ j â j . IAJJ ^LJJI t(Jj5 t J I J - O J V I t—iJl^b I ^ U U A I 

Ai!Aii J e J J V I o u U J JJV I ^ t4j AU]^A\\l i - i l a i ^ J J U J 
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Sjfljih'ill jjill ̂ ->j M11 jUaV) :dJul\l 

A J J ^ I Ja i J i ^jc Ji3l "Méthode" ù l^ i^j.n'^^l AjJl! J 

* « 

J-laJj J e (j-*:!̂  tA-olx]! ̂ Ijall 4ijUa ^ c^JaJl J AljlaJl 

jiat-û Aja^ J j J i -^ J ^ iAjLiLie 

^ c a i ^ l çaoklill ̂  " Aji J e ^ L ^ l â^)xJ3 ̂ >Ae (jlj j ''•̂ ^ C!_i::kLi3l Loi 

<JA J l (Jik.! (j-o jl t4J -̂ a 4qjq^ ̂ je t—L^l (J l̂ ̂ j-o Loj toAj^l jlSsVl tj* 41 ml ml 

^."ÙJ>'i^* Wâj*:? V Ai j i^ J e 

(«lllsw (JA Jiajll ojLuLo Cllai-UÎ! l̂ _jâ Jl-i^ tA-ojLi-o IJ IJI j laÀ (J£JJ: J c3:?̂ -̂  î*^^=^ " -

J j î l ALiJj jiJl Ja^j (j!lkjVl 4l>âj 

(.lî USl A£1UIJ (_̂ iil (jjjail 4jl J e ĉ̂ -Xû3l <̂ -âJ_>*J (jS-oJ <-ole <kx^j 

4Ja^_^l (3̂ licJl (je t ow.<\lj 4_ujljû3l ̂ JajA A^SJLtS\l J e 

j : ^ t > û ^ i y i ji U J A J J U I <!ÎXJ^\e djuuj j i jii o^ju 

JÎI ^Uiil J j (Jî jjllj l̂ AiIaJjj djlJLiji! dilj^Vl j-a Ae^^A^ ^ IA^JL^ I 

.CJV jLouil ̂  J e 4 J U V 1 J 

.727 
.210cH= '1987 ;CJJJ4J )^ i_>*j-iil5 n-HJ*»̂  LH •̂ •"-a jilil .î Ĵ l JJJJ*" -

.282 '2003 '<»^ ùj^ .<!*-Ul : jjl>jl. jL^lj ̂ ^ y i ̂ > ^ J*l\- ^\
.05L>O '1977 «3^ ••'^ ̂ ik«li;iSj JIAII* (yji.j]l Ajfc -/̂  

.48L>^ '1983 '4^ «t3j>ill J'J .C)~^ - a ^ ^ ^ ^ L i . jbj _/* 
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4/flj;h-n î l JJ^^IAJ! jUaVI j-aiJi 

:AiU]| CjLa.ljj - 2 - 4 - 3 

!Jl J U AJ^\ " A ] U " < J £ : U > J 

(.lila. ̂ j-o t,*jJaJ ̂ j-û AJIC J A La î î jjjill ) ^ Aĵ jjû  Alàj 1 fljln'n jl bUi3k jl 

(situation) AJXJJS^I J l j l l "Le c a s " : < ^ ^ i * ^ Jil ̂ l J -̂*î l 

Ai«yjâll AiiSl J I ^ U J AJJJJLII Aiil! J <]UJl jlâ llil tç^^^l l̂ alc jîi 

Aiûxlûil 4_u)lĵ l J e 4 J V ^ i,?"*^' LliJi^l J ^AàJLuiAl! Etude de cas l̂» 

I AJJA t̂ x-Uo». jl Ujà U 

c>lijJ L^^l - W ^ l j^ l J AjjJl! C J V U J I L I I ^ I ^ :U:^Ua^l 

Aikb (JclflJJ t̂ ill Jla^l ̂  (jjSj 4_UJ1 JJ I Î ALli AIU. L>^1 Jâl J e ^jâj dna. 

jiuwi J e L^JIIAAIJ Aĵ j2kJ-ûll i-_ljlj-̂ ll tj*-û (^i^ l-̂ l Ù^-^ *̂  L S ^ ^ W j '^ALÛI£ ^ - ^ J 

^AJajjj Jelâli (_jiil AJOUJJJ^! jUa) ̂  jLk J jl£ A ] L ^ AJÎ 

(jjj^^i (jj!îa.U AJII jU^i U £ 4jLaJl dlUclj^ A Un'lL] ̂ -kial̂ l ^ ^ 5 ^ 1 ( j ^ 

j1 b j Ipljjjj djA.j 4JL AILLLOII AJAIX^I CjUUill ^^^0=^" J l A^JJ AJI J A 

'̂lUt!!!! ̂ jjjLbcl ̂ Je .y^J Laie tĴ "̂  ^ 1 A'Ï-S. A J\l LaliâJ Ji AMUJiJa 

jll LJ Î̂ >A11 Auiljû jl o^jll ĵ-o Ailx-û Ai i .^ AJJJIJJ 

CliiAa.^! (J^a IAjjatJj AUSJJAAII ÛAÏW^U AllxTui A-IAIC CJLÛJ-ÛXJ J l tĵ î-̂ â l -^Q; 

,346(_>'* tAÎLjjll 3^ • Ĵ** ''̂ ^ ."-HJ^ LH -i*̂ -* ijà^^ 'i,̂ -̂ ^ jjji*̂ ' •/' 

.33L>^ '»jSJ >•. 0*̂ 3 -/•' 
.63o- • 1998 *M" ù j ^ î iyiJl ,j*-Uil '-îii-l» ;̂ !_̂ lii-yl v^L^Vl ̂ l̂ l̂ o l * ) j ^U..ij_^a, JJI .f* 
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S /^ j^ 'T d - ^ l ; ^ ^OaVl ;^tJliJi 

4jLaJl AAJIIJ.^ J^J^ -4^ 

l ^ j l û j ! 1 ^ AjJ^jâll di^l-aJl J J U J J CÀJJI\JA\a l ^ j û l ^ j j c . j 

2ujijiil o ' ^ U i i J j k j l l j cJu-=.j3b ( j ^ U J l ) J l ^ ^ 1 I ^ J U J A]W ^ 

.AJJLÛIA j l 4Sjlii-û i J - û l j C l ^ J a J j j diLuujjj-ûîl X l C - j l l^-iû 

d j â J l I ^ J L ^ Âlû AKJIAÎ I j l ûjAlkll ^ J I J ^^Ui") tjî tjS-ûJ -2 

j l J U J l 

tlgJJJ Cjla!iUJlj l^ljJJilLûj I A J I J U I ;4jLiJl Clb ĵà-al AIASIIÛII S^mlj^l ^j i j -4 

C J V I ^ I J I AiUaj ^ J i . ^ (_̂ JiSl Ajoilj^l ,*-ûl?-û LLoiLoiî j£pu -5 

^.CJVU]1 ^ ^U-MiUl O l ^ l j j i l l ^ U j x̂uwu J y ^ t > j j ^ j i j 

.33L>^ (ftjSj i3**̂  ' t l ^ j - i * ^ - / ' 

.303 ' 3 0 2 L > ^ ' 4 ; ^ ^ ^ J ' . J ^ J ' ù i -/^ 

.74 »73L>-' i j ^ *2002-2001 « V - M :<j>iii-.yi . , ^ ^ 1 ''» .̂>li . ^ ^ i -iii *JSJ j j l ^ iU ./^ 

101 



i J L ^ l ,rH^\l J-aiJl 

^J-û-iUj Î IJJJ! j J t_5 l̂ A.'uall ^.laJj AjoiljJl clib ĵi-iJ -0 t âj. jj 

ô ^ U â l ! j ^ (je CJLÛjLt-aîlj CJULUI I (JAUJÂIIJ tJJâ^l ^L-<ailajVI -5 

ji D j A i y i ĵ yle l^j^UJ 4UUJ1 j^ l jLa-û A J L J I ( J e l^inlajj C iUi^ j j ] ! j l je)-7 

1 < K ^ | 
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5/aj;U-\ .̂ 11 -̂vJ-̂ H jUaVI t̂ iJlill 

:A^lj^l ^ cjbjÂ^ - 5 - 3 

; 4 _ j j u ^ l 4 u.lj^l - 1-5-3 

JaUij jâ-4 (^jluL4 ĵ îc j L ^ V l j ^y^y\. b ^ j j t(j_>J^ ̂ ^ j ' -^j^ 

. ( j^^J *J:A^ ' "SJ^I Ù:?^ U. jLû tjjl̂ l (Aval) 

A-ûjli <>û!iLaJ (_Ji0 JlSUlil ̂ aJ cAilxIl L-IJLJJI J L A ^ ' J Aj-iiljAll Cj!ji_)i-ûJ 

^_p3XJ cilla jĵ ALuLUiLâlI 4JL11)((JJJ A^j^La l^JC .U>^(^ 

^Ij^l (3:?^-^ lS"^ J^^^^ (jJJj"̂ 1*̂ 11 (̂ r̂ ^ L 5 J ^ : - tJjît'i.MijLas^^VI 

l ^ j j Ajdu-bJ J ^ - ^ j ^ j ^ ^ 4 8 0 0 0 (j-* ' 1 9 6 3 ^-i*^ -till J a j 

(Jjjjjjjjll d iULoe * tljlljja^l (Jij * lgJ!;ljuLolj Jj'q^Il 4_iAJj * çmlillj LILSOII* 

. Vfi^pJ Ajajàll < £ l ^ l j ĵ.o->-illj A-ÛALOLÛII* 

103 



ÂAiJalll ^>j'.̂ ll jUaVî :'^^\ 

^ j l JAJU ijj t UJJIJ -̂̂J 1̂'''''' J e b j l ^ Ijljâlujl ^ ig"̂  ̂ '̂''̂  .llû lill JaJjjoJ i^jatJ âl -

J J U'W JliLûll ^jj-ûjll ôjllîeU 6 l i ^ V Ax^jstijj î -̂ l lA )̂à.l i Jljjlt J e CJI j-a 

J-^!J (Aval)' Sri*-^1 j ! ( A m a n t ) ( ; ^ * t > J i ' Aj^lili ^ 

,A_ù]ajSl 4 tjjq-h'i J e ^jli J J u u jJ ^OJ-a ^a-> a (j-ojJa 

. ' G P 2 Z SJS>JI ̂  (Uu 
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4jLakiii ^ T H - ^ ' J '^V 

jjj »_*-*1J ̂ ^ - ^ i|»vi A i j * i ^ V - - ^ 

(JJLUJJ jaâjli 

ÂJLUJI ( J ^ U ^ J ç*tûîl 
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ÛLJallll -̂̂ 4 "̂ 11 jUaVI J ^ l 

; J U i l (Ĵ jjill . rijj Lû^ (iiljj UlLi. oùja.JAII (Jgjm'ull C j b j J ^ till J a j j i A 

U .t.'i '̂ -«-Jjî J l J a J JaUîîj ̂  g jlf- jSj jJ ijîl AjLûJLÎi iJ^U^i cjii-caj 

'AJJJJLUJI 

UL'Amont) 

4 w nlj-^^yi CjLojLluiil ĵjj Inlj j 1 . ̂ t^ll t flK^i tjjjjJJj L_ijU <iaLij dLaJJ ^̂ J-ûSl iaL!ttj 

i-iSf1 .n\ 4 I .ni ^yu\ JaUiJ J a x J LûS jliJlj J j j j l l ^jiûl! (J^iinnl j Aa-onl 

J t j â ^ i t^Ujy i t^j^nllj AJ ÎJJJ Î I AxoAJ^I t A j j ^ l U i k j l j j ^ l j 

( J ^ b ^-J ^jij j l l C J L O ^ ^ I * ̂  Til % J l A ^ j > a AJIAC- ( J £ U ^ j g •> b A iaL!n]l J 

^-oa-oi CJLOJt,.ftll ( J U ^ j ( A IAJAI I Aĵ Ĵiill dlliUail jhjJ ^^^ î t J ^ ^LJJV I l̂ JaU!dJ 

lA l̂AJij Ljajl ' " l ^ " j A J t l î b j j ^ l j Ajiijaijjll (JJIJ^AAII 

11 

/-La nouvel macrostmcture de Sonatrach, numéro spéciale. Alger: cellule de communication, la 
direction générale de Sonatrach, Février2006, p22. 
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jUavi :±yùi\ 

j-aîl (3^1 J-ûj cilla JJ^-AII (Jij 0 Ĵ l̂iiijjl • 

.Â iAliîl J djLoil j ^ l • 

^JAjJaJ iAl dlLûg-all t ̂  7- J l o ^ j A ^J j j% ( J ^ U ^ 1 ^ -LLjiillj 

LIIUJJ-IÛSIJ AjiLuoJail CIIIJJJÙAI! ^ " 7 - diLojLt-ûl! (jLi-ajj t A IAJAI I clil̂ )±k]l ^ j j j 

.AjjJajl) <-ÛALUUIÎI (Jjjlju-allJ ̂ JJ3L\\

.AjikjUJl 5 ^ L u i J l ( j j j U ^ j ^jji l l jA\l ^olil 

: (Avan M - * ^ ^ - ^ ^ 

t.ll u1lj1.1lI ^jjJaJJ jJ . ri'̂ 'il ^ '̂ Krf̂  6 J 4-"^ <laLai diaJi t ̂  u | JaUldJ 

^ALall iaLÛlJ J a x J Lû£ ( ^^ jUJl j J j jOi l l L_lx^a^l J^AilLillj As^\-\\• "V* 

t Ĵ-û-all ù W j j A ' t j j ^ t^^Jllnll jliJl ĵĵ ''̂  IAJÎUII AjjJaJi CjVla-aii Aj- l̂_k 

lÔA -LLiillj oi].laJ! diUJillI AJAJJJ diLujIj^l f f-\j^j<jj"<U (̂ LàJl J j J j J l 4jà. 

c *>il l-il nVl ( J ^ b 4jajlûîl CJLA^-ÛI! "-^-IJU J l o A ^ j ^ A^J^ "-i^V^ 

^^'^ -a J l diLûjlx-ûll (JU-ajUj C J ^ ^ J - Û J tlg_i-̂ i*-Éalkl J û ^ l j ij£j ^JAjJaJ ^^^^ 

.S-OALUIAII C J I £ ^ 1 J A J C C J 1 £ ^ 1 • 
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:((:()IM) c5jUa^i ialuull 

j U j j j ! j lc. t j l iJ l tollL-a-ûll diLaJilaîl t̂ alàil J j j iu i ] ^^^jLàJl ijjjiiuil • 

A-LjJ-oil <• ̂  l'A -> (_gJ] ôA ĵ-û "Ŝ J:?̂  c K W ^ 3^-?^ 0:̂ _̂ -̂̂ l JaLlJj 

;AA?Iâj3i J S U 4 J I 

0^)J^I ^ jJaj j (̂ IxilUll 4(jJ^^^) (JadlùJlSlj .̂A^-âll AjLutJl <ixkJljV '- '"̂'''̂  ̂  f^-^ • 

,ÔA:I*J-Û11 1 g'il • m .->̂ '̂î J * , > ^ J ^ -^J^ j ^ ' j - * W - ^ d i l j j ' V i • 

<\\J AJIIJJIJJII AJJJAASI ^-"-^ ̂  Je - A-ûlàlûj A J j ^ Ajàdlâjîl 
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4jaj>h"H ^ \ ^ ^ - > j U ! ) jUaVl J«aiJ) 

^ 1 J l ^ J J L ^ V I O ^ V ' j â ? j ^ l i A j ^ l j j l ^ l :<ilU]l d U ^ l 

: ( S P E ) J U ^ V ^ J l̂Ĵ l̂ •îil i ̂ r^H^ljlui!:U Ajflj.iinll AJJJX^ I I ^L4a,a 

: ( F I N ) ̂ U i l Ajaj...:-.ti A J J J ^ I 

J CJLJJLJXJI 4 ng'il ; âKiA ( AJÎLJI Ajljjjiïill AjjjXall t̂ p̂Aliïî j JA^ 4JaLu ̂ "'"̂ "̂  

Ajj^pjl c (jjJ^I jn>in (AjlLûil ̂  Vigllj (JJJAÎII ;AJ1U11 CA A\j L Û S 

C J U Mî \ ( djULiUSk i AJ ILJI dilstijoil J^^^ ' •̂'T- •'Il AjjS^)-all 

jjc- linl -fc A\\^ Ajj_oLa-all ĵji.ii'l'îj AJS1J-Û t JxJiJl jjjjjjjîl Ajlâj t̂ -ûja-ûH 

: (EVT) ̂ J - ^ i CiUaLuuIl AALUJ I IJI 4,jjjJuIi ,t..A->n 

jliJiJ JJ jOj i l ^^lûU A L̂aJj]) d l L û ^ l ^Ai-aîl QAJ^ LCS. i<jJjjJl 
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4jâjih'.H 4^1 ^^>j'.̂ H jOaVl 

A-ûALuiAil j U j j b l-Jajl >- 'ol"̂ ^ j A J CjUaLÎ^Ll]! ̂ j ï i î A J J ^ I Axajjll t̂ _̂ >̂i-lîl 

: ( A C T ) >*Ji i^jUaLill] A/fljniiSii ^iW^fl 

;AJ1U11 UjLû̂ -«ill ^-A^-AII j ^ > rij LftS t̂ ^ îUsiil jiLuiillj AIIJJ^^AII CjUiiLlmil jiJaaJij 

A I J ^ tAjaujjj-ûll ^ j U L o bJajl t flKn j A j AJC-LÛIÎ^VI ^Ij-a-ûîl t J V ^^^^V^J 

jLk-cïjJ J ^-A^-AII (_Jâ.b CJijJjVl jl t3:3J jiiîl *jl̂ "'̂  O* "^^ OLuiliuill 

U A U D I T ) <i^J^ ^ j J ^ i ^ A a ^ 

CJLJJUJJJ A J J ^ t. 'gK.fl tAjlâJÎ AJJIS^JAJI AJJJAA I I ^ - < I ^ AiaLjj Cia-J 

jJijjJJ A J U H A :AjiUl! OLûg-ail ^AS-ûll (JAiJaJ Lo£ tl^ïuiaJ A j â l ^ j AJ ISJ l 

AjoiUxii ; J J IAJ (3i3U La Aj-olâ. JJJU-Û I I J U J U I ^ ^ I ^ i j - Q t ^ - a ^ ^ ^ I j j l ujLiLaC. 

i^JJ^\i j L a ^ J 4_^Lk]l JJJU-Û Î IJ C J I P I A j â l j - û 4 A J U J l 

jjiuuîl jjjbi-oj jjjjljiil tCli!pl̂ _):̂ yi ^ L - a ^ ) ( A-i^jliJl A J L J I Ajâl^^ll A J L Û C AJLJIJUI 

:(JiiR ) ̂ j ^ ^ i < j j S j ^ l < j j j ^ i 

(JJAAÛJJ ^Ji.̂ v '̂ii AîK-û jSj-ô J J - ^ AiaLa) C J S U tÀaJjJlill A j j ^ ^ ^ l AJJJAA I I 

AjjL-iaall JJLJJJ Î I ^jui'nj A J J ^ C O ^ j U L o l l -JJQ"" ^ - ^ ^ j J j dUwljja^^l 

CjU^^Lkll AJJJ IJJJ A J U U O :Ajîlill C J L Û ^ I AJJJOÛ I I (JA-JaJ Lû^ tl̂ ijliaJ (JÙM Ajal J 

j i ^ l 4 j LJ l J ^ b cjli!liJlJ j M ' J A j k l J l c j l i ! ^ l A*jlic 4 A J J A \ 
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sjVi'n-n 4_ l̂jdU jUaV J-aàil 

iÉli 4_LûJjJ ̂ U-eaLk i AjJlwJjAii ̂ j L k L o ̂ - i j ûAJLiaWiJ L L ^ I Aii£-0 J J jj^^' 

: ( H S E )^-^:^^J c > V ^ t 4 - a u ^ A J J S J ^ I ^JJ^ IA I I 

^jiJaaaj j S ^ ^ AISLJJ Ujau tAlullj j^Vl tA:iuk-al] A j j S ^ ^ t AJJJ^AJI 

.A^uîlJ t>Vl t A ^ ^ U AiLtlall jLki.Vl 

: ( T E C )̂ J'*î'''llJ ̂ j'flMl 4aijj»nll A J J S J J I A J J J X » ] ! 

4j7^ ni J IUJVI diLujLijjill jjjJa^Jjj AÂIS-Û J:?-^ 4 U\ni iliaj tAjjj^l Ô^A -

LoS tOljLûiuiJiV 1 ̂ y^-^ '^J^'^IJ dilajlaJî]! J 4_ijjjAî l diLjiljJl ^j^aÂJ LaJâ ̂ -aâ -ûll 

;4-iîUl! LLÎ\I ^JAjJaj 

4-ûl*]l (jjjJjliali Ujla 4_jjbVI Clllpl^Vl JiJj^ J^' (jjq̂ fc'iJ jJjU-ûll jJjJxaJ» 

i a j ^ l J J U J J ; ^^-^ :4jiUll C J V I ^ I J Ax-ali. <jL*Jl 4l-,>VibU S ^ L U I A I I A) A Û • 

^CJLÛJLLAH (ilb jjâjj ( (_̂ )̂All A J C U J ^ I ĵUio-ail C J U I J A I I A J J ^ J 

^ -"̂  ••'̂ 1 (jjjliil J 1.̂  J . ̂ "̂ '"'j 4»Jaj\ill 4£̂ )Jâii Jà.b 4jcAaJLû Cljl£̂ >j.Siil aùA -

: j V l ^ j i u j c l ^ Je. Jll o-=>liJl 

.AMT ̂ ^ ^ l JaLkJdJ J l ^̂ -(UJJj SPP 4-Jajliil A£̂ >A!âIl • 

. TRC J ^ ' -LLiol (̂ -̂« ĵ CJI jL t iU i i ^ S I P 4-LJajlill 4 £ ^ ^ l • 
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, A V L S-̂ *-a>a]l iaUîiJ J j '̂iVi j | pLiA^ll AjJajUll A£ j!ill • 

. C O M à j ^ ' iaLiJ J ) 4,5-*^ J S V U j j ^ l f^JJ^ 4 _ ^ U ] | • 

: J ^ V I viiaoll ̂ L , > ^ - 2 - 5 - 3 

.uxuAftil JaLij J e . <-o jV l 

:( J ^ V i ^Laoli M l i a ^ ) c-iuaJ) JaUilJ - M uAjbJj -î 

: J e - LoiLuii Aoiûtj (ilt JajjAJil ^—IA-AAII M * J1^ '̂'̂  j l 

: ( J : ^ ^ - l - i 

,4jjjill J (̂ J-ÛAII ̂ ^̂ JiJfLall jlijl t 

. û j : ^ GLl.Z Ç5*:i^l j ^ ' L - iS^ -

. ûJ rA^ ̂  GL2.Z t^r*:?^' 5 ^ M ^ ^ * -

.Jrîjj^ (J^ GL4.Zt.?*Ai]aJ' Sr^>o -

.AiJi J j a J J J X Û 9 ^UJ ; :U AA^y\ Jjjj i i CIJI jU^ (jbs ̂  * 

,djlij j^^l (Jj j^j ̂ n^Ml 4 Inui'll J J JaOJ t iY\A AJAJJIIJ CJLU:! JAII -̂̂• -2.1 
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SjVih-H tu.\U J^^^IAJI jUaVl 

.<Jj.fcxJl Jjlj-ûll A J J J A Û -

A J L Û I I A J J J A O -

.A^UJl Ajj jAû -

.(HSE) - ^ 1 ^ 1 J A â-v-all t 4JJJAO -

. ( A U D I T ) c> iJ^ l J >*il ̂ ) J J ^ -

^u:!iU pjjâ -3-i 

.(Jc-1 HK l̂l J j AJLUJJI ^JiaJC AcbkjlujI ^ L^-Jlj GL2 .Z ^^*j;l^l* jl-«-S' *-r^j-« 

^(çLuLiS j ja j ) E N I P -

A j U ^ l ) S O M I K ' (jijj^ 4 j U ^ l ) s o M i z : t : ^ U A m pjjâ AJ^I^J -4- i 

.(Sjilil^ E G Z I K ) J ( j J J J ^ E G Z I A ) : Â J C I I ^ I j L l U i j ± u ^ 0 U x i u ^ > > -5-i 

.(02 J l : c ^ i u a J l Lldû] L ia i^ l ) 
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ÂAukUi ^7j'-i ' jiLyt :viJiili 

JAI I A L C . - 3 - 5 - 3 

jLaJ'^l IJA ialjJjV I J à j j < S < J C j l A i k j l l j £ ^ l > i J f»b^l Urî C. t > .nj ^ . ^ J ^ 

•A IAJ I J IAI^ I u^^iuui -i 

A J & J I J LuiLult AilsUAlUdl J U M J & d i^alU A Â ^ ^ I U M I I U j L a J x J l jUaj J ;AJ S J A O A I I 

A j A ^ J-Qj«-aH (-JJUJVI JJjiJ J J j V ' JJ-^' ÙJ^:^*^ 

J ^ U ^ I iaUlj] Jxi*]l J % J 1 jlni.1 J '^^<;^1H ^ ^ J L ^ l J ^ V l 

(^j^jxll liiiJj fljhnll I ^K jA j AJJLLUJAII U à j ^ ^ J Lix-b̂ >jij j l l AjiJjVl AjiAail 

J:? j j ' ^ G P 2 . Z J j J ^ l > » J ol* ;̂* '̂"; G L 1 .Kc^^if^l ^ 

J e . ^^!;ilaj AsiJj iAjjJALû dlLojix-o <JC CliaaJ Loi L-lx̂ a-ftll JaUiJ A A J ^ J U S I J J 

(Jâjujj ̂ U à j a [JA ̂ Ist-ûl! ̂ jjJaj-û3l j l l'iS.Vî l (IAJJC-j H S E ' AIS-Û i, h 

;A-&^Ull djLo j V l jjjnnl ClibjliALû tli!^ û - i ^ 

11 r>H L_lS^>Ail 4J t Â K ^ ; jL iLa*] ! ^ J U I A S I • 

,^^li-ail tlulaJl J ^S^\. çijilaîl j^Ux-all S ^ ^ l 

^ /- La revue Aval. Ain El Bya : cellule communication activité aval, N" 01, Juin 2006, 42p. 
/̂- La revue H S E info. Alger : direction central H S E / Sonatrach. n* 01, Novembre 2005, 6p 
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SjV.hl)^ i^l ;AU >j-i;>Ti jUaVl t>-a4Jl 

' .lill JaJjjjj A-ûUiJl AjjjAftîl <J ^jjl :^">.v'j"'-"*^^ ̂ j l u -J l • 

L _ i £ ^ J W ^ ' iAxj*^l jJ:iuUJ À Ï K A I I ÇjljjhiirJl ^ <JJ* l̂ jlji-=̂ i J 

ojjjoiJt Ajjiwjj-all ̂  t jLilûxJl J C - J J j j L ji' G P 2 Z J j j ^ ' J -

J e t i.̂ flll iaUîiJ AjjjXûà t^^n^'^ll (^^JIJIAJI J C . E G Z I A A J C L L ^ I Ailalûl] 

t>i jj^i AILOAII O b J ^ i l jljli.b V ! i l ^ llûi J i l j 'AAI^\i Aja<u»Jl jî 

A^Lowi J e t j j j j L ^Ijîi G P 2 . z J j j A ^ J^-oà s-î j-o ̂ J : ? J-*^W <-J^J*^^ 

^jsu jj 6 "ùjj^ ÙJ^" ^ J r j V ^ V ^_>j^ l ij^ ojlij ̂  t 1 3 . 5 Ujj ia 

AIJLUÎI Jjjlill ^ ^ 0 ^ li'ig-u»io c l 9 7 3 o u j U J j ^ U i V * 

ĵ iaiill J A^Lalall Aj^jljj^jll Ajjjall (jLcuUxub ( jbjJl j j b j j l Cjljlc. J c 

J = > ijjjLil .2S-^ Aj^lIiJ^I AjiUa J ^ J t-̂  J ^ ' ' "̂ '̂ d i i ^ 

CIJI jlc. AJj£|lx 'Qa-i.i 4»aJljt-* ci^i * --̂  4|̂ Lû-4il (JJJJ I I dlljVc. 

<Juj Ao^j lJ5ai ! AUJJ^j3 J J^:?*^ (Jj^ S-^_>^' J ' ^ ^ J = tAij£-ûil ^-IAAI! J J J J I I 

j j j L 6 .0 J l J*-=>J ' - ^ A L U I I J j j f i l CJIJIC: ^ U J ^ 1 9 9 0 

Ul̂ iijJ bjiuj J a (jj^l.2 j ! J J ^ ^ A1^JA\ * ^ ^ j AiUa ^l^jJ ^ J bjij-u 

. 2 0 0 0 < ^ J W J " J = J j ^ ' 1 9 9 7 J j b w J 

'/- La rédaction. Mise en place du poste de gestion des urgences et de crises. HSE Info. ALGIÎK ii*'()2. 
Janvier, Derection centrale HSE/ Sonatrach, pp 01-02. 

.197 L>a (3f" ̂ ^^^ tji" >• -1*̂ ' /' 
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Â A ^ i ^ij^iU ̂ > j jUaVi j -^ i 

L>û G P 2 . Z J j J ^ ' cJ*-^ S - ^ ^ (J jloui J e 4 nu 11 jljàl jViî^l ^ 

IpUj t4j <jjS-all ^L^a-allj j j lJAIIJ C J U J J A A I I t <̂  J Jlalail JJL-O*^I ^-<u^-aJ! 

AaJ cfÀllJ i<Aj^\J U ^ A a ^ J l l 4 ^ j V l AjlàJ < K J A I I ^Ig-Jl <JÙ\1 J e 

JLalaiJLj l ^ j l L û L>*J JJJ • Ajit-all J J I j j ! J CJIJJJAAII <ill^ 

; J J L Û ^ ASnxl\l J l A A J U ^ . >>j Uxisilail tL ĵ̂ j-all ,̂ -̂(u]àJj]l 

Ljijill Jjj l 

L_JSjJl JJAa djjUaJ! ftjlj) ;3:Jj3 . ^U 

4-abtll Jli-iVl JJ.1« J ^ ^ U A J I tJ-«VI ÔJJIÛ JJ-1-» (JJjàll 

jjAtt /^Ujyi jj-i- OIJ1A*J! 4J jjA-o 

i(_U*ii cju:iu_i t iKJt 

H S E J j j ^ 

H S E 

A P S / (jJ-ttûàâulAÎÏ ftjjb JJA4 

Jkl-ill t>Vl J j J H ^ 

Jâ.lj3l tj-aVi (JjJ*^ IJM^\a 

<JjiaJl Jjl JAII OJjb 

/5im^ii4-.\.n«ii 

<-aUtll (JJUJJJII S J jb JJA* 

f1 Ji^ tÂJUlUjIXaVI >tjJ flwiJJ <^laJi ' ̂  '•"•̂  ^jj j i l (JJJJ*^ 

L'ingénieur d e quart 

jJJuûj (—ÂÎ AII J:^^l 

4-«J1AJI frlili.NiUll 
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ĵajih'n 3-̂ 1 J J U ( ^ A ^ i jUaVi :iJî i J ^ i 

: E G Z I A Aflhi^n 5j;ioL4]| ^^JXM J & ^uiljjJl Al fe 

VU J LùâJ iJâ..iiLai E G Z I A 4_icl i^l Aiklûli ùjauLail Â.UI**JJA1I I JàJ 

t_ h^flll iaUjJ (JA le-jâ I A j l f icb tCjjlaJl <^1£-Û J ^ U * - a l l L _ l £ ^ l *<^'^ ̂ Jic 

{̂ îUJjîl jjjSijJ Ai.lj -ijà jl̂ iâ.! ̂  jjàâ tfilljiajjjjj ^ - 4 ^ jJj-d-o J c 

.<xul joll i^y^ jLoiàlui^ ^Ixil J J A A I I 

J c - 4_AjVl JJJtti'i.l ̂ jinsL-ûll jl <Ajlâ J e . (J J - 1> (j^ \ 1 J à j 

jU l k l J ] UxJJ ti^Juixill !ÂA AiiC (JlaJ tL_Ax^aAll iaUiJ ô jb l ^^jluwi 

;( j2kl^ J c AJjsiJ! 

^AJJjlldl 4Jj3tJl: J j V I j J l 

AJjS-ûll A-oj^l jn>>ni Qn'iw A-ajU QjiA Aii*]l j ! ' — (^_>^ 

l^jlc J l a J J^'-J ' ^ b j * ] ! o.i^ AjjLaJl CjlA^jil bajjj J j - ^ V ^ -̂aiî -ûil 

: J J U S (c .n^^H -LU i l i,5-ûjkjjil i a L ^ I J ) J l ) 

A-ûj*^l AjLk ^bJaC-i QjJ (j-û) L_U-<a-a3l JabîiJJ L_kK-o''t̂ aUiJl JJAûll ĵjJJjî̂ L-ijU -

cLoUu ÀjiJla jJC. ^T^^l J^^^ J A J L H - I J I W n.n fc(4j-% ni J J J J V I 

. J L ^ V I Ajlk 

, J Â . U 1 ( j ^Vb ' «1 '̂̂  L-U.aJl ial-ulj JJAa ^ L u i A -

.Ajjaiîl A J C U J ^ I CibS^^^il e j b b uilS-cSl Cil jliJi J*-<aâj ̂  n ̂ ^Ml ̂ adoiS -

.AJJJII J 4 É rnllJ (j^Vl ̂ J :? -^ -

. jLuaj'^l A j k -
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4—iijju jUaVi t̂ jJiiii J * ^ i 

J c C J L J U J J CJU»ji«-û 

. J J.i ^1 .1 

.<au-<aîlj tJ-oVl * J b (JJJJJJ .3 

.JaJaJlJ 6 J b iji^j . 4 
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; ^ U j j u J l ^ Ciljjj - 4 - 5 - 3 

AljJaJ A^UJl AiljiVl t_JjL:l (̂ àj ^^^Iĵ C- l̂illall J Uiiluil <llûlûli ^ -̂ak]l 

(AJJ}^}A\i Ailli^l CjUiiJlj j buV l j iUill t > JJJixI! ÛJIJ) J l ^ J 

J e . jL-âJ*^l et. u ̂ ^ 1 1 iaUdJ J e . Jl . ̂ 'iVl ÀjLk ^Ljacî LÛ^UJV 

Uu-ajll ALlUUA^Uiil A k ^ l J J l 

i_̂ )̂̂ l C J U U J J C J L Û Ji-aJ tl̂ jie- J . r-T̂  o\ CJU>J1X.A31 ^ àl"̂ -̂  ^^•^ J A-^jA 

^-azJ ôiûl j! AJIÂJ Lajla 1 7> 'l IAJIJJC.1 J ĵJl̂ lJll C_ftll̂ l 1 A ^ A - Û ^ ÔIJ! JUuLLub 

t ^Aa. J e . J S (jjjjdà.'Vl (jAÎbVl J J - r-î-i jLixjj J (jj-ttj-̂ l J j U l CjLaJx-ûil 

A-û^^^^l AjaiJl jjljJiJ 0-1 jj-aLa A^ILÛX£ Ai=î !ibill ebl ' " J ^ J J ) AiLja'^b 

J cilla J > ̂ "il 4jq. AjiiS Cjb)J*-<i (j-û ̂ UiSl ĵ̂ îliajjjlj dibjlLall ^ l^^b L L I S ^ 

Alix î î -fiâl jA 

C^ÀA^OÀII A L U A I I c_u]âjj llAâ JAI 

A L A S U J iAxcljJl (JjbjJaJJ Jàjll jUaVl 

ûAliJ ( J ^ j J ĵ jJaàj (jl (j^jJxil ĵl£ j l ! Cĵ iijllAll ^1^>^) J Jiil 

(_̂ j]l (j-tajji! (je. AijjiiLûll A ĵaJl l̂ ĵ tt-jj-a-all iabjij (^^JJOLÛ ( J C Jl. V 1 A J L L 

CjblLi (ya AiAxJ! ̂ -iAJ ̂  d^'ùj 2 0 0 6 /07/29 J W (J^lj - J ^ J e - 4J 

la!iUaJl - J j j l A I Û Aj_̂ ijjil ûjlj-ûit A J J J A A (_̂ JjbU-0 J c jll 

Ailalûl] ojiaLttil AJUU-ÙJ^' ^ J:3JJ^ C^^l GP2 .Z J j J ^ ' J ^ J*-aâ ^ - i S ^ 

2006/08/21 ĵ -i=»̂ l b j k (jl£j tL-i*^l iU i j l A-QIJJ1 AjjjAallà t E G Z i A A J & U U J I 

ujlljU J l ! jL-aj^l A-ojî J l ùyu c^l^ij)d!ibllall A L A ^ AJIAII 

jlc. Jj-aâ L_iSj-o (j-o (i-̂ l JaJjxi! AJOULUJ-O jl J C . J C - l̂ -iS InT-fcTl Aj^l^^^l CjldOijjjj-all 
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4/aj;h-iTi J ^V> 

L_JS^>A11 ^Jjiuua J e A J J Î J I ! J j l ^^ l JJAû u j j a ĵ-o (<jjla-all <ii3«Jl J l 

ô jb l J l ôûjx]l ^ iAUl^U . 2 0 0 6 / 0 8 / 2 8 J ) 2 2 t > oiùjj J 

A^Jalall ÔJ^JOIAII Ajou-ujxiil ^aUJl jjAall ,__>iUĴ l <LlLû ' ^ '̂ ^̂ ^ — AJJI (JJ»J - L-ii-^aJl 

^ 1 u r̂ flll o jb l Ajjc j l j l ^ CJÎ^MA AIXAJJA ^ 1 ^ 1 I A A X J J E G Z I A A J C U L ^ I 

jX-loA ^-û tljjj*-a C J ^ H A I I d û A Jj^AiU ^ ^ Q̂<..'-ft ̂ jJal j ( J * j ' _jr 

. tJJJji^l 

. 0 4 f*aj t3alall J ^ j :A IJUAII J J J 

;;jJxdljjjl ̂ jJjja--0 J l ALliûll l̂->-̂  -ft J'̂ 'Q'̂  ^ 

:4_4jVI JJJ*»*! ̂ j U t l jjrtjînilM '.''̂ "̂ M . 1 

J ^ l j x ^jjc JJJ un ^ l * J j 3 l AJIUÎI A J C J l l j j L a J l - • ̂ j 

j â J "Axj j ^UJ'I i Jji " 

_4-ûjVl ̂ ^->1 j ^ ( J 4.jjiiiijAl! • 

.A-û j V l jjjm'î 'SA^j ^1^ " ^ ̂  • 

,A-ûjVI JJJ-""' J AIÛSULUIAII (jL-ajVl '«̂ 1 jJâ • 

:A-^jVI j j ^ J Jli!iUil L^laJl .2 

t l j ^ yiC A-4jVl (Jb-eajl ^jLaJLxJ (jjJl (jjJUll (JJJC J l l (jjjjja-ûll * • '--j 

.AJOJVI * ^ -T^ ! ^ AJJUJJJAII Ojjj-a • 
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; J U l l J ^ - A \e A j J a j C ^J^AX^OAII JjLsa! (J-ûUjJ L_fiJjxJ J j J > «̂ ji tCjliia-lÀjiil j 

ôjLûli jAUâil (_gj'i^ e^L-ajl ^alc J ,j-aÀ.Vl J c - j Al^ JlLû 

j-ûll oÀA t_L-aj J Laj ( c*iij -isU CjULnil OÀA ̂ liklujl fcillj j dia l̂ill U j A ^ 

tjjaull ji A^!A£:.VI AIL^Jl ^ J i l Aj^l i * ] ! J\^i jî ̂ 1 ^ 1 j'i A J J ^ I 

J jjx-aîl J j j ^ J l J J CjLoi^l iJi^L^^ tJj-ojV^-J QiAjliil 1. .rtl g J e 

^jC (jL-<ajVl-J (jJAjliil IgJ J ^ j i l J 1-Jj-aj_ia-û j !il£ai AjjJJxjil L_illLuiVl AÎl^ 

L ) ^ ' c3^J <ij-saJ Jjî 'iil AAJUC ^ (jl JajxJiJ ^ - ^ J ' ^-^-Û:^!-^ J ,»Ajl£àl 

"AjC-^^iJaj^ JJJIX-Û J 

.Aj-aisiil ̂ U A I I J ^jJaj J l l AJ^aJi . 1 

.4_ij*Jl j b l k l .2 

.43(j^ «1982 ^ ÂJU^X^ i^.CJI JSS- yi v'.,->.j4^±^ ouu:;! ù^-^ ji^-l^ 

.I9u-='1983 ' M » 
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ILiukiîl ^>g-.^1l jUaVI :iïiiJi J--aili 

L-jjiwii (Jx^ (j-o tCj!!AjiiAii ijjiaj J jîAi-ûii Âjjijj-ûi! AJJJIJOIi (JJUJJI 

OIA j ^JJASîII ijjij ^(JAaJiil d j U à J J U - a j V ' ^ j S i A i j y A ^ J J a ^ 

IJiA J ôiklûil AAjVl Cjlçij9.Vl? Aa^.^_Lûll djljjjfill J] j j j ^ t^jLuJl 

: JrH'J^i j * ' ^ -/l 

d j U L u i l J^J-ûil ç-jxSa J tJjK'ill CjUâ Jŷ jiJi ̂  'l5JJ^^ j:?-*j^* (J^-^ 

^ jjjl tj^ij-u-ûll ̂ ^jl\a J La! tojLoii AjLiAa ̂  CliULnil ( 3 ^ - ^ J j 

AJAIC O U j à J j "^Uj-il li!AlaJl d l j a i j j CliÛJ ( u J l ^ l j C l U j J a j à 

; cijUâ - / 2 

.271 '2004 jSili jb:Sj*iili .ÂjjL-jyi ̂ jkJi J ^ i ^ l ^ ^ i ^ ^ i * ^ - / ' 

.53 cw»'1979 .Âj«UJlc^jikJi jijjp :jJi>Ji .^^yi c^^^ ̂  J J ^ oj^Ui ̂  A*^^./^ 
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: ^ j V I j j g ^ A ^ ^ ^ ^ ^ j î n n l l c,i:LaJi-1-1-4 

J O l > ^ AW OJIOAII ôjlâll J l îll J a J j w 4 Ml. IljA d l j J a j s U M ^ j ! Jljau 

^ j j d i i 2 ^ c 2 0 0 4 J J l ^ 2 7 J C^y^hj CJ\ 

j) t a i . 1 A j j ^ G L I K t ^ l i ^ l t - j ^ j J b j i S J i j C L I J U . J ) l;;'^-j;U 

tjc ^ujj 1^1 J c J J J J ) ^ U H J a (j-a -La j ! ^ 4_a.jjLi]l t_ijjU:ill C i a ^ î 

iJLî^La^ âJ ( ijjl ^_gJIWIA^ 4_UU-UJ-ÛÎ1 t-jl^l ( J J ^ a J J c J J j J j J ^ J Î ! olii. J c j j J a i 

u AjlUîl 4 ^ . .-.Il J c A ^ l 

OJjj«<a J e t Jj^^all J c A^a L-JjC J-O J J C . I J l fp-^") t JJJIJJI OAJ-LUJJ A J U J U 

^aalàjjil 0 J b (jjjjjjj G P 2 Z S - l ^ ^ * J:?"^ L>* tJ^ jbjj' b u 3 tAjuiujjAÎI Ar^ljjj 

A!iyA\! j i t j U ^ V I t^ j lo i^ J c A à K . o \  cijla!:U]lj A i K J l j 

^jjll A-û jVI jjj'>ri ^ j * ^ j - û j l J ) CjljLi.^1 ^Jàx-o CjjLJjl 

LG£ AjJaâLLû dlf-L^ O ^ l j AJI^I I ^ iAjaiu)j>o3l J a J-0 A^lx-alî J j V ^ > ^ 

c j x V l J I J ^ U j p A j J a j A j ^ 3 > i J A j j î j V l ç^Uacj j£uûj V ": J J 

a ..w.ijXt AAJUJIJ-AILJ A-ûlc Ai*-(aJ J-oVI J^-^j' ^-utjll J ^ j j j ^ ÀiJlfo *iîlj^ 

4(jiûAàJiijiAll iaU^JaJl (aûc J L ^ ^ ' ^ - ^ ÀjSjirJl A j î l ^ * ^ l à t A J c U ^ l j U k i - V b û j . i ^ 

J j j i I J à J cJlSLjluLA ĵ û'l cllLajVl 0 ^ i^^La j j ^ J â j î b i ^ 1 J a i * . i J S ^ iS'A\ 

j j ^ ^ . û U l JJ3U A J U . U " A ^ J l AjâIjAll a J I C b > j l J e AJOI C j b ^ j J l 

J-a i - â ^ j l £ jljt^tiiSJS J^iUluiVI ^ J J - ^ c - a K J l ^ ^ U - ^ l L_ISJA3I 

t - j ^ ^ ^ j ^ b j y i SjJlill J e i l i J l J ) "j-ah/l lAJbLjj -b^'::^ " A ^ > - a J 

i^jiaâUji! (_>iaxJ A J J ^ j (jlà 4 ^ U J V I (J:J^b J e A J jJ^ ^-ixj aLUII C i l c U i V I -iJJàjj 

^j-ûîl s.iSLl£juj L_iIiluV| l K * ^ S?"^^ ijJ^'i-^Uiia\l ^ A * i 

.ijjl22*lî^»^jt^(j'>'j^Vj)jdJj^tKîii5-VW^il^jG^^ ^U-^li. .•.,-11 ...... ..1. ,1^ j_^:ij^i^<Ui-v' 

124 



(Jjjiikj 4 ^ t 4 j ^ l ù ^ - ^ J ^ 4 . ^ ^ ! Jjt^t o j £ J La ^..'^ ' 2 0 0 4 < ^ 

l^Lliîj d j j l ^ l J ^ 4_jlijll;JU]l£ j j j u l l AjÏj J î l AJllii ^ I j i A V ' 

aJljil A*jIj11 -4jlijllj ' Ji.ai]l J a i j . ^ J " ^ - ^ j b û ^ ' ( H S E ) 

U ^ ^ l l i a U i j J e L Q S J J X û IJl^j ^ ^ l i ^ l M ^ > ^ * /Uiio J e J ^ V l 

JaLiJ JxiLO J e ( H S E ) ^AJ^^J ' b s ^ l (J^S/l <JJJAaJ j L - a j V b A i K J l (JjJAis. Lajà 

^ l ^ i d j ! ^ J dilj -Jixj U u â t > a ^ ! J A j s ^ I a J b J ) C j j B j j l i j -^.ix-aJ! 

4jaLuJ 

J l î l ^ -ôAi^Jl C J U ! ^ I J e A J ^ U ^ I - 3 

jjjjjjj] 4.j.-£u_*a2»^l 4_ijl jj-<Jb ^^LtHûll (JljioJl J e 4jLi.l J e J . ^•^"^l ^ b u 2 j 

( H S E ) J J - ^ L>* ULLu:Vt ( j J J 4 )i\êi J a ( j L ^ ^ l 4ajl j i û A-hjiJ j C i b i j V l 

j l £ t i ^ b * ^ ! j j X q (jli t l§jb 4_ajjAAÎI ^ j \ ^ i \  J e J b - a j V b 4âK..\ ^1 

4^jL»-û ^ c d i L û j V l JJJ>'i'i^ 4_L-obk 4aJl j x a ^ j ^ j tj'^ '"̂ '̂ -̂ ''̂  Lû.iJe b u j * - a 

J^jjjj ^ _ ^ j J a _ ^ ! 1 ^ j L c I ni iabïij ^j'î>>io J e tJb-ojVl (JjJ^jaLo 

4 j j ! j ^ l l^jjjljiû (Jlûj j i l ( H S E ) *bjjllj 4 ^ . n l l t iJ-o*^l AjjLiu) J a U j ^ 

4_i:l j x a J j tt-liLaj*^! jjjxjjj ^IxIaII J b - a l ï ^ b 4jL-aLk 4_ij| Jl^jj 4jl L a ^ ( A-alatJl 

21 oî^l (ù'>j SjVj .GP2Z (^U^i . JiAi]i i ^ L ^ J ^ > ^ 

1.S4.1 Âi^UI 14:303x.Ul^t2006^j' 

t (ù'j*j '4'^J )jyjjl ' G P 2 Z ^ ^ l ^ l >»î^ ù-*^' 5 > W ^l^jli ^^l...- J 3 > ^ LjjJI :AiJl ^ -111. -/̂  

13:09. ÂiiUJl^ji) 12:30 ̂ U J l o - j 11:30 ^-Ul 0():3(>4i^LJI ̂ > .2006 ̂ jl 22 clî iliil ̂ .jd 

09:00^1-^' (j- '2006 04 àP^V ^JJ " Ù J « J _LL':ii .QS J J ^ ' JJ-^ ^ SLlla -Z"* 

.09:30 ^LJl Jl 

'2006 j."'v" 04 tlyJjV' f ' * jA=^ " /• --l'iLiïj jL» j (HSfi) Jl • -•il -uli ^ -̂ ûj i^laLU ̂ jl-a ;iiL-Jl ̂  ÂlAi» _/* 

.12:38 ^l-llJJ }1:00^L-Jit> 

û* '2006 <^jl 27 j>jd' (6'>j ̂ V j *GP2Z ^L....ll.,,.ll > ,s ^ÂLLI. 
I 1:20 Â t U l Jl 10:25<tUt 
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S J J * ^ J e iàlLaJij 'UuLujJ^l JU-«ajV A-fiUil AjLi-iJl jlki)^ 1 J 4.^A-û J L ^ V ' 

I j â j IJiAj 4 j . ni A\\l CjI Jjoj (jj-aiJl - b j H a ojjJaÀ. O L a j l j ^ l-^-i^ 

t Uii^t A j c L L - ^ I CjLulIaSI ij^^J 'l> nll (JA^I jl-llJ <J j ] j V ! ç U a c b LAjIjâl 

Ajliji] 4 n w \  U ^ j i j ^ l âJâjll jjàjj j -ûJ ~AjcLûi=k.Vl û j b V ' (jiJJJj 

4JUjaVl-J tj^ûlill 4 -^Ié n o Jjjx*lû j ^^^1 'l. nll ^.-J^j-ûil J J - ^ L - û U ^---^ 4jâilll j 

^J*i^J <. 1*"^ A-jcl 1 > n\ CjLuilail 4 j U * ^ b > i * ^ J ^ _ > i ' 4jljA-!a]t ^aUàJ J ) 

4jjjjiill Jjlj-ttl! 0J l û (_^j!Liui J e (jJj l̂iJl 4jaAj-£iAJ î -iK-ûJl jLjJl Uuà ("^^a^Iàlill o J U 

j^jlaj jLaJt 4jLia]l o j l j j t 4 j j j g A-\\\j J 4.]jA-Q 4_iAjjjj t " ̂1 ̂  J i . ^ J i 

J e (jiaj J a I I ^iiil hA\. nll 4 > Ali-aJl Jlijl j i j l (-jlful 

j L j jaljjnKiil jï 1 J à J j "^Cj^tjaJl (Jjîill J a x ] 1 i a J a ^ ! 4jL^I j a I ijt JaJjxji 

U J ^ j A i l '^"^ 4_uiajjja]1 j 4aiol 4 j l ^ L>".J^ ^ j b ^ j V J * - ^ j.]aâJl 

IIa Jjj..i.ft L-Jxua* ( H S E ) 'bjjll J 4 ^ . n\ t^j-aVl 4_u)ljjaJ ^ l ^ l j ' 4^/i'ij ^^^1 w n\

tllûla. J JU-aJ*^l t-jjla. J U a w ; ^ ̂ j V ^ jjjnn\^ • n l j 4iaà . <wjljè J j ^ JU»-ail 

A ^ ^ j (HSE)^J:3-^ t_5jiMiA J e (jL-<aj*̂ lj 4qK^li t _ i > j i k ' V l j 'ôj^Ajjj 

jj^jtt,'')! uiV-ill j J (Jliil ÙJ^aJi jjiajju JaJjjjj dilj^j-ii 4 )yi>Vl 4_ii'â'i]l 4jt^l 

^jc ^ l J_J ' " ' ^ iS ""1 is"'* J 4jaLujJjA]l ^ f̂"- ^^^^ileV! -kijJail 4 ) n j j K - ^ W CjLluI 

It |S -t. i.-U.,» l.* t<H. l.Jlû*'2006 j i - ^ 

.liiJl^j^ ((jlj*jAjVj)jiîjjl'GP2Z ^ ' ^ ' • - r ^ > ^ .ÂJcUi>Vl , i > V i - , Â J i ^ ai^l 2-ÂL\1.-/^ 

u') ui A, i.Ai ,\ oK KiVUJi ̂  .2006-^j'26 

«2006 ^ j ' 2 6 ^ ^ l rJiJ' (ù'>J^iVJ)JJjJl * G P 2 Z ^Li—ll. ••. ...li, ,.,L.,li ,1,,.-- ^ J'*̂  Â xJI ̂  :Ujli-./^ 
r, .'(I ^LJi Jl 13 3 0 ^ U l l > 

( ù l > j ^ J V J * G P 2 Z ^ ' ^ i s ^ > J i jii-">-^!>^J> .,1 •..11,1,,.-" -"tojj ^^i^^-iUi- -/̂  
1S|V ^. l..ll.,ll I 1 l(H. l.-U,,-.2(HK>^jl23 eWjVifjd' 

It wi .̂1-̂ 11 ,11 lu u»-i^U!l > .2006 > « ^ 4 

j^yi 4 0 . . —tl Ll .V. ji, i{HSE) .-.̂  . t-''' • ••' " • '••» -V^ :SAILJ1 ̂  SijlL. /-4 

lu •. . 1 11 ,11 |o (») A, 1̂ 1 ^ .2006 _>f«V'04 
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^ySl^\j wljJnt ̂ \l J-aill 

^L_l*^a-<Jl liLHù j l a w J e J ^ ï - ^ ' 0^"^"^ CÀISaII JJjoÛaII L_ixa^ 4 4 _ L û l ^ y i 

4 . nllj (j-aV' 4_ujUjjj A - a j V ! <^-^1J-û ç»UàJ j j J a J j (Jj.i*J J e J-ûxJ 

A-olstil 4_aJj_^a-o Jj^joiA J a (j>û 4uJaâLLû ulj«.L^ ôJl^IJ 4jL^I t < l n j ! j 

J e * J û JJÂJJ ç*! ^I JLo i^^j-iaA d i j o J Û ^ J i i Ajjj^^aII "itjlj 

L > ^ Ojl J û ^ La Aj^lLft jl ojl uU>nl <illJA (_)jaS tlua. 4 L ^ j b y i (Jl • ̂ " ^ i i^jljiA 

A-ûJij j U e t*ÎU^tiilii (je •Ujjiii^ll riUjl ^ j t ^ U ^ a ^ i l ! J j j * i i A ^ û U c 

(^^lik-o (JAh>a ( j j A l * J , a ^ J ^ t t ^ j £ (jjJJa-a ^.^1 

J a V U A j ^ ^ I A i ! A e J 4ji) J j k i l a i J A j e l l ^ l jLLLi.Vlj 

^A-oj^l JJjliJiji J l 5 ! i U i l L-jjLiil ( j * ^ Ojjliail J oJljxW 

J e <-ûjVl J A S J I A a I I J l j A \J i ^ ! ; ^ ! J L i A 

i C j L o j V l jl ^-^1 ,>=Jl • C j U a J a à - û J 4iaj ô^ûi-A 1^1 ^ j t J l JaJjjui 

^ L^ilJAJ il ^xilàïîllj (XJ^I t j k ^ l jl Cliûl j ^ l ^-^jkVi ijxi -Liik l i î U ^ 

(jxi l ^ j U a j UU- : . yv\ oÀA J l oJjsJl J l U j j e A j 1 )'<i\'\a t _^1 ^Jill -^-^^ k'î.tn 

tt_i£^>AÎI ^ J i J i A J e ^ L ^ a - a i l j J l j J l ^ ^ ^ ^ J ) Cy^ l^UA ^ 0^*^1 0 J l ^ 

JjjxiiA t^iJiâlill ô j b (_>iipj J j ê J e t A e j â j J eluiUJl j u n n i AJJ»-û 

. j u ^ V i ^ 

.13:58 I ' H M , .2006 ^>i-V 05 ^jd 

.15:20 I un A. i.Ji.j-.2006 05 ̂ ^'^^'^ 
ùrJ^Wj^' (û'>J^)'^J * G P 2 Z ^ l i - 1 1 ^ . ^ 4 ^ U i 1̂ -1—., 1,,-- ^ ̂ \<n^ji :AiJl^;Lli../-' 

Kl ;n is^Uil j-.2006'^jl28 
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J e J U L ^ l ^ j j ' A J ^ I ^ I o j b j A j j ^ l 0 J l ^ l U i L ^ i 

j l j ê J e A-ojVl J i i ^ J A ^ A J I C J I j b y i J Ijjii^ Ijb-iià JjJJl J J ! ^ 1 

^ j l J a ] l 4jLaJ ^ ^^jlnVill J a l a i ^ l t ̂  1>.i-s i j à . ^ ! 4 \ L I J J " ' JJAA 

jjjju^i J 1$ 4 J b ^ J AjcU-eall C j b ^ j - a l b Jlïjyij cià.-ii]l ,a-l]iib o ^ a J ^ L ^ - ^ ' 

t 4 £ j ^ M \  j l £ j V l AliA iAljblI iJSj^\A :4-uUJj C j b J ^ d j ! ^ J l t l jû l^^ l 

4 j l ^ j ^jlj-ûll JAXQ ^jji AIIJUII j l ^ j V I AliA t j j ^ SJUajjVIJ i3ij 

^-iJaJ U I J 3 t^b-tfiAll ^ b ^ u j j jjj^Inâ t 4^j^JLa]l j j l £ j V l 4jjA L a U J l j ^ l ^ b j j j j j 

ô j b V ' J ^ J - ^ P U J J J J t ju'i-v wn.<ilb ^ 'oK^\ J J - ^ l L_ijb jbj-uVIj j»eûll (3:5 J 

.4-oljtJ! Ajjixll J j l ^ 1 t4j Jiill J j l _ ^ l 4 4 j e b u ^ V l 

plcûlu)! ^JJâ idliûLaJl J^^*^ J ^r--l 'i. ^jic. 4il_^ J Lai 

( J ^ ^ c3 J j ( E G Z I A ) 4_ic.U*^l AHÛAÎI j n t i n 4 nitn^yJ ^ b l l J a L n ^ * ^ l t3:J J 

^£aJJ AIL^ J J J j b l û l ! j JIAJII J J S J J 1-1 U-^ ,0 j b a j J ô j j L a ^ l C j b l j A l l 

J 4\^^^ tj^A^kJl ^jC. 4 a ^ j l _ ^ pleûljjl ^allâ tAjxjJajSl J J:^*^' 

; 1 J U I d j l k k i ^ l jjjij ' . . . A J L ^ I C J U O U I t^^jLoil < J U ^ I J jllj*;^lj ç U k V i 

CL i ! ^ J " ^ ^ j V • ÛJi:^ L ^ ^ ^ ̂ " ^ ^ j ^ U ' i ' i l _Liia:L-ttlb 1 ̂  >>ijjxJj 

JJJIAII ^ 44jcb*-aïl dibS^^ûJl ^ JijLa J e J b L u t l l ^ yxjiA\ IAJJ t O b 

J j ^ l J l ^ y ^ j t A j e U . 

A j J ^ l ialaâ-all QAJ^ 4 i ^ o J û a ^ t ^ l V^A\\ ^ I ^Jill bil j oj^riJ^ J ^»£jaall 

AjjLkûîl J ) û j b i V * t > b A J j ! > J l ; J 4_ie CJ^I-^VIMI 

'^U" S A i a . J J 4 l i A ^ S J J L L O J lAAiâli J e L_jjJi!i!! j CIIU-TJ-I^ A\ JLO ̂ 1. >IA 4jjL±i.jj 

•2006 ^jl27 -î Vl̂ ji' (ù'j*j^!Vj)jdjJ 'GP2Z ^ U - J l , . ^ 1 û ^ > :iiJi ̂  ^jH. 
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^ i s : } ) ^uia»_ji j^hi: : ^ ^ J ^ J - ^ i 

ClLa^i-a t<jjS-û J e l-̂ 'ii.i t ^ U j ^ l o j b t_>*!JjJ 1 V'̂ l't'â̂  J U U i à : ^ * ^ j ] l 

^ 1 dli:*. 4 < J J ! J "ÔALUAJI J I J J V I J^A^ t*Jjû! J n. n'il -lJa=j! Jaiai-AJl J-Û 

cAjclL-all LlalJiloJI JjxjJïi i^-iiâjj J J j V l Jà-^iûll t 1̂ =̂ . < J l ûijaiAii j j A \ 

o j j \  tj-olL-ûll (J:jjii (Jà.:ull AJLULJ ^ U U J J I t j-Û*^1 ^ • ̂ 'V^l j l jl 1 ̂  • ̂ * i 

h X ^ ^ j ^ J à ^ l J t A - û l ^ A j e L a J ^ V l o j b V l û j b -^-^J ^L>ûVl 

4 J x à J ! ^aiàUj ÛJC J i H u i ^ l l J l U'iJ c J à ^ l j j i J ' '1J 1.:̂  - ̂  d:jl j i J i 

1 lui-^uÀ-jcl'h n\ l ^ j b S ^ ĵ ;:?-*̂  J <iij-fc"ull JJJJIJLAJI Û A X ^ b A 4 Jj^^lj 

b A J A j f ^ b u ^ V l C j U A i J l A J J J ^ J b ^ ' ^ l J (_3Willj CjûljrJl 0 ^ J l J 

^ y u . i j - ^ j j j j ) C 4 J J i j J i Jjlj-ûll û J l ^ j j j ^ l 4 ^ 1 . ^ 0 (Jjj.i^o C l i A ^ j jLjdil 

Ajjjkjll (jc Ajjj V ^ 1 'Jj-^l 4\j>n^'i (j-û jjjj Ukià t A ^ j V l ^bji o j l ^ 

b b a C_i^>3Ù 

- " ^ j ^ ' t-^J ^ 

]l Jal J c lij! < A ^ I d j U ^ X a l l oJiA J J S J J J 

j£-ûj (J\C J ^ J A - û j V l jn^'i^i Aii£-ùll J l j J l J c JJUJI Û^ÔU) d i i ^ 

A ^ j ^ (JA 4ji\ui 4_LiJ o!lAj LA J J J u n ; (J»-o AJl d i ;^ (J^ '"-^^ t ^ l J j j l 

A J C I 1 > n\ dlb^j-ail jJjliiiJ AIKAÎI (-IIIJJJAAII jL=kJ Cliii. t(_^j=fcl jJA 4-ubkjlj 

-LUiJ j L - a j ! A j k J J i ^ U l j^iVl 4( HSE)<J:i^lj < ^ a - ^ l ' t > V l o j b l j ( L Q S ) 

l^i-o^ jbîjl -iâà t j l J a J jj-u AJJUOJJ-Û ^ J 4 „ û j V I J ' "'̂  ̂  cilS^al! (JJJJOIAII j C j 

(jl£ IJI L_I£JA1I J J A * C 5 ^ ] J 4 g. m ^biJl j J ^ l ^JJJJJJÎI J ^-^ J l jjjj.aaJl 

J c t Jlaxil frbiil jl ^1 j j l A J I ^ j JIAAII ^ U J V I t j ^ A Ï ^ J l j Ajâ 1 ̂ < ^ " ^ (JjûUJl 

t l ^ j j a i . j <-ûjVl AjtJxLl IsUJ 'jîî^ L ^ J J J ^ J e 4_Ai_uk-û J f i 4 aj Lj\ j j 

jluiA J e J l j J l ^ L u i j j j jJ-iJl twjljJj jj-i-ûil (jujjjll L-ilJ ( i î b ^ 

4jlûJ-all J ^jjJajl j J A l a ^ -^^Jl i j ^ ûjXkALtt J f J ' ^ j V I j l b û ^ 4Ll)b£j-oJl 

6- '2006 ̂ jÎ28 ùî^Vl ̂ jd» (olj*j SiVj )jdjjl * G P 2 Z ^^U^-ll >-Il̂  ijl̂ '̂'i/l j'-" o ^ j . ^ ÂLli, ./' 

.09:00 Â^Ul Jj08:25Âi^LuJl 
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J b i l u i b J q ^ u l l J U J O I V I J ( j j j â j C l i j t A j ^ ^ l i u f t i J j a J L û ijjjâ J 

ijn ujl£jljdj-ûll dijlijj t u j L û j V ' j d j j l j ^ l j ^ ^ - ^ 1 • lj>!jjlc. ji 

Jr'Vi(j j-a <±i^-ail <ij±uLA J C>** ' ^ b ^ ' J ^ ' ^. -̂ ''-̂  J ) <jà ^ J J 1 Û ] ! J 

j j ^ J ) L 5 - ^ J J:^-^ M j l J J j t ô j j b tJiiJJj J j t 4 - > \ > ^ ^ L > ^ J J j ''bjs'-û Ajiix^aAJ 

I J £ A J 4_îllà^ J ^ J - ^ J ciàLiilûi j>a J U A J t ^ - A ^ ^ L j i^^j^l b i c ^ ^ • 1 ̂  jl i^_i£j^ 

jJiîb ^tgl^r- ^ L k j j ( S ^ j ^ J e U U J ^^U^JJ ^-^^ flig ̂ j j j a J j P V ^ A 

A ^ j J b 4 j . n ^ M i C J I J J L U J C J Aajbll A ^ j J b J U j ^ l j J ^ ^ l U U ; . . J ^ J J j " ^ ' 

/ è j i ^ V A ^ j J l J j j j j M i ^ l l ^ jj-"''"^ ; ̂  ( AÏilblI 

< ^ b j l J jLa-ttll lÔA J tiîijiajjjj A j j u i j ^ (_gjnno J e j J j ^ ' j - L-aiJj 

À K J A I I J L1)LÛJ*^1 J^^^ J A A ^ I i_^j^VI S-iJ!>?Jb ^ a b u A V ' 4-jbè J ' 

JLa i_$jLjLû J e jl U _ I £ J A 1 1 j^^jloLû J e A - û j V l ^ ^ 4 ^ L 3 : ) J C > * * ^ J Û : ^ ^ J V 

jl djjljâJl JJJ > in J A £ j b L ( J l ^ 3 L ^ ^ Ù : ^ ^ A im'ilb A A ^ L ^ t^JUAftl) ^ b ^ 

A J J U J J J A Î I j i j t jlAixJl 1 ^ J b j i â j b j j ^ I " ^ ^ - ^ L>* C J L Û J V ' 

^ - l A ^ J J 1 4 J J l * Ajxialjjâ*:/! d j l j b o i w V l AlixijlJJ b j l ^ J l j J j l L a i J d j i ^ 

L-Jjiiij 3 ^ - ^ b a u tûL^liftll ^ b a J j^ûJJ d i L i . tAi^^JLuiAll Ailalall ^^^AklLui-o 

(_^AAJ jiaAiJLiiAll (Jai Û J Û J (JJjbll (AjliLiJl <Jij^\l (JlljbJl j-otbi ^ J j 

' A J ^ - U J J C j b â * ^ ji LlibjixA (JS J U J A^^iLiil Ajjlijll d i b b j J j V ^ j dibj-ojjll ^ a ^ l j j ^ l 

û j b i j 3!lia) Alla. J i b i à ^ b A - a j V ' Ajlik (j^ J J Ali-ûlall 3 J ^ * J * ^ J-^J J 

J J a U l a - V l 3 j à ] t ^ j l ^ * ,-^Jjyll A I U J J Î j l i j y i J J^lill - k L k - o Jjxij 

Aj e b i - a l ! d j b S j A i l j J J (J JLU AII jjbtoll ( J j ^ j J j j J bU-:> ^ Ô j b j j (J^ïUaj A J L ^ 

^ A j e b j . ^ ! A a i o l ^ O J J A . > L A11 A - U L M J J J I J 
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^J^^^.^-;u.^J c^jWi :^*Ji J-ai^^ 

(jl ^ a è j t Al mil o'ùA> IjJj^l (jjliLûC. J ) C l j U j l ^ t(i I S ^ ^ ^ J T ^ ' J Àja^^^l t|j-ûVl ^ J J - ^ 

i^A J ^a^iJillj ' j J j b u l l j CjULaaJl ùJlA J l û t '̂ /î 'î J j ^ b k _ J AjoLuijJl 

A 1 . ni J à * ^ i C J U J ûAA A J 3 j*-a!Ji3 j J ( j j j j j x j j l JllJ J c ^•A.>1 Li^t Jok-tll 

J-isu Ajâ (-_u*jj jjiûJlà-lauiil «^j^x * • (J:J*-o J ^ L I I J L ^ LI IIa J J J I I L U : J e 

ojjjr*^' cji J a * ^ l ^jo-s (iljLjj A_ijJai J s l C j b u j J o î 4qVi-\i L I I I A J J J U A J J J I 

^ J e J ^<"-l 1. ̂ il U _ J S J J 1 i^^Jj-oA J e (jxoJÂJjoLoJl iç.Ju t A x i J a l i O J J U A Î I J 

""T"'^^^J^"^ ""̂ ^ (."̂ l (A^ijtJl AjjjA^oii (̂  J u i A ^ J e j L-U^ea^l bl -V* J > a ^ Jui<â 

^ (jji ^!iU:-Vi Jjlwij tjLûaJl d j ^ l e ' j j J j L v ^ i jlSiJiii V i-aîJ 'bj^i 4j\v 

çljliî d j j l J J V i j J V I f ^ ^ V i J J l ^ V ^ * ^ - c r ^ M J ^ ' L 5 ^ 

,AjiiJûli CJjbjjjlJAuJi (j<o I a j j è J A - o j V i 

d u a . C L I J L Û j V i J d u i j a J l 0 ^ (JLÛ A^-^ij-ûî Û J J J S Cl)!jj^_ak-oJ AjuixjjAl! ^ J j j 

lAûjiJjj l ^ j i j l A j j ^ j A A J J J X O J J J J Jiïi ''^l^ij A -s . nll C(j-oVi AJJUJJJ d i ^ ^ ^ i 

t l ^ l ^ (JA i* J ^ d l L û j V i J djûi j a J l JJJ t .il J Aj£-o-ûll jUa:i.Vi AjjiljJ jAlsu J i î i j 

C J U S J A I I ^Jfl->\-aij Ajâlj-û jaUiJ j-o A .>U>IJA11 djjUluil L o ^ ' ( H S E ) J ' j J - ^ 

JjLuijll Ail£j 0 A CjLûjVi b^^^^-^ Aj_âl_i. C j l e l i j J^ij-« JJ^jJ J AjeLL -al i 

A_iLJlij]j-ûS t J l jjaj J J J ; A J O L O J J - Û jlâ t jJ-ûUli Jl:?-û J j j L - a j V i j ,»!iile^ AjjjjjJall 

J e Ajei 'i. n\ jlJaâ.Vl j-û lAjijâlj l^"!! /.l'ul ja-ûU]i jjjljii ^- '^^"^ 1 ^ ^ ^ tAiûlLe 

C J U J I Û J J ^ U a AjLix-aj JuAaJil A ^ b b A £ J J L J ^X-Û A >H. .> IJA]1 C J ^ I X J J B J ((j^j^-aàJl 

^ j i j tlua. ( AaljVt Ajejall C j U i j a . 1 AilaJl ^^ûàJLoLûll Aiàlju UiS, G P 2 Z S-^J-* 

A J J I £ (je J J b J ^slià A a l e ( j l a j x J j taJjçw J AII ^ b ^ a - û l ! J J l j J l J A I £ j j e ^ j ^ 

û j j j j J a j (JbiAl bjjiaLij 4 > .»j. 4AJJX-0 A-ieb^-â 

0') M) J ] 0 9 : 1 0 Â c U i > . 2 0 0 6 
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^LJUll (jxj'UiJL̂ lJ ̂ IJUWAJI JjIaJJ J«ûiJ! 

j l £ lOjJÂ,*^! A.AAAi]i C J I J IM J ! J <4Jijj! L I J J I j - o Aj^ixJl J l <jaiij;j^l | j ô j * J - 1 

. 2 0 0 4 Û : ^ ? ^ G L I K S ^ > * d i û U . U J i à . i 

oJi^j^ij d j û L ^ ûiû Ajaujjj-ftil O b j i j i j-a L^jl J a i l j djLûj^^l jnui'i jLa-a j b j C - ' - 2 

. 2 0 0 4 

AjjjjiJall J 4jU4)lltt]l (jLk-ojVI AjiôC-j L I Î L Û J J A M U J A — a L k Ajjl jj-o ^ j U ê - 3 

À J C U * ^ C J U J J I J I ^ Û ^ (J^I Ajjijjjj^Jl L J * ^ '*bjjllj 4 ̂  . n\ t j>û*^l A-wiLuiJ - 4 

<>ajL ( C A S H ) lill JaJj*jJ ^-"7- ̂ i AjtjUll j i û U l l AJJUJJ^ X̂-A û l c ^ ^ ^ J j 

. ' ^ ^ 3 2 7 8 0 0 0 . 0 0 0 

/- Sonatrach, couverture d'assurances du palnmoim- i-r de l:i n- .poir.jiinhir i ivd du Sonatrach, signature des 
contrats d'assurance 2006, revue info - express Alr.n n' /I din-i imn frnciali- ( M N , Juillet 2006. 
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jVi in JaîaÂ-aj A o l ^ 

iCjljjluLAl! ^ ) ( J e diLûjl Lĵ ili. J e JljJaJjjjj 4 , , j 

A J ^ J J ^ I Â j k . J U A J A-olxj! A J J J A A I I ^jloi^ J c A a ^ l j l ^ y i A-ajVl AjLk 

J e A J JULÛ XJI ' S A ^ j AjeUj -al l Ailaxcll ojj.iioll 4 j^j^..-^ J e 

C JU IJ * ^ 1 jij.inl A J ^ I f̂tUàiil J j lj!5làJl ô llA ijiiiujlj J j x j (Jliii. t A j e U x ^ l C J U ^ J A I I 

t<,Ja5Ul« AjiiJ j j j j U i j ^̂ Jilttll (sUj^l Cjpla. jij 

J (SoJ^I J j > ^ jLîii * 'ûiji l O j 5 ùriJ ^ j ' J J (sij J j j U i t t > J U ^ 

Lf^! J J - ^ Sr"b j l ^ i Sij b j 2 0 j l l ùriJ C-Si^J^ f^j J j à i j ^ l J j > L û 

j j i u u ^ J û ^ a ^ dilJl j i ^aè J clilllaj L_ia-j ̂  j ^ J b A j lû J 2 0 j * 

. juj2kJ-ail J A j J J ^ i AJII jbjjl Lû^ t: «^^-^^W JijAaJl LI IÛI jaJl 

J â . ^ ^Ull ^ rtjUnll -klaà-aîl J AJIÛIÛ C J U J ^ I J L^jl Jall eûa-a 

( O R S E C ) ^ ^ V ' ^ ^ " ^ ^ J ( P A M ) JûblAÎl j jUj l l J j £ j j j j - k l a i ^ J ( O G C U ) ^ ^ V * J 

CjUaJaàwall ôJiA ij'A\l jju.n bU-:> » J j ^ ^ 1 V J * - É 3 J 

(JLÛ <èbx-Éa j e AJJJJJIAII <g..T>Jl j i ^ <-o.ûLail dlbsJa-ûll dliiLi. IA*S tl^J-û£jj 

J l ij:i.^l A^alx-a-û (JjjxjQ-û J L_l£j>all L_ljb jbil l i U ^ A-Jaibla CljUaiiL-all 

A^l*-«a-û (JjjioLQ jbjji buâ tdjl Jjjbû i j e ^ b J V l 0 J b ôjbjjiwib j-o*̂ l S J b 

iabîiii J L ^ V I J j > i - jbii jiâj c _ L ^ l laUlil A-ûUil o j b V I J ! Ajlâjll 

( H S E ) Jb-cajl <!jjijLû J jb!Ùl A îiiaijAil <-aUJl A J J J A A I I J l L-U^a-ali 

' G P 2 Z (^U^i 'ô-Vi 

.13:30 ^l-Jio'? ltoo-wi..li>.2006^ji27^Vi^jri ' (ù>J*J^;VJ 

,(HSE) J ^ V » <J,>.^. yA> J i U l J j > - .Us^1 5^!,n. J j > ^ * 

134 



^ U i l w j » ^ ^l-Ja»^' Jjli^ J-«iil' 

J j ^<UCLL-£ IÎ1 4qU\.»^\-ûll <AiUJjj-ûll ^ j L j L a J c -Hull j <a.j-alU j - â V b LJ I1£A]I j 

.AJmllj 4 -y . J J A ! ! ) U 4_J J ^ J A I I Ajjj^Xoi! 

-û j j l a - û 4 g. n ) j l j ̂  J a J ullç-La^ t4»ûjLi]l CjljLa.VI Lai tjXpill 

( j j J t L 5 ^ j ^ ù ^ j 'duiii : 4_iuiijj (ji^j! j-o ù ôiijyij 

( J j j x ^ J i j ^ l ^ l (j-aVI L I J J " * ^ "-r^_>*^' J : ? ^ < ^ '^j J ^ - ^ ' bi w.i.-atûlli-uVl ̂  

tJ-ûVl ô J lûJ 4uujAi^-«J! ' / -"^ tAJ^A^Jl jLLià.!^ i J j JJ.'^j Lû£ tAjlijJl 4 

4jaL,-a-a ( J J J J J I * ^ _ '^"-^ ti-lijl jaJl J J Q J O U J AAIS L^I J | i^âj-eaJj (HSPj4j J J ^ IA J 

Ajja-oll ^\^AWJ JljJlil t^JJuiLA J e O L k i a à ^ l oJiA J lû L_lUc- i ^ ^ ^ M^^-J Loj 

Jalaà^l c_jlj-al! J - O A J C ̂ U j ^ l j j-û*^' J J I j l ^ tdjjljaJl jjj-""\

AAnlIo 

4 ( ^ J J - ^ Jj-A-û < J e CjûIjaJl jiijjii] >j ̂ -̂  ll 

tlna. t4 -ûjVI Ajiâ. ̂ j â J A C j *jjQ'^^ *'^>f^ ÇIC..Û!1JUJIJ 4-iaujjA]! ̂ jiij 

CJI j f k J e jà j j j 4_uLujj-ûîl CbabLû ( 4ji'i7kVI ô j A â J b 4 j U u > i ^ l 4_u)Lljai J e oLjaj 

4 _ i L ^ 

j j a j |*-a Ijuil rt'i tljjjjjJa I A J J J X J J i ^ J diUalià-ûil JLÛ J J Û * J 

( j ! ^ ^ {̂ ^1 (-jA] j A J L _ 1 ^ J A S I J J ^ ( jn^"^ iAjj-laJl CjLiaj l j j^l 

L u.̂ -̂  tt_j;SjAÎlj j-aLàJl jlitJl jJJiJ .iJe ''"'11-̂ -̂̂  D.i^ 4^l jJ lj o J A LO L A I I 4_ilâlàAll 

Ja . lJ l (j-û^i ( J j j j ^ I- ̂  '̂ -'̂  tAjjJal jilal j J j L o J ^Ij^j J ^ ^ l 4,'^\>n<\JJOJI-Û 

4jmi!j 4 ̂  . j ^ V ' AJJJIAUI (JAjJa ("il y->lT^ oll 4 nî t 'lAJ cii ^ A J L_l£j-<illj 

, j j j ^ l ( J J J J ^ t ̂  ^...^ (4^^uLu)j^t Ig T-î "''̂ *̂  Jlll 

4 jL - a jV l A A W J Ô J J J £ A J - Û AÎ J J J ^ ' J ^ ^ l 4i lLj| djllnU-^ A\\j 

(_Jjj£ A J A A I J = * J ' ( j J J j ^ a x J t. 1111% tdul jaJl jjjm'îl ̂ .laJl Ja iaà^! j l i 

jjjt>n J J L ^ ! ^ 

j-Jl ji* i5^li*«Jl ÂiLi*il J e . Âlullj <j—̂ 11 ' , j-Vi' • iK- . ^ ÂLli../' 
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ĵ jLJliH (jd̂ ilil̂ U ̂ Uk«_aJl JJ^ J-saiJi 

jjjjoij L l lUaJa^ ôûjx]\l ^ b i u j^AUijla ̂ 'A\l J A J J 

jl b j J j lJ-ÛJIJ ̂ ai j l l AIIJJ*^! j e LIJIJL^VI ÂVi-^^ jj-lZk^LuJ j J l tCjûljaJl 

j j ji<^ l l j û Jj-i«Jl '"^1*7- tujjijaJl 4 . ^ 1 J A u jUaiaâ^ Lgijstj j l l AjllJâiJVI 

U I T N flll j l j-û*^i o j b J j j i i w i Ai£ b JAC-J tl^ 'li n:; ClLo JT-AJI (SJ^ J j J a l à - J 

frLjaC.1 dUljjjoi-oj ^ a l ^ - ^ - ^ J A^JIJOJI dUaia i i^ l j C ^ J ^ ^ ' ''̂ "'•̂ J V .IJJI2JI 

Jll j i 4 . n U ll cliLûJ*-ûll J t_ijLjaj J e liâaj L u V J J j t<-ûjVl < ^ 

ejLaJij oûl^J j e . AJJJJOIAII 4.̂ -ail tClijljaJl ^U-:. j j L a ^ t < - 5 J ^ I A J L ^ 

1^1-1^ A ^ j j ^ jl-^! J * J : ^ d i b j g ^ A JJUJ UA 4 > >•. Ilj^li Jliiljj 

j m * - & î l 4_ic. j j J 4ijl_Ldll LIII ^Ib 4JjlLi ( ûjAa j-a 4j J l La ̂ ^ijJajlj Cjjlj=Jl 

ùjjj^j UU\C LU>1 jlollj J \ £ l l ^ ! ^ 7 l 

(jijbij bila. oJja.j-aîl Clbi j V l b!!A^ CllbjUiM ^ flll-s ̂  ̂ x-a À-ajUl j O J A L O W J I 4lJlalJu 

,4_JUI_UUJI (_pXa 

: Jlali Jja>4ll gilUu 

X i C j I A jjJl t4_«jVl J J : ! ^ Ajià. ̂ k A\J b u à t j iJ j^j^H CjLajLtx j-âlJ -1 

. 1 ^ j i j j ^ l ^ b ^ V ! 

A ^ I J A I ôJa-ûlt CjbLutll jl CllUalaà-ûll j b o U tjJJjia-all dlLajix-a (j-a^J - 2 

.CjLajVI J L?J* J=J* 

.C JUj * ^ l jJJi-oJ UU\ j c AJJ^IOLAII 4^-^11 JiAl pljVl S J j b J a J - 3 

.c jLajVi j w s J a k i ^ j j b ^ J c j i£ l i J i d l b ^ ! ^ y i -4 

jLkûl jl ĵ ^jJal jSàl jbli.1 ^ J ^ J J Û 4 g> ̂  1 iaJak-all J j^aUJ 4 ^ ^ ] \^ 
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AjjujjAli 0 , 1 1 ^ 1 Aj£<will djLo j V * ^ j J J J ^ jjSJl Aa&li.^ll J L-;. V< A J I J J J I 

oJA jl Jàa.!;Lall jji iCllil jaJl JJ:M^ A tA-ûOâajaLal! J L ^ V I djl jJ3 IJl^j 

J J L U I J I J LUJLU ) ! A H Û I Û C ( j L - t a j ^ b A j ^ L i Ciljjâ J f j tCjljjiill 

idjU-L^iLlI t d j i i L l ! i Ajja^Vlj Allai'Vl tAjL*il (jiJjj^l i C j j ljliVlj A ^ j j j l l V l 

^ b V i iAjiJijjii j i v i idj:;^,^i i < ^ y e y \ ! *si^:f^i o u a ! ^ ! 

jL - a j V l L ? * ^ r*^-^ t>^*-^ J ^ A J J J A V I J iûâû t V H F j J - ^ l j j-^' 

i^'^ Je ^\LSi ôûJla^ j j ô JU-=uVl CJIjJ3 J i i j ^ 'çf^jl^l J - ^ V l j Ji^l^Jl 

tAjjjJA* ^ j ! L ^ (..r̂  ÔJ^IIAII 4_ij\£-al ^Û«J l J à J tAj^l j 4 > . jj-«Vl J : ^ - ^ 

. A J J ^ J A I I Ajjjiûil j û j b t̂-ûl j ! C I A I J L Û 

P U J I jL-aJ*^l j i l Çjl'ngllj J I J * ^ I J A-aJli J j a . j jjïijîkXail ^ 1 Oâj 

^IjâVl frVjA (iLfcuji J j AiLiaJ A a j A-ûjliil ' i S j ^ AjcUu-a A J J I £ ^ J J 

i<wijljA ^lâjl iÀjJjjJ^jj A J Û I C A J A J J J j j j U c ^^Jaâ t ^ j ^ l diLûjLt-a idllll^lJ 

L-liâu LaijJ cAJ^Axiil j U a â . V b A i U a J ù ^ j J La^ ',>^V ijJ^ j-o «UÛlill (JjlxJ Clii^ 

(jJJj^;-«ll Û J ^ b 4 jUaà .V ' 0 ^ eûa-ftll Jl • ̂ "Sf 1 dilAjjjlliij) 

ûjJlàJl J V l |»!Ac-Vl f^i^ ^. nVi U S t A U a J l i x k à ^ l J AJaUl oJiA AaJU-J 

A-û jVl J dijl J j ^ l âJiàaxjJ A X O J O I J A I I j j j t C j L û j ^ l jnxiul AjjjjjJall 

^ i l n j J a i i AlâSlûil J U U J V I J ^ ^ l ( 3 J ^ jLt-aîl jJâ j j Ja . 1 J A J J^l - ^ 1 

j-û (j.n.iAMlj AjlijJl J l^UutHujlj J J L M J J J AJa-Jl diUaLoJl J l CJLÛjLi-ûil 

j L - a J ^ l '^^J <^J V l^ji j â J A i U J j V l jb î <S'j!J ^ < ^ 

jj^-ûaJl J j ^U iu iV l A - û ^ U S 4 j U - a î ! l ^ J CijjjjVl J A I IO IÛ Î I AJA1U]I 

A i U 

J ^ \  j - 0 I A J J A U ^ J l j^-ûlîuU Ajjiuij^l j l J l jjjSjll Jjjxii-û e j U c j ^ j i l ^ ^ j â j 

f j ^ U t 1. r̂ fill iaUÔJ iJjiuwi J e J U O J V W t-ilS-aîl A-JaaUj fJluAa. 4 Aj^jiiJl L _ II j j ^ i 
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. 4 ^ J J Î Û L_I1 J J I J ^ jjSll 4_icU*-aîl j U a À.VI ^ j > ^^^>f^ il^Ujl£-ûl j 

J Î I ^ j V I " -̂̂ ljA ùjjllallj Û J J J A I I < ^ I J a V I A J J A U J A ̂ j l l j l S j j j 

^ f c j ^ <ulc J S I LÛ£ tljt-a jj > \\û J U ^ V l ^ùki j j S j t4 H'.IIJAII 

J A Jxiil i-j jHîlJ CJIjJÏll ù'ùJk {jLa ^jâ J l 4jaLaj ÀJULUIJAII j l à tjjjja-xJl 

J l l cl^lû Aja^jUJl L 

A J J L I Î I Jjlj-all û J l ju jjjSiill JjjjoLû ^ j*-a i^j^ 4 a c l L - a 4 j j l £ j e ^xaJJ Jâ 

L ^ J ' J : ? J J ^ ^ V ^ ' jlS-uill j-û L_ijjil . l'J J l A:5LlaJ ' " ' • "j^ 4-ijij-uj-aJl " ; j l j 

1̂  J 'bjJt 4jL<La. O U x - a a . j 4 j K <̂ \ C j U a L u i l Clibj^ja^ J c I j J j S J j x j j l l 

Jà.lall ^^71 0 : j j = > j e (JJJI j ^ J Jà^lAÎl (j.ij..i%'i\lj A J C J l b ^ JàSlil 4 jl*ill 

."Cjla.1 Ja^^l ci?-" jj^j L ^ - ^ ' j ' j ^ ^ > ^ J J ' -ia^ 

Ig Jill A J Jîjllj AJJLÛII jLoiàJl j-o Jjliill i AJLi j-û C J I J J H I ÔÔA (_E-O Ç J 3 j V j 

Ajlijil i^jjuiA j l S j ) j j j j j % M\ tdlj J e ,*-Aa.l LûS t^_ ĵjSil b ^ j i J J ^ ' ^ J ^ ' 

j l LûS t(3liilj J j i ^ J ' ^ J ^ ^ ' C i ^ b k j-0 -̂ JJ (dljjill ÔIA J lû ^jà j L (_^jJ 

J _ j ^ Jb-aj^l AJIAC . jjlaJi: ^ t A J e A-a^bll JluiàJlj 4-aaLa,j ClijlaJl S j j a à , 

J A-ûAâa*jiAil J b - ^ V l dji J a OJJLaJi J ju jau^l l ^^lUà^l j l * 

IJSj tAJ^AAll CJU j V l j jUaà.Vl 2:SJ J J C5jjSll A j e l L ^ I C J U j J \^ AJIJJ !1 

4_ia_iJl jl-ul ̂ jbc- J l J j x J tdji jaJl j J J ; ^ Jaiak-a ^ J i l A-o-lklLuiAll J b^âJ^l d j l j j S 

A j a . j U J lJ Ajlkloll j jAbiaJb J b ^ ! ^ Ajjjji-kiJl d j j l î l j Jjbijjîl J ^ J b ^ ! 

IgjL-o J-OIAJÎI AjiiSj AjiJjlû d i b û j V CJIAjjjbjij) J 4^LLiLAll lillij Axiujj-oll 

( * ^ ' J ' ^ I J jiA*-*^' L-ibuljjl J e i-jjijil liliJ Jjâj J A V I (j-i-iaJâl j ) l ^ ^ ^ e j 

Jill 1^1 JaVi J l jjj-ûll lAJixJj b J l A L o j b J à J d j j l jaJl jJJ t ni bU-;. ^ j j L a ^ 

J l 4_a3bû A_a.laJ ^ J J ^ ^ ' J J j j W ^ j ' - ^ J j J ^ a ^ ^ ^ î - ^ j * AjelL-^l j U a â . V l I A J A ^ 

JSJjjj n-l)bijVl j û ^ V â j l l J jjAjaaJllI A i a j A J l A J u O a J j diljjill oJA Jla ^Jâ 
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^ \l >::jLik-̂ AJl JAISJ J * ^ l 

J j i-k^i t<-ûjVl jnui't J ^ Jil Axil^Vl J l̂jxil ̂ aAl tCjLajVI 0 ^ 

.6 Jllftilj ô Jj-ûil t-_âl Ja*^l ̂  Ĵ lîLiil AjàjS LIIIA jjjllija: L-JUC. J tlg"ig >lj-<̂  

Jllikjl J LoJjuj*̂  tliLajVl A ^ I J A I 6 J V l CjUrb-ojJj ̂aJàJ JjJ âé jj 

t-liV^^^Vl dig_a.lJ ĵ l CjLuiMij-Q jl lg_iaiaj AjjijjjJAÎl CJIJlâ. ^jq'inn Jiilj jl Ji ' 

.iiLjLi ̂  Ajjdj-cj-ûil jl LûS iAjlJ ̂  jil j « dlLûjl ^ 1 g\<iW'i J Ig mil 

IA J J A L Û ^ C ^ ̂  jî liftil jLL-aJ*i/l J I ^ I I A A I t^jVI J J J ' J ClJjiJVl 

A J L J iJliLûjVl J J J - jjjj«-ail t, '<i\''\^A j u !^làj j • rij (_jill iA_iijj]lj 4jK ̂ ll 

LAjJALaja. J l <jaiijjj-all J J L U J J Jj*-aj L_n2kliij i jk'Vl ojbxiîlj ojjj^l î ljiaVl 

jl LûS tAjjJALorJl J J L J J J JJC- IAJAJIJ .MC a*-<ai jjû jl Aj-eai jC AAjilû 

jJAuîJ J ^ l j A ^J'̂ '7 J -LajLi-aJl J J S J J j-a Ig ,fljfl-»''l ôjjjxiaj dùljJJVl JjJ 

^ ^ j jLûjJaj <jaLLUj>ûii J J L I ^ I JĴ .'fl>ll J j J j -̂ Ĵj pbal i J J S (_̂I t A-ûjVI 

. (^0^1 

J J A L A ^ J A j^*-* JJg--Q^ JSi AjjjjjJail JU^*^l djljJ5 AJJiaJ: L-lLiC- j j 

jUaâ.Vl A_^lj-o jL.jij tlg >lW'i Jlil ̂ î Jolĵ il Aj-aAlj ̂ AjaJ l^ljjj ̂  J tAjjuaij-ail 

J e jijbil AjLi j û J J 4jLa. J l̂ ic. A-aa^Uil djLajVlj L^J^Sll AjclL-ail 

J j J*-ajVj AJJUJU-ÛII JU-aJ^l djljjâ jJC J A J V'Ig-ijUij LlLabLû tl^bjg_a^ 

.jii.'̂ l 1^ '-jja j-û Ig.l^wjlnilJ l̂ ijiJ (_5A<û (jijUj V j i..î IiuiAll IA j j^-aa. 
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J Ajlijil <lajA J A-û.lâajji>ûi) JU-aJ*)/! cî Uijj dlljjà eJulL-aJj AJÛSfcJ ̂ ÙC -l 

jVl 4^ >lj-^l jliJaaJill 

OJIA Jla ^ j i j ^Uji J L ^ V I O^-aJ Jll C J U J ^ I J J1 jàVW <A j l3 Jja.j -2 

.CjLajVl 

CljLûjVI C-U-a l̂ J l AjaUJlj 4 ..U.IJAU û A i ^ l AJi-û-ûll j\-^VLl AiUaJ ^ J ^ j - 3 

ll4-<î Ull 

_4jt3 J A I I J 4j£.AAi1 CJL« ĵ l '**-̂->l J-ai ô-̂ iA-a (JU-ajl C J I A J J J U J J J J L-lldè -4 

»̂!ilcVl ̂ aî j ̂ J J V ' sjUê J t A-ajVl J Cûl Jjyi ̂ lAiJLxl - 5 

.JVi 

.tllLa jSfl J:?::iĴ  *-1=̂ '>Û ̂ ^•ny J Ajjjj*Jall jĵ -aaJl J l ̂ Lal̂ ^ l̂ 4-a^ t ̂  il Jp. -6 

^ J l lAjJALaa.j 4_uujjj-all (jJJ J U ^ I Cjljâ ûja.j ôjjjjJal (jJJjaa-all liHjûl -7 

.AjûLallJ AjjAiil JLuiâJl j-û Jiliiîll JUlUj IgJJ JAla. j-a 
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ÇLJLJlill ^UlajtAil Jjlaj ;^ljJl J«ai]i 

;<-4jVI j x u ^ J J lA ! iUJ l ^ U J l - 2 - 1 - 4 

^JjlaJj J l ûÀA JU-ixJVI AJLÛC c J J i ^ '̂'n̂ k t/jjj's'jl] 4̂ iAA! fiLLiC-lj CJ^ujliLûjl j ! ^ (j-o 

i*_iÂ  t<uiiijJAU J i l ^ l - k j a ^ l ^J*awl=^J J^ j^ JUt_gj"hi'flll Ajjlilû t-jl^l 

tillj ^ . >->'ij i J j V î jluiAil J e UJIA itiil JaJjjoii Jiklûl l j j^-<i^ i j\l 

( 4 - a J ^ IgJjjj-fl J e .hl.a-Nw IAJJALÛJ^ OLS-JI «Lujjjj-all 4_ii_ijljlujl ^ 'Lia. 

J j J-Lûj d u l S (jlj L_iîljiJl J ojHo-ûl l j oAïaJl QiJ ^ j l j j Jilt <jLà.Ul ojjk-ai! 

CJ * ^ ' -̂ r?*-̂  J LuiUiil AIUIIÛIIJ tL-il̂ ĵ ôll J J ^ L_IJU ^ / -'-̂  tjjAJiill 

jjJuû L û j b j ^ i Lû£ tAjLûll o ! jjiaJill J^ l î . J-oj 4aià.lùll AJJOIJJ-:^! CJULXII 

filj*i/l jXuj J^iLi. (j-a ejjj-sall ÔÂA (_>«Lâ J e cillJî  4_uLujj-al! j L u e l j CJSJAII 

j L ^ t La£ ',>i^i ^ — t d i ^ A ^ b ^ l t C j L a i J à y i J -̂jo] t(_ ĵ\£-uiil t j i . 1 ^ 1 

t ̂  '-"^ (^!ileVl JjLaJj J e XûJxJ J L L ^ I Aj^bJjl jluj] j!iLi. ̂ j-a AJ^JLLSI lAjJALoii. 

Aj.-a*-aii-û Ig-Jl J *'̂ ^^^U-AJ! j lù*-alj j jV i 11^j ( j j j ^ l J j jwba 

44_»aLJ-D JAII CllUaUxJj l—ijjaLlll QA « ^ J j A j J j L û j Jaïà J ^ U l jj^-ftaJl 

t - N̂'A .ft̂  \\j j ! (3^)^' Ù r J j ^ t^Jaljjdlll ^ V^''"^ cAj-ull AJLÛĴ W j U a l J l^bj^-^-a 

J ^ fllgH IJIA fiU. dliJi. c J a i J i lillj J i j JAS l ^ l i j AA^ 
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j ^ j j JJAULSJI eûA Jljlu) J ) Ajtijll 4 J J jxjj^ '"S^J^-^*^' 

J ] J â J l j l$Jjj*-a 4-IJLOJJA11 J jb t4ĵ ^*ij]l JJIJAÎ! Û J I Û J / y J ^ I Jjjiiba 

4jii u j ^ l ^ U j à tlgJilâ J e J Ig AI^VI J l i 4_:kjjiûil ^ 1 JJVI J e JJAU->\  j U â j 

j â tAijLiil! (-_âl^!iU ÂjJa iUû jl AIOLÛ J J J J ^ ^ J ^ J>Û Vr^^J JLÎIAII i ^ l^V* 

A x ^ U a t J A * ^ ^JJIUJJAII 4J J A J A^ l j J t j ^ * ^ (j'̂  4_ieL<iJAVt ûjl^V^ ô J j b ( J ^ J 

JJ3 J a À - J ^ tjJ^l _ > * ^ ' û U i . ijj " : < l j ^ D J j U - a ôJlA ( j ^ U J t t -J l^V' 

l—i-lgJi AJ Jdjl l ûjlj*<Jl * J t ^ t l y j ^ ' JjJ^*-*^ (*̂"̂  t " AJOUJ j-ûl! ô j j * - a j A j j A 

4-La>.>iJAII Ailij J j j l i x k V t A ^ t j - o AiljJ ^J*ijà. AJ^I^JJ^I AljLa-o J j AJJLUU t j j ^ l 

tilljj A lu l l j 4 _ a u ^ l 4 ^ V i Ajuiliui j U a J J A j ^ L k Â A a V i l^ l i i i j A-ale ^ ô - ^ ; 

AJÂ . J j j.«!-Q j U J l j LIILOJ*^! OA^ t̂ JjifkTAl tCjloljjxiiAll J A ^ J J e JUULII AJJJ3 

j U a i k V l ùÂA A ^ l j J J ^ i J l J a j ^ l A - U ^ A Î j l a ^ J ) t 1. .̂ oll JaLJljl J L ^ V ' 

jjl J j tAjJjIlJ Aja-L-£ill J J-ûVt ^ ^ - ^ L>*V * J t û J 4_ujAJ^ CJJLUIJ 

J e J J iAjeLij-<ail j l l x k V L eJA^-all CjLauri J A I U (3^X11*11 J j J l (jjjllil 

^ j U a ^ V i A ^ l j - û J ^jJjSaîl ( j j j a ( je J i . 1 ^ 1 J a J a ^ l (jAluiiJ -

.AJI j i Sb j J a i J l ^ jJiJ J j J jx-a j l l LÉllJj t ^ j L U l l u ^ l ĵ .;..-̂ -; -

JliiJl jlLauiîl tAlull j Ajij-tfill J tJ-oVt ^ , J J ^ jL i -^ l A j lk AJjjijixi C ju ieJ j 

AjuLuij-ûîl AJJL^-O J j ÔJJ-ÔLQ t 4_ULLUJAII Askljjj ûjjj^^a A J L Û ^ JxiLoJl t ^ l^V^ ;j-û 

AJ JdjJi oLiaJlJ OLJil&il J e j JJ^ J ^ O J L ^ 1 g Q̂ -̂ j Jiâ iAjlLû A-o j l J ^J^J^' '̂'̂ 1 

]1 A-ûU]l JUcL i^ l 4 ^ \ . ^ o J j j 

j ! ^ Qja bfcûikljj J j_^Ulg^U-<a-û (3:?^^ J AJOU^JAII j jSi j ( je (JliA^ LoAJe 

J â . U l j L - a j ! ^ AAAAÎ liîl J a J jjoi 1 •>gVn Jlll Alul l j Azk.*-aSlj jj-oVt AJJLIUS J a x J • 

JJjoj \l A j e l i ^ l j U a i . V l ^ > o J > ^ I n ^ ! ^ Lo (jlî s ^ ^ j L à J l j 
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JL^-IÛII jlLuwJl J e ôjj-ai-Lû J f J j L - a J V i tji L i A j i j £ j Cll^lj:^ 

(JL«J! (JIMM--^"I1 J l (j-û J - k l J l I A j j g - û ^ ^ j^^l 

4juujij-ûl! JU-aj! 4j-% ni jiLjii j U a j J c u5,>^ ' AdlLall J l j ^ l 

1 j - ,bu A j x ^ b ^ 

J e âaskJ Lû-o I ^ J A I I J J ^ L_IJU j S i L a i tjjAJiilll J l JxaJ d i j l^ jl_j 4_iLk!ji 

\ qj'q^M Uj3t-o Li-ojj liijiAi JiAau nijlui) ( j j j a ( je ujlija:! u j a j ^ j^^l 

(_>aUi tJjL-jj J '̂ Uxi)*̂ l ( je tJlia^l LgJiiiujl^aJj Jlîl JJLOIjl! A iAa j tillj J j B j 

tLlj!>La-ûllj (_̂ jl£jjiiliJ d iU iJa* i / l j j ^Aa j dill jLû Jîll Aj-iUjjjAll ajjx^ 

ôLaJl Ajou-jj-ili ô j j x -3 (jli-a3U J ] ùj j j-JalLj L^-^jJ V'L1*.*JJ L ̂ 'J. ̂ \\^ ^ jâ j l 

4 t̂ l Ja j j j j : *̂-<̂ i-ûJ *ulâ.lJl (_^lJi Cj le!;Ual j jV J^J^ (j-aÂJ J i à J t l *JJALÛA 

(JA igJlil.a^j 1 ̂  jl<-- JiLa^il j^A^-ûll ̂ ^̂ Jt_uLJ Jîîl tA-û^^Jiil ù j j j - a j J . ̂ "î A \ - >*J 

(j-û A j ^ j L â J l IAJJALÛ ^ ôl-aji ÛJIHAA ojj*-<aJ jXJUûJJ Ajoujjj-all jjlj A j -aLi tAjjjjjj 

cl^LiJlS-ûl t*LuLmj-ûli f^l U \l J e AAJXJJ ^g (JU-^aji A42kJjijluii (J^lÀ. 

( j j î i ( j J j ^ t J a l J l l l t fljK'n t j j > nnli d i ^ X û ^ '̂ '̂ JJJI' 'SJLÛJW j U a l J j^-a^ 

4-.. (j,ûVi AJJLLUJ |*-Û ^ - Û ^ J ) JJ*J^ V ^ ^ J ^ tAjj±aJl f ^ M ̂ ^\ fcAj^UjI 

(_^j j A l l 4_ielix-<aii j U a ^ V W û-^-^^ A-LiLujj^ J 6 d i L o j V i j n ^ n t jLa^ J Alnî l j 

Lû IJiAj 2 a ^ U Î i Aiilili CJIjiioili 

^)JJIJIIAÎ! J j ê l^L_-ajl -laJj ^ J Xû!i*J Jili Aj.il*JJAil 4_Li.jLkii ajjx^\e J j j 

4 . Igjl (*ê J t O ^ A ^ ^ i jljL-âljj L ^ J - ^ ^ A e ^ i (JjLwij J e - IA j jALûTkj 

J e A^Jà-ûl l iS^XL (JA J Ù L A I I ( jL-ajVLi j AJJ j L û j iaââ Jikljili j j ^ ^-^U 

ÔIAJI l ^ j j j u o J e JàliaJlj L k ^ l j p (ĵ î lj J AioLuiJAll d ù l S (jlj 

^ JHiù j i J x i i j c jbâ i i jV i j c jVûUj i i ^ J : ^ J A I ^ U J j j j i 

L_i\jê J 4jLa-ûll lÀA J ( j j j j l a ^ i (jl£-u4!iJ 1gj<î -%"i..î  Jeliiili J l t^A*JJ 

•̂«UiJie jj>i Jtliill IJlA QÀSâ JJLOJ 
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^^LJU]1 ̂ j-â Ailuulj >lj1jht n]\J J*^1 

t j^^jJall J l (̂  L i ^ j S j J ^ ^ Jl ^ J ^ J 4.,i iUti j,ù]i ^ J J • r-i j_)Ja jx j j 

i^JjoLû J e JU-OJVI I J J ^ L^JJ -j) ' J l J j J J r ^ V l lÀA Aie ^ 'j^^l 

A i L ^ ^ _ ^ | J J J k l j J l j^^-û^Jl (j! --̂ ^1 i a U i jJ Aîiillj 5 ^ J j ^ V l A-'jJ-lo 

<iljjl Aj-ttjdjJAII Ô j j * -a IJJJIJ^ JJLUJJ JsLLûIl Jljj-all ( je A j U y i ^ il ir- Ja-tJiJj 

AjlAïkJ t A j J a l l Jjlj-ojl ÔJIAJ ( j J j ^ l J j j j ^ t - j J a |j,o tiilj JJ j i i f^j A-ajVl 

^ j i j AJtJj ^UJI tj ià AjjJjjJJAil çS-uiU ^^g-A-ujJl J a U J l J J J ^ iwjlè j l j 

t(jjJj=»aAll Ajie A^l j ib in l AJA^I i a i a i ^ l (jli tlLLu: d j L o j V l 

|J tjjj ^ ! ^ V 1 J J U j A ^ l j A Ajàj£ J j ^ ! ^ y i i3^lill < A i ] j ^ JJ-^ c r ^ 

VA-ag-ûIl oAg-J t ^K 'nm ^JA ( je j jJj^kf^ll U j 3 U 

AJ^JJ 1 Jj-u] Ajjiu)Jj-ft] 1 ^t^JJJ iLgJJ j*-a (jJ- J 1 g'î  -I-J ( J e ^1 à̂ s. \ A j j uJ 

1.1.^^11 - L U J J L ^ V I A j k J j > u i A i O l e U i i V l Jjâl j^^AeVl J J U J J J U a j V l 

ÛJIAJ ^ J £ J 1 1 Jj j jobû u_Lui^ tUl % . r>\ CSyàic-j ^j iûAâluiAÎb ^abuA^^lj t A ^ ^ 

(jjjoLaal Ajjl.g_iil O^iUia-j AJJIX.OJA]| J»JJ LÛS 4(_^^^l A ^ (jx AJ jLi l l Jjl j^l l 

Jaji-iJall '̂ jq-̂ 'll «-^. ĵ (jJJja-Xûll ^ L a ^ L j d l L a j V l ^ J j <iljjl ^bjiu»j J i î l j l ^ J j * ^ 

CILÛIJI ^ ' ' n ^ t A jJ ^ l Jjlj-ûll 0 J I A J Q j j ^ l i^jjj^ LÛ£ t A ^ j L i J l j AJI^IASI 

J e 1^1 j j j b J jj£ll Ajell-ail JILLLVI " j l j J e C i a J J J i L 

J e J U ^ V l Ijjli. ̂ jjjj^ liiii J e j j e U £ t 2 0 0 4 oAli l i^ dj jLa. t-iletiaja-Jl 

Jj jxi iA Ajbkl t''u>>^ljjtt, Un-i-flll JaUjJJJ A J J I J A.a-*^l j (j-oVl ^ ^ - ^ îSj'''^ 

oÀA ^Asùj (jl t _ 1->J " ; !^ l i ^ J J - ^ LoAJe iOjJjàVl ÀlaAili ^aLtll jjx^ajll 

(J jxJ JJ*^ AJUU-OJAII jg-kJJ j l JJ«-ftil j j è iJAiS t A j j L ^ y i Clj^iLaaJl 

/ ' j j ê V Ajel ̂ "i^yi ôAeLuiAllj ^jAiuiaallj AJC yiil CJXo j i . J ) ^ JIJ-IJ J J tA^j'VI 
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^LJuJl (j^UH-^-l 5 Çjt J-isaiil 

J e - i*_kajJJ l À AJ L^jjj-a jJioLaJi J l l l U j IgJxijl <jji*jj-ail l̂ -iâ j jLx l iu i Jill ÔAAII 

âjjiâll OÂA ( J U o j j U A i iJ OJJJAÎI ^ i ! j la l jJ-JoAJ J ASJAJ-OJI Lljljjg_^^l jl.iLo 

c J i J a V ' 6 ^ ôLajl 4_UUJJJAJ1 ÔJJA-Q ^jxUâ JjLuij ^JIJC- J l â J A.*-aLâ t 4 ^ j a J l 

^ j j â J l J <-ajVi j j U j AJJI^-O 4Ju t-Jl 

j j ê j i^jLo JJC. jJ j fJ j^a tlJ^!!^ ( J (JIAIAII IÀA Aj loro jjjfill J Àcy^ lg_Lo 

Ajjiuîl dilau^l^^AÏb tillÀ^ ^aJ^J LLÛIIC. j*ic. jU i l l j^j-ail J l a J ..-.,.j^\£ 

Ç.I j l 4jî l J A J ,a%J V tdjLuLu)JAII ÔAA JiLo ^ J j j j - AoLûxS tlgjLJàlaJ 

(^^JJOLAJI AJAaJlli çiAe j A t*LuujjjAll oj j*-aJ lj^)*Ja Ige-jâj Ç.UJI AAJ^\j L u â j 

jjjjSai! JAJIIJ ljjj£ I j Ŵ n-b"! ^ j \j !ÂA J i j -ajx-a^l J c c t ^ u j J A J 

J e . ^ j w " n \ frbjl <ai=kj-aît CJIjAJl! frl j ^ j J isk , a ! ^ V l JJIJ-JJ j ^ 

^ b i k i M lA jJ j IaJ AJJIA-ÛJ AijLuiil A j j aa i ! (JA 'è^làluVb tA-ûj*^l ^JJ"^ 

jUt .n l JjAaJl J a l a â ^ l Jst:̂ . La-o t AljUall UjLojV' J ^ ^ J - ^ ' 4 m . nJAII j î jAJJ j 

jj-o (JJJÎ t4_ijjj£j LIJIJJ^ 4^liJ J e ij-ajj i(jJJj^a-oli ^ J A A 4_iie A^l Lailo cClo! 

4_i • àK'n. . — J1J.A1UJIJ AJ3 (J-aatll ^ jL^-all lÀA j l Lû le - t j jA l ! 

Çj^îtll C1JIJ!;AJIJ j jàK-al l t jLk-<ajVl j l j j * ^ ' ( * ^ ' ' L5JIULÛ ij£ J e pljA-all 

: ^ j V i ^ -

j A j < x j V l AxJ IAJJALA:^ OL^I l ^ j j A â L > " ^ ^ AJU^JAII ^LAJAI ^ A e J-^ 

(jl ^ J 6(^11^1 Ajjj^>*Jail (JJLU)jll J A a J J I A I A I I IÀA J A^ia-iJlJIUJI ^ jLiè j-'âj La 

&ÂA t̂ L̂û ^ J J 1 g •'.̂'"''̂  Ù ^ S ^ ^ jl_>*-*='Vl j>A Aidiiij-all J ûjjj-a - ^ A ^ 

^Ig 11 J *—i J À J I J J i l L jj^uJi-ûil j a J l j AjjLallj Ajj*i!uil JL^LsJl J j 4iL_oj tCjLojV 

, J J J A J A I I lillj J e ^A^\^ ' L y j j W ^ l (jl£jaJlj jĵ i-su.iî ll J^A! 
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•̂•1 (j^Uil-^lj CjUiaa^". JA^ J-aiJ' 

i j L i Cji j t d j L û j V l 

^ d l U A j l £ (jjj \ j U c Ajlij J A J S ^ I o U a U l i (^ l iJ l (AjLklAil tAlull t4%>,^\

lg_jljjl AJJIÀJJAII ^Jâ ̂ Axi IjJâJ cAa^lj ^—fijJa |j-û AJU^JOIJAII jL^-ajl ^J-NJHjluij j l 

AjLaJi. J^ jl i jJJJI^AII (jl£jjdi! Llj*̂ li_kj4JlJ ç.ljl ^Lojjil IgjL-ojl CljljJâ jl 

(JL-OJVI A-iîl£jJjy l J â j j L-j£__>-al! jjAx (-_IJU jLuJi l-û^ ̂ •..".'\^ A\J 'bjjll 

t"';^ t j U L w i J l JJAHAII J e ^ 1 > n^ll ç-Lujjjj J l JAII ^ I J ^ J J (jJJ ̂ JJl J l l J â l ^ l l 

.<>iljijl iJUt-uiVl A.aAx-a<û i^jyjiM Ju!ii\ cAjjiâViû (jj-̂  "^-^^j '(JT^*^ 

oLi-jl IgJ j jx-a (jXuiiJ J <AiUJiJAll <jlklj]l i ^ l J a V l (j-o ojlii-jVl Ô ^ J 

J l IjjUjJl (jJJj2kJ-ûil * 1^* jjli t<-ûjVl ^ J 'tjj^ ' S f ^ J ^ ^ ^ LJl J a * ^ ! 

A-iri-Ull (JA ĵ̂ ;'"''--̂ ''--"̂ !! ^ J LuiLujl AHAA i ^ I J a V l ^UUAVI ûjjjjJa 

^LuA*^ l j l tAj J o l i ^ j lJAII O JIAJ (jJj^l JJ j w L û JJ '̂'n^^ t^y^g AjluijxA\ 

i^^e'Lea^')i\^ •".̂  ̂ LûllA^lj AÀAUJJAII J vn'lVl Cjl3!;ls»ilj PVJA (JAC C J j J a J 

J (j^jlstjll t ̂  '''̂ "̂  AJLuJ (JA t<jaualj>all I-JIAAI ^^jiaJll Ajjjx-û A i U a J l ^ - ^ l t ( » ^ V 

J Î L J J I J ^ J I À , 4_uLkjjJAU Jj iw) (ji-û3fcl C-*^jA ^ 1 >^) J (jjâjlall ^ L - a ^ t3:?AZkJ 

ÔÀA AJC- J J J (jJ J ^ (3:3 j ]a ( je (̂ kjJàjjll J j jj-iuo j J^^Xîl! A^Jj-^-o J j j jow t 

j L a ^ i lÀA jjC AJEJIJJ ÂJajjjJl ( j Ja jC tAjjlij\I ^ '1J • Jjll j!ilÂ. (j^ t-Jl j i aV l 

j J c Ajûljtll Jlâ-kjVl A^-L-OLA JJ j juiA ^ 1 J i^^lijllJ ^ (jJJjluiAll jjji.i-̂ 'ij 

^a^ j ^LÛIUJVW jjO^AJ^-ûil liilÂj Aj-^aijj AJJIUJJAII C j l j U a V j U j C ^ l O J J J * ^ 

dll i t ̂  ' • J^>JJ U J ^ J •̂̂|g''\<--l ̂  ̂ j -̂-g -̂ .̂V̂""̂  IAAXJJ ôjjLxaîl v'i^j 

ô j i k J * j ^ ^ ^ U ^ ! Cf f^ '. '•>J U £ t^cjliJl J j \A AjAail ̂ j j j tUJAaJLûîl 

t l ^ j j j ^ ( je jJ*jl tAj l jJ j 4_iLa-û ("iljq'il̂  J A ^ J L L LIII^JS». J l 4_uujjjxill A J J ^ J 

^J^J L > 2 : ^ ? ̂  ' ^A^ 'J A^wal l J ^ V l AJ >JAA j L - ^ 1 aAl a1 

J j J A ^ j ^ j L û ^ t4.wLujjAll ôjjj-a (JAjuiaJ J l i cAokljil! cJl J ^ V l à -

J j j l tAo^ jLâJ l LJ l j i aV l J ) ^j-fluill d i j j ^-uJl^^l J i j J J iAjlijll 4_ai*̂ a-û 
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^L_lill "'j ."Mĵ w -̂U J jWi JruâÀJl 

AjjLmJAÎi o j j * -a (jjjoiaj J ^ ojjlill ^^^^ Aj-awJj-ttll l̂ l̂ ilJljiû^^âJiiAl! C j l j U a V l 

:Jl^) uJbJ l c>J jV I j j a^ l Jolau gLjUJ 

AjLAijj ûJjA-a ̂ j±u:=»al î fjoillail A J L ^ V I A J ^ I Jx^i^l jU^i^"! ̂ a^e -3 

:4,.jVI jau 

A.jyjiJ^ 1 g (j^ Ĵ >̂*-*̂ ^̂  4_kjiUa:j>iil A j j A j Ojjj-â ''̂ - 2 

A^lj L- iJa ij-û tJljL-ajl 'Liâ lJjydJ fcCjLûj^^l 4^_^lj-û J A_uLujj-ûll t̂̂ -JJJ -3 

.(<-aUJl AJJJAAII) 

4 ..i...Jĵ \̂  Qhr-^'i J l^ix ô^l iLj j^ 44_lLklA]l î l J a V L ^al-<uAVl ôjjyJa - 4 

«-1^* J 
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(j-û JiJAaJl tCjLûjV' ôÂA (Jlû 4.g-̂ l j-û 4̂ 1_iuj J (_ ĵLàJlj J^É-IAII 

^ J J (j-o Jl-J JJ l̂ liS Jal jUjla^ jjlnj% ^\\JJÀA jl (jj^ tOl jLuiàluĵ il 

<:i.jA]lj (jJjjl=k-Jl (jl£jjill ̂  4 Jj^^ ' ^ J ^ W (jj-oAifcJjja-ûllS (|̂ jĵ  'i> ̂  3̂  

jUai.Vl J:pb (je- «iliàU 4 L_ijL^Vlj jjjli^l 4_iuiujJAil fUjj J ) ̂ iUial t 4_IJIJ]1 

AJJJA-Û t^jLxLM J e (ĵ ŝ l ÛJIAJ A-UJAJI^_A11 Cjj^j L*£ '̂ ĴĴ l J ^ L?,J^' 4jf--l w ̂ ll 

4 -̂Jalj J jà iJSjJÎJ CJlJa*^! ÔÀA (Jlû t à;''- -̂ "̂  L-lLjé (jS] C 4jml!j ̂ â -̂aîl j (j-û*̂ l 

l̂ -oalij jl (JA 4-ûjVl J IJlj J^*^! Ja^ i -^-i^ jj-a t _ ̂- • -̂ j. 

L1IJI£ iil ( 4^jVl J 4_1Ĵ IJJJ1 O * * J ^ .Jf^ '•'''^^ 'L^.J-^*'^ ̂ ^7- (j-a 

^ t4jjjkij]l Jj!j-ûll ÔJIAJ (jjj!^! Jjjiiwi jLiijI l-o£ t(jjlc.li çLJaC-i (j*o 4 J j ^ 

JUtli <JUJ jl j ê J e W lÀA J bjjAjJ UJJ£J 4 J U J JJ^A^LLOAI! 

J l^J^jULoj jUxkVl (j^ jîi ̂ j'i'.'î  (^JJ tJriAAâJLjiAll 4je J J ^IxuJ Jill 

Ajau^l J (JA*̂ ! 4JJJAA (_̂ jlabû J e JU^^^l UJi . V j j j ^ t ̂  ' L ^ ' ^ ' '̂-̂ i 

c_:Liê t-_n*jij tĵ g-ujLuVl jjJt 1 ^ 4jlià]l ^̂ ilL îal ̂ Ae (j^ j. rn̂ ll JaU!iJj 4jjjilj 

^U-a-o ĵjq̂-.'i J j ̂ aaiaïl!! 4jĵ -olt t_âlJaV' (.̂*-̂J ̂ ^-^ ij-*» S-^J-^^J Ù..J^"^^ 

' / ̂""̂  tjLûxil ^L-a-û L_lL)jî  Je 4^j*^! t4^jVl ^ J j ^UJ! 4_u.tfxkJù 

(jjj ̂ j l J J bLâ jJall Cj!^le (J*i ûjJj J jJ Luà t4-«\jLll Jlà_wVl 4_al*-a-o Jjjiobû 

ji (ĵ jatUil (iJU-ûJ C J ^ I J J I ÛAA j_gj^J ̂  tlg-ûSUj ji <-ajVl J 4-OALUIA11 

Ai ( ôj i*^ j l^Jj=k*i iJj!Ajle (iilJA J J j > ^ Ĵ '̂  ̂  ' J ^ jW-?^ 

(_̂jlLal.û J e (j>aV' 0 J I A J 4_)LûAĴ-û3l t4jjijal JAÎI 4.AUJÎI0: LûJ |̂ _̂Lia J J t " '̂S . 

>̂À.l c îj '̂-î jl-̂  4^1JJ| (Jli-uV' 4jaX«tfi-o Jjjiii-û (j£l t4jmllj • --̂l j (j-ô l 4JJJA-Û 

J c i j j 1*^1 J i (JA j J ô^-^^ t4jj(̂  nii j*_jjij J cij!̂ le tiiLjA "lijb ̂ j*-^ LoAJe 
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^LJUli (ĵ -̂Lî ij cAjht ̂ ]\-ûàJi 

AjAjSrw JJC- (JjLJàiû J j jUJj cLiaallj ̂ l ^ ^ l J j ^JIAÀILI «UauJajll ̂ jll: 

."A-ojVl(»aUj^ Jll 

-ftĝi Lû jjV ' li J a 4_Lû J£l tLijLajl lija 4uudjLij_y-ill ̂ Ujj J pl£ J j J J 

LoJâ 4 "̂ l. r>o Jjjxjixj L_l^^^l J J - ^ L_ÛlJ tdlj J l jLjl Lû£ tôjtjjlul J l 

4_UUJJJA]I ^.UUU i jc IALU ojjj-o j^l lil j^l ttiîl JaJj i^ 4_u:5lj-a]l CJLUUJIj-ûll Ĵ jjjj 

I-JUAJI CJLJIC-ÛIIJ (JJICLJVI |*j-iajil (JA l̂ jjlilujl AJjLa^ • ' tl^iojV 

tL_l£jAllj J à.1^1 ij-aVI cJjjju4-o ̂  4^Ujyi 0:?"*^ L S ^ <JaLulJAl! Ô j^ j iJllJiLiJl 

ojlûîl t̂ JaJjJl 4(j-oVl J'j*^ frLiijj (_̂ jjà '(J;Jjjl=»-<Ji (jl£ĵ l (J-aij Utià Loi 

^ j j à . J -̂̂ glir.j (JA t4ajL>jl ^ I JaV I J^l tÀjJilllj AJCLÛJ^VI 

J i ^ j j»̂ jll<i J l ô̂ jxJl ̂ j-o IjS-ûJj J i ^ t j)S-«i-û C i j ^JJJ:IJ A-OJVI (J>Û AjoLujj-ûJl 

AJLUAJ^AII J JàJuîl MjaX-̂ a-û (JJJJOLOJ djLiĵ l̂ 6 Jlo (_>uJJj *gl-nr- (ĵ Lol 

t̂ luîlj A t̂ li J (j-ûVI A J J J ^ ĵ'iiiifl Je- ijL-ajVI '̂ îî  ̂ j j ^ ^ J L>*^^ *J^-^ 

Jl l ^ j J l j ^ \U J ! ^ ^ Îflj ^ J AJAU: liljL\i 

i^Ja 4jUd J J fr^il^Vlj ÀlijVI CJULÛC JâjxJj ̂ j-bjll Oiu Lox cAjjlSjl l̂_UjuJJ 

AjJill AjLaSk CiLuL-a^ J (Jlolttll tj_̂ jAll A J C U L ^ I <-ûĵ l jji>in <liljL-o J ^»IA J J A 

(jL̂ juili jUj i l J ^ jc jjll I A J J - M »̂ljiîl J L^ J J ÀjLiàuûilj <jjlijlj ̂ K.^. $j j2kj-ûll 

j!;lÂ. <-ûjŜ I dlLla-Â Jl ÔJLA Oaailu: ^ ̂ t L-l̂ j-oll JJ-lo i_ljlj ^(jjjjba^l 

ĵjjJl̂ l LiUJj j^i LoS ( J^ ^ ^ J J J ^ J ''̂ ^UJl t-llfuil (je <jaui)JAU l̂ blAÎJl 

4J Ja l ! J J I J A I I Ù J I J J ijriĵ i Jjjxu-o t4jUjil 4^1. (JAJJJ 

t—iJaj <lullJ <=i»j.̂ l J ij-ûVl AJJJAA jluiA Je- (ĵ * '̂ ̂ J'"^ 4_u]Aî l̂j 

CiUL^j AJAIC-I CJJLJI Jîll J J L J J J À J A-ÛJVI ĵ u^n J Jj-û Jclâ 

4 iK . ̂  oiiâj Uj*^ t4^jVi f̂alàj J (S-̂ -̂  L^Î 'LAMJ làjli 'û/'J^.*^^^ 

JaUôÎJ (JL ^ V I *̂̂ il̂  cJjJ-'-̂  (JI2 Lû^ I V'̂M ^ • ^ L)Vj t̂i-iliiill jj.^ ̂  ̂  4i Jx*o 
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jj*-i-û J ^ J LûSiCjLojix-ûii j'î 'ili (JA Cjljj£Vl i»-^J Sr^b^ 'ÙrP^'J-*!' 

t_ajlj jUil \~AÀ t jUîl 3 J '^J^' a 1̂ ^ . ̂ \\ ̂  T. j) i ̂jjjlijli ÛJIJASI ojjlùj (jjĵ jll 

tbLa -̂Jail CJ^UIC AjLJa J ^ l^J ^ l U j j O j ,a!^yi JJUuj J l C-i^^l jJJ-o 

4_̂ jlul,û J e Jk l^ l (ĵ Vl J J - ^ J iJJ^J jllj frl^jAJdllj (jJjjLa-ûl! (jl£jalil 

L-ùLa. J ) ^-ûjVl <:?JUA J \^ IjjO L_Jxli AjLa^l CjlkLJl J\ j..noH iaUlJ 

AiiaXoii 0 J J . Il ̂ \\_uixjjj-û]l ̂ j lkuLo J e . 'UJJIIJ 4 • r>\lt (j-i*̂ ! Jjj*-^ ' Ôl^Vl 

âiUj J 4 j k l̂i CjLkLiil ^JLA\l J l AjjLiU t^j (jiiic t̂ ij tA jcU^l 

jallj j»!jlikU l^ljJ^I J UJJUJI JA J j I j j j j IJ -̂IJ cĴ ilÂ (j-o t ^ j V I 

C_ijLaJl l ^ l j l a l (*-^J '̂ lijyij LJ^-^^ CJULULÎ l^iiâjC. j U l U j l̂ jlc (jàlail ,*-oikjll 

J e <-ojVi jJJMnl ̂ .ojhnll 

J (ĵ Ji ̂  tj*J ^ ^ ^ j ^ * ^ U ^ ! c i^^ ! ^ îî  J^s^ 

JSJ ̂ -^gnrjj ̂ a^!^Jj îJj' ÙrJjJ^»-̂ ^ jl£jjill fr^^j j l J olàJîl 

J j K ̂ îj ̂  O ^ ^ l fcdjla-ûLail *ullaj (jiijlAAil A l « ! ^ Ajaô >ii 4 _ A ^ 4 ^ ^ ^ ^ ^ 

^-LL^IJAÎI ÔÂA JLO J U J J ^ J U J J ^ Cjilj Ijj i4 ĵ* l̂ J W^^^' ^J^J^ ^ J ^ 

Aie- <-ûljt]l <iîJuj j j ^J^ j j l^ J ^ J J j - * ^ 1 Ĵ -*-̂  4o»jj^l ÔÀA j! JAJJ (j^j 

diUaluJl l§jt-o J J j V *Lujjaij-ûll 11̂  L-̂ 'V' 4jljji_dAll J djLajVl ÔÂA (JJ-Û ^ jâj 

ôJlA (JL-^I ^^4^ 4jjjui.flj '^Ojl J A-Xj-callj (j-û*̂ ! JJ-AA ^ _ Uii% c J1A1A]1 IÀA J 4_iia l̂ 

.4JJJAA1I 

< ^ \ j A J Al^j i l JaJi '-'••'jl 4.juuaij-<Jl jljt(jJJĵ  loll (iiljAJ Q\

j l t 4_akj;uil oAAxlLû cJl Jal CjlJ 4iÂ AijiAil (JL^*^I 4 j ^ nijAml (j-a (Jaja-iui 

^ Jaii J j s U j <jjtu3J.ttil 4.̂ ^1j>Q ̂ J 4»uiujj-ttî! Djjj-cal (jjUjill jja-aî! J )-̂ j llL-aj 

(JLÛ AJA : ^ ̂ A e (jV i 6 J I A A I I J O Jj-ûil CJl J a V b 4_uLuJj-<i]l 4 i ! ^ J ôjL 4_laij3l oAA 

L̂oî 4_uujjj-ail Ja-â Ajoi ilAjlxJ jî A-ojVl J IJAALOI-O 4 _ ^ J J J uJljiaVl ÙÂA 

1 5 0 



^LJâJl (̂ ^Uî lj CjLjLiAÎl JjlaJi J-*aàll 

QA jJ 4 l ^ j i a Ac^jj^ j-ûj Cjàjil (J l̂c J^A^J i j j l a J L o l 

Ji.lAl! flll <JUJ1JJ AXJ (jlîj ^ J J ^ ûÔlikj! J l A l̂riJ jl ' "̂ -ojVI ̂ l̂ij 

JJAIAÛJ AjLiil CJLUJIJAI! ÛAA Jlû JIACI AOAAI La-a t '^J^^ ^Ujl ̂ ^y ĵLiJlj 

O U j V i JJJnni ̂ j-alâJl J U ^ V I j ' -^ J û j : ^ ^^-^JO^I f^^W ^ J " ^ ' 

< l̂ j-û ̂ 1 JaVI (_>ia3U jlJ JlilJl J e JASJI (J>1 t>i ' Jlsj]l J 

J b 4l^âU Jl J ^iJUjl 6 J > J l JaVI AJU J ) 4^jbU ôOitJl 6 j>l l 

Ajlik J Ah'h ^ L_fll Jal ^ J-«t]lj ôjJÀ.*̂ l oÀA J ôOj^JA î l Jal 

c O U j V ' * ^ J - ^ ^bjl J J I A I I JJÙ L-ULÎJ <^U-û]l ojj-ûil cj!JaV' 

1. rnq'ij t'Lûj^ ÔAIS-AII ojj-ûll Oïl JaVi AjLâ J ^ j3 J U^UJAJ 1g <^ -̂ Ĵ Aâ U-o 

J^l l̂ Lî !;L-aj l^Lûl^l (JâJJ 11; j\r. j l l Aj-(ujjil jl Àjla^l OUaLoll J Â l b 

O I J A I I A I I jb£)j <J-iu-uj-all ̂  ĵ 'îuiollJ (JAI£JI (JC-UJJIJ (JAumllj i ̂ j V l 4^->IJAÎ 

A^ l̂j-û -^J^ A^J^ 'JT*'' J tU(j \)} J£l iJUaJ^ l̂ OljJa ^Jâj (jJ3 J J l QA 

O U j V l JJriĴ  O U L e OoU i Jiîl ^^gĵ aJ^^J (^AUJ!^! 0 *^U . i_50làjj <-ajVl 

UûJej A-ûjVl jjjt'i'il ̂  ĵU\"\ u_ijUJl tAuLa-all OUaluill ̂ J ao V UiJe t4_LJaUll 

jUûl tlyjĵ -?-*̂ ' (jl£-ui]l ôjûli-ûj J ï O Ujâ ^ 1 jVlj ( l̂ J Î I J ^ J J>**^^ Lh-;.*; 

.l̂ jc J (3^1 ^ J ^ ' "-^U^l jj^J^ (af-ô ilel j! 

AjjijmjAil (jlâ 4<AJVl AÏA^JILJIAÎI J J A U S J I <il£ ̂  (J-aUiiSl 4 1 . ^\ Jàj j 

jjJUïil iiiU^ 'Ù:?JjU^^ (jl£ĵ l J J U A I I (JUajVI (>û 1 j; '̂ ^̂ "̂  AJUk J j 

J j Ail_ja)j J*JJ t4jà3l J j ^LOUUOJAII <JLiaij ĵl (jS-ûJ Jiil Oljjill 

^-1-0^ JjUlû J t " h in\l ̂  J t O J j J V 1 j'̂ ^̂ a" J Jl . ̂ "l!^ AjJAaJl OU^j l j J^ l 

<j j£^l j îll 4jn oiiillj 4jt rtnill ̂^le^i JJUJJJ 4(_^Jl j^l ^-ûla^l ^ l J J 

AjUaj (_^J1AA1| ALÛ2^ ' ' ^ J J I O l J JiLûIi tAji-ai-uJ JU«3jl OljJa liîlJA j 

J e i-_âiJJ lÀAJ JU-a]l lÀA J U?J-^J J ^ J J j ' ' OU-oUJl 

J l O l jJall eJiA J <jLiujj j-ûll JelijJl 
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Ci. 

'••••U.'.-k 

J l l ^ j V l < j i ^ ' ^ j V l jn>n-i J c*]jUij ALLuill j L 'V l û ! 

t/JJ^JI^JJOIAJIJ I J J J-Û t4_ljx̂ l ^U-ia-û]! J jjl j ^ l p U ; jJJ -̂il jill j pl jJLall ^ • 

JjLuij tU -s . X l lJ iJUuiJl CJ^^C i (jJjjLa-ail (jl£jai]l J aJlûlû L l ^ j L k j AjUàll 

4j-N nijloil J 'Uttjjjj-ûil j jSi j "i"!Iiij Lû-û ilAjjèj Alnll « b L û ^ OLix-a^ t ̂ a ^ ^ V l 

4_uujjJAil (_5-<i*jjj (3^^ ÙT^*^ J "̂̂ r̂ .n'î t<AjVl t*_il J a V l ÔÂA oLaJJl IJL-OJI 

t3 «-̂ 'iVl •Aji^ J j j ^^J ^ L t i l iJUtoiVl Jjjjji-û '....it.tia. ( ̂ ^ ^ V l (JjL-uj ôL=kjl 

j-oll JJ-^ ^ _,.u.i.rv, Ç-UJ ji] AJJUÙIU ^UJ*^! J ^. -̂ "̂ ^ .)nl -Vi (_5j!iaui J c 

t<^ jV l J2W*̂ 1 k_i!j]a*̂ l AJL JJJUAIIJ J 

'."l\j>,Ûl jliolVl ôÂâ. tJiLû L..,1.)3LJ CIUZ^ tAjjAill Jjlj-ûi! ÔJIAJ ( j j j ^ l Jjj joLÛ 

4jL=k J c j I j i aV l oÀA Jlû ciî jLuj ^ 1 ^ 1 t CjUiklû ^ j j çiJj V 4̂ i\ . ̂ W l 

d û l S (jlj 4_I-ÛJ-*ULLJ A-oj*̂ l jnm'il 4_ilLail AJ^^IJIOJ^I J;1-ÛJ3 '̂''j*̂  ' ^ j l ^J^J 

t 4̂  tJJjJ V '̂'ij'̂  tJU-ûll Ô-1I*J i ja J ^ A-ix-ojj-saàJl *Liâ ljluj*̂ l <i:s»j>ï 

J l sk jl Q i i i a ' C J L I 3 L - Û = J 1 jl 4 »1 ̂  > ^ Ajjuoi j-ûil J j d i ^^Ut l i ! 

J t-JljiaVl ûÔA j*-û (J-oljull J l jJj ( CJLOJVI JJ;*'IM CjUa^ljlijl J l ĵXûAzklLiiAll 

tA îiiajll diiiuiliûli 4 joaû iiill C!J!!;LÛ^ 4<j-iLujj-Jl t-*"'! Ll 4_i]-Jtj£ t jJC. V OLiuiU-Jl 

J a L u J j Alnîlj 4^ . ̂ \ J QA^\A (_^jluwi J e JU-aJ^I V j j • ^ j^ô LÛS 

^̂ jjjuU Jil̂ 'SA jjl.a^ *Lu!ial_Lû i j ojll-aîlj ojj-ûîl t ^ l j JaV l ^illj^l ^JJ V 

( j^ itiiîj J ^3^1 J j j ^ ^ j V I '^A^ fil » o r , 1 j l (jjjj'̂ î l̂l (j^a«-J OJ^U J t<-ûjVl 

ôJA Jlû 4_ijial_Lûl ̂ î leAjjjjl ̂ ûe ,Je (jjjĵ kj-all IA,^ ,̂  AI^I'Î 

1 ^ J CliLûjistAÎl (j-alj t _ i;>n_i t4-ojVI Jjjtinl ̂ A J I I^I-TN ̂ll (je <lâl£ CjLûjlst-a 

çajĵ jll ̂  jLeoijjl ̂  Ssâ i . ni J jjè 4 ^ j V l ^ J j J -̂>(̂  ol J*-?^ tjjLiiîl 

Liàaj Lû jA j ^AjjiaJl JjlJAII ôjlû J^~^ Jjj-alij jij^ CJLO^^U 

4je ^ tAjAaJl A-ûj^l jjj-""* LU-^ ^ j j l % ̂  Jji^. Jl jxjill J^ l^ (j^ AJIC-

. IO-2() ̂L-il I OOO^UI ̂> .2006 Cjji23tUjjVl 
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L̂Jil̂ l L>̂ L̂â:Ĵ I 3 .:lUi»-aJl J:4=^ Î '̂̂ ^ J***̂ ' 

ç-^j^ U - ^ ^ Ù r^J^ ^ "̂U 'l-û <-ûjl J^:!*^ J A^JUJOAII ^ ĵj>>n pLiaC-V 

J e j j J j J J V ' U L j j j J l l ^L^^aJ l j ^ J j^ l J j J J j a a J l Q\J Lûi^V 4 jl J V I 

A^ljJ *—aj£ ( ̂  J Ja-ûll J l jiiill J j J j J U J l jl (JLuill Iai=Lk-all (jLJlj ù JJJ^ d L û JL-Ô 

N/j J a J a â ^ l lÀA tilLj LJl J a î ^ J r ^ t - k k i ^ l 1^ Ù j ^J* : ^ *^ J ^ j V l ^VjA 

t.1..̂ l'l̂ 1 (*Ala*JaJJ 4jâl£ll ôjfàJl tilLiJ V oa:-!̂  J a l j Ajàl̂  ÔJJ-L ^ A-lle j*llaJ 

J e p ^ ! ^ l ^ V iy^\ J l ^ l Jji-= J e JAXII O l i ! ^ UIKA11£ t2^U 

.^^1 j! AjA^I i x k i ^ l 

diUx-a^j (ĵ LÎll J : j filjikll ôjL!âlujl J l Ĵôlill J j j > n « JIJ^I ^ j 

,<-û j*^l JJJ y in l->lT̂  ̂  j jLa-û A i'iHSlti J 4Juil| 4̂ 1̂ 

<AJVI Jja Lû 4î .jxi J ÔJJUAIIJ OJJAII cj l Ja^Al AJUU^JAII ^CÛJ J . 'tjj 

< A j V l ^ALU à i J j U l ÔJjiï-ûll fiUiaeVl J ^UiûlûtAjkl^l U l l j J a V l J e 

tAjjJaljjâl (jJjLûJ j!)lâ. A-ûjVl >a J e L_JJj^l j!li. ̂ j ^ (jJ-û̂ â̂ Uii-allj 

6JLJI ^ tAiiUiij-ûll (jiiAj (jl (ĵ -ûj j l l <JS-4A11 d j L û j V ! ^ J J <£jLiâAÎI j j j 

Loi t jioAâkiuLûll <A£. U j U i e l j 4jlliii j jO 0j3».j J l Ji.jull 4^\ O^J 

j j ^ I-_IJU J L J I Jlià 4(jjjjl=k-ûil j)l£juiil J LLULJII 4jlûlûll Aj^kjLàJl L-il J a b U ^Ouùlb 

t (JJJIAAII tJja.Uuill <Aj\ JjUij tAjk-ûll O l k L i i l 4 j l j j ^ J l L_£JA11 

0j.i^^| 4_wua:j-ûll jl fiêj ti—âlJa*̂ l ûJiA A j e J J e (J-oatll J tdUàij!LaLûll 

diLûjL-all J l j J l OJJUAIIJ J » J J Li^4(_^^>;£ll 4_ieU*-all j l k i . V L 

^ ! ! ^ y i JjUijj oLaJl 4_uujJAil ojOliA tlLobLa t j U a i w V l ô Â (Jla Aĵ t̂AjL-alâJl 

(ClLûjix^l (JA ^ j l ' 1 ^ ça!AeVl JJLJJ J L-lDaj j ^ jlûioll IÔA J 4 àj. . U, 

J J jiJiA ̂ ^>*-«a LûS UJV i L5 J- ' L>* ̂ - ^^ J -̂àj*J-ia 

CubLû j " 4jj\£jl ^ LaOJe CJLÛ jiai-û (je La à 4 à1 ̂  . ̂  (Jj ( 4_ 

t^i^ ô j O i ^ jjê ̂ »!ïleyi J J U J ^ l ^ l a ^ 4̂ lil (jA AJUDOJJAII ULkjjj Jill t-jl^Vl 
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^UUll ĵ !:JAl̂ l_3 OLiMLAJl JJiJ :^\J\l 

L5 

JJ3J C J I ^ ^ 4jqjq̂ ll ûjjx^l iCJl^Vl ûJlA J j ' ^^11 iaLlj ^ jloiA 

j)-*j OUojLtAil (je ciLsalLi AjJljaJl Ail^u^l (jlj <j^Lk iCiLcLuVl 

^AoAijjJl LA jjL-a-o 

CLl!jAJ C^!^V1 JjUilj ̂  Cj\i!^l 4^1i) J ^^OiJLalJl JJLUIjll J C j 

lAjlcAÎjail c'Lû̂ iljïJ! fljjx-aj ijL-eajVl AJJJAAJ JJLLÛ (JU.-ajlj 4 là'̂ .. ̂  

L_àljÀjl C-LaJi t̂ Licliî l CJU^JAH 4_<Jâjlo CjljLjj 4̂ M̂̂ Î j-oll dlIjAliàjj (-''̂1 Ul .Vi 

û j l ^ jjJjSllll (Jjjj-̂ i-a lô ĵ o j ^V l J j J - ^ jLil Lû£ tL-JU-̂a-ûll JU-ajl 

.AJ Jllll O j l^1 

(<-ûjVl Adlk p U ^ i IALU*^ tAjl^yi OJJAII ejl Ja'Vl ̂ 1 Jl) Ajljjiobo jj * 

{JA Jj*^l A^JÛILJ J J J i A-û j*î l j^p^ UU\A jjl:a^ 4 uî A^ J jlji^ Je-

(je. Aaàl̂ il CiLûjLt-ûil j jâj diia. t (HSE) ̂ JJ-^ J -̂ll<wi 4 > >u .ij-all (ĵ L-^uà.! 

jLûcl (jjJ CjLLxiai-ûll (̂ jjJJ çliĵ *̂ l J Jn'iit A\l 4il^îj UU-;. A\^ 

oJiA Jlû J e ÔAJA=JI <^lJaVl ^ ! ^ 1 J A-ûjl 4jlà. JS jlui-û J e tl^ S ^ ' j ^ 

d j ^ U ^ l (JA CT^J ̂ -jLulJJ ÙIA 4ujlul jJJjjjJ AjlfiC Djjjjjjij dllIalaÀw-ûîl 

fil . 'nr.yi J-aaJij [JS i^-i^ 1 h r^'vi SiC Ifjic ^!AiaVl (jJJJa-ûll (jXoûÀJu-iiAli JÎI 

oÔA ijjAiJa-û jjjatUaj f ^J^ ttillj J 4-ilĵ .iio1l 4-Û jVl jJJ jjJJx-all 

.̂ 1 JaVl jî j U ^ ^ l J ) ùjjûLy V j oUzJni^l 

<,aj*i/l Jjâ Lo Alskj-û J ojliûîlj S J J A I I C-Jl JabU 4_uLujj-ûll ̂ c-oJ j • a < 

dîjLlj cliLs. t 4»ûjVl <i^\ J c ^ '-ryj-^' J ^ j L ^ Jll AjLi.yi (_ii Ja^l J e 

jA SUA ià^ !^ Lû (jll c4_iLutll J (jĵ AioxiiAll 4il£ 

« 4i^jAl! ûJiA J (jioJlàJîijiAl! (j-o ̂aAjji£ * 6̂ 1 J ! ^ jLlj UJ±^ t AJISjllj jjljJa l̂ 

obi J j JjaJîj *̂  Jl i. i (jLûxllJ 4_uuajj-ûll (jjj JL-OJI 'ôUa£ ̂ Jâjjll 1^ 4j-ûAi 

4lLûl4ll A^jLkll LJl JabU 4 i.n'lHj Loi i4^ jVl fil-iJl Ifr-oLg-*» J*jjj jî ̂ L - ^ I A I I l̂ jlljj 
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^̂ LJiUi ̂ ĵ 'y.iî î  j:jiJajLA]i Jĵ a:; :^'^J^ J-^i 

AalJ j*aiA j\ jjl Ijîljl j } J J j l jùA^ t ùi^JjW^^ IJI£-LJI J LU;LU)1 

diLia-û^ t ̂ a!^yi (JjUj tAjia-all CjUaLiill J e IALJ) ijjïLa tĵ ^La l̂ AJOLU:JAII 

ijjO 4 4jlajllj jiiJaaai! j L i . ^ J I J ^ J 'JJ-^ f—ixii jl l^jJjjJj Aâjl-uill djLajVl 

dJO^^i 4 .....I j<t]( (JlialjLâ 

J l tJjVl Ĵ lj-ûil Jall t j j ^ (jl <. "—y^ tJU-ûll 4_L-al̂ l CJLÛ Ji-ûil JiJ 

(j-taj-âÀJ-a ̂ ^^1 t-jl-lè J '\  jŜ ileVl cî L-uj i.—llL jUàllJl j jû 4CjLajiai-ûl! OIA JiJ 

lÔA J A-ûoLill CJLÛ JUÛILJ l^Ual AJL^ J _ CJJUJJ (JLU O ^ 4 JIALÛJI IJIA J 

ôLaJI jxjl Jj^ jJ îljJ oUa - JIAIAÎI IJA J <jaiuij-<ill ( J j l j i J e i-_iaJJ 

ÔOJXJ jl <JjJ ^ 1 ^ 1 (JJiaal jjjjl •> flll jl ̂ . nll UOJ^*^ 44_î jLàJ! l^ljal 

ĵ1 Jiîl (JJLJJJJ AJ]U^*^| 1 (̂"n-N ni Jioil J AJ^UOIJAII 1 A JU..." 4^_^^| 

JgnlU^i (_̂Xû (jjUâJ dilâ iUJl ÛÔA (Jlû *LûliV Ajjĵ x̂iall JjUiij\̂  ̂  ooaj 

UJlJaVl OÔA ̂  J,ûl*Iill J 4_uUjjJA31 A^ljJ Jiil t-lllaJ3i-û3l t- 'ai'û '̂  jjS^j 

\ ttl'i'l ̂ UUJJJ^AB JJ»J dllSjS-Û J l 4<-ojVl JJ3 LÛ <lajA J 3 JlllAilj 0 Jjxll 

n j lU 4CI1I J^V l Ù-^J tôjil«iilj ûJ jJ l f—ilJaVl oÂA J l JjxJ 

^ ̂  '--'̂  (jlûXail lÂA jJ Jlj^l fiL-ujj J l îL-ia-ail pLujj 1 ^ ̂  '̂Q j ̂ j ]| 4C!jLai.l Jâ^l j 

4L_l£j-4ll JJA-Û ( J U ^ _ '••'•̂  LfcjjJ AJUJII jLaAJtM^LtJl JlJLiJ*̂ l o^J 

(j-a ̂ jJJ diLij-̂ jll ̂  jjJûLtJJ fiVjA J l jU ijj>iOiiJLuj-ûIÎ •'LuLjill dlLlJuJl 

Ĵriull J j j j^ j Jâ.Jull <jJi-£x<i (JiUJj <. _ u 11 :̂  4 J l^ l (jiiaJl t-jUéj ô^L^l 

AxiUiijAll (jOJ (_J.i:?Jl jljaJl (-jLè J l liiij tAjJoli -ijl j>ill OJJIAJ (JJJJII JjjxiLO 

(j-aij liiU^ 4 'Sjl̂ b cjl J a L j-ûVl J*JJ LaJJe LLLL^V 40 j l ^ 0 Jj^ll (-jl Ja^ l j 

(jJJ CJLÛ JXAÎI Jliîjl J AJj< I jio-làJiuiAll 4 im'ilb jLi^l IÔA J (jjj^l J 

4̂ LiJl (JUt-uĴ l Â â lj-a-û (_>uJJj Lui 4CI1JIJJVI ç̂ l̂-lîijujl ̂a-L<uU ̂Jbi] Ijiàj 4p.VjA 

4<iJalj3Vl CjljliliVI J CJLÛJVI ĵĵ iix-oll (JJJ Jl. --"'>̂1 t-liljjâ ̂ j-oljj 
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(JJLJJJJ AjLa-ûll CljUaLJl ̂ a^^L) ̂  flK.o\l AjjjjjJaJl CjLa jijt̂ l j L JJJJ .illj Ĵ-ûJ 

(-_J£JAÎI jJÛ-a j£ jLil Lûjà t<Jc.Lûî Vl OJIJVI I_>JL1JJ ' / --'̂  y ! ^ V i 

J j cAluîlj 4^ ..nll J (j-ûVl ^JJ-^ 1 ĵloiA J e ij-O î ô j i ^ AjjJÛJ^Ij 

AilAJ ujUè J ^ ju.in tdiLûjVl t>o ̂ j i \^ ^ J - ^ Jji j^l J-û*Jl ̂ jLè 

J e jL-ajVl A J K Jjjx^Lû Jil'j '^^ jUi l O i J a!A] 4 hnilb JaàJ! j ^ 

Jjiij ̂  Ji l tLg-xiiJ 6 JULallj ô Jj-ûil (—il JaVl J j \ }\. u noll JaLlj j l ^ 

.4_ieUj^ 4.aialû J J*AJJ:^JJ ,afjej ̂ aêj JaâJl ) jîl 

L>***̂ ' J j j * ^ J ^ t4^ jV J-^ (Jja ôJU-ûllJ 0JJAÎI CJI JaVi ^ IJaUj 

( i ^ J û Cliî  i LQSjJ-^ HHSE) JL-3J1 AAL 4 J j > ^ tc-iSjJb Jkl^il 

4_jjijjij,a till Jajj^tjjjila! JAÎI 4jejji jaJl j L ^ ^ b âjij 4_uijjjjJl j b 

dl^j^ja^l ÛJJwJb ̂ jij IJ^J tl̂ jbjljl J J a l ^ ! AjUa. JslikJtAiLlJ-Û 

.(jijjlAAll I L Û ^ AJJIAUJI CJI jbJl tCjbiiLiîl ̂ ;̂l̂ v; J ajj^^l 
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^LJUl ! (ĵ îLil̂ lj Cljljhi rtli JjjlxS J*-aiJl 

: J J LS tiiJjj filial t-Jl JaVI 0 ^ ^ 4 ĵ \ J A U J J 

ĵiiiuî  iAjJdjll jjlj*ûl! OJIAJ (jjjjll jJJjiJiA jLIil l-ûl jjjijjj l-)̂ -;̂  ̂  

L w 4 u.iilb AJ..!̂  jj>û (*_jlj-all filijJ Â Juiîlj (JjLoijl Ajjjj*Jall CJLÛ Jt-ail 

A ĵaJl jjC Lui tU-U-aJl .InLiti'l JuLo J c (jL-aJ l̂ Â lLi. Jjj>-io '̂ -̂ ^ t̂ Ltll 

fi^Jj AjjjJjj '(jJjjl?-*̂ ! (jl-lĵ l ̂  J-OLLJ1I J U J Luâ t4jlijll ̂ «vl. (Jjjj^ ̂  '•-•̂  

JJLUJJJ A\\'\ CjUaLuil J J ^ *-HI>^ tiîU^ 4(JJJ j^ '"̂ 1 cllLl̂ j J (J^UJ]1 (j-a 

44-ûjVl ̂ l-̂ )j djLûjla-ûll (JiJ J (jjjjLa-ûl! jl£jaiîlj AJJJ-JJAII jjjj Lj...j< t^^^yi 

(je. (AjjjJàjll ûjlj-all ô j l ^ ^JJJIJÎI Jjjj-d-a '"'̂ --'̂  j OlljiaVl ̂ •̂J ^̂ ĵJajJ (JSJAJ 

i AjikjLàJl <^1 Ja^ l ^ (J-aLLill J 4ujiki:j-all (_̂jjjai-a J c J L ^ ^ ^ L (^JKAII J J J 

^ (_̂jjjJ J-aLuj 'bb n ̂  h rtîll JoLjJ (_gjUiifl J e ( J L^VI Jjj'"-" ̂ 1 (jJ^ J 

i'AjjiJuiJAil OULûuJa (J1J9 tfiHj-uill Lui î ^Ljl AJJJAAII ojLdJlujI AxJ (JJLJJ 

/ . f^Wj AJJJIIJ j>-aVl û Jl-^ ÀAJAJ^-ÛII ' / ••"̂  ( ^ ^ V ^ 

jj tljuîlè J AJJLJJ ^^^^ 6 A-ûjVl ^ J J <̂lliî i-Jl Ja^ l ôÀA JjJlj (je. 

A-iàjl Aij3»-û j jû tjl£-a ijl J S-^^)^' ^jl=*-*J S-^jî'j ^V^' Cj^Li. JjjuJJ 

Û J I J A I I *J1AJ (jJjSiîil JjJAjj-a ' /• fcdlAia Jill (jiLlLJiriJill Cĵ iLî  te 'QJ.^MI 

4_iaUll jA j Jà̂ Jjil ̂ ^-û Jiiîi! (jj>aiklLjiAll ̂  Jj^l ^jLmy Jl tAjjĴ jll 

Jjjiji-û t J. .i"̂  t J ^ ^ l C3:jJ Ĵ -J*:) AjAiJâJjll 4-î Ull J jJ ( j^ tl-^ •« Ajjjsî l 

JlaxJ LLÛ iC_i!il-ail JU-OJVL t ,jJ-ûAijxiiAi! Cj!^le (j-a JJjl L^. tilU ĵ ̂xllàïiil 

AiL-iaVL l-̂  '̂ lijl̂  4 -̂ L Jjj>ji-û t t(_pjil j ^ 4jjjjj*^ Cj*̂ L-aJl 
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^ ' • i j * ^ LliLojLcxiil J ^ J J—a^ l Ijl jLik-ûj ̂ !ilc.yi JJIJUIJ L» . J t 

t O ^ l (*iJA J j IjJJJJ Àjla-J! Cjlkluill iJi.JJ J l AiUjaj t L _ l l j A i l j^Xa « J U 

UlxjjJj AjC-Lik-Èall AaJaLûll OJJJOIASI AjjijuJAIU iAJjlJ 4.â j«<al!J J j j * ^ ' ^"'"^ 

J e Jilûll ÔA)i\ iS^J t "n"̂  t j)JJjâ J-ûil ^ U . ) ^ La-Jalj LjaàUj 

I_)iùi-û CjjXûOikiLiiAll A J C - V AJJOUIU ĵ-û-aall -laliJj CjLu-aj]! ̂a! J^Lî I-_I1^)A11 ̂ Jiowj 

L Q S ^J:?-^ J j j * ^ t(_5jiaill t_>ûaJl ^ O W ^ ' " '̂̂  J 

jxil̂  AjjuojjJ (̂s-*jjj ' j ni* l?c.lj '^jy^iA J VLii 1£ Jjuj diIi^V" :!iLili 

\\i Lai ( J U I A I I J AJ Ji j - ^ j l ^ û '*^>f=*'J 'S^J^ ' ^-1 i3-?»J liiU^ t^je 

jjLoij J ^ai^i ^ 

(j<oVI 'le ^ ^ J a (je OÔA (Jatall û j - i j *^-^lAjoUiijj-ail JjLaJ LïAj 

A_î jjj ( J^^b (j j i l ̂ LûjjJij ^jA\) j ! 6jcail ĵ,a 4 Ji.i^l 

^ • n'i Cilfil^U ̂ UillJ Aàĵ jjtAll ,A-ûâ l (JLoi J j P ^ V I J JUj^l C J U L C 

JuLA J c J Â , I ^ 1 J A ^ \a t ̂  M-\-o l̂̂ -J 

Ijijla^J tlijl-aJl i-jUijl (je ôrJAj j -illJ -ixJ AJOIXUJAII ^Jil 

JJLJJJ filcûljjl J j JûliJ V Jjè JJAA L-ÙU ' / • (Ajjtjuiajî! fil^l 

(JJLJJJ JUalji JJÙ <] (jjJ -^J^J f^J ' ^ jV I fillJi d j ^ l ^ j A J ) !̂ilcVl 

^Oioj tAjâliAlÎ! A\'\f\\jUjiy *UiLu] j-ûll ^ 1 ^ 1 J J tA-û JR-OHJ U X O J ^a^Ac^ I 

JjûaJjj OjLaJl t_jUjjiî JjûaJll t AJJV * '-llj=>̂ ' '̂ -̂ bail AjLlaJl 6 j j * ^ l 

6(-_Û a-ûll JaLjiJ ^ JuiA J e (Jl > •̂ lVI (JjjjjLo c..u.iLa. iùsu LoJâ UjUljjAiiAll 

Jjlj-oil o j l ^ (jjjjll L Î J J J ^ J .J^-^ L-IJU t ̂  ̂-"-̂  4_llJJWIAÎLJ -̂jl J C - V ^ J 

,<Ĵ ĵijil 

jl ^Loû) " ^ - ^ ^ (<-QJVI ljiC.iôJlj-û]lJ O J J A I I JaVl J f î 

t<-ojVI pl^j ^'1 ' ĉ Jll j 'J^ l̂lSUiifl Ul Jai JjtA-ûjVI AiJl*-o J 6 j ' jjiixi:) 
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".'.'I .-.\_,Um.-\\; J*<aill 

^jâj AIU. J t-_iljiaVl 6 ^ JÂ^JJ t>i Ajijj-ûli jLLi.Vl jl t>^Jil J e Loi J 

jiû.liajXAil AJJICI ^IJLÛ t (j-ajàil J>o jjll jUaâk" !̂ j U JjîîJ^^^AII ^^a.! jlà t4-ûjVI 

JjjjlàUj A-û JJ_1 > i\\ A I J L I A Î I J (jJJJa-û jJCt JiwljJl AlaLj-ca]l J c 

j2k.ljJ jlLûi p̂ là.) J jjJ tUA A îLb l̂ CjLkLiilJ jljjj CiljlL-â ̂ j l Jau (JjjL l̂ 

(JâjxJ 1^1 jia^l ôJA (JikJj (j'V 'Ajlajil AiAj-a-û (Jjjjjbû jlj Lai i(jJjjl •> JUJ-LIÎ! 

4^1.^^ J j j - ^ J J ^ I J I I (j-ûVl c J j j * J i * t J>'"^ tAlâfcjlail Jjjâll i^joC jJjl IJIJ"^ 

> > J J Jaiaiî l ̂ JÙ:i.J t(j-Q\ĵ 'l.-kVl JAÎ J-Û (JJLLJLLÛ - ^ J J '•"U'V cA-ûUil J U J ^ V I 

^^lA^ JaJjJ tjjojLiall ijL.*)ĵ  AIJAJ tjilJAj ̂ gn'iii jJiijU-ûllj ̂ ib̂ bljJAJi-oj ̂ a l̂̂ -û 

<JjJ-lail jluj-û (Je jlj-o 4aal^^ j l _ ^ ^ - 0 tôjjjb-a ôjj-L-aJ tlil JaJjjjj C J I J ^ J 

J-a Ajljjj ^LLÎI jJXai! ( j j j l jl-ûJ (Cjjj-̂ allJ ôjjj-allj jjl ĵ̂ )jjù-û jA j A-OLLÎ1 

t̂, ̂.̂ .ftll Kl sVi jluLû J e (jL-ajVl *̂ -:iî  (JjjjjiA t ̂  '• cCjlĵ fcjil AjSk.y 

fiUjl l̂ L-«.j t ̂ j*^l >1 j-aJ 4_,̂ LàJl 4_uujjj-û3l Jj$->] al jiaVl ôJA ̂ Îjûj jj 

Cn\£ bl tJ^Uj Sbl A-ûĵ l 

' ̂  ̂ '""̂  tAjaLu:JAi! AiUa (jJj UaàJl jll blj Aj Jijll J J I J A I I Ô JljJ JJjUll (JjjJ^ 

J-a UJjiiill (̂ g_a.jl̂ l Jl=Ll2k-ûll (JjU. bl ( ̂ J^-A ûbl J j (JjSJJ LûilJ (çXllàJjJl (JJjxai-a 

44_uLu:j.<ill ojjx-a J e J j J La-a 4|jL-aJ*̂ l OljJâ oj-li.Vl ÔJA Cjliclj <jaLuJj-ûil 

t ̂  ̂ ."̂  l̂ à-a lajlj UaàJl jll Ijjj Aj Jall ûjlj-all û JljJ Jjjl!lîl (J j j j j i -a L - U i t f k 

^̂•jJàllll (JjjjJLÛ 

I A JJOJJJJJ A-aĵ l J e Ajjiijj j-ûll \ Yi") JÎI (JJLJJJI J i-Jl Ja^ l Àii j V j 

toOâJLail dlIfil̂ ^Vl J j J ^ b cAjfuiJ ji JJjl ^ Q * ^ " ^ ; Ijĝ â'''-"''' ji AilxjJa J j AJajo)jla 

ti-_lA-ciAll JaLudJ t̂ jlkjj-a Jle (jL-<ajVl Ajlà. (Jjjxjo-a L-ljm:̂  (AJU«-a 4_a-iJJ (Jl ûiaul 

L-ajj-a^ AJLLILU^IJ tÂ -̂ j-ûii iJjL-uJl 6JA J Aiîil AJ311JJÙJ A:^! J Aj-iiii:j-û3l jli 
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LjjUi^l^l^ kliLiLx î J :4^ J-aâJl 

Jj-ta-o c-bJ j^Và'y.M pljji_) 

J A I I JJAA L_ûb ' ̂  

oJA jl t̂ uusw^ J O U j V l j j1 j-û Ailiii AJ-ÛAI ^JJ 

JaàJb ^ j l l J a . V J l̂AÎil oùA Jlû >iliûJ V Aa^jUJl ULOJV UJI JaVl 

J â.̂ ĵ UjJlj jK-%.11 (j-û -JUAII JjfuJ J e -ijJjjU^l jll mil j J (*̂ J tJjĴ N-ûll 

j^^jUi! jĵ -<LaJl IJlj <jjLu:j>ûll J j Jj*^l Aj^jjlb Jj*J i^^bx^l ̂ -ol̂ -ûll 

(jiajxj Ajïjbj 4 j a j ^ V Ç S ^ J A U I Û ^aJCj jjjJiSll ArW l^cM j^^i^j ̂ JbiJ t4_iaiij 

^-^ JJ-^ J t̂a-lJaiil! Jjjî u-a t-̂  '̂-'"̂  tO^UJl oJA J (- Qj.̂ '̂ ti 4_ilil 

J S j£JU tJ-ûVl Ailiij Jfîl tf—lSj-alb (j-«Vl û j b ;_>uJJj L-Ûb ' _ '••'•̂  t4 A J U ^ 

t̂ aàliiillj AAALLII objlobûll ' / ••'•̂  O J U J J t lù^ ejja^ Ail^ jjlLûj jjJll ijJJJl j^ l 

(t̂ jUaUjiJ <JiJ_liaj 4j\-vl •\\l O b j ^ j ^ (jll (AJISJII <:iAjL-£i-û Jjjjobo t i..̂-. 

J U e l AJIIAJ C JaâJl < ^ 1 j-ûj tj-û*̂ l 4i\ii IJJI^ CA^LUUJUI*U 0 ! ; U ^ (*l̂ ' W:?^ 

4_ULU)JA11 J-QUJ Ajiil (jc-j Ailaall oJA J J J I J^*^ (jĵ l̂ j Ù:?^^ J J ^ I - N ' U M I I A-iJjjjj 

( (_̂ JjA*ll JUoJ^l J*.iaàj <jJiAJJJAll (jlâ tA-ûjVl (j* ôjliûllj ô J J A I I OllJa^l ^ 

(JjiluiAi! jĵ -ûsJl jjJ c ^ H Ij oJA CJl JaVl JiiljJ Jjoij-ûll jjJ (J;JJUJ Clll^ 

A l j j i i-JlJaVl oJA j L 4 jb je*^b li.Vl jj-i t^^Ae^l JJUJJ J J C I J J U : J 

4_^ljJ 4_uujj-ûil J*-̂  J U IJA tA-ûj'*̂ l 4 £ -̂-Ij-ft ĵ -»Ĵ  Oljl Jll Ĵ-L-a <jaujûj-ûll 

fcl^X-jij ç.bjl tA^jVl (j-û Ô J U A I I J Ô J J A I I i-JlJaVl (*-û J^UUll J ôjil JlLi-û 

(jUiii J e fiU. U l CUJU) O jJ r^ Jill (JUaVI -^J-^J J Iflû pjr^ J ^ bàâj 

OleUjVl ojiil J l Ajjiiil SJljll ^JJJJJJJ C_J1JA11 jJJ>a < J b jUjl jïâ t(jjjj2>̂ J-oil 

ojb*i/l û j b (j-uJJj jbjjl Ujjjtl̂ jâ j j é Ola.iliLJ ^Jaljj O U l ^ V l j 

JH1X-O -IJe ^bua) AIU* J l̂ jle i—ijUlûll Ol j > o j j lb \)'q"i\ ̂ Je J j tAjcUj^Vl 

^ J C (je O jaJ UjJe ( ̂ Jàlill 4 J J j> 11 AJIC J I I U J A J t jljĵ l Oljbjj'y 

OûaJ buà ( (jioùiajoLûll 1 ^ J a (j-a A-a jVI ^ jâj fibjl Oljv n jjlb ^1 jilVl j JaUjaJVl 
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.djjLaJi jl£-o t > ^^J^"^* <]Uh.-ij 

Ij£j 4_ieUj--all Aiiaâ-ûii ÔJJJJLAÎI AjoiujJAil jluLa J e j J-ÛV^ tJjjH-^ 

Ll L̂ /l ^ jlxjiM 

Lû-a c(4»ûjVl J âlaai) ̂ Jie ) JaàJl plL i .linn A-Û Jt-all S-lLc- J j t 1> 

J l U J J L -̂a-û J>û A-o J « ^ | 

ClijJ^ pliil Jjjjl^^l jUjjjl! ̂  JxiljLill A]J-N flli 4g->ll 4-ill 1 /M J iJ * 

?l̂-il!Lû-o (Jjja J e AjaLmj>ûil ĵyfc ̂1 4_ila»ûll CjUaluiil (JA tôjj A:i.jJaA 64-QJ*^I 

Lal t1 g "ni lié J AJWJ J J l* iJ t_J*̂ ' ^J-^J ù'j ' ̂ V j ^ J U ^ V ' J J ? J* L^I 

t-_âjsJlj ̂ Ig-il J A ÔJJJI CJVU. ^ " ' ^ --̂  Ajeli-eaii CliJljaJl J Ĵ iwij) 

L _ ] J I J ^ tJ^ J ^ j V l pliil jL-aJ^l ^JJ-^ f>l6-û JjJikj t ̂  \-\\i tpLûèVlj 

jUajJlJ (_$J^^ cJ^^J-û ^ IJkljJj A:i.̂ )aJi ejiîi lillj J l̂ lillaj J^-^ ' ^ U ^ ' 

J e J L ^ I U ! ^ 

Ajjlj-a jHiî i.! JllilLjj A-OLLII AJJJJAÎI J a J e AJ ^Uill L.l^J Lo Aî ŝt̂ CL-b-a-ûll 

jl fiéj tjL-aJ*^l l̂ _jjl̂  (J djLûjVI JJJ ' c]l-=*-o J Ojûlxoîl LÎ-^J j'jl^ 

6 A-QUJ1 AJJJAAII J j *^j*-aJ ljIA:k]l oJA jje jULiaJl L_ijLaJl J* JAJ CJLOJu-oll 

IgjLji) J-û ôJA -lajljJlj J e L ^ I J L^*^I 4_iLiej (AjOiàli U J I J ! J Jlij J Jjsu jj3 

^^AÏxiU Lo IJAj (jLa-ûll IÔA J J J A l̂ ĵ-aJe Jfi*J cf^^ J^^ liî̂ ïljxjlj L oljVu..l 

J j AAJV* pljjî tJji JLL^*:^! b^^l^ ÛJJLUJI J A J J ^ J l i pUaej 

J l i \pLL J j JjaJij V J ^ J à ^ \ U j a J e J Ign-.!!^ 

.jL-tfaj!̂  lg_i-û 

161 



^ L - I l J l j CiLJai^l J ; i l ^ J'^âl 

l^Jajoj J Î ! A i u i l j 4 ^ • 'ô^*^' 4jajLijj j ' jâ j '•'"y)^ iolûJiyl UàLû t^^.i.jliJl 

J V) t W ^ l ^ V ^ 5 > J ^ * J L 5 ^ ' " ^ ' J — a J ^ i 2002 < ^ 4 ^ 3 ^ ! 

j i l ( jnJni '^Mi Cj^uo^ J bùlè JÙJJ L ^ ^ l ' l^- i^ ^g_uiaill U_lJLiJ! 4 _ ^ L k t 4 _ o j V ' 

L _ J J J ^ J l ^ ! ^ V <^>=>-ûil jaJJ ' J ^ ^ V ^ C J I J U J V <il«-â j > o j J e (JjlijVl 

.l̂ jL-a ^ U l l J e j J j j L a ^ l (jl£juiH 
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(j<a^A""u l̂ j CiUiataJl Jj^^-" J'f^àll 

t ^!AeV' c t ^ j i U i u i V t ^ j V l i j c j ! A c V ' i 1 g n ; t>a t-JljiaVl 

j l j ^ j i j j i l i tjà£!îllj AjjlAll ULâ A-â ^_paJj*J È A I ^ J U A I ! t _ à l J ^ V ' ^ '"̂ "'̂  ôlil£-ûj 

AJOUOJJAII t 'â *''< Lû£ tA-ûjVI J J ^ > ^ A j j l ^ l (_^j^^l J ^ a ^ ^ l c j ! ^.^1 j * j j l j 

A J J J A I I L-jUi^V' ^ ^ J ^ ' L ^ ' J J ' ^ ^ (j^!^-^'ii.nV t<-ûjV' 4.g^lj-o J ^ J J j T i O (Sj j i j Je-

( J j j x i b o ^''M-^''^ t.''n^ta"<^ -y.! jja 4_iii£j A J ^ L L I I c J a t j J a l l j ojâil JaliJ ^-laj cCLijLaJl J l 

1^ 7̂- j l ! djLûjLi-ûil ^ ô "'-̂  ̂  j ^ j e t(^yC.l h mil L - I ^ J A H J J ^ l ^ l 

<AJVI Ajià. J e UiiLujl J l L u e V b t < - Q j V l <g-^lj-û J l^JJjSkJ jaJJall 4_uujj^l ^ jâ j 

( j j A j l l ( j J ^ l pI j i iJi L 5 ^ J I j - ^ ^ Ô:?̂ ' J X Û A Ï J L J I A I I J J j V l 

4aijû diUilLa ^̂ iJàJj JXà. j - f t çaJL l̂j j j j L ^ - o ôJijLujl J e jLueVlj 4j'iV'^\ j-alU 

j j è A-ûjVl 4^ - v l j A J l ^ j ^ J i i A-uLuj-ûil ^aJjij J j J j ^ t A j J J j ^ j 4 _ i j j j ^ d l l j j J j 

A x j j j l j A^LJaàl AÏLftA t - j l Ja l J j . • ^ ' ^ ' i j ^tJ^VAl l̂ûLa '^^^ j ^ J a j ^ 

.A^lxll (JUuJûVl 4_aAx-£a-o ^jjxjLA j ^ i Lû^ t e j l JaVl A ĵUîôloj 

C l l p l j ^ j làJu j ] ! ÀJJJOIJAIÎ 1 ^ t4-ûjVI ^ 1-0 ù ! * 

AJOLUI^AII A J J U J I dUaUdiil ejlijjujj! J I j ^ l J ^ I j J - ^ J L ^ V I ' ^ J J > - ^ 

j j £ j t ^ i w j V l 1̂-̂ 1 0jĵ -ûl! l ^ j j * - a ^ L ^ j l u j l j VA j ^ l l ^ L a ^ i l e -1=IJ j iïJiLelj 

^ I j - j ^!AeVl J J I ^ J 2^jVl A J I ^ J e Û^AeVl J J ^ V l j ^ V l 

^^As^ J J j V l A ^ j J U CileUiVl J e ç-Uiaâii t U j j ^ > ^ A ^ j ^ l i ^ V l Ajaiiai^Jl 

J L O ^jUê j V i4_4sjVl J J ^ > ^ 'SîJ^' C ^ J ^ ' ^"^^^ J f '^^ 5 ^4^5^^^:^^ 

Ajjuu Ŝfl A-ojVl t j e * L Û : ^ U (_^ji.l " ^ ^ j ' J >c-̂  M-^.^ <.L1I1P1 ^ V l oûA 
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LûCJ J Lu^j-dJ tAjtà JA t _ ' • ̂  iJS i A ^ j V I J <jaLujj-ail i ^ J a j ^ '^'^'i ̂ ]\ 

j x ^ l j t ( ^ ^ j . . ^ - ^ l l J e A - i l U - a j ^ l j A J J U I A X J I Cil-jj'i.ii^ll ^ i f l -N J e l ^ j a J i l I j J J ^ 

( J _ j k j d lLu^jJ (j-a < ju) l j^ l oJiA ^ J lÏJj-h 1.a j j j j J j e J <-a^ Lo l i l l j J e j U a 

j U l e V I J - ^ V ' J ) 4 I ^ A H Ô j e j J i ^ j ù-* ^ O A A V ^ V J A 

A j L i e jl£!kl ^ jg -> \  jàUiaJ j ^ ^ - i L o U (Jl-a-û J ùj j tHail j O ^ J A I I i ^ l J a V 

4_L^aA.<ai-Laj J a j o l l ! J ^^jV t-jU!jjSI J ) ÎJjllS! j e ^ t S j l j â ] ! 

. A j u i l j ^ l A j ^ j J J j j j a u J l 01:̂ .1 j JâV 
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,A-ûjVI l̂ Ĵ ^̂ ^ A J ^ ^ I djUjlabûll j j j A-ûjV J^rM^ 1^^-^ " j j L a ^ U J U C . -2 

l->ln̂ ^ <n\l J J 1 > 'i"' ôjjjOjail AJOUJJJAIIJ U J Ù ^ Alî -ûll ^^IjiaVl -3 

C J U J V I b ! ^ pLjaoi J e A^l j iàVi t i i l jUlkVl j u j b j j l i l l -4 

Cjljjt-aiJi t4jK a\\j\e (jJ J j l •> -nW Aue jJ AJjjt.ia çUi) -6 

.^!!ileyi (J-il-wJJJ 

tjjjjjlAAl! t̂ â AeVl I J J L U J tAjk-all CjUaloillj Ajjixjj><iil j j j (jiumi! L_jUè - 7 

. j lOiJ! 1^ J j j ^ i Dĵ Uû J j 

o ĵ-ûît j iaV' ^ ij-ûlsilll J AjjijoJj-ûil j J JÎI Clilijx-aîl j-û j j l i ^ l ,̂>^J -9 

;Â,4jVi ^ u : ; i 

te j i i l lJ l j cJljiaVl ^ L U U J I ] 4AJJ3L-ÛJ| ûljâ'Vlj ^ 1 ^ 1 - I J - ^ -1 

.(jJjjla-ail L U * J V 

.4-ajVl ^ U J Î J L ^ V I J - ^ V I ^JJJ^ ^W-* -^-^ -2 

. J l a j l l ' ( , ^ J ^ ' iaJi-all «^jia tl̂ Imllè J 4jj\tn J j - i j -3 

.CLi^l 2 ^ ^ J J ^ ^ V * J ^ ^ J ̂ l e ^ * J ) OJ^LLÛÎI -4 

^j^jàl) jJiJJJ J o^plLallj Ô J J J A I I LJljIaVI cJ^-^ J ^ - ^ ^ ' -5 

,4^jVl ù -̂̂  C J ! j i j i i l 4ijiLuba liljJbi io j j l la i !J Û J J J A I I (^I j iaVI ' '"̂"̂ -̂  " J j J -6 
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^LJiill (ĵ MiÔMilj CJUIMLA]! JjibJ J -a i l ) 

ÂjLiLulJ-ûll j e 

.AjIlSiiV' Je- t. lU'iU p!jfà-J A J l x l ^ V ' jaJJ r 'n^ t A i i x j J a J ) 4 u . J * ; A 

î JjSlui-û J J g •Q>*̂  <<-ajVb ùjjllLûllj ûjJjxJ! CJiJaV' ^ 4_wikuj>all iJ-ûljtJ - 1 0 

.4-0jVl ^ jS j P U J I 

;4-4afc J j 4^jVI bi 4JL2».J-GJ 4ujajjjj^! C_S J a j-a j ^ l l ^ ^ L o J A I 

,4-ûjVI J A o jUai l j ojij-ûll (—àl JaV^ L K * ^ *--̂ f̂̂ _̂>̂ ! -1 

4_JjaJÎ •̂̂ Jjq'ii -fluij La ( j j j a (je JJJt'iM ̂  •rtjh'i'îll L_ljLaJl dil^l ja.J -2 

. J à û I I t à. ^ « u J AjjiujjAit 

4jij S-lbè J ^ ' ^ t A ^ ^ j * * ^ ' '^•^^J-* J 4jaualĵ l 4 j j ^ ^"-JJQ" jL-oJâ! -3 
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^LJiJJl J CJI ; h i n\\J J-oiJl 

: j k L J b - 1 

i j - tAjouoi j^ l l UjLLLjdJ 4 j u j ] a 4 _ a ^ t J J A a ^ l j U - s \ L i ^ j j j U i i ^ V l ^ t t _ 5 j : ^ l C j b L ^ l J 

ôLiwiAl Lû ^ ^ cAjjiAjijjj-ûll d l L j j î j l i^jja (_jiûAa-LuL&llJ diLkli-ûll ( j J - o l j j ( j x l ^ j j J a j A 

^ i j j j j j 2 » . ^ l AJIC. (̂ -aakl Lû ^ j . i i " ^ ( ^j^. V J a i J l â t O U L ^ y i J 

A J 1 5 j i l AjsJLfiXû Jjjjoi-û t ̂  u.T\l CjLûiiill . i i u i j lâ J tA-o - ^ - ^ 

^ ^ J ^ J J " ' " " ^ ; ^1 j j l V I ( J L Û A V ^ ô j j i a i - j ûJû:aJl (J^^LtJl A _ i c j j j ^ . n . i i - ^ ' i l J J I J J 

t^olaïiil J j j j j i A t J n ^ ^ t A c j â j - U L ^ J jL-«a3V' A^AAC J J J j j l ->''nMi CLijLaJl j V 

AjaiJ La j A j A j ^ L a j A J J J ^ J ^ - ^ iAJLa-û V j j a i j ! L Î J J Û ^ " - r ^ i j C . j l 

o j j j i J a j e ' ''p--') ^ j i a i J l j 4 j ' lVl l l ôj j lûi l iJJJ^Ûj (.5^ J , J ^ - ^ J ÙJ^ 

l ^ A j l jûJJ j £ i ( 4 jc .Li*-a] l ClLl^j-ûlb <Jdl i î l j j J a à J b j l l A ^ J ^ j - a 

^^jjiàj t flj< V j j j J J J l . l'rt^l C > = ^ L^-^ A U I J J J J I A Î U J l j l ^ - s l L l i^J^^ 

aAL ^ L i a c i J A A j ^ l A i j s c a ^ ^ J O j ^ l Cljû!jiJl jJAu:J o J e ^llîUaVl 

L_ûL=Jl V j l i ! ^ ) i a l a i - a i l L ^ ^ î J ^ J ^ J ^ l * - ^ AÀjsua J ^̂ (̂  ^1 ([ ^\' 

InLidJ ^ j l u j - o J e - j l ^ ^ ^ l i w a i l i-_i^j-ûll j l u i A J e C J Û I j ^ l J ' ""̂  4_ILUL1 ^^j-ailàïiil 

CAJOLUJJ,^ j J j j L a - a l l j l ^ j j l l l ( j j L l u u O j A j e j J AJ]JJJ.JIA ^ H l l J - < ( (L_lk^û^t 

J i j V 1 ^ J C j U â J i l ^ l j (jijjlAAll t Oa^Luiflll ( ^ ! A e V l J t<jia-ûil C j L k L i i l J e 

J e SllLûll <I1JJMIA11 ( ^ _ ^ L L L ^ 1 L_I^JA11J LÛJJ^ ̂ V c j J > . î j i i j 2 ^ ^^e J 

, 4 - l l l 4 InVlll ^ j i J a j ^ j A J ^ a . ^ l e 
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^ L - U l ^_><a!li:l^lJ OLJMa\^ J-«ai2l 

4jLû!iJlj t j J ^ j i^ïLoll t * - j £ j ^ l t_ûlj A J I J J . I - O I I J l j jx_àj L i i i u J 

^ J j ("n-h t < i u i j j j ! ^ j A j t J j ^JA J j ^ \à ^ . i ^ ^ i j l A L a i t < L i * J j 4_uiJujjAl! 

l^Lûl j ! i l b ç l i j i l J e 4 t.1 >nJAII Ô J ^ L_ ip l£VI j ^ - ^ L _ I £ J A 1 1 4_i:i.UjVl ô j ^ l 

ĵ̂ _â-a j b j i J e J 4j(jLlAil ^ ^ C J ) J j j u i ^ l e J e l u ^ iÀjA-Ujyi 

' ^ ' ' ^ j - ^ * t jioAàJiiAAll u - i j ^ l j (̂ -̂ ' ^ J ^ ) L > ^ J * ^ - ^ ' ^ ^ ^ l L > * '^-''^'r^.J^' 

J A j?»- J e . t ^ i i i j y i * j i - ^ u - ^ j < j ] j j k A A i b j j x J ô ] ! 11A ( J Ï Î V J 

(J^j^^aàlib d j - i ^ ^ À l l t(-_£jAll J ^ ' - ^ ' Ô ^ ' V b ' « K A U ^ t4_uiâj j j n Mil! J e 

J j jA j j -û d i U L ^ j J l i l l i S ÔUAJIAI LO J A J t̂ ,1 1̂ > ^ J * l ^ l t iS^ * J J - ^ ( j ^ 

A J J ï j l l J j l j > a l l 6 J b j i u i A J e ( j J j S i i l l ijijy^ 4 j A j l i j i l J a J x - a - o 

( j j £ j ( j l J t j J J t - o j S-1^^)-<^1 0 ^ I j J A a J j J ^ I i A ^ b t l l (JU-kiVl AJ^AA-OA ( J j j j a i A j 

A_i ie 

J e A l u l l j A^u-<ail ( j « V b J J * - ^ ' ( J i P ^ l ( ^ j ' i m o l l J ^ - J 

j j j j l ^ - û î l j l £ j j A Î ^û^-ûll J U A . \\l A i l a x a i i o J A U I A I I AJ^IAJJJAÎI i^jîuiA 

(J l j jL i , ^ j 3 j . l » j j ^ U J I s c i ^ P V J J A jAj-a-o j e Ij;i îS t ' ' v ) ^ ' i j A L L ^ t A j e L i x - a l l ( ^ I J I - I A U 

LÛJJUJV ' A i j u j j j - o ( ^ l e J e o l l L i l l A - i l j j u - f l l l j e La£ i^îlmxiwi j J . ^ , ^ ^ L L - a 

j e A - i i j j ^ i j i A j A e l •> u i ; J e U j j j La^ iCjûlaJi J e ^ ^ ^ 1 h 

J ) A J I j CÂJ\ b e b t C j j ! j = J l ^ j i j P U J I A j L a ^ l C j l k L i l l J i w J j A J Î I ^ ^ I 
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^ a l ^ U j t A j j j l a ^ j j L i j j l S tcijûLaJl A J I ^ p l ^ i tA j ! i l ! i ] l C J U J I ^ I A I ! 

ù ' tClLJa-û Aliiâ d j l j l u i À I Q 4 j a i u j ^ ! l^-;^^"V'< j ] | 'bdJllI J 4 -y . j 

^ - à l l i ^ j C J I j l j a l l JuàJJ i L J l ^ V i O J J U A I I A J J ^ j î i^! J ) ^ l l ^ A j J j ^ i w i l l j 

toJjALûJl i ^ l ^ V l c 3 : J ^ ^ ÛJJLLÛJI J ' ^ J ^ J ^ Î p U a e l J l ô j e ^ l j ] 

J J A A C J A S J j j S C J I J J I U I A I I J e l j ^ C J ^ U . t j i J a a J i l i j A j l i j l l A k j ^ J tûiujV 

J e O J J U A Î I 4_IJI£AJ ^Jie j e 4L_U.<aASl }n1 h^\'\i J e A i u l l j Ajau-^ailj j - a ' V I 

A J J e (JAJ LÛ J A J A j j^ j -û l ! A J J J A A I I J A ^ I j J j - û j L Lû jUài iJ l j ûlJixjua 

4 ^ • ,^11J j - o V AXULLJJJ ^UàJ ^iîl J a j j j u ^ t ^ J J J J ' ^ - i ôàilûjl ^ 1 J ^ l J j l 

A J J J ^ I j l _ > * - i a V I J ^ l J U l b j C J J I j i J l ^ j â j j - û O a J l j J j i i i H t _ f l ^ c 4 J m l l J 

C j i j i ^ajeJLJj ^ j ! ^ J A AjlLxà j i i ^ l J l AA.La-j l ^ l j jù^ AJJJLIUJ t A j J i L J l j 

J A J J = . J J ^ L V J ' i l l i j i j j j l J ^ U k i l l ^ J L L Û j ^ J i l L ^ ' ^ ' J b ^ V ! 

A J J J A A I I A i ! : ^ j e J J 5 U J Aue j i l l CIILJJJ . ' IAII J j A J J ^ J A I I A J J J A A I I o ; - : i L i ^ l 

J tAA^lsiJl ô j j x ^ j j L - a j V l A J J J A A J e ( j i l n ' n t A j e j l l I ^ U J J O U J ^ o j i ^ ' V l 

J e j L - a j V i A J L L J J 3 AjiA t ' ' ' J i i à t4_ic.jâll LfcLi*!l3u lyj.jLa'iW:. 

2 ^ U i l A J J J A A I I J ) S ^ j x i l J j J ^ 

L-iJLaJl j L l j I g j j l ninM ^aJie J j AiL-ia] IJiA t 4 j K \  A J ̂ »jij _ L i L i j ^ ,a lyj j 

A j k J A Lûâ iCjù\ 

V Ô J J I I A ] | A J J ^ ùrf*-* J - Û I A j j ^ t ( J . ^ ' i y i ^ ^";L M l 
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U i jjâ!:Uiw<iJ CiijJTi n]\w 

JûLiJj ô j : i U a ] l ijclijî! Lu lk î j Jl=»-û J t L k j U L : ^ j A C U U o l iî.b t l ^ l J j > û J ] ! 

4_aAA-ax J j j j o i A j£j Lû£ i l ^ j A j l ^ j j A ^ c A j j i j ^ j A l l j U ù <-Û^ J-Û j j j frljV 

iJLaia i i i i ! j i a j j x j j ^ J U I A j L i J i j Je- *èj^li t< jk -û c i j l p U ^ j djljjà. 

J J A A L>A J £ J A V I J A J y^jVqMl <a_2».tj-ûll J 4ĵ \-yS/i oj i iJl j 

ûjjU-ûll pUaC.) ^ J C I j J j a u k u l Lo-lictA-ûlxll J U J à V ' J ( J ^ ^ l J i a J * ^ a A J J J * A A J 

4 ji'iT^I AJOU-OJ-Û t J u K j j C J ^ I j a J l J n > ^1^-^ ^ j j i l - û j l ^ b t|*-09wail d i t j U a V 

SjAjoLûll 4_ULUJJA11 ĵluLÛ J e J A A - A ^ I I t ( j -oVl fiiS-ûll 0jC-^J . l ^ - ^ 4JLXJ\JVJ< 

i^llûlj^l j J j > U U - s fi j j L i - û 4 ni'ql 'ifil J ^ l ÙJJIJLAÎ! J I t4jcl-i*-«ail AilalJl Aliaiûi! 

.AjlJi ^ J L U J J I J (Jà̂ ii tdbjljLûl! J L ^ V I J Ai,iaJl 

(ÀjJlAi&il 4j j | jJ l j j l . a - 0 j - o ûjjïiS 4 ^ p l j ^ l 4_ilj-û.Jill ûjàjil ^ " ; U 

4.iJijjjjAll j j a - û ^j-â (_̂ l̂ t c J j V I 4-IJW^I (j-û lf.Aaâ t j A u i b u l ( j a j j b k J l t•*^^..l'g ^^^| 

t<-ûjVl *—*J^>*^ Je- ( j l i j V ! ijA lâ!iUaJU^UJl J J . "̂̂ 1 i4-ûjVI J 4^ -̂ 1 J 

Je . ^ b i ^ V l J l t4^Uulj-oJl LJ l^ l J c J j j j J * ^ ^ J ) ^ " ^ t l j j b i ^ 

^ila.": 4_iij t4_uLujj-ûil d i b j l j l J A d i b i j V l j ; j ^ ^ >• j-o 4_LÛA1 

b à a j bi£ t4_kiujjj-ûil o j j i - a 4jbi:i.j jJôjll * b ^ Ù:^*^ J '̂î t ^ j : i . V l ÂJIJ-OJUJ 

A j J a j C J J J ^ cJâl j l (J^l J f J 4 _ u u j j ^ l j ! t j jJja-J-ail ^ 1 biJÛC t j j . .-l'ill loA J c 

J bOa-o j j J (_^-iIl t j j i r t l l l 1 ^ t-U>ij£ I*_JI±U:V t d i b i j V I t>û ^ j iJ l l-iA (JA AJJI^JLIÎ 

Ù r J j ^ ( j : ? j > tĵ lui-ûJl L _ J J j ^ l j (jLa-aSl 1 ^ J ( j j j ^ l 4_IAAI j e 

(Jb-ajl d l i jJâ - ^ J ^ J * J J , > ^ '̂̂ ig''̂ ,̂*'''̂  J I l i S j 4_ij-ialjjal Cil!jbikl 4_i>i j j 

JJJJOLJ i j l - > % A ^ J * j j l ^ b i x j j u j l j 44.̂ ^ ( J A 4-ûj*^! JJ;1JJÛJ (J^1J-Û ^lA-\ ^JLi,JjoiJ 

d j l j j i j _ p - o J tillJj AjjbJlj 4 j j 4 i i l Jbj i iJl Jaliîll J -̂ig . i i ; d l j . 4 ^ jVl 
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^ L J l I l l (j^^lÀl*-!J CjUajL*!! J-aiJ i 

A-xa-iil J j j j j J ) A j o u j i j J l A ^ L x j j f i tA-alc ô j l â j Ajâ 1 m i^jJill J l ^ l l L-_ùLaJ! J ' j 

l ^ j j j - « a (jJiJiaJJ j l i i l i a J ] j j - a L I I L Û J * ^ ! A ^ J ^ I J A I o^.i*lLû 

1 ^ j à . î ( J ^ I j t l ! j j x - a l i l l j j J Lt t^ 'ù:?-^jikXûll ij^h tA i iUJ j -a l l A J J A J ô j j * - a j 

j j J j ^ x a i l JJ->iâ Lû.lJC t4-ûj*^l A ^ ^ l j A 4_IJUJJJA1I O ( J x j - a l l j j . -^-<i] l 

. A ^ j ^ l j j j M n ( J ^ l j - a j J C 

t ' ' J ^ j l l JcLàll ^ j i J a j A l ! ^ 4_IJUJJJJA31 J A I J L J ( j e ^ ^ ' ' u l ^ ( j ! i L k (j-û AJOJI 

^Jx-a J A £ J I J J 1 Û u J l j i a i ^ i_}^J W - ^ ^ J ^ ^ J ^ ^ ^ ^ ^ ALi iuLA J J A I a-\^ » A l ^ J - a l x j j 

J e -c:^^ t > J d U j k - t t i l d i j j u _ i k J A a s l j l i . * ^ ! U j l i i â l j C J L Û J V ' 

^ b ^ ^ ^ j A A Î Î I 4_ill£^} A ^ I J A Î l ^ i j L u j j j j J ç - l j ± i j AjaLuijj-ûl! A j l x j j j j l ô j j j j J a 

J 7- ̂  J i J U - a j V ' A o L e iJ:i*-àj j a - a J ' " i h .n iAillk-û d i l j j A - a J t j j r w - J l A j l g j J 

d l V k j u i J V l J A J J - i x i l ^ j - a L k l l ^ j j j ^ j ^ a L ^ j k l l j J J j i - i < J l ^J^asu Jjàjl 

J a . t j - J l J A J l h ^ U l L u ) l J 4 U . ^ * ' ! A ^ «Jlii^ t A L l i f t i l J J I J J j l a ^ J U l i a - j L j i i 

^ U j d j i j j j - a J t o l i i j ^ dlàlû CJ^AIJ 

J^Vâk (JA ^ j j J a j A l l l -^j»^-i*-oLl« (_^jluLû J » > ^ J - ^ k â A ^ I p L u a j j 

U n l l j tj^aJAill ^ û i j j A ^ J U A Î I ^ A e j U a C J I L J I j l l j A A ^ I C J U U V I 

J J t i l i J ^ j j J LûS i C j l j j A - t f a i i i l 4 U I . D J A I I A J I ^"hul A l l i k J Aiix-û CjL£jijaU 
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( J j l u i j l j tJlJûljaJl j i o L J b U . ; . A\i J <LiLk ^ U i l d iÂâ j i J l l 

j j £ j 4lÀA J ^ * i l J J . ^"iWj c ^ J ^ i A ^ (JA i ^ j j ^ l 4 a c l i j _ ^ l j U a i ^ y i j ; j • 

A11 i a U û 

^4J1HÛ11 AJJIUJJJAII ô j j i - o J• - d i l j l ^ f * ' ! J J - ( j j ^ l j 
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^IJA1\) JJaJi : ^ \ J \) 

; j U a j V I S J U J i ^ j j C J U Â I I -1-2-4 

eJu£ j i J L ^ V I 'ÛÛIA d é jâi J l l s_illjilb J L ^ V I ^ U â J x j 

^Aii^jl! 4Aâj ( ^ 1 j ^ V l ) 

: J u ^ y i .kaj j i - i 

(Jjilui-allj ( J^J-ÈIAÎI ^iJ^ujjAll (jOJ A J L U J J 1^1 ĵuLojl J e (JLaJLjj J l l J d l ^ l jaJl J J J • 

. A I L J J J J A J L J J J < j l (^1 tU-tfaJ- ^ j V I 

*\_a.LuLû jiAjJ Cii^ ^ 4 -.â. ^ ^ 4 J A Jjjll jJJ,i..>Ki .I:ilaÀ>i ^JJJUJ-Û j j S j J 

J J a l l û-̂ J*̂ * C j U j k J ! CjJLki d j ^ t ^ j w . (21 X 3 0 ) 6-1^1 j i l 4 - ^ ^ . ^ l l 

e j ^ ^ l 4^à. ^ Lui t J V l A ^ j à l l Aiiib 4 ^ 1 â̂ â.̂ W 

•iĵ âXttll A J J A AaJL=ut^fl> flll j 3 j l tljLuLj b !̂Ael J i a j dua. t l ^ (_̂ ûle 

ÙZiàa tlàfùJ l^_ i iu j | J Lui t(jJaJj3(Jl Aiillj ^ J J J J I A I I (jljJC l^Jajjjj <àjj.l>Jl 

J ^ j ^ l Lai t ^ ^ j U J l J ^ l j e lÀAtAÎjiloll A J J J A A H A^jàll A J J J A A I I A J J A 

: J J La A k i . ! ^ jlajâ 4 J i ^ l ^ l l 

,(_^j! J a l l j d j L û j V l JJJ^""^ J AAJLLUJAII dl̂ ĵ _a-ûl J j l ( j ^ j e -

,AjUj£-aj Ail^lc dl^IjaJl J J J • A ) L 'ojj«'i\ _ 

,(3:x^La AjjiA^ JaJaà-oll j e A-aûLoll dlLajlx-all ^- ĵr- •l'î -

CAJOUUJJAII J ] ^-fl-^ ^jjil *Â ilLlIl dlLajlx>all ĉ.wajJ 1 jisuji à. ^ J ^ _>^^ ( J .̂ t̂ J j 

,ûOl̂ l ^ j l j - 1 1 - * ! ^ - ^ j l j j e t A j e jâll A J J J O A I I t ^ i j A ^ l AJJJJLOII 
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^LJUl l J Çjljht n\\: J - * * ^ ' 

f\\\. AjtiUaAÎ t ^ j l i l l jlni>>] t J j V J J e ( J J . -^^Uj 

.iilL ^jJajJ A^l^.^_La A-ojLi. j i A-o-iLo «-jUê J ^ A J J U J AjàjS ^ U Ï L J J V j ^ 

;Alii^jll 

^j^jc- Jîîl A i l Ja]l (_)jLa)l J e J L ^ V ! OAJH (. .̂ ^" i J ] l AjàSl O I A j j ^ i i 

6 L>A!A] A J J S J A Î I A J J J A A S I j e cJjVl j l (̂ -ô -ttil ^lai! JJ-i-aîl (jjJjJjil ^ J a 

l̂ JLsix-aAj AJJJJÔJII Û J I J A I I AjjjAa j l Ajeli-all CliLi^jAil fljOû j ! Alullj 4 . r l̂l 

: J U a j V l S-aU C i l i -2 -2-4 

J A]1<I1Û tÂ Mij'ij o-li^lj Ajâ J e j L - a J ^ l ê l-al J j ^ ' JjkMl j . r-i^'ljui 

Âje jà ^ ''A J l LûA J J A J ( j j l A x i i l A t j j i l w j U - o l jfija â-JaJ j l l (Jl •fc '̂iVI ^ J J - ^ J ^ 

Â ^ j V l j j j ^ 4j-4jlâllll L a : i A J I : J j V l 

:AjiUll Aje J l l CjUâll ̂ s ^ j 

4 • \ CjliL*-ail Aàl£ Ajàll oÔA J ^ :A-aj'Vl A ^ l ^ J A J J U ^ ^ I - 1 

J A ^1 J l i - ^ J 'c i^ > ^ AJJUJJJAII *—ija j - 0 ûû:à̂Lûll ^Jàillj C j l p l j ^ V W 

, C J J 1 J ^ I • ^ -̂̂  j l ^ l 

Asl^l tialai>-ûil cJujatJ J e twij3jll J j l ^ AJ3 ;iJli^ljaJl jj;iuU U I T N A -2 

, A J U J £ - Û J 

Ĵàjj ( J J U J J J tllljJ5 ^ " J ' ' ^ " ' J :JL^^^I ,aiàjJ CJIjJJ -3 

, A J ! 5 ^ I A J I Û j l l l ^ k l j A j j e tA-a j V l jJJ'inl A _ A . l k l j i A i l jL-suVl 
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^LJlUl ( j^^J-i luil j Ct\\\ii n\\J J«aàJl 

j i 3 i c j U i i i j : ^ t > ô 

.<-û j V I Jjâ u < k > û • 

. 4_ A j V i < k > û • 

.A-û j V l -̂ «-l La <k . j -û • 

'2004 J j ^ ^ 19 J '( ; I , I K isj^ J e J ^ C J Û U . J ) A ^ j ^ i l C i J a j » j 

j n u i ' i l ^-.jl^Vi j b ô l " d i ^ l j i i J l oûbâ ^UàJ " U» J j J e ^ l ^ j f»J t ^^ j^ 

AjcUx-call CLll u'i'l^H j - o L A Â K A A-ûle A J J J A A Ç.\JJÙ\l 04 J O-̂ l̂ Ĵ -wU 

céîl J = ^ j ^ ,̂ >̂i2>̂  ^ U l l J J A A Î I (j iuj j i l j l J ^ J ^ J c2006 J j ^ » - 1 8 J J - ^ l j 

J ^ V l SûUil j A A i i k j j j x i k j j " J e ; 2 0 0 6 J : ? j i 05 J j û k J l 

. ^ C J U J V I J c i j J = i l 

A * j J J j 

*̂  t jUtJ l / J L À I Î c_Jjju)J t ^ ^ ^ j ^ - ^ ^ J ^ J c A ^ l l i • j jà .A^ C J J L : ^ -1 

.A iu l l J e J L u r k 

J e J L O L L *^ ' • ^ J - ^ ^ - * S - ' , ) * ^ iAjaouiJ ^ j j ^ 4 i e -̂ T '̂n ;(JliûLa. - 2 

Aliiîl 
• -

V- Direction Centrale HSE du Groupe Sonatrach. Plan de gestion d'incidents du groupe sonatrach .Alger: Sous 
Direction management, Jan 2006,p02. 
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^ J J ' ^ * J J * ^ i - L L l i l l J c J : P b 4 ^ j ! n J l J A { j l i l a ' ' ' T J ^ ^ ^ cAlJtj-flJt 

CLiLiLa.! J A J J J I J ^ I A J Lû j A 4 j j ^ S / l "^-^rJ^^^^ij u-Lii-^aall 4_uu 

j L u j L - a J * ^ ! t ( t4 i l ^ . j ^ j A ) c^jUaîl J i j ^ j i ,a£jaJi]lj 

C jL j j l u iA l l ^J-^ f̂c J e JJJxuJ , J <^-QjLail ^ L - t a ^ l l j J l j ^ l j C Loi 

, A ^ L a J l t ̂  u i ^ ^ (_5̂ >̂ 1 J i j - ^ t a - . . 4 A u l l j 

jaLsJl J : ? - ^ ! U > * ^ ^ ' Ji^ 4 4 ^ j V t JJJ > 'l'î; t flKrtll J j V I (JjJJoLûll j e Lui J 

t^gjhii^ll J e ^Xxl\I ( j i i J J j l l j l ,^^:a-ijl j lu:VI J I ^ L A I I J C ^"-^ ''̂ ^ 

t j j j ^ l jjîjJ^joLû J e A-ûjjilA ^ J u J i j ' J ^ L i L w J l jLa-ûll J e L _ I S J A 1 I jJÛ-ûj 

^ ( J J L J J I J I A I I ^ r ^ ^ J e J J - ^ I j î tJ-uAJjll j J J jjÏLûJJ 

(jajIOûJl J J J X U A I I ( J A L Î * : H c i ^ l J ^ ^ 2 4 A ^ 2 4 - i ^ i j ^ l L ^ j k J l j _ ^ V I 

Aui i . (JJjà ( J j * i j j l J ^ "^J^ ' — y ^ J J J t - l l ^ k J l JJJ» nî 1 ' àK^tl jJJLall 

I j U a ] (JjjxiLftll VùA -^ ,>*^ t fJ j jLaJl oj j jsià. ^LS^j^ ^ _ t*Lû^ J A < A J V I 

OjiâJl I^UAJ J dlLlLûxil j i 4Au3l j . c J A ^ t J 1 • -̂ ""̂ -̂  --̂  ILIALUI I j U a l j l I j i u i A 

. ^ ( J . ^ i o l l IJA A:?àl£ll 

V- Direction Centrale HSE du Groupe Sonatrach, Op.Cit. P30. 
V-Ibid. p43. 
V-Op.Cit,pl4. 
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^ J J J J A U Î y j j ^ _ L - a J SJLÛÎ t(_^jiuJ J J J - ^ 

. d l i U i l S j b l 

^t lul-aJl o j b j »1 I ̂ ->r-i j ^ i A ^ . >>J t^ajJ ^ (^jluû L - J J j ^ 

(Jk-û J AJUOJ^JJAII ^AJIJ j_g-ûjjjjll ^^laUll ( j J j ^ 

; l ^ j j j j . u j j t^ l j la j^^*^ ^ ftj Ç jLa jV l j ^ j t J a J l j j j - ^ * 

;lgJA i - j J ^ J l j A A I A ^ I 4 Jc-liiîl i 'ôjjLull ' bTi <j£iûUjJ <uL ic 

. J U i J l ç l j l k V J I J U I ^ V I -

. ^ U j l ^ V l j .^J.l^Jl]l d jb j^ -^^AJ ûjAji\.XaIlj ^ b i l l -

^^biluLA <A^Ui l j U a i - V l t j n j U ' i ^ 'fl1(̂ i t A - o j ! ^ l ( j o ) j j ^ l ;j-a!AàJLu)i -

:AjJLAJ L K I j A J j C J L Û J V I J J I j l a l l jjoijîj 4 j U r ^M^j 

: L ^ j ^ J i - 1 

^ 1 j e A ^ U l l ^ U i l l ĵ-flolâJ ( j i a j i j i û-iàaAÎI C l j U l j i . V I j * Ae jA -y <i 

; J J LQ J 4ilAjLA (4-A j l j l j U a 

^ j \ _ L ^ ^ I * jjo''< • 

.Aajluill C j V b J l j J • 

.frl j f k l l ^ j j j j J ^ • 

.o jA l j iA l l <jalj-ûll djLilî j l j e j • 

V- Direction Centrale HSE du Groupe Sonatrach. Op.Cit, p l 7 

177 



, A J j s k j l l J A ( J ^ J J - ^ I (j-a^LaJLjjl J ^JJiJ • 

(JAJ C j L o j V l d l ^ l a - j C l j J l S j ^ l JJJ>in; ^ ^ ^ j a ^ l j l u i V l 'ôjU^l j ^ J ^ ^ ! ) U a * ^ l j ^ i j h ' i ' t l 

C j L o j V l j L ? j * J J J n u l j U i j U J l J 4 j y i - > V l ojfâ^W <Jk l jûV' 

AjsijlaAj A l n S l j 4 ^ . n l l c J A ^ I A J J J A A J ^ l ^ ^ j j j j j - o J A t ^ I C S ) 

' fl^"'-^ ^1 t ' ^ J ' ' ^ " ' l i i l ^ lûJJ t ( J - > A\ A A A A I J o j j i i à j l i l l j J ^ l ' û j L a J l j 
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UUJLUV tU-û^lc ) j LpljLoc. 1 g j l r . ^ j l l ' ^ ^ ^ J ^ ^ J > ^ L 5 > k i A j *\jLâjlûil Cjûlji iJi 

j V 4 < A I ^ I j lJûV* 0 ^ ( J « - ^ j j i l L J l pl-JaC-Vl Ô^*^ ̂  ÂjoUiJj-ûl! j i J f J j S J 

^ i ( J ^ l ^ l J U ^ ^ b AllxlLolt L - lJ l j^Jl ^ à̂ "-̂  J JJJJ l J 

J i ^ ùĴ -J j j â K 1̂ j V l Ù^^J ^ J U - a J ^ l L J ^ l j î l 1̂ J V t j l - ^ ^ ^ l 

4-ûjLt-all j b j x i ) J C l V ^ i ^ ^ ' C l i j J j ^ J t _ i in i ' i j l l c l l L i l j j n i f i i l J i - lû l i V 

ôJA t - J J j x J (J^iLi. J A A - a j V l JJJ t'l'î c J ^ i , ^ * ^ J A-> AOAAIJ AJUUJJJAÎI (_̂ AS i ^ ^ J t*îbA 

j - o t J e L i i l l (ûjJiUûîl L _ i l ] a j j A J S ^ U J J AuLe " : l g - j i J e o j ^ k V * 

^ - g J j - i ^ t L ^ j J A Ici^tj-û J l A-oj*^l J J ; • A j L i e 

J ) l^,.fijin^'i J A A - a j V l ijjâ Lû A k j A j pLïie*^! ^ J J - i â ^ ^ U i j S ] 

.jik-iaaJîîlj cjjààJill ;LûA jjiijjiLjiî j i i k j x 

^ j j j AJjUiJi u j V k J i 5 ^ l j J J jUaÀ .Vl t c i iààa i l A k j x J ^ajj 

4jjA^aaJill A k j * û J Û J A L H A J I AJâliilj AJSIJASI CJLOjJJl£j-o j l ^ j j C j l j i i J l 

j l j e j ifrl£jJlii! A3Aajt(jjâil j j j ^ t A a i L ^ l j AjjULûe UU< A Ù\ÙC.\ 

j i t-_4i^ajjLa3l j j ^ - < L a J l J . r T \! * ^ l t j l i i k * ^ l Aiâ d l l VIVTN ei\\j j j j ^ l 

^c-oJ - J c l u L ^ l * J ^ - ^ ! L3 J J p l Jjâil i j j - f t ^ ^ u n - f l i l J Ô J J L I A Î I J OJJJ>Û11 C_S1 j i a ^ l 

j j j k j A i i j i3 iA J b k j j ê j 4ji-fc .flii d j U a L i i i i ( ^y^y] t j j L o i J J j j j j L a - û i i J I S J O J I 

^U i î l t>caJiJ 1 fljMiV t A k j ^ i l ûJlA J ôLkjlftil ( - J l ^ ^ l J e j J j J ( j j l l j a :Luj 'V l 

j i i k j A l l J e J j j i ^ i t ^ e j j A I U . J A - a j i J j î j U a t/î j e A-ar^Ull 

AJÎ) JJ-^'"' ^ ^ ^ I jLk-<aj*^l ^ b - : . ^ j l j e l i ttjiiàil J j ûj^-ai l t all-^ ̂  , J ^ J X J J j j j L L o i i l 

IJA j i (_ î c A - o j ^ l * ^ J ^ frl-Jjl A i j a t i j j A-ûjVt (J j^ k A k j A j AjuLill j j . h ^ M l A l a . j A 

Uuu)*^ t A x j V l " ^ J ^ ^ M ^ l j î t j L - a j V I ^ U l j ^ j J A ^ J i a l a i ^ l 

J j ^ j AJ-ÛAI ^ J J J ^ ^ i ^ J ^ j * ^ ' j J J • A^ûai-ail ( j j ^ ^ ̂  '"̂ "'-̂  ̂  j J J I^AA A a i i l a l l 

j i V ) t A-û j V l J J J j j j ' " " -"^l p L j a e V i ' '̂ "̂'"̂  j J J dj l i^VaiJU J * J ( jL-ojl ^ ^ - ^ ̂  
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^ L J J l l t j ^ ^ . ^ w i l j çjLJrw rtll : ^ l j ^ ' 

•bu 

ojliâ j j V ^ O J V ^ c C l l j l a J l 6 j b J t3 : ) j3 ç-U-iacl i fil ' - r ^ J - ^ t^AaJ! 

J l 4 -̂ 1 -y 1 (jiiLwLi. ^ j j J a j j d ô j â j Ô I A J b j j j a ) ^ J J I I '...'a.t̂ CTJ j J j ^ l 

J j ( J J J S J I I j j i J U l U j J j -o l J a i l U J J j J j ] l j j j j ^ l o ^ l c j j jo ' inifill j j j ^ l 

tçijilajj J A tiJlijlaJi j j j n n l o J j ^ ^ J J ̂ ûl jaJl j j j> tn fi ^ J a J 

4 j t > n i j L I I L J j " i . n fi C J ! ! ^ J j 4_iLut]i , a j ^ 

( J J L J I J J A-ÙÛA]! AjLaaJl (Jl i jVt J ^ J 6 jJAÛàJîuiAi! I > » J J i J U L m J l ^ j U n f i H _ ] 

. jJ-ûOî LoLûll 4Ç . ! l^Vt J j k j j t A j j ^ l AjLûiJl i j l a j l t ^ J - ^ * 

pi jXo J j 4 i L j 3 J ol jàl AJJLÛJ j - û { _ ^ J j ^ J ^ J e . t l j j l j a J l ô jbj { j j jâ j j S 

( ĵjilû tCjLiLuLlI <JJJA-Û ' f j j j j i l 3̂̂ 01X0 t(3:3jîl «̂ l-â 4_^LaJl j j j à . 1 

11 

V- Direction Centrale HSE du Groupe Sonatrach Op.Cit, p30. 
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^LJîill u-â l̂xlojij CjLiLuLAli J J I ^ 

J e o j l ^ ! ^ A j e J ^ l 4 J J : 3 - ^ ' • A lu l l j ^ jobU 4 j j S j A ! A J J J ^ I C u i K j 

:̂  j U l l £ A A U J I W J V I Û J J U ^ j j < i . ( j e Loi j 2 0 0 6 J o j ! a^ l j t ( lA ! j j 

-̂ft-̂  ^ ^ J I J L Û J e Aiu l l j ' ( j^V^ û j b j ^Uâi î A-1J.JLU)V' ÔJJJULSI ')%\\2 

^ l A i J a J j j j j 

. C J L Û j V ' j J a l l JU ' ' '" i - 3 

. C J ^ L J I ô j b V c j b j l ^ l t j j9 CiL i l j j 

J j hjjj^ Aj^laJli ( L I I J U J I ûjljij ( j j jà J l̂ jîltt>i (jjle J e ellLSl O U Î j ^ o u i l l j 

V- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach. Op.Cit, P09, 
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iliLJaxAll J J I A J J A ^ I 

; L _ 1 J U L ^ (J^Vl J e Aiuil! J ojA 4_laiJa û j le l j 

, l^ jLâfc j l tili jiaJjjaû ijjiuLû J e (J l io l^ L-jie l ^ A e J l fn'̂ ''u\ 'ûAJAaJl L J J I J L A Î I -

,^0JJA^ j \ J i % i j ^ j ^ J â -

. 06 (> iû î l J l 

; JU i i l £ t ^ ^ ^ ' diûlj:aJl j i iuul Aĵ i\illl ( j j i l l " ^ L i l ( j e Laî j 

;C_J Clljl-liJl (^J-û j l o l A J e Clj^laJl O j b l ( 3 : 3 j â ^^Ha-L^aJ» 

.(JAxiAâJLaiAl ̂ jâl -

.AJmll AjLi^ -

|UJ AJaialail (_^ jluLO J e cijjLaJl û j b l (3:)_)à ^liao-iaJ» 

j-û3l j i jLo J e I J J J L ^ I ojl-lj (3 :3^>^ j M ^ ^ ' ^ A l -

^4_ic,LL-(ail AiiaiAil (_^ j i u w J e cLijLaJl t-K^Asj -

^ j A ôjjLa-ali (_ ĵ̂ * l̂ ̂ 1 ^ (3jAAÏiSl -

tAl J a J j x A ^ l * ] ! J A A S I (^ j lawi J e iJllJlLJl S j b j ( 3 : ; j à j^lkxJaJ» 

. (d l J a J ^ A ^ j L i J b < A k l A l ) D j j l l a i l j o j j > a l l J = V b J U ^ V I -

,L_ll J a j J a V I ûjiia ç-ljji ^ . A T y A l •Ll.ktt.'l j j i_lj . in A J I - J H A _ 

1^^-^ Jla-0 ^.iaJJ (CJjl^l J X^-tSi j o j J a i J l 4ji.jJl L_ljji^ ^ U - * ^ i l (S ̂ jK"! j!;lik 

t -ft i 6 j j ^ ^ j ujjl^jrAl <j3l j-oj -̂̂ Liâi j^ j -û frlAuj j!iLk (j-ûj l - g - ^ î b îjy^j 

J a i a ^ A l 1 ^ 4 J L : ^ I J A o j j j j J a J l ojLjj'yi d u j j j j A j j j j j j A l J J U J J ^ I 

V- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach. Op.Cit, p09. 
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(joililijilj CjLiIa»_aJl Jjlaj J*âall 

(wilj iaVI ÛJiaJJ J - ^ lijli i ô A l û ^ is^^J-^ - ^ - ^ ^ ' L 5 ^ ^ ^ ' J ^ ' j ^ ! ^ ' ^ > ^ 

; J J L O J âiàjll J C J I jjill 0 ^ I J I Û J J 

LJJââall J i L > j - û J i i i A x j V l cJj^ La Aj-alàJl J U - a J ^ / l Cjtjja 

U J U C . j i L o ^ iAjjixijj-ail A j j a j ^a-JaJ j l l t<-ajVl La A I ^ J X L a j jJjJaaJiilj 

J j ^La lU^Vl l^j J j j j £ 3 V l A j j ! J J J U _ J J 

J ôjjjiJi j V i f ^ j ^ ^ ^ V W ^^^^ "^^i ^ J i ' j j ^ i 

dlLajl«-a3i (jbjJJ Ajâ! jxJ jljiii ûLâJJl J Û ^ I U I A Î I I ^ L J (jx j i ^ J jLa-ail IJiA 

J A ^ i k o i^i J L ^ V I C J I ^ yi^-i tAl^i^ L A J C . J J C J J I I û J i b S j ^ l j A Afuiiîb 

'/- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach. Op.Cit, p 17, 
V- Ibid, p51. 

Op.Cit, p 16. 
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^LJlUl tĵ îlÀl̂ lj CJLJOÎL^I JJaJ : ^ \ J \ 

j l j â ^ li! lLiJltUAxj U J A ^ J V I ^j3j j L x j - 0 L-ijL̂ l IJiA J J j l ï n ^ 

^jJaj l̂LaiJ "-Inii. cdjjLaJ! ûjbl (3-?jà Uj.^i 'nJ (JjxiiJ tjajljLû]! (ĵ AÀ̂ -ûlt jl JJ-lJi 

jjjujj A J I Û C 1 ^ j A tLlijLaJl ôjbl ijJjàl t ^ J * ^ ^ ^Lûla^Vl t>û jj 

Lût cAlzi.!^! Cj lcUuzk*^! ^ ^ i A ^ A ^ L L ^ ç,ljJa-ûj ( j j ^ L ' ' ^ ^ C ^ I J J U J I 

.CJLÛJ1»-Û11 jJâJ J e i i l iaJ!J jaJ-iiij cdjûlaJl Jj-suni L-ilS-all Jjill ̂ ^^^ " 

;a_ilUi! C i V jl » ^ J a à J ^ AjlLaJl 4 H . jîl -

Va-v w • ̂  U l L ^ A n M u jLâ jL tA l J A • 

J e 4aîUJl jJl ^ > j l ^ l c J J i ^ iUJlLioi jll C J ^ I J 2 > . V 1 -

^ •Ujy i iSj^ J e U J I J ^ V I 0 - = ^ ( U i L k j l s ^ l j l l C j l p l j a . V ) t ^ L a -

^ X J J A I I J t-_lj-iaAll (_ ĵlui>û 

^ J J M J ' ^ I j L i i i . V I ç ^ L a -

? J j l ^ l j cliljUli.VI 0 ^ j e ^ L û -
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^L-Joll (j-a!lLLu-lj OUlaa-aJl JjiaJi :*-J*̂ l J*-a4J) 

jjûaJjJ C J J I J J I ô j b j (jjjâJ ̂ jlill ̂ L û j ^ * ^ ! ju>>%- i -

3 ^ > J 1 U ) l J L V I U i l l L ^ ^ J L ^ ^ ^ I J J^:iJJ tdijLaJi a j b j ^jj jâ 

,<*lijl_aJ! ôjljj (3:3jà p L j a c l ^ 'QV'^-^^ d j U a L i J J J J j3:LuiIiSl J e j ^ J J ( j ^ tûjjULollj 

j S U J j C j j U i l b j cAo^^ULû A J I I J C J I ! J L L J L ^ V I ; C 1 I U L ^ 1 4-jjjXa 

^ 1 ^ 1 j U J b ^ oK-,; 

.CjjLail A J X ! ^ ^ ! A A a i A i -

. ^ !AeVl (JJLJÛJ J j A J L S U ^ * ^ b U j jlù^j -

j J ^ i (jiUJjil j\l ûjbj (3:Jjâ ^̂ ^̂ -Aijjjît ^3^^^ jJ» ̂ t ^ " -

. ( L ^ I J L J J X J 

, ^ ^ ! i U l c J i^^jaJlj A jeLû l ^ *^ ! d L o O i J l t3jjila (jlJ Jajjil -

^ ^ ù â J i u w J j t^Uajjb U J ^ l ^ b A U S L I A Î I CjLûjlaL-all (J I V U D I J (Jjx-<aj (j-o ̂ 3̂ 's'î\ -

,iiîl jiaj jxd 

V- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach. Op.Cit, pp4()'42 
V- Ibid, pp43-46. 
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^UiUi ,ĵ !iâ:L-iij cjijki rtH jjjaj: 

û j b ) o j i l C J U J I O I J ! O O J - iaj j i j ( ) J L ^ V I <iaij j j j u ^ U l l -

4jelix-<all Aliaiûll J I U L Û J e iJliiLaJl ô j b j (JJjâ *Uaj^)jj ^ j A l ^xiiàïj -

.AjistAll d j U a L J l A J L J AilLlI di l j l j j j ^ - k j j lU ^Uiil -

.^tijjlaJl c_jliuji j e (Jlii^lj ç.\ rnqniiVb -

.<AiLu)jAll ̂ 1 j-û A J L J ^Gialaîl ( ̂ j -ûl l (jxl J e tJliûLaJl J;iîlj -

dj^laJl Ô J I J J (jJjà ulljj t c-jjSlûîl j A i j - û V j l - ^ J J L ^ V I f ieAl -

^AjeliL-all AiiaJAil ij j loLû J e 

t—ûljaJb ( 3 L u L O J 3 t((jllaJ! 4<Jaji!jll ) A j ^ j L â J l j-oVl ̂ b - a x JJJ - ^ J L ^abil! -

.cîjjLaJ! o jbâ J S J A Î [j^Vl J jà jJ -

^ b j j j j J a j l £ lij iiiïl jLûj j-o jLû l ( j^VI JJjl*-û j - 0 -

• t^jl^l I lin 

j aàu j l j!̂ -<u Jiîl Û J O J S J I < S e jijjj f^^LaJl <jiijj-o ^ ••'°''̂l L.». A ^ j j j V 

( J T ^ 11141 ^t^lU. ̂ Ĵ j l l djbijjuirtll ^ 1 j-ûj 

\  J . ^ â . W djlAz^Vl c i ? - ^ ^ 1 j=J t 

'/- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach. Op.Cit, pp 47-49. 
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^L_lUl u-aUilwil3 Çjljlrall iJjlaJ J-aill 

ôjljj (JJjà L-lUa t 1 nT% jJjSly\l jl (jaSUll JJC J U - ^ V J J U U J JjàjJ -

d j l j i à J l J Cj lpUSJl ijA A^LaJl OiAaJ 4 ojjjiJaîl ^ djjlaJl ojlj) jj j jà OJU] jLoJ 

^-L-aillj O ^ L U L A I I { S ^ - ^ ) L3:^^' *i3 QUâUjal -^'^î (jr̂ *-̂  4 '^^j j Aillait 

^ S-ùa^ J j Ù J ^ J ^ A b j ( _ A £ ! J J ^ 1 t j iûUll tAjj l̂ill ijLIiJ 

. A J S J J ^ I J 4JJULML11 A j L ^ y i j Jjl! jjâjj (_>-aâJ ( AJJI.1I>O •^ji'y} -

.Cj^LaJl &jbl O U j - âjJ ôJAa-all ôjjliûllj o ^ j A l LJl J a V b ( J L - ^ V I -

jjjjill ^ L j a c î J j j ^ 1 j ^ 

ô jUa J iIj^LaJl J J ^ iAJjjî  A ^ jl J j à J ) ^1^1 ^^1 A-i=kjj t ̂  i>j V -

V- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach.Op.Cit, pp50-5I, 
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L̂Jliiî ,jdâ ;lÀl«.!j CÀj^Ui n\\J J-tiill 

LlAjoij <-ûJJiil tCJûLaJl 6j!̂ l Jjjjà J^Uuzkl j j ^ ô' "^r^ cClj^l^l A J I ^ jjà 

y j n'u A\\-a^ J e ClijLaJl je J jJjiill jj • 

îjlfîeVI J : ^ CJLQJIH-ASI ^JA\1 ( J A • 

,CJLÛ JLL-ÛÎI j-û Aellll 

: A J U b U ^ -

îJĵ laJl jj;-""' ' 'V̂ "̂̂  2:̂ -*̂  t 4^J^ t<n Ali Jajj jb^naJl J Cuâ.! (JA • 

l̂̂ jaJlji-flj l̂ -iî) (3 Jaîii J=*^^ jnnn; Aj^lâ. A I I X U I tiîUA J A • 

;(_gj^Vl Djjijlftllj ojjjAl Jil JaSfi -

V ji j^ûJ A-ajVl ji4£jL!^UjillAljSjj>llUll>,Vl J J I U J A » 

AiÂ b-û AjàjSj C J ^ ^ I t jjj^Vl J J ^ J U ^ A Î I ^1L*-A*Û jl (Je AjjJalj AdUuujjAl ( J A • 

.djjbJi ̂ bji 

:C^\f.\.Vl JjOau -

VtlulaJl jJiuLJ Ajjaj J e Iç-bj tCjIfrlj^yi J:?-^ jîl J - Q J A • 

î J J J S J Î I J AjâLJa) Cllba.1^ AjjZfcjil r'i-t ̂ ui J A • 
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^ U u J l (>t>Ul-.l^ C,{JM^\i 

? A J I £ J 5JLi. J 4u-tfXi-(aiJLo «Li^ jlĵ j>,» jjjjjjjjj ô^Luix ^ 1 jliil ̂  ( J A • 

V jLlAl J L ^ ^ ^ I J J tt-î llû jSoli djjUil Ajkij ̂  J A • 

cAç.\j^\l t_ T>j (JA • 

S J J. ^ J AxALu J e J S J I I J ^ L ^ Ç ^ J ^ J JrP^ K I T N A\\J j) 

A J L Û ^ J JàliaJl tAjsuJalJ ( J U ^ I 4 j-s/il Jjjj) J ) j » ^ J J J ̂  tlljLui -Ue \i (_̂Al 

^ tJjjUJi Ojbj (3:îjiî J j ^ l ^Uli.VI jli^l J 4 ^ j V l Jjâ ojjA-all o^A 

ûjjjw-a AjUaJ UiUjI jîl C J U I J ^ V I J j l ^ djjU. ̂ jâj je j!Ae*^l 

1 ""il l-.l-.-N. A ûLftjel ojjjjJa ^j! ĵjjjj-oil ojb^l ̂ êjj tA-ûj*^l e.bjl A J U U - U J A I I A J L A J U I J 

4_ie jJ J l jwJJ ^ 4_ji iAjuojuij ô j j j M â '̂'.itiiix j j b i i ^ |j<a La -̂s'îl 

4 4 ^ iS^ tjjl-uiiJl lilij (j^jsu (jS-ûJ t '^j^ lili^ ^jJajJ 4^_^ CjUalaà^l 

4̂jululjAt AjUAulJ O J j j . ^ ^l-^JJjallj j j x U O 

'/- Direction Centrale H S E du Groupe Sonatrach, Op.Cit, pp52-53. 
V- Ibid, p54. 
V- Op.Cit. p30. 
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^O-IIÎi CÀJJJU^\JI^ J*-aiJl 

J J U L U L Ï I (jJJjljiAl l̂ jâ (î -aJJ ̂  ' c i j i j ^ 4 ^ j ' J Alla* J 

ôJlA ^biJJ liSj < A jVI Ll-ûl*IiJl Ajàj^j t-jl jLVl 0 ^ ^ Jjj j£î 

Jaliiil ̂ 1 jx t C i L i j V Jlo A ^ l j A Ujjj-^iaJij tA-ojV' A L . J A J i-JljiaVl 

ç\JLi\j ̂ -̂  ciiii!:Ajtlî A J A A Î A-ûjVi jjj-^ ^ ; 

A ^ i L s ^ l CJI jù i l lJ C j^^lUl ûlijj t4;q%.r>H djULul! j l j b ^ j j A j ^ ^ V ^ ^ ^ ^ 

AJJAX»)JA1I ^ b ^̂ ^̂ ojoijll (̂ JaUÎI j A J a a J ( (JjjLaJt jl^-ûJ ^^lA^VI (Jjbuj A^ljJ ̂ »AàJjj 

j j i i c cJjbojî A ^ L Û A V I ûJiA t(^Uil J J I A I I (jiUJjll jl ujjLaJl ûjl̂ j AlS ) 

Ç\JL1\J ^ (J-ûl»Al Ajâj^J djUj-ajj] (J-ol^ c 3 ^ ^ j^;.^-^" ijA JJ^Î 

j^Jàjj I A I j l u L û j A-û.iLili CibijLi-ûll A J C U L tAjJA^ ^ 1 j i 6 A-ûlc ^Ija A-ûjVi 

^Uôlîjb LÎLi^bJb Aaixlûll dibijlx-ûll Jb-ajlj cJj ' -^j (_3̂ =»a]lj ^ S L ^ ^ ^ L C j ̂ ^^jaJlj 

J L - O J V I (jbuJaj CjjbJl Ajlgj jjâ ^a ^ ! ^ j j liSljlij^ (^.liJLjw J j 

cjjibJ! O j b j (jjjà ^li j j ^ ji u s tÂ iJ*Al t i j^Vl ûjjllftSlj UiljLVl 

t J tbk jJC. J A£lji3î3l t jiotîii t(jjjUil CjVU-a J Cil j l ^ J ClUUSJ tAijjà A : ^ b J 

0 J Ï Î J A I I cil jJbVb JU-ajVI Ifi-iĵ  tl>̂  >̂l-g-û ̂ biail A J I C . (J^ajàj t A^jV' jum'i UU-:. ^ 
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L̂-jJll (j-3̂ .i:Luul_j ̂ LJaa-aJ! J J K J J - Û Ï J I 

J e AjLi.yi c > Jrîj'^' Ji^ j j J A A I t fl..n-»\Li ̂Uiil f̂tjj CLu:^. ( L L O L J I 

(J l̂ jjjaJil M_uujjjAil ̂ fcJJiJ ojjj*-b J e -iSjJ t^Al ( ̂ jjjjiAil LkJ^ ^J3l Ailm^^ 

(je j;;*''̂ l̂ J e ^a^j^ (^^ J ) jlâjllj jjleLill AJ^LUJ-O J e cliJlaJl 4̂ -=*.! 

(J^ili. (j-û tôjjLLûllj O J J J A I I LJ! J a V L ySS ^ L Û J A V ' J tijjLxIi jnt>n\ J A 

c j j a [j-o t oAia-ûll Cjifrlj^Vl (je UhLJaj (_̂ A-i (je dVjLaull jj<û Aj^l 

^ J ^ U l ( J L - O J V ^ AiaijljJ t J mil L!^-»^ C J J I ^ I Ajlaij t^^^jlj^Jjjiil 

JU-!ajVI L-ijLaJb AJjliA i jLiLix]l L-ùlaJl J e Cj^l jrJl ^^-^ ̂  j^J 

t j^*^l L_ijLaJl J AiaJLt-o ̂  Laj A J I Û J ( J A I J X J ) A-ûJoiLûil <ULaJl J 

jj^l ^ L Û J A V I J ^ i ^ (j-Q ctîjjLaJl ^ j i j .i«-Jj t̂iJl j L i - j ^ J e j*-âil JaLuJ 

(J^LUÛJ ^ Cjli!AjJU ^ U J A V I J CjJiLJl ôjli jjjâ p L ^ i J O J AjklAl Cjlil^UJU 
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ÇJUJJJ) (__>.a!li:L-lj rtll Jjlaj J-aiJi 

: JjVI A ^ > J I c> ,jA^I-i-3-4 

e-Ull J J jJALaaJl J j ^LûOuj^̂ l <-ûAk J J J J A L Ù ^ L J jAidllAl jL-aJ^ 

^!AeV^ (JjLui J J 4 CjUaiulll J e jjjjLa^l jl£-ui]l (ĵ jm̂ '̂i j A j e j j A J J J W I A 

Agj^ljA C J L Û jV^ Ç - U J I A>tiU ^̂ -̂ûjojj i3^Lj j J j ^ bjjyJal 4_UUL)JJ-<J1 tlil jJlj ^Jj 

^le jj^-ûja^ tejjliûîlJ S ^ j A l LJ lJaV^ ^ <LUIUJJA ]1 (J-ûLij J j t|»!!lleVI cî Ljjj 

jliujJ l̂ Li-i- A *-^lj jjlj*^ tilli LûS c ̂ a!^VI cî lj-uj _>Ae l̂ JjLuJjl (JjiluLo 

( J J L U J ^ Lllla!)UJlj (J-ali. J J - V A 1 4<>ajVl J - U * / ] Inln-k̂  (j-aOj-aiJJ J j CjjlJ=Al 

J J A * 5jUi cjbuyij L K ^ Î J ^iè:^i Ji£-*iVb ^ 1 jiii Jjbj y:Aeyi 

Ull jJieVIj ijc A A J V I C J U j k J l ^ J A I A J JjV jlijeVI <ilĵ j ^-îfi 

lAluil J e t" 1M ̂ Il 1^ > ̂ "̂ ll C J U ! jai.yij Aaljj>nolU 

^Ijj t -<jyiuajj-û]l (^Ja (j-û ̂ jâ ilûll tjLk-ajVl 4_ia-iâljluij ( J A C J * - ? ^ 

< ^ 1 J A 1 A J ^ ^ ^ J A-Iaojljluij -CjûljaJl ^^-^ " j j^• •̂» Jjlajj C J ^ ^ V I A Î I 

( J ^ l j ^ ^ fc^^jjAl A->\\i ( J J L U I J C i à l â J 1-gJjS 4t^jj£îl Lia.jîjjSjil diLoJ*^! 

Aia^^l Jxuj jx^Ue j-û Cjjjalj tAjuiluwJl I A J J A L O J X jaj l^bUai-j 1 g \l i n J 

(jaàj jjiJiJlA j ^ (J^J " ^ ^ J ^ 4-iuiJÎlj LûAuiV tAsLAuillj oj^jjj]! (JU-<ajl 

4_i2kJjljluûl J !!Alûlû ĵq^^lj ^ t<ljJajill j ^ Jr^ j ^ **" j j * " ' ^ ' 0 ^ 

tUjL-u l^Je iJj.iaJLû3l 4_Lû!AeVl A J ^ ^ I J I U J V I J>-Û 1 j^Jj V ^ ' A J J I ^ J U J V I Jl-'-ajVl 

(<LajVI jJJxilJ (J^ljA ^ J ^ " ^ (^ t ̂ "i* (Je Jàli^lj AJOLUIJAI I djjj^ jXul^ '° ' 

^^V""^"" jl 4_uujjjAl ù j y ^ AjLoâJ nljSmj çiUé C J ^ ^ U A I ) ' " i ^ > hjl Sîh 

Jli l̂j^l jĴ iwu bb.;. ̂  jjAjJa^ (JAa^ ̂ LiJ C J ^ I jlj j£j tA-ûjVl pl-̂ î '(J^ 

Jl^j J e j^Uil cJl jJlli CLJJUJI l V U A J J X J V ji ̂ ! 'Sjj^Vl A ^ l 
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jĵ 'y.îlu-! 3 CJLJajt-iJl J ^ i ^ J*.âiil 

ojjjuaj Ajt-ojjj J e 'Jr̂ Ĵ  djjL^ .Jrpl-̂  tCliJilj:iJ! j-^)^jLaJij 

ç l j^l J l ^x^Jj ^ tJaJaàwûll ̂ J L-AJLaJl 1 ^ A^ljt^ ojjjjjj ^ !J j tA j -u jJAI I 

<jaj^\I^JA J l ^.ifjJl Aii.J^ iJA JiiJJ Jiî! A J J U J J A ] 1 OJj*-a J c < _ 1->J (Jj ' Jl -^J 

JlÀjl jUâjJl tAjjlgi C J J L X ^ J ^ J AiLa. J - * 1 > ^ ^ t * ^ J ~ 

tuJl^Vl A J ^ U J I J I L U ! J l (jjjj V t j^i -̂ j-̂ j Jblbj 4 luil uli C J U I J ^ V I 

•AjjlOiûll AJOJIjAl ^ U J J ' Jj^^l A^uiajàll Ajjli^ ̂  JjllU J 

J ^ l ^ i^ i^yi J J L U I J J.ft3U.uiJ (A.wi*u i j^ A j ^ ^ j «U^ljlujj UJ Î 

fUJÎ l ^ j j ^ J AJLAAJJ (JJ' AjLok < — ( A ^ l C - 4 a . U j J t L â ^ J j Î JjLutji 

.i-jVl AJ^J 

Aô liJl ÂJ.^jill ̂ > jAaaIl-2-3-4 

Ajxûjil ( J ^ I J A Î I ^ • ^ A J U J C I J ^ A ^ ^ A Î I J A-ojVl jJjUiuî \^\^^ A '^y^J ùl 

L.j-̂ '' j ] l Ujl-lJ.1^1 ^jJJj AAJiAjĵAÎl jJaJ ^-û LlujLûJ tjiixlillJ AejjJa^j 

jl (_̂ 1̂ jSàl Ç J J J Û J A j ^ j AjjOaJl Ua.jijiSiil C I U J Ï J I I J J J a i l l ^ ( ^ - J 

C J U I J ^ V I L>^=^ JrP*^ cJ^^ L > * t^uajVl A ^ l j x J A J J U J J J A I I AjjaJJ f^^^ 

Ô-* AxjVl cJl-'-ajl d J J J i u î A J A * ^ (je J ^ tJalaà^l l^Ae (j-aJJ j3l 

.(̂ l ^ A J C jàil A^lUajill ̂  ilxJ .iẑ  J j ^ J 'Al jJaJjjddl A-ÛIJL!1 A J J J A A I ^-Jjia 

^ jjJajJ itllilj l̂l jj_;• .ft ̂ jAjJa-û cJAaJJj Lll!ibllAt (JAaJÎ ̂ llJ dljLii LaS 

jiSl (̂ -oxAl jjjû ( Aj^jlik jl Aaii.b J j O ^ ^ Ï U A Î I J o^jAl cjljla!^ AjjiwijAl îhn̂ 'il 

AjSkJjl jljiVl J ^ W j U ' ' ! ; ^ J * ^ J l-fSl̂ i tl^jUllalû ̂ jJ ^ J ^ tlAAi^iJ: J 

AÏLxA c^jklAl s ^ ^ l j sji>3l ciljl.Vl 

o j j j ^ J jjol-^'imollJ C J L Q J V I J I 1 J ^ ! J = J 1 ^ J ' - ^ ! pLjaei J UnU^Î 

ôÀfc (J*-^J A ^ ^ (j-û (JjiaJl -̂ l-̂ j cJjfl ' '̂ "̂ J l^lj:P^ j-û liliJlj À-a 
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^1—ni) ,jd!:ixlMlJ CJLJOXMI) J ^ I K J : ^ ) ^ I J-uaÂJ) 

jJAj l^jSj pUjl UJûljais ^ J-olxjilj jUaÀ^I 4.^1 J A Ailijj l̂ûjij uJljiaVl 

AisjoiljJ C A A J V * A J L ^ C_jk. iCJl jiaVI A-ui*jjJl A J J J J jJjiîl J » U J A V Ï 

j\I jaJl ôjb) (jjâ frU^acl liiljlilj ajui4'i\lj 4 1^. nli AjUatîij AjjJxAil djl jjiaJill 

(jjIuiJajall ^ iji' ^Uill ôûAJ AjjiijjjAl Ajjikj ^ J J Ï J J C J L ÛjVI 

4_iiUaA Aj.iU-jjAil (jV t(_̂ ji.l (JA L^Je (̂ _flllkjj A^jx (JA (^)j (̂ j)(jjliC.jàll 

^J Ajjujjj-aii (^^jLàJl Jnj^ A I I (JAAJJJI tô îljAllj ojJjAl i-jljlaVl '«̂''̂-̂  ^ - Û A J 

.jSJiî! A I J L U J I i^l^V L3:?^^ jL-ajl ôjjjiuj 

ojjjJxiii (<JXDL1A1 I (jL-aj'VI C J K I U I J Cjljii J ^Laû jl 

AA^\Ù\\I < ^ c AjklAl ôjjlUlj ôjjjAÎl 1^1 jLÎ ^ AxjVl J L ^ I 

Ajj jjJ^V' J 4jgnnll Cjljà!^lj A-ûjVl J J W J J:a.l J A J (Cij! jlJVt ) 

d^Uâ jSlj^ ^ A jjg>'ij c_âljiay! oJiA jjjJaaJil tlAjJCj iCĵ La-allj djbilLoJlj 

<jjaJi ̂ aJJâJJ <-ûj*̂ l ( I U J I AibiaJl OUa^j!jj^lj (JJLJJjil t ^ ̂  iCjLoj*^! 

C É H J J CjbiiLil ̂ SLlIiJJJ J J L Jjîl Ô I A A J L J J J La J ) D:Ijajb iA-ojVl Aj^j Au AJUU ̂jAl 

U jJLoLk j>A Jjlîill JUibj A-ojVl A g ^ l ^ A O L L I A I c_iljiaVi ^ J J A U . ^ A ^ J U 

. ( J ) A J C . jill Ajxiajâll ̂  La A^ J j {3àjJ ̂ Jil ̂ Ijàll j Ajjj^ij A J J L Û J I 

Aj!i\jil elibjIiuiAil jjj bjj-ûC A A jVl jj ; ' ""̂  . L . J ^ - N ^ J J I ^ - O AjjiâbA ^ ̂  il jn. Q\ 

<jaj^\I AjjijjjAb IjjAa», AjJauûll jlaVl ( J ^ J ^ A ? ^ Or^ -̂̂ ^^J C J I A J ' V I b̂ ^̂ àJ 

A-û!;UJl ôjjji^j (Jb^Vl A J J J O A ^al^ A J A S U 4-ibc. J j UjjWJ ^b-;. J ^ j 

(JU-oji ©JjJiJl J A J O U O I J A I I ("lllnl tVl t_gjn»fl J e il^ A J I J U I I (Jb-ajVl b^^-^J 

Ajijj A A : ^ A ] I djUaluilij A^aujjjAl (jli liU^ 3̂:iijm]l c_jbo J j iaiaâ-Aj A^jV^ 

jl LoS ( ixLûMftl) 4^ l'n jJ |J La b^j CjUtjV) J:^^ J 7-̂  J A J J I U J L ^ ) dilc-Uaill 

AiAaJij A A ^ J I ^ I S^^PIJA3!J Ô ^ J ^ I cJl JaVl ' '"f"- J AjjiiijjAll [Jj. ̂ â" 

jCj^^blUl jl ^ J iA-ûj^l ̂ jij Auj ^ U J I ( (JJ5 tL^ Â joiU-oll Cjbajjljl-uVl 
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jijLJuJi ̂ y^iiuii^ ciit i^A^ j-ûàJi 

jK...\iJ4 A^\jua J «UljJaVl ôÀk ĴiC- 4 niniĵ Jl J LÛS 

J .̂ "iS/l C J I S J J J J Cl !jAi L - l bc . J Ajlijll cAlull AJLÛ^ CîLjJLA^t jjjjls^l 

jjjLilji^Jij ç!jAâJlj AJlatidĵ lj jLa^! J cJljiaVl 4 h ni ull <LLi.jUJl 

L J I J L V I oÀk J ! 4 ^ j j \l J îlill AJl£_Jij J e diJS c-iliull t<^L:J! çijoî  

A J I ^ A U SJULall t-JlJaVl ôLaJi! 4jaLujj-<ill ̂  (î C5^' 4-ûLgJl Cil^Ija^Vl !Àk j 

i k A L U AJ&li; JUaj) CJU^I 

Lax t4a^jLàJl ÛJJI11A!1!J ojjlo-oi! JaV! ̂  ĵrJjjiïillj ( J L . ^ * ^ ! ç i U c . J c -̂aAiUllj 

^ijAixi! 4_)dijajj-ûll ̂ j^.^ (jV ' e j j j f û 4j\1. "̂̂ Nf! C I U ^ - J J! jltijVl (j-* ^ ( J - ^ - j 

Jc.là!iîl 4_iLûC. çiUc- J l^Kl J j J j)l 4(_^jAll 4_iC.Uju^! jLk^Vl 4 ^ - ^ ! 

"4_ila!JA1\t "(-!Î!JaJjjjj jisujj j-û (Jat-aJJj (Jjdiiil I A I J I 4_iJaj3i-û 4(_̂ .a».jlâJl 

jJiLuJ (3-?^ J 4.jjuj)j>ali ̂ ^^jl^l Jlj-<aĴ i jC- ,^>^ tUÎ iLâ.! V IjLt^ 

195 



196 



AA^A A J J ^ ajj.ri'̂  1 A-<JI^I a In"̂  ôJiA J A U j (l̂ lLijLc. J j x ^ J L û J j 

OJ^-AH LJLUIUJJAII ^ J ^ àx je d^Jl A I ^ J LiL-alj tÂjjjl j J l ù'ùib (^ j'ij'lj Jaij i j j ^ 

t4_uuujjj-ail ̂  à A ̂ J l J J 3 iJâj^J ùâj dLoJjVl *Àk JiîftJ 

J tCjUai-All Ô I A ijJJ ̂ -A^l J ) cU-aâl c l ^ (JU-aJ^l f*J^-^ J ) tJ^Uijx '"^-^ J 

^jAll A j e l i * ^ ! dlLajVb djLaujjxib ( J L ^ V I jgq^ J J U J J Ajjjjjjj A-ka-û 

. "Ax jVl JU-ajl " M C J I J J I I Aule ^tlk^l U J 

J*^l Jji.^ A1A><J I C J U L ^ I Ajllaj cJjVl J*-aà]l d i i j jj^j] 

(JA tA-ajVl JU-3jl ù ' - ^ ^ A I - J I djljji! cLii^j <iilJi£ Ajâ c-ijx^L-i ̂ Ĵill ^Uil! 

tôjjli>aîlj ÔJJJAI I cJlJaV' A j j l i x J e Ù J ^ J A I I Ajet •n'î Vi CjLiaJjljluiVl iS^^ 

|A-û AjuujjjAil l̂ jjjjjjjj J l l Cjlî iUJl J e cJa^Jj t̂ jâ Ull A-ûjVi (J-*-ajl (jL J jil 

^jiSl AJ]1£J^! ojjLaJLû CAAJS/! A U J pUji t(Jj3 fcô^llAllj Ô ^ J A Î I <*JlJa'VI ilo^ 

C J U ^ I J I J J J V W ^3^xiLûli "ijjjj"^jjxj J ( 6j4*jiîij Aw-Aïuili diUajjijiuji QA jiiiii 

J j j " Aji^L-<a] tjJÀ.VI (jAt-ail ^ J j x J l tAj j l^Vl l^Jjj^-aj ^ |̂  "̂ ^ " • 

i ^ ^ ^ e ^ l ujUaiJb ^L<UAV1 Ô J J J A ^ J e j ^ j J ^ i ^ ' " ù > ^ - ^ J ^ Ù : ^ J J J J J J I A J ^ 

( J J U J â j J ASJLUI C J L U I I ( j x ^ J J - ^ J A I I IÂA J LJJJS LÛ J e Uâjsu jl 

J A L V I clis^l J pL?. ê àll "jSjbj J i i j j j A " J A J Lû^*i/ t̂ iLttJj djbjliûj 

Ujâj AJJJ IJAÎ I Aj]l£jil b î. blx:^ tA-ûjVl tjL-^l o j j j ^ ^jJajJ ( ci-faàil 

^IsJb C J L Û J V I OIA Jlo ^jSj çUji jL-ajVl ^Ij 4 U ^ ^ ) ^ ^ bjlûxûj 
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t4;.;-iUli aiilâil O l j l j i i l J 'ci^>^' AjcUi-all C L i j l j ^ ! j d j û ! j x j J J ^ l 

sLû JJ J3J (jJj^ C J U I J ^ I J J . r̂ l̂l V Jlii-Jl dlIloJ CjjbJT . ^ 

^bi tj-ûjj (JjJâ Cjblj^l c4ujijyujAil J j J_jà.j]l 4iUaJ JUIIÎCI C j l p l j ^ j tjj-ojjjjl 

A ^ U A - O I I AlLjuJb Jl£Jlt G P 2 Z i ^ b i _ ^ l L_JSJX11 tôjAlaj ûjjlû] 4juUil 4jj]l jjc. 

JâHiJ y bi-0 * jJJj' 4JJAAJ 4ac.Uj-!ail 4 .A ia la l l oj^iuiôll 4uaLujjx]l j JiS)J^ *^1-^ 

djljUaj j±l jL-ajVl J JJ 4-0 jVl 4^1 4 u a L u > ] l J j J i s l j ] ! 

^LaJÎI J J ^ J L > * L J * ^ ' J J ^ cJ'AaJ ( j j j'ui^H l ^ j x J baS A-QJV^ Û*^J 

A j j l i x AJC 4J j i i i j£!Lj Lû lÀAJ 4-UIUIJA1I J j t j 4 i U a J ^ l ^ j j i—àLo Jjji 

•^^j (01^J t3^^1 )C1J!1J11411 jLiJ! jjj (j-ajJll 4 j l g j j AJIAJ ^ ^ ^ J L J 

j i a x J J e be^lUal t4Jjj»Jl jLnklj clia l̂ ^^"17. A 4»UJ1JJ J jj^l ̂ -̂̂ âulb 

tji.V ( j J ^ ij-û 4_uujjjxll djljUaJ ^ (^^1^1 U J J A ^ J 4_ijuajj>i]l cli!!:Lâ  j l j l C * ^ ! 

J e \ç\ll i<jji\jA\l (jJlû-ail .il ji 4 j j» j ! pliljl L_JJuii tiiâl bkULû 

clJbLui l^j baJaJ Ji?̂ *̂-* L f f ^ J ûju-uj-aîb 'LajS/l JJJnnl dlbjljiAil 

Jjbll bA cojx JûS^ a1A1jA\i JjAtj J C jâ j l l Jxle tiibS Û fll̂ l U S 

tL-l̂ -axll iaLJdJ ̂  JJOLO J C (JU-caJ*̂ ! AJLLJ b j l i x o j L ^ ^-ûla-ftl 4j\ia\

J % î l J e Uà j*J AU J J b ^ l bA J jbU Ji.b ^:iklujl jbùj < i i = u ^ l ^ 
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<Ul c i 

îjllx jJjuicj Ljjl ljjja.it j J J j % ull A j A a J j t_wa -< j ! JaLJlJj 4 J A U ^^JUV'NH 

UloJ L^l j^l J çiÀjJuilj GP2Z h rnll C_JSJ>I11J ça£.a-ûll J-ojll *;L.v;\\̂ i djxûj 

^ J I J J J Ujlâjjl i-ln^ jj;^ f iUaJ CJ^AJUAÎI OÛ> jl-?-Jl tt ̂  U l j L o J 

(jiijjHû 6 ^ J e U U J ^ 1̂  Ijl*̂ " J lilli Au ^jjiîl tl^LûjV 2006 j; (j* jJâl*]! 

liûCÛ JXÛJAII i-JlAiVl ,aAl ĵĵ *̂"̂  J ^ iS*̂  (jîaJiîl ^ J ^ J 

(j<û lill JaJjjjj i^-a^^ «̂ -̂ l̂ U-^1 ,>=Jl JJ.J•l^^'wx (jjAiJax tJjLkJJ JSi AJJJIjAl 

Aj j Jl Lo J e *—âjâ jll liliJ Au âlllt U I T N j j x ^ J a - û j JS-iil J ^ (S^LL 

V / t l - ^ Â o ^̂ îalûll A J J I J A I I i—àlAhlj diLi^Jj Lû^jliûj (jjjbVl '•"^)k* o L J J I - ^ 

lj,iàljj| Lû J j (jiaj*JJ J jL-oià-L Aj-uljJill jLuiAJ jSJj Jll JajjjVl eOA Ajlc. JJ 

^L^IOUJJAJ (jiijaa-ûll QA ÔJAI I oÀk jtj Jiîl diL^l JâVl J I ^ J L L X J j oUàjJaîj 

(JL-OJI (JIAIA J 4j\iq-w..̂ \ (JJLLUIJAI jl Ao-Jxll tjliVl —̂àjtVu.nj lillJiS LLÛJ 

oLûjVl 

tJxxAjjj A^!Aej JjojJ ̂ t ^ ^ AjoLujjxli (jl J j Ajbul J A I I OÂ̂  ^ J UJ^HJ! AÎl 

(jjjji^ jjiajijtAxle AÂJMOJ 1-AJJALÙ^ J j ^ J J L J J J I (J-ÛIJSJS ^al^^l (JJLJJJ l̂ -iâ 

(jL-<ajl djLiajl Jiaîl 1^1 LûStA-ûjV! Aj^j Au J çliJl 1.̂  AJL(L^J ^Jjjj-a 

J J.̂ iâil jLîiaJil JJUJVI (jiajau L A X S A J ^ J ] C J L O j V l A^lj-ol Ajiiwb «ulcLàj 

J J <JLJIUJJ<Û11 ojji-ta AjLûjk AA^^JJIJUJJ J J A-ûjVl (Jĵ  Lû Ai=Ljxj ^LOIÎAVI >Lié 

LûJxiiV'Ajjliil! Â ia.jjl JuiVl J A^jLkll O J J I I A I I J ÛJJJAÎI ejl J a ^ b ^LÛJAVI S-̂ Liè 

jx iL^j^ jjw iiiij jLûJ LJià. t_̂ l̂ J:ii-Vl t-loLaJlj jJjjL^»^! jl£juJLi (3Lu Lû 

Jax (jA^l -JSJJUL-Û A J V / J - A J A Û ^ ^ L J J J J S I J ^ ' jL^ M > ^ 1 jLi^l J P V J A 

. c ^ J e 
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(jj^ 4 ^ . 4 n i j l u j j J l A^UhJ J L ^ V I c j l - ^ ijjJj^;^ll ^ i j ^ 

UjLûjV! ' ^ J - ^ J - * ^ J-û* l̂ (3̂ *-y Lû-lJC LÛJJJJV ( j . ^ . > ^ J jxA^ioLû l^jà 

i:^^ <i^Llû l^î 1 j î j J l l C J U I Ja^ / l t > AiAill IjxJiâ t ^ j j S A j j l £ ^ûl i i l 

: J J U S ( ^ J J U ^ I 

AJVU^ JIALÛI I l À k j jUsiii ji <iVb j^uii Aiy^ J 4 U'Q;1IJ ^ j i i a ^ j j - i 

C J U J I J Ajj lLai! t<L^ljilû (JUaj t AJLÛC tôj-oJjubo j J j U j t j j j S j cCjUajLû J l 

, ^ U J V I t. 1 > ( i l j f k j AjTjtlui*^IJ A ^ U L Û 

t J nTS A l̂jUll Jlî̂ l J2>A\b J l o CJjAlk. <îl j j ^ j L i j x iaLuiaJ^l ^ U . J A U I - 2 

.(_^Ui-all Ç lS jx l l J J A Û C—IJU 

Â LuLLuLsJj d j ^U jaJ J * J J ^cxljjj jUjjj jl-ic.j (_3:jja j e A-al^-aJ ^AS^LUIAII A J C J J - 3 

.(^(JàkJuîlj Ajlajll JaJj-*a-o Jjjjji*o *• / - " ^ j-aVI j-û jJjijâJ ( d i U Ja-û ^ ^ ^ A J J I J J A Q 

^lAâJlLuI x̂lAstJj * ^ (Jcliillj AJJLLUJAII (̂ .̂UJJIĴ -AI jl /ir-̂ /l oûlcl o j j j j J a _ 4 

J )AV| A ^ J - ^ A j L i jJA (JLiUjlabûil ^iû^ J e (J U O J V I J ÀJJASJI C J U ^ J I J J S J I I 

.AxUil J i u ^ V t A a A - a x J J 3 

^Lû^ j)-û ̂-̂ ^ rtl 411 <x j*^ l ^ J ^ J frL^I i J U ^ * ^ l 4jlfln 1 jJâlS-ftll âSjaJJ o j j j * ^ -5 

A J X A V j ^ j A x j jojjS-û .ilji J j A ^ U J l J U H J J J U O J V I diljja J J J jjll 

( J ^ U l ( jx^ l (JjJAJi-o t jtn"̂  jiillJ Jà.:ullj jlijyi CJULOC- ^ j i ^ J JUtfajVI 

. L - I S J A I I J 

j U i J ^ I J (JUallJ ^ j j - a l l j l j ^ l J f î j *Luixjjj-ûil J à . 1 J l j iJ l j j U J ô j j j * J a - 5 

Ailij (JJIJJSJ < j L i j x j x j 4_k-3U^alkl ^ Jui"> iJS t A j ^ j U j I t-jl J a V i 

. j j j S J l Jjjuifl L-iuia. L-fil J a V I lA-iiiâj j l l C J U J V I J jUa^V I A g ^ l j A 

< j ! ^ j-Q A j L a ^ l dlUaLjill jX-o JU-aJ^I dlljja ^UâJ jl£jjdll ^jiLijji^j A^jJ -7 

1 J S j ^L^j lxo jl£jjill oj^iU-aj J (3^1 *^ j-* - ^ - ^ ^ j A J ^ J J I I J l > J j ^ 

joui iû l lJ J U J I J I j a J l QAJ (jj»-û .i:ic)jlÂJVI C j l j L i b < A J ^ \e j ! ^ y i 

4 ̂  • r>llj AJJJII J ( jxVl (Jjjjowi ̂  J>>i-h A x j V l JĴ J'iiM j_j-ojJàjall jUa*^ l (J j:x JxlSlol l j 
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j j ! Lû^ ^-ûj*^! (j^X^jjn J L - O J V ' 4̂5̂  Ajj^^lj j<\"i.Éî li ^ ! ^ y i 3 A_iLutll OÔA 

( j ^ OJLJ^Î^ iSj^ A J A A I A ] ^ ^ ^ ^ JJJtn'i Inl-TN ̂  j j la-û A-iiâlloj J J A * J 

. A J U * ^ ! o^b ^j-kUJj ' . '"'"^ j^^Uiiflll J J A J J CJLQ j V ' < ^ l ^ Ajllïii 

oLaJJl <uiuij-ûll L_J j^L.^ Aiull! J I A A îft1.>i,rt\ ^ ^ j l ^ j ^ l (JASIJIJ ^Ijâ]! 

tjjj,'.^,-^ ^ ''•'•^ ôjiiail A-û^JLLAÎI ( j U ^ ^ AJ-ÛAV l.jjâj t^!i\£.yi L I ^ ^ J 

; jc ^ l i i eb! t - J l ^ V l oÂA j i AjL^ t > J tJ*^ ' A j j i j j j ^ l -12 

t4_au-all t̂ j-ûVl ^ J J A Û Jb-ajt Aulk AljjxiiA ^Jjoi^ ^^ilcVl J j ^ J L Ï - ^ V 1 
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ùsuj frUisi Jjâ C J U J V I jA Lfj-^^ ^Uioîl JU^*^/1 q\5 j L ^ i 

4_uLujj-aîl Â ^ I A t̂ A-û ĵ >JJ CAJJJI j^ i l O I A ̂  1^1 Jj-ajJ-al' ^ U i l l (j-oj 

ô j j j ^ l cJl^^LV' t '<il''̂ '>i o jLucVI Û:?*J Â^LJ tMXûUi <j]U-aj| djLiajjl JOUJI J \ 

(Ji*-aj A \)r t\^ -̂̂g lUn ĵ Aj i j l i l l j j A-ûjV^ f ^ J J - ^ J ^ J : J ^ J ^ * f*̂  

jj^ljjj j Alĵ >Ja J j ^ AiJJjOj ( J j l i : . ^ ^ j U a o j ^ j -s j j l tA-ojVI A-iLk ^Ujacl 

JJOtiU J y J\t\

J e C J I J J Û S I J J ^ \l ^^1 SjUV» JWS^ OC c_j>j V j 

CJ*^) J c__iJl̂ ^̂ 1 ôAistio ij^^ i^AAj^\^ C j l j l f i i . l ^ AJJLAA tljLûjl 

^ t̂ jXoAiJLui-oîl (_l3*̂  -̂ J-̂ JJ " ^ - ^ ^ ^ n ; ^ * ^ .J-IJ-I-VAI ijJJJsi-ûll UJIJIJILUI t_^JU (JjUiS 

o j j j ^ l ^J:?^J (jJ-oAÀlLiLall C A A J V ' j j j ' " " ' aA^ pLk̂ aC-i Jjâ jj-o 

Ail£j lÂ )j,̂ _aJJ ^ ' " ^ - J ^ ) C tdjUijVl ô-̂ l̂  ci^l-V fLuJJl ^ 1 A:̂ LaJl jCJj 
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^ I j V ' ^ A L J J C J L Û J I Î L ^ ! JJj-ûJ J;i^-uul cdi j j ja^ l jb l Ĵt-o O^̂ AIÛLUI J U - a j ! Ja^ îaÂ 

'Àà\S (JUalujlj L IJL ILWJI "^J^ L J ^ ' - ^ ûAi.j J J V J Clîl^J^jiillj 

ô jb l (_3^ c5̂ ->y cr*^ tĵ ô^Ulll 3 ^ ^ ) A^ijjiLi^l Ai^jiJlj 6^_^L-u J . n'î"̂  A-ûlgJl 

Cjb C J I ^ ^ I j l i jSoij 2LûjVb ^3kjj Aàl£ 

ùj^\J ôJicl-LiLû ô ^ ^ l j AjAiâJj ô ^ ^ i ^ Vi>.-n'i (jl (_>iajjij 4j.Jaailj Aà!!Aj<ii 

j A j j l^>^l J I A J ! J 0JIAJ ( J A J ( " (j-aLà-kilj i j j tCjLuiujj-aj ijJj^JJi^ Jjâ 

( ^ I j C J ^ ^ I ôJiA i^iJ t<-ûjVI ^ V ^ j ^ A i 6 ^ l j tj-a^pJl AJXXÛ JI^O^. ! 

( jJaj lx j j (Jj ^ !J^ j ^ j - i a i ^ ' j I ^ ^ J V ' iS-^J^ tullUjaaUj ^ i, l\U11 J 

>lj-"^l ûplâS J e LiLoi l-û-û tCjl^-i^jj]!J _>-olj*i/l 

^-^J S-̂ Ĵ-*̂ ^ L ĵÀ A-ojVI J j ;"^ (^ I jJ tj l liliÀi 

ĵJâ âUJ (j! (jS-ûJ ^̂ 5̂ 1 CJLQ j b U ^ -̂""̂  J^^^ tdlLû J^-J-^W L > ^ ^ \^\^^ ̂  

iS^XJ^ ^ya jUaVl ^^y-^ tjLûxll L_jl̂ >*i3J cAjlUa A-ajl . ̂  "^-'^^^^ 

JJIJULL (JAÙSUASI ^a^ijâj _̂̂ Aà.lASl J jg fi>ll i ^ j a U ^̂ îc J A S I J I t ̂  1>J L û ^ t ^ L ^ V ' 

JjAkjjllj L > U ; . «\ l^jJc 4 A _ < o j j j n n i Â ùx-ûll jAi lJ '—J^Jr̂ Aûllj U J L Û J V I 
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«Loi t 4_4JL 

JU - a jV I J J - i Jja-àj U I J U J I tjL-suVI ^ 1 Ah.rilLi Lot 

^ j i ^ 1 ^ 1 l^£ilaJ CJljJiSll AiLubj Co^UJl ^Lk i l l l^li laJ S d j U j l ^ - a l 

^.^jljl£-al o^Uijj^iU CjUiil oJiA ^ ^j jLul l ditjjâ ^ j i j <LuiJujj^l ^ J S J ^jl L_LaJ 

ij£ C J U I ^ J <à̂ 3̂LAj tjhi^ioll Jajiaàall i^Ja ^JC. iAl'ù O L a j V ^ 

,<^LaJl Aie j l c i L j l j ^ U l b j t<J â-̂ JuU (jl j ^ e5All j U a ^ l j 

d i l i j l J A ^ J J C J U l̂ >;;kVlj jU-s\ j J j j L a ^ l (jl£jjill ( j ) 

J i^Jll 2^ j V l J-û ôAeLoLaÎ! (JûjJ t <J-a U J J U I A I I J J A Î ! J C J L Û J V I 

j j J b ^-ûla-ûll ^Ijâl A J C j J i ^ A ^ J^V^ L5̂  -ia^ai. Àoâjjj jlûcl ^ 
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s o n a t r a c h 

f 
ACTIVITE AVAL - DIVISION LQS 

COIVIPLEXE GP2Z 
Département Sécurité 

CODE SIRENES 

SON MODULE 

Annonce : 

lin incident ( feu, fuite, 
ou autre sinistre) est 
survenu dans le 
Complexe. 
Le personnel 
d intervention se rend 
sur le lieu . 
Les éléments des GIR 
rejoignent le poste de 
veille 
Le reste du personnel 
interrompt son travail 
met en sécurité son lieu 
de travail et attend les 
instructions 
complémentaires sans 
quitter son poste de 
travail. 

2 COUPS U E S I R L N E 
DE 30 SECONDES 

Dispositions générales : 

- Arrêt de tous les travaux 
se déroulant dans les 
unités et mise en sécurité 
des lieux pHr le personnel 
qui rejoint tout de suite 
après ses ateliers oij il doit 
se tenir et attendre les 
instructions 
complémentaires 

- Mise de sa radio WiF 
sur canal I par tout le 
personnel concerné par 
I ^intervention . 

- Dégagement de toutes les 
voies de circulation , 
- Suspension au niveau du 
poste de garde de toute 
entrée ou sortie de 
personnel du Complexe. 

- Tous les visiteurs 
doivent être libérés et 
quitter le Complexe . 

Incident 
Prend de l'ampleur 
, déclenchement de 
l'OGCU : 

- Le personnel 
concerné par 
l'intervention se 
continue de 
combattre 
l'incident en 
renforçant les 
moyens. 

- Le personnel 
non concerné par 
l'intervention 
quitte ses locaux 
de travail en 
ordre et en 
silence ( priorité 
laissée aux agents 
du sexe féminin ) 
et rejoint les 

POINT points 
de 

rassemblement 
en se conformant 
aux instructions 
données. 

Siandard 
- Libère toutes 
les lignes 
téléphoniques et 
se met à la 
disposition de 
l'état major fixe 

- Enregistre 
scrupuleusement 
toutes les 
communications 

4 COUPS DE SIRENE 

DE 15 SECONDES 

3 

Evacuation 
Î; énergie 

L'incident prend une 
ampleur dangereuse 
, l'évacuation du 
personnel est 
nécessaire 

I 
Le personnel non 
concerné par 
l'intervention de 
lutte: 

Quitte les points de 
rassemblement en 
ordre et en silence 
(priorité accordée 
aux agents du sexe 
féminin ) et rejoint 
les moyens de 
transport en se 
conformant aux 
instructions données 
par les éléments de 
l'état -major de 
soutien . 

Statsonnaire 
Reste en contact permanent 
avec l'Etat-major mobile 

1 COUP DE S 
DE 1 MIN 

ï 
Fin (t'ai 

Situation maîl 

Mise en place d'i 
de déblayage et i 
surveillance du li 
l'incident. 

î 
Mise en place d'u 
d'appréciation de 

î 
Réunion des état! 
du groupe d'appr 
pour l'examen du 
préliminaire du s 

Départ des sccoi 
extérieurs 
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sonatrach 

A C T I V I T E A V A L 

D I R E C T I O N ADM E T M O Y E N S 

D E P A R T E M E N T ADM 

NOTE 
D'AFFECTATION 

22/07/2006 

Mme, Mlle , Mr : 

Né(e) le : 

F o n c t i o n : 

D irec t ion: 

B E N L A R B I Y A H I A 

28/11/1981 A RELIZANE 

STAGIAIRE 

CMN/AVL 

D é p a r t e m e n t : 

La p r é s e n t e note prend effet à compter du :29/07/2006 

et j u s q u ' a u : 28/09/2006 


