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Jérome Bourdon : Introduction aux medias, 2° édition, Montchrestien, Paris, 2000, p 33.

* Philippe Breton, Serge Proux : L’explosion de la communication, Casbah, Alger, 2000, p 182.
* The Communication Institute for Online Scholarship/ CIOS: op.cit.
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Informatique et Droit (FUNDP), Namur, 2008, op.cit, p 24.

% Contributeurs de Wikipédia, "Messagerie instantanée", Wikipédia [en ligne], disponible sur:
<http//fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Messagerie_instantan%C3%A9e&o0ldid=40474569> , consultée le: 5
Mai 2009 & 13:31.
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