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 اىداء  

دم ىكأ شكره على فضلو العظيمأبضده ك أبانهاء ىذا العمل كتيستَه بٕ ،  بعد أف أمن الله عز ك جل علي
ستطيع تقدير كرمهودما ك أن لن يالعزيزين اللذ اة ابٔ كالديابؼبذكل هوداداتالمجىذا البحث العلمي بكل 

 . تشجيعهودما ك حبهودما للعلم 

 بشرل  ،لتي كل بابظو  ك خاصة ابؼستقبل الااعد ياسر ،يابظتُ ،يسرل ابٔ كل عائ

 اشراؽ ك بؿمد
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 شكر و تقدير
فعم ت بيئةف قدر الله أف يااكب بحثي ىذا التقرب ابٔ أساتذة أفاضل للتاجيو ك العمل بُ أبٕ عظيم الشرؼ 

قيدكـ أبضد الفاضل ك أخص بالذكر الأستاذ  بالركح الطيبة ك العمل ابعاد ك حب العلم ك الاحتًاـ ابؼتبادؿ
ك الشكر الكبتَ  بُ مسارم بابؼاجستتَ ك الدكتاراه ، ك ياجهودتٍ ينبهودتٍ ،يشجعتٍ  ، اللذم مافتئ يدعمتٍ

أيضا ماصاؿ بؼؤطرم الأستاذ الفاضل صاحبي بؿمد على تكريس جهوداده العلمية لتخصص علم ابؼكتبات 
 .برضتَم للدكتاراهك 

 ماف يسخركما للعلم ك البحث  ك تنعماف بُ ظلهودادعاا الله تعابٔ أنا بٕ بُ مستَبٌ العلمية مثلما كنتما عا 
 بالسعادة ك النجاح .
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اف تطار لغات التاثيق أك ما يسمى بالتحليل ابؼاضاعي للاثائق حاليا تفرضو تداخل لعلاـ           

متعددة ارتبطت بعلم ابؼكتبات ك ابؼعلامات ك علاـ أخرل، أين أصبح بسثيل المحتال العلمي ك إخضاع 

ابغاساب ك الاتصاؿ ك الشبكات ك علم  اجراءات الاصف عن طريق تكنالاجيالأرصدة الاثائقية لكافة إ

 ك علم النفس ك علاـ أخرل. الرياضيات ك الإحصاء ك علم اللغة

بطبيعة الاسيط  ك دكره بُ نشر  الأكبرالاىتماـ  إبٔأدل تطار الاسائط ابغاملة للمعلامة عبر التاريخ لقد 

 أشكاؿشكل من  أم إفابؼصادر ابؼتناعة من تقليدية ابٔ الكتًكنية ،  إبٔابؼعلامات ك كيفية برقيق الاصاؿ 

التخزين ابعديدة بزضع للاصف ابؼادم ك ابؼاضاعي للاقاؼ على مصادر ابؼعلامات كبرقيق الغاية العلمية 

 .ابعديدة ابؼنشارة عبر ىذا الناع من الاسائط الأعماؿك ابؼاضاعية  كابؼادية لأصحاب ىاتو 

در خاضعة للاصف ابؼقنن من طرؼ ف تكاف كل ىذه ابؼصاأامات كاف من الضركرم علللاصاؿ ابٔ ابؼ

 ات، ك الفضل الكبتَ يعاد حاليا ابٔ ابؼنظمك التكشيف البيبلياغرافية ك عمليات الفهودرسة متخصصي

دة برمل مراجعات جدي إصدارجديد يتم  معلامات العابؼية للمعايتَ بُ ذلك ، مع ظهودار كل مصدر

ىم العناصر البيبلياغرافية ابعديدة أك ذلك بتقدبٙ  ر ك مسارهصدابؼ ذلكف الدقيق  بوفظ معايتَ للاص

عديلبت ىم التبأخذ بعتُ الاعتبار مع الأ بؿتااهابؼتعلقة بطبيعة الاسيط ك ك الاساـ  ك التسجيلبت للاصف

الاصف ك  خاصة بُ ما يظهودر من تقنيات جديدة تعبر عن عملياتساسية على القااعد الأ أالتي تطر 

التحليل ابؼاضاعي على الااب ك الذم يعرؼ تطارات متلبحقة بُ تنظيم مصادر ابؼعلامات ك برقيق 

عملية الاستًجاع استجابة لكل طلبات ابؼستفيدين . اف ابؼيتاداتا ك الأنطالاجيات ك الفالكسانامي ىي 

لاصاؿ السريع للمعلامات تقنيات عكست أشكاؿ جديدة بؽندسة ابغاساب ك تفاعلهودا مع لغات التاثيق ل

ابؼناسبة للبحث، انو تلبحم لكثتَ من التخصصات بذمعهودا البربؾيات ابؼعابعة للنصاص ك الصار ك الصات 

ككذا أنظمة اسنرجاع ابؼعلامات خاصة مع الااب الدلابٕ حيث أصبحت بذمع بتُ علم الدلالة ك علاـ 

ك يكاف .تنادية ك غتَىا من العلاـ الأخرلالتصنيف ابؼختلفة ك التكشيف ك استخداـ ابؼصطلحات الاس
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على اثر ذلك استخداـ كاجهودات البحث من طرؼ الباحثتُ للاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات الرقمية ىا 

استخداـ الفهودارس ك الأدلة ك غتَىا من الأدكات ، ليتكاف لدل كل باحث مكنز شخصي لبحثو بفضل 

لبحث العلمية للمستعمل ك كاف بذلك ضركرة كجاد ما تافره الكشافات من كلمات مفتاحية بغاجيات ا

أساتذة جامعة  من لدفبُ الااب و أدكاتاذج البحث ك استخداـ بم حاؿ استخداـفصل كدراسة ميدانية 

 .:دراسة كصفية برليلية  تيارت

 :بحثىمية الأ_ 1

ابؼتطارة على بُ فهودم تقنيات الاصف ابعديدة التي تقدمهودا التكنالاجيات ضاع ا بنية ابؼأتكمن       

،ىذه الأختَة بظحت بظهودار تقنية كصف ك اتاحة  3.0ك الااب  2.0الشبكة العنكباتية خاصة الااب 

ابؼصادر لفهودرسة  كافة أنااع ابؼصادر بدا بُ ذلك ابؼتاحة على الانتًنت ، كأدكات حاسبة تنظم مصادر 

لية الاستًجاع للؤنظمة ابؼعلامات بشكل ابٕ ك ماضاعي ك سيميائي ك كذلك تكشيفهودا لتحقيق فعا

ابؼعلاماتية ك دقة ابؼااقع الالكتًكنية كصحتهودا من خلبؿ تافتَ أدكات البحث التي تساعد ابؼستعملتُ بُ 

كضع طلباتهم ك تقدبٙ استفساراتهم ك الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات بااسطة مناىج البحث ابؼتعددة ابؼتاحة على 

عاليتهودا بُ دقة الاستدعاءات ك بقاعة أدكات التحليل كاجهودات البحث ك الاستًجاع،ىذه الأختَة تكمن ف

ابؼاضاعي.ك يدعم البحث معرفة مستال الثقافة ابؼعلاماتية ك كيفية البحث الببلياغرابُ لدل الأساتذة 

 الباحثتُ بجامعة ابن خلدكف .

 : من  البحث  _ الهدف2

ماـ برد بُ التعامل أالمجتمع العلمي كضع  ك بابػصاص الااب الالكتًكب٘ التقليدم ابٔ اف التحاؿ من      

ط مع كثائق رقمية ، طبيعتهودا بزتلف بساما مع الانااع السابقة لذلك كاف على عاتق بلبة ابؼتخصصتُ ضب

ابؼعلامات من  بؼصادر اصاؿبُ ال لتقنيات، كىذه ا كتقنياتها على الاابايطار الاصاؿ للمصادر الرقمية 
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ك برقيق الغرض عليو لتي تثبت كجاد  ابؼصدر ك التعرؼ تَ ابغقيقية اخلبؿ الانتًنت  بهب اف يبرز ابؼعاي

التعرؼ على كيفية تنظيم ك فهودرسة ىذه ابؼااد على العلمي بؽذا الناع من الاثائق ، لذلك كاف من الضركرم 

ستَكرة عملو صبح ضركريا لتحديد أ اضافة ابٔ اف منهودج البحث ك الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ىا الاخر الااب

اف مناىج البحث ابؼتقدمة التي تقدمهودا أنظمة البحث العديدة على بٌ دراستو أا سيبف .اضيح معابؼوك ت

الشبكة يدفعنا ابٔ كضع مقاربة علمية ندرس من خلببؽا بـتلف عمليات التحليل ابؼاضاعي التي تتناع على 

صف ك الفهودرسة ك التي برقق الااب ك مستايات اخضاع ابؼصادر الرقمية ابؼتاحة على الشبكة العنكباتية للا 

لقد أصبح التكشيف ك بقية عمليات التحليل ابؼاضاعي من أساسيات ابغاسبة ك النشر على .الاستًجاع 

الشبكة العنكباتية كالتي أصبحت على اثرىا كجاد اختصاصات علمية مرتبطة بهندسة الاعلبـ الابٕ بعد ما  

 كانت اختصاص الاثائقيتُ .

 : _ اشكالية البحث3

اف التحاؿ بكا الاسائط الرقمية ك خاصة ابؼتاحة على الشبكة العنكباتية أعطى بيئة جديدة كبـتلفة       

لاجاد ابؼعلامات بُ ىذا الفضاء الرقمي الذم أصبحت بردده نقاط كصاؿ بتُ ابؼستعمل ك مااقع الااب 

ة البحث عبر ما تافر من ،أم عناكين الكتًكنية تشكل مسار حياة كثيقة ك كيفية تكشيفهودا ك تنظيم عملي

تنظيم ك البودد دقة .ك  3.0تقنيات النشر الالكتًكب٘ على الااب ك التي تتطار باستمرار خاصة الااب 

بُ فهودم بماذج البحث ك كيفية استخداـ أدكات التحليل بجامعة تيارت أراء الأساتذة الباحثتُ الاصاؿ 

 ابؼاضاعي .

 : _ تساؤلات الدراسة4

 تساؤلات الدراسة التي برام ابؼقاربة العلمية بؼاضاع البحث ك ىي كالابٌ : نطرح            

 ؟ ااب ك مناىجوالبحث الاثائقي على ال فيما يتمثل_
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 ؟ لاابعبر ا ك مستاياتو ابؼتعددة الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات _كيفية

 ؟ 3.0ااب الاصف للاثائق ابؼتاحة على التقنيات  _ماىي

 اجيا الرقمية للتحليل ابؼاضاعي من خلبؿ الااب الدلابٕ ؟_ كيفية ستَكرة عمل التكنال

_  فيما تتمثل كفاءة الاستًجاع من خلبؿ أنظمة ابؼعلامات ك كاجهودة البحث للمكتبات الرقمية ك مااقع 

 الااب؟

 _  طبيعة التكشيف ك التصنيف من خلبؿ الااب الدلابٕ ؟ 

ق ك مستايات صياغة الطلب من طرؼ اساتذة لغات التاثيا كاقع استخداـ الأدكات النابذة عن _ ماى

 ؟تيارت جامعة ابن خلدكف 

بهذا العدد من التساؤلات تأبٌ الدراسة ك ابؼقاربة العلمية للبحث بُ بؾاؿ علمي ك تقتٍ دقيق ك الذم يعتبر 

ية عصب تنظيم ك تسيتَ ابؼؤسسات الاثائقية بشكل عاـ ك ابؼكتبات الالكتًكنية حاليا ك كافة الأنظمة الال

ك حتى ابؼتاحة على شبكة الانتًنت ألا كىا لغات التاثيق أك التحليل ابؼاضاعي . ذلك أف أنظمة 

الاستًجاع قائمة على فعالية تطبيق التحليل ابؼاضاعي فهودما عمليتاف متلبزمتاف ك تنعكس على نتائج 

طرحهودا قيد الدراسة البحث للمستخدمتُ ، لذلك كانت الاشكالية الرئيسية شاملة بؼا سبق من تساؤلات ن

ك البحث . كيف يتم كصف مصادر ابؼعلامات على الااب ك فعالية ذلك على تنظيمهودا ك الاصاؿ اليهودا 

بناءا على بـتلف التغتَات التقنية ك الفنية التي طرأت على أنااع لغات التاثيق أثناء النشر على الااب 

 الدلابٕ ؟ 

 : بحث_ منهج ال5

بحاث الأ ك مصادر ابؼعلامات مات التي تافرت من خلبؿللمعلا  يالتحليل يهودج الاصفنابؼاعتمدت        

بابؼصادر ابؼطباعة ك الالكتًكنية ك ابؼنهودج ابؼسحي لدراسة ك برليل نتائج بلياغرافية ك الااباغرافية ك التاثيق الب
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تسمح بابغصاؿ على الدراسة ابؼيدانية ك قمنا باستخداـ أداة ابؼقابلة بؼا تتطلبو طبيعة البحث ك ابؼقابلة 

ابؼعلامات بشكل مباشر من ابغالات ابؼبحاثة أك الأشخاص برت قيد الدراسة ك ذلك بدقابلة الأشخاص 

ابؼعنياف بالبحث كجهودا لاجو ك تاجيو الاسئلة بؽم ك ابغصاؿ على الاجابات ك تسجيل الانطباعات 

ك الذم يبرز بؾاؿ الدراسة حاؿ ك كاف بذلك البحث نظريا ك ميدانيا .الضركرية التي يتطلبهودا البحث 

 البحث الاثائقي كبـتلف لغات التاثيق على الااب كعلبقاتهما الضركرية فيما بينهودما .

 : أ_ مجتمع الدراسة

 اتذة باحثتُ من جامعة ابن خلدكف تيارت .يتمثل بؾتمع الدراسة بُ أس   

 :ب_ العينة

 صدية نظرا للبعتبارات التالية :حسب طبيعة ماضاع بحثنا كقع اختيارنا على العينة الق  

حددنا بُ البداية العينة العشاائية ابؼنتظمة ك ذلك باختيارنا لأبظاء الأساتذة ابؼبحاثتُ بالطريقة ابغصصية 

،ك لكن تعذر علينا الاصاؿ ابٔ بعض الأساتذة ابؼبحاثتُ بفا استاجب علينا اللجاء ابٔ العينة القصدية بُ  

مازعاف على تيارت أستاذا باحثا بجامعة ابن خلدكف   90أفراد العينة بُ حاابٕكل كلية ، ك لقد بسثل عدد 

 أساتذة بُ كل كلية. 10

 الدراسات السابقة : _6

يصب ىذا الناع من الدراسات بُ ايطار الانتاج الفكرم ابؼتخصص بُ بؾالات لغات التاثيق قيد        

لية للنشر الالكتًكب٘ . بل كيزخر الانتاج الفكرم التحليل ك البحث بؼختلف التطارات التكنالاجية ابغا

الأجنبي بالعديد من الأعماؿ التي تتقاطع مع ىذا الناع من الدراسات منهودا ما تناكؿ ابؼكتبات الرقمية ك 

تاضيح طبيعة التنظيم ك الاتاحة ك الاصاؿ ،ك يعتبر كتاب عبد ابغميد بسياب٘ من أفضل البحاث 

ات الفنية من بززين ك معابعة ك استًجاع من خلبؿ مكتبة رقمية بشكل دقيق ابؼتخصصة التي تبرز الاجراء
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أين يقدـ علاـ التاثيق برؤية ىندسة الشبكات . ىناؾ مصادر أساسية للبستخداـ لا يستغتٍ عنهودا باحث 

الذم يقدـ للباحثتُ ك أخصائي ابؼعلامات قاعدة معرفية Maniezبُ علاـ التاثيق ك ابؼعلامات ك أبنهودا 

بُ كتابو "مناىج متطارة لأنظمة البحث  Madjid Ihadjadeneية ك تطبيقية للغات التاثيق ك نظر 

عن ابؼعلامات "، ك بابػصاص مصدر لأبضد بشر بُ كتابو "استًاتيجية البحث عن ابؼعلامات على 

تً بُ الانتًنت " . ك ىناؾ دراسات أخرل ذات علبقة بالبحث ك بؽا من الأبنية البالغة مثل كتاب لانكس

استًجاع ابؼعلامات ، ك منهودجية البحث الاثائقي على الانتًنت لركبار ىيبر ك أنتالاجات الااب الدلابٕ 

بعاف شاربٕ اضافة ابٔ مصادر أخرل أساسية اذكر منهودا " البحث عن ابؼعلامات من النص الاصلي ابٔ 

:كاقع ك أفاؽ "بؼؤلفو ماحند  عن ابؼعلامات ابؼكنز" لفيليب لاففر ك مصدر اخر ذك أبنية بالغة "البحث

باغابٖ ك جاؾ سافارم ك كتاب "البحث عن ابؼعلامات" لكلاد ماريزيا ك اخركف .أما الانتاج العربي فرائده 

بُ ىذا التخصص الأستاذ بؿمد فتحي عبد ابؽادم الذم كرس كل دراساتو ك أعمالو ك أبحاثو للغات 

ت ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات"برت ادارتو بُ أغلبية التاثيق بدختلف فركعهودا ك تعتبر بؾلة "الابذاىا

اعدادىا تتناكؿ ىذا الناع من ابؼقاربات العلمية لعلم ابؼعلامات ك ابؼكتبات ، بيلك الأستاذ مقالات علمية 

تصب بُ ماضاع الدراسة ، ابٔ جانبو ناربياف ابظاعيل متابٕ ىي الاخرل بؽا مقلبت مرتبطة . ىناؾ أيضا 

ك الاصاؿ ابغر  2.0بؼغاربية للتاثيق ك ابؼعلامات " التي برمل بؾماعة من ابؼقالات ابؼرتبطة بالااب بؾلة "ا

 ك تقنيات النشر الالكتًكب٘ .

ىناؾ مقالات عديدة تدعم بؾاؿ البحث نذكر على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر دراسة نصر الدين غراؼ حاؿ 

ابؼشاركة بُ اعدادىا " ك ايضا زين عبد ابؽادم بُ مقاؿ  طريق النفاذ ابغر ابٔ ابؼعلامات ك 2.0" الاايب 

لو حاؿ" فهودرسة مصادر ابؼعلامات "،ك يسرية زايد حاؿ ماضاع "النظم ابػبتَة ك الفهودرسة ".كانت 

كتب ال.يدعم البحث الركابط الالكتًكنية لدراسات الباحثتُ ك IFLAك بنشرات  تلبالمجالاستعانة ب

 بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات .الكتًكنية ك مدكنات متخصصتُ 
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  صور العام للبحث :تال _7

تتناكؿ خطة الدراسة ثلبثة ابااب ك كل باب بفصلتُ ، الباب الاكؿ بعنااف "البحث الاثائقي ك       

مصادره ابؼتعددة على الااب " ك بوام الفصل الاكؿ بعنااف "طبيعة البحث الاثائقي على الااب ك 

  بعنااف " مصادر الاصاؿ ك الاتاحة للمعلامات من خلبؿ الااب " . نتائجهودا."  ك الفصل الثاب٘

أما الباب الثاب٘ معناف ب" التطار التقتٍ لتنظيم مصادر ابؼعلامات على الااب " ك بوام الفصل الاكؿ 

بعنااف " تقنيات الااب كأساس ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات " ك الفصل الثاب٘ بعنااف " النشر 

 كب٘ فضاء للتحليل ابؼاضاعي ك استًجاع ابؼعلامات " .الالكتً 

أما الباب الثالث عناانو"تكنالاجيا التحليل ابؼاضاعي للاثائق ابؼتاحة على الااب" ك بوام الفصل الأكؿ 

بعنااف     " التحليل ابؼاضاعي للاثائق على الااب " أما الفصل الثاب٘ معناف ب" تطبيقات لغات التاثيق 

الااب  داـ أدكات البحث ك بماذجو بُاستخحاؿ لى الااب " ك الفصل الثالث " دراسة ميدانية ابؼتاافقة ع

 من لدف أساتذة جامعة تيارت :دراسة كصفية برليلية "" 

تأبٌ الدراسة لتناكؿ البيئة الرقمية بُ جانبهودا ابؼتعلق بالنشر على الشبكة العنكباتية ، لأنها فضاء كاسع 

ك الاستًجاع ك تزخر بتافتَ الكم الكبتَ من الاثائق الرقمية ابؼتناعة للبستخداـ  للعديد من أنظمة البحث

بُ البحاث ك الدراسات .لذلك كاف لزاما علينا برديد كافة ىاتو الانااع ك تاضيحهودا للباحثتُ كمااد رقمية 

لبحث أساسية للبحث ، ك يتم الاصاؿ اليهودا بااسطة كضع الطلبات اك الاستفسارات على كاجاىات ا

ابؼتافرة على الشبكة ، كلذلك كاف لزاما أيضا دعم طبيعة ابؼصادر كأنااعهودا بدنهودجية البحث الاثائقي ك  

 كيفية الاصاؿ اليهودا .
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اف دقة نتائج البحث ىي حتمية فعالية أنظمة ابؼعلامات ابؼتاحة بُ ىذا الفضاء الرقمي ، كعليو تتناكؿ 

لتقنيات ابؼتطارة للنشر الالكتًكب٘ ، بل ك قاة ىذه الأنظمة الدراسة كفاءة فعالية الاستًجاع عن طريق ا

يكمن بُ ابؼعابعة الفنية للمعلامات ك التي يتًتب عنهودا التاافق بتُ مطلحات الطلب ك مصطلحات أدكات 

البحث على الانتًنت مثل الكشافات ك ابؼكانز ك قاائم رؤكس ابؼاضاعات .اف لب ابؼعابعة الفنية ك 

تاثيق التي تسمح بتحليل بؿتايات مصادر ابؼعلامات ك كصفهودا لتحقيق تنظميهودا ك عصبهودا ىا لغات ال

الاصاؿ اليهودا كفق منهودجية طلب ابؼستفيدين .اف تطار لغات التاثيق أدل ابٔ استخداـ اللغة الطبيعية بُ 

 انتاجهودا للؤدكات ك أيضا بُ استخدامهودا من خلبؿ كاجهودات البحث . ك تكاف اللغة ابؼقيدة ىي الأخرل

 احدل مناىج التحليل ابؼاضاعي .

لنتائج ابؼتحصل عليهودا بُ الفصاؿ السالفة بابؼناقشة ك التحليل بعد ابغصاؿ لاف الدراسة ابؼيدانية ىي دعم 

 على استنتاجات شاملة عن نتائج ىذه الدراسة .

 _ حدود الدراسة :8

الشبكة ك لغات التاثيق على  ىندسي لنماذج البحث تقتٍ براكي تطار ك ميدنية انها دراسة نظرية     

حاؿ كيفية حفظ ك تنظيم مصادر ابؼعلامات على الشبكة ،  3.0على فتًة الااب العنكباتية مع التًكيز 

كلعل مابييز الفاعلتُ بُ ذلك ىا تكامل دكر أخصائي حاساب بدعية أخصائي معلامات ك مهودندسي ك 

ليل ابؼاضاعي بؼصادر ابؼعلامات على الااب مطارم البرامج كلغايتُ ك رياضيتُ بُ كجاد تقنيات للتح

 ..اضافة ابٔ ابعانب ابؼيداب٘ الذم يبحث بُ كاقع استخداـ مناىج البحث ك أدكاتو من خلبؿ الااب

كليات بجامعة ابن خلدكف أما ابغدكد البشرية فتمثلت بُ أساتذة ىتاه   9ك تتمثل ابغدكد ابعغرافية بُ 

   كل كلية .    بُأساتذة  10الكليات مازعاف بدعدؿ 

 _ الفرضيات :9
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باستخدامو كثر أكثر فأابٔ التنظيم يتجو الااب  اف فرضية البحث الشاملة قائمة أساسا على أف      

للغات التاثيق من تكشيف كخطط التصنيف ك فهودرسة ك ضبط استنادم ك استخلبص بدلا من التنظيم 

ك دقيقة  urlك السريع، بدعتٌ مااد مضباطة العنااف الابٕ للاثائق الرقمية كذلك لتحقيق الاستًجاع الدقيق 

الاصف ك سهودلة الاصاؿ بااسطة بماذج بحث تتاافق كعمليات التحليل ابؼاضاعي.ك تتمثل الفرضيات 

 الثلبثة الاساسية للبحث فيما يلي :

_ فرضية الباب الاكؿ ىي أنو ىناؾ بماذج متعددة للبحث ىي أساس عمليات الاستًجاع لأم نظاـ 

امابٌ على الااب بواكي اللغة الطبيعية للمستعمل ك التي تساعده بُ الاصاؿ ابٔ ىذا الكم الكبتَ معل

 لأنااع مصادر ابؼعلامات الرقمية على الااب .

_ فرضية الباب الثاب٘ للبحث ىي أف البيئة الرقمية ك بابػصاص الااب  تعكس بؿتال تقتٍ متطار يتناكؿ 

 حليل ابؼاضاعي بُ نفس الاقت لضركرة كجاد أحدبنا للبخر . أنظمة البحث ك الاستًجاع ك الت

_ فرضية الباب الثالث ىي أف التحليل ابؼاضاعي على الااب ىا تكنالاجيا تاافق لغات التاثيق لعلاـ 

كيندرج ضمن  ابؼكتبات ك ابؼعلامات بل ك تقدـ تقنيات أخرل للاصف ك التنظيم لتحقيق الاستًجاع .

حاؿ استخداـ أدكات البحث ك بماذجو بُ الااب من فرضيات الدراسة ابؼيدانية ىذا الباب التحقق من 

 كىي كالابٌ :برليلية  –لدف أساتذة جامعة تيارت : مقاربة كصفية 

الفرضية الأكبٔ : عدـ كجاد ثقافة معلاماتية حاؿ بماذج البحث ك الأدكات ابؼتاحة من خلبؿ قااعد 

 الرقمية على الااب .ث ك ابؼكتبات البيانات ك بؿركات البح

ارتبط مباشرة بكيفية صياغة الطلب ك برديد ابؼصطلحات ك  رضية الثانية :لا ياجد ىناؾ تاجيوالف

 رتبطة ك فهودم النماذج العديدة للبحث .ابؼصطلحات ابؼ
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كجد تكاين حاؿ أدكات البحث النابذة عن التحليل ابؼاضاعي ك التي تستخدمهودا  الفرضية الثالثة :عدـ

 الرقمية للبحث ك التنظيم ك الاصاؿ ك الاستًجاع . ابؼكتبات

 _ مصطلحات البحث :10

استخدامهودا بُ كل  من ابؼصطلحات التي يتم شرحهودا ك تاضيحهودا كفق اكبتَ   ابوام البحث عدد       

ك ارتبطت بالتحليل ابؼاضاعي ك استًجاع ابؼعلامات بشكل عاـ ك خاصة ما كاكبو من مصطلحات فصل 

 كة العنكباتية ك بالضبط الااب الدلابٕ.جديدة على الشب

           _ الصعوبات : 11 

اف كاقع البحث ك الدراسة عند العرب بُ ىذا المجاؿ ابؼعربُ قليل ،كلعل أىم سبب بُ ذلك ىا قلة        

متخصصي التحليل ابؼاضاعي بُ الكتابة ك النشر ك عدـ تاجو ابعامعات للتكاين ابؼعمق بُ ذلك لكي 

 ذا المجاؿ ابؼعربُ حقل كاسع للدراسة ك البحث كمستقبل الانتاج ابؼعربُ ابؼتخصص .يكاف ى
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ك صياغة طلب أم عملية أز بقاح ائركاحدل دكات البحث الرقمية من خلبؿ أ تعد مناىج البحث       

بحاثهودم ك من الاصاؿ ابٔ مصادر معلامات ىم بحاجة ضركرية بؽا بُ احثاف يستفيد بفضلهودا الب سؤاؿ

اعمابؽم .مثلما ىا ابغاؿ بالنسبة للبحث بُ انظمة ابؼعلامات المحاسبة أين يستخدـ الباحث بؾماعة 

بداتتافر كشافات بؿركات البحث على التعليمات ك ابؼناىج لتحديد العبارات التي يستطيع أف بياثلهودا  

 لانتًنت.شبكة ا

ج متعددة للبحث اضافة ابٔ بماذج أدكات البحث الرقمية ، فرغم اف تافر كاجاىات انظمة الاستًجاع بماذ 

انها على ك اجهودات البحث ىي بُ صلهودا برامج احتمالات رياضية ك احصائية ك لغاية للمفردات الا أ

ابؼقيدة ،ىذة الاختَة نتاج عملية  من يستخدـ البحث باللغةغلب تتجو ابٔ اللغة الطبيعية ك ىناؾ ايضا الأ

ؾ بماذج متعددة للبحث ىي أساس عمليات اك لذلك كانت فرضية ىذا الباب أنو ىنالتكشيف . 

بواكي اللغة الطبيعية للمستعمل ك التي تساعده بُ الاصاؿ ابٔ الاستًجاع لأم نظاـ معلامابٌ على الااب 

 على الااب . ىذا الكم الكبتَ لأنااع مصادر ابؼعلامات الرقمية

على الشبكة من الالاج للصفحات الرقمية ك الناافذ ك الايقانات التي تقدـ بسكننا برامج الابحار ك التصفح 

صياغة الطلب بلغات متعددة ك اتاحة تعديل ذلك كيتمللمستعملتُ القاائم ابؼنسدلة ك صناديق البحث ،

ة البحث ك بؿركات البحث ك هودن خلبؿ كاجليب مساعدة تقنية ك لغاية ك ماضاعية ماسأالطلب ك تقدبٙ 

قااعد البيانات العامة ك ابؼتخصصة  ابؼااقع كنتًنت بؾماعة صبحت الأالأدلة ك بؿركات البحث الذكية . أ

ا بالبحث على الشبكة للحرؼ الااحد ك أكثر حتى ابٔ بىك تافر بؽم تار تعرض خدماتها على مستخدميهودا 

ك ذات ث ك تصحيحا لغايا ك تاجيهودات ابٔ مفردات بحث بفاثلة أاحتملبت ابعمل ابؼمكنة لعملية البح

مع كل طلب.رغم سعة البيئة  هودا البحث ك برديث لية بؼضاىات مناىجعلبقة .تافر أدكات كشافات أ

ف الدراسة ستتناكؿ الشبكة العنكباتية بالتحديد من خلبؿ مصادرىا ك رقمية بالاسائط الالكتًكنية الا أال

 هودا .منهودج البحث بااسطت
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 لأولا الفصل

 وابث الوثائقي على الطبيعة البح

 ونتائجها
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 : مرحلة جديدة لعلوم المكتبات و المعلومات ك_ظهور الانترنت  1

 ثرىا على مجالات أخرى :نترنت و أمراحل ظهور الا 1_1

رم علاـ لا احد كاف يظن من منظ،مهوددا بؽا  ARPAالشبكة العنكباتية التي كانت  بعد ظهودار          

كب٘ ىا علبقاتها الاجتماع ك الاقتصاد ك غتَىم أف ياما ما أف ما ستشهودده ىذه الشبكة ك النشر الالكتً 

صبحت لب تشغيلهودا ك ستَكرة عملهودا ، أاـ ابؼعلامات ك ابؼكتبات لتؤثر ك تتاثر بها ك لمنهودا عخرل بعلاـ أ

الاجتماعي الافتًاضي ،  علامات ك التفاعلاضافة عن دكر الشبكة ك دكرىا بُ العملية الاتصالية ك نشر ابؼ

التنظيم ك صعابة عدـ ئة ابعديدة التي اتسمت بناع من فاضى النشر ك يجاءت حتمية الاىتماـ بهذه الب

،بُ ظل القياـ باظائفهودا الكبرل التي انشات لاجلهودا ك ىي كظيفة الاخبار الاصاؿ ابٔ الاثائق الرقمية 

التي بصعت سابقاتها مع  ة التًفيو ك  اختَا الشبكة العنكباتية ىذه الأختَة ،كظيفة البريد الالكتًكب٘ ، كظيف

 كبتَ من ابؼعلامات ك الافكار ك الاراء ك الكتب ك الاثائق ك الصار تنشر ياميا على الانتًنت .

ض ك اف التنظتَ لعلماء الاجتماع جاء من مقاـ دكر الانتًنت بُ المجتمع ك علبقة افراد المجتمع ببعظهودم البع

، ك علبقتهودم بالسلطة ك كيفية تطار العملية التااصلية ك نظركا لتدفق معلامابٌ ىائل يتصف بعدـ التنظيم 

فلسفة كتابة ك نشر ك ابداع افتًاضي سيميز مستقبل الشبكة العنكباتية ك لعل اراؤىم بُ ذلك برمل جانبا 

سفة الفكر الرابظابٕ ك الذم جعلتو يلغي كبتَا من الصااب ك اذكر منهودا تقنيات الاصاؿ ابغر التي غتَت فل

الاحتكار ك ابؼلكية الفكرية ك فتح التشاركية ك استثمار الطاقات البشرية بُ كل مكاف بدا يعاد على ابعميع  

اضافة ابٔ تناع كثائق النشر على الشبكة العنكباتية ك تعددىا خاصة بعد ظهودار النص الفائق ك بالفائدة ، 

ك أصبحت أساسية بُ البحث ك  تستجدابح ىناؾ عدد من الاثائق الرقمية الاسائط ابؼتعددة ،أص

التصفح ك يبقى أف تنظتَ الباحثتُ ابٔ أننا سنصبح بصيعنا مبربؾتُ بهد لو حقيقة ك كاقع  ذلك أنو أصبح 

ابؼستعملاف يشاركاف بُ كصف الاثائق .اف اطلبؽ مصطلح ابؼكتبة على الانتًنت اك احدل ادكاتها ، اذا  
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اربذاليا ك بٓ يطابق ابؼفهوداـ الاساسي للمكتبة تنظيم الشبكة العنكباتية بُ بداياتها الا أنها فعلب بدأت  كاف

استثمار علاـ مساعدة لمجالات علم ابؼكتبات كعلاـ التاثيق ك غتَىا من العلاـ الأخرل لتنظيم بؾماعاتها 

     لعلمية لعلاـ التاثيق .    الرقمية ك تاجهودهودا من العمليات الالية ابٔ العمليات الفنية ك ا

 دور الابداع التكنولوجي للانترنت في تنظيم المعلومات : _2_1

اكثر ابداعا ك تصميم مااقع لك انتشار ابؼااقع ، كانت ابغاجة ابٔ لغات رقمنة  wwwبعد ظهودار        

بغاساب ىي ىذه سهودالة بُ التصفح ك البحث ، ك لعل اىم ابداع كصلت اليو البشرية ك حققتو علاـ ا

الامكانية الكبتَة بُ فهودم ما يعرض على الانتًنت باللغة الطبيعية ك بافكار يستسيغهودا الشخص العادم 

دكف عناء فهودم البرامج ك ابغاسبة التي تعتبر كاسيط بتُ ابؼستعملتُ ك صفحات ابؼااقع ك مصادر ابؼعلامات 

نظمة بؾماعة البركتاكالات ابؼاجادة ك أف معرفة الرقمية ،اصبحنا بصيعا نتااصل ك نبحث ك نقرأ بلغتنا دك 

ىا ىم ابداع غتَىا ك تقنيات من ابؼشابكة .اف أالتشغيل ك الابحار ك البحث ك الاستًجاع ك ابغفظ ك 

ليعرؼ بذلك الااب أجياؿ تتميز عن بعضهودا البعض  Time Bernersالنص ابؼتشعب من طرؼ 

ابؼتعلقة بالتنظيم ابؼاضاعي بؼصادر ابؼعلامات ك ترتيبهودا ك  .كتقدـ الانتًنت عدد كبتَ من عمليات ابغاسبة

كصفهودا ك تكشيفهودا ك برديد أماكنهودا اك عناكينهودا ك بززين عمليات البحث ك تسجيل اىتمامات 

 ابؼستعملتُ ك تقدبٙ اختيارات بحث عديدة للمستعملتُ .
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 مفهوم الأنترنت _3_1

 فهوم لغة و اصطلاحا :الم_1

معناه بُ  اابؼصطلح من اللغة الابقليزية إبٔ العربية كما ىا أم " الأنتًنت" أملقد شاع استخداـ 

أم  International-Netك ىناؾ حديث عن Net ك  Interاللغة الأـ فهودا ابعمع بتُ جزئتُ

التجزئة للمصطلح إلا أنها ليست ابؼدلاؿ اللغام الصحيح ذلك أف ىذى كة الدكلية لكن رغم انتشارالشب

الشبكات أم أنها شبكة معتٌ بتُ ك ابعمع بينهودما يؤدم الشبكة  Netكعتٌ بتُ بد Interمعتٌ ابعزء 

 يطاره اللغاياففInternet ا إذ عدنا إبٔ ابؼصطلح الابقليزمبذمع بتُ بؾماعة من الشبكات أم

ىذا يؤدم ابؼعتٌ السابق ك ىا الربط بتُ الشبكات أك شبكة ك Interconnected netwokإبٔ

نو أشابكة  أك الشابكة ك غتَىا إلا صطلحات جديدة كابؼبدمت اللغة العربية ابؼصطلح . ك دعالشبكات

يبقى مصطلح الأنتًنت الأغلب بُ الاستخداـ ك اشارتو بؼفهوداـ الشبكة العنكباتية مثلو مثل الكثتَ من 

 ابؼصطلحات غتَ متفق عليهودا من اللغة الأجنبية إبٔ اللغة العربية.

ات" فهودي بدثابة شبكة ضخمة من ابغاسبات تنما ك تتزايد بشكل كاضح، ك شبكة الشبكب " فهودي تعرؼ 

يث بؽا الدكر الكبتَ ك لقد أصبحت الأنتًنت بدكف منازع أكبر ك أكسع شبكة بُ تاريخ البشرية ، ح

 1الاصاؿ ابٔ ابؼعلامة "بُ التااصل مع الغتَ، ك الاطلبع على الثقافات الأخرل ك السرعة بُ الرئيسي 

ة الدكلية لشبكات ابؼعلامات ، بستد عبر الدكؿ ك القارات، لتًبط آلاؼ الشبكات، كتضم ىي الشبك»

. ك تتميز ىذه الشبكة بُ أنها   ملبيتُ ابغااسيب، ك أعداد ىائلة من ابؼستخدمتُ الذين يزدادكف كل ياـ

 . 2«، حيث تسمح للجميع بالاطلبع على ابؼعلامات التي يافرىا ابعميعتاحد العابٓ معلاماتيا

                                                           
 . 113،ص 2012.الاسكندرية :دار ابؼعرفة ابعامعية ،اؿ فؤد. برليل ك تصميم نظم ابؼعلامات الرقمية نهابظاعيل  1
 .175، ص  2008،بُ ابؼكتبات،  ا ابؼعلاماتتكنالاجي .كىيبةي مار غر  2
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ك TCP/IPل ك ائسالبركتاكالات ابػاصة بدراقبة الر ىي بؾماعة من الشبكات التي تستخدـ بؾماعة » 

 Opensystem(OSI) تستند بُ أساسهودا على النماذج ابؼرجعي للتًابط بتُ النظم ابؼفتاحة نتًنتالأ

International Reference Model1 

تتكاف من شبكات أصغر حيث بيكن لأم شخص ك الأنتًنت ىي عبارة عن شبكة حاسابية عملبقة  «

متصل بالأنتًنت أف يتجاؿ بُ ىذه الشبكة كأف بوصل على بصيع ابؼعلامات ابؼتافرة ضمن ىذه 

 .2«الشبكة

العابؼي فكل جزء من النظاـ ابؽاتف الأنتًنت ليست بفلاكة لشركة أك مؤسسة ك تشبو نظاـ الاتصالات » 

تبط ببعضو بناء على اتفاقيات بتُ الأطراؼ ابؼالكة لذلك لن بذد شيئا بفلاؾ بعهودة ما، أما النظاـ كلو فتَ 

ابظو شركة الأنتًنت للبتصاؿ بها ك ابغصاؿ على اتصاؿ بالأنتًنت عن طريقهودا بل تستطيع الاشتًاؾ عن 

ك بهمع بتُ ابؼفاىيم بصيعا  .3«طريق كاحدة من ابؼؤسسات التي بسلك اتصالا بالشبكة للبتصاؿ عن طريقهودا

انها بؾاع ابػدمات التي تقدـ بؼستفيدين ك يبقى فهودم دكر ىؤلاء ابؼستفيدين بُ بؿتال الشبكة ك نشره على 

 ك أيضا دكر التقنيات بُ تنظيم ىذا المحتال الضخم .

 :الربط و الوصول الى المعلومات _2

 احدل شبكات مااقع الأنتًنت بفضل الاشتًاؾ الذم يتم من خلبؿ الانضماـ إبٔ يتم تصفح

 copuserve ،American online  ،ISP( internet serviceمة الأنتًنت منهوداخد

provider)  . أك الاشتًاؾ بُ احدل ابػدمات المجانية لشبكة الأنتًنتFreenet  ك بعد ابغصاؿ

ك يسمى بفضل أم حاساب مرتبط  الاجشبكات العنكباتية، يتم العلى التًخيص للاصاؿ إبٔ خدمات ال
                                                           

 .93، ص  .داخل ابؼكتبات ك مرافق ابؼعلاماتابؽيكل الإدارم للشبكات  .بؿجاب حسناء بؿماد 1
دار ابؼستَة للنشر ك  . Introduction to the Internetمقدمة إبٔ الأنتًنت .كائل ابا ملغي ،ماىر جابر ،ىاجر شلباية 2

 . 17، ص  2010التازيع
 .63، ص  2008.القاىرة : دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،ابؼكتبة الرقمية  .ابغميد  عبد سياب٘ 3
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host يتكاف من عدة أجزاء من رمز الدكلة ك رمز المجاؿ ، ك رمز ابؼؤسسة ك رمز  سم معتُك لكل جهوداز ا

حاساب ، يستطيع ابؼستفيد الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات، ك خدمات التدفق عن طريق لالشخص ابؼستخدـ ل

مي إبٔ نظاـ تناظرم ك بالعكس، بٍ قبؼادـ بتحايل البيانات من نظاـ ر ا "ـ ا ادـ عبر خط ىاتف ك يقابؼ

ك  ISPنتقل البيانات من نظاـ رقمي إبٔ نظاـ تناظرم ك بالعكس، بٍ تنتقل البيانات إبٔ مقدـ ابػدمة ت

منهودا إبٔ شبكة الأنتًنت بعد ابؼركر بابػدمات ابؼنتشرة عبر الشبكات من خلبؿ بركتاكاؿ خاص بالأنتًنت 

م للتحكم بُ عملية ك ىناؾ بركتاكاؿ أخرمهود Internet protocol( IP)يسمى بركتاكاؿ الأنتًنت  

 .  Transmission control(TCP   "1)النقل ابؼعلامات يسمى بركتاكاؿ ضبط التحايل

كزبائن يتحصلاف على بؾماع أصبحت النت قائمة على علبقة بفاؿ زباف أين أصبح ابؼستعملاف  

على أساس  ابػدمات." اف معتٌ ابػدمة يتمثل بُ مقاربة دقيقة مرتبطة باجاد مصادر على الااب قائمة

كظيفة يقدمهودا برنامج اك تطبيق ،ك ىا بابؼقايل عبارة عن مراحل بؼهودنة ما .لا يقتصر مفهوداـ ابػدمة على 

  2تقدبٙ ابؼعلامات بؼستعمل ك ابما احداث تغيتَات " . 

مكانات الأنتًنت الأساسية ىي : الشبكة العنكباتية أك الااب ك نقل ابؼلفات ك البريد اىم ك من 

دمات ابؼعلامات بخابؼستفيدين  بقاة مدل ارتباطر كلعل ىذه ابؼكانات تبتُ ك بؾماعة الأخبا الالكتًكب٘

 .ك إنشاء مااقع شخصية wwwمن الشبكة العنكباتية إنها مساحة تقنية تسمح للمستفيدين بتصفح 

ا على الصار ك دفعت الشبكة العنكباتية العابؼية إبٔ بما الأنتًنت إبٔ أفاؽ الاستخداـ الااسع باحتاائهود»  

ابؼتشعب  Hypertextالأصاات كالصار ابؼتحركة  ك يتألف الايب من نظاـ يعتمد على النص الفائق 

                                                           
ك دار الشركؽ للنشر  :راـ الله .نت بُ ميداف التًبية ك ك التعليمالسرطاكم عادؿ فايز ، استخداـ ابغاساب ك الأنتً  سعادة جادة أبضد ، 1

 .81، ص التازيع
2 Philippe Laublet , Chantal Reymand .« Sur quelques aspects du web sémantique ».pdf( 
25juillet 2018). http://web-semantique.07.pdf   

http://web-semantique.07.pdf/
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بدااقع مستندات منتشرة حاؿ العابٓ ك تكفي نقرة بالفأرة على كلمة أك صارة حتى تظهودر  linkedابؼرتبط 

 .1«أمامك كثيقة أخرة بُ مكاف آخر من الكرة الأرضية 

 2:اب من خلبؿ ثلبث عاامل أساسية لتحقيق ابػدمة ك يتشكل الا 

_ بفاؿ ابػدمة :ك يتمثل بُ مالك ابػدمة ك من الناحية التقنية ىي عبارة عن التطبيقات التي تتافر على 

 الأرضية الالكتًكنية لاستقباؿ ابػدمة .

تي يستطيع الزباف _ الزباف : ك ىا بيثل الشخص الذم يطلب ابػدمة ك تقنيا ىا عبارة عن التطبيقات ال

 ك تسمى خدمات الااب .البحث من خلببؽا عن ابػدمات 

_ دليل ابػدمات :ك ىا عبارة عن سجلبت الاصف لمجماع ابػدمات ك التي تقدـ تسهوديلبت للممالتُ 

  بالنشر على الااب ك تسهوديلبت للزبائن بالبحث عن ابػدمات .

 كظيفة أساسية جعلت كك العكس ب إبٔ الأنتًنت ملفات ابغاسا الأنتًنت ىا برميل  اذا كانت ما تقدمو 

تصاؿ سريعة ألغت  الة يسريعة للمعلامات ك برايلو إبٔ ابؼستفدين إنها كسنقل من الأنتًنت أىم تقنية 

،الا أف ا من طرؼ بصيع ابؼرتبطتُ بالشبكةليهودا ابؼعلامات ك الاصاؿ كانية ائق الزماف ك ابؼكاف أسست  عا 

قنيات متطارة للبربؾة لتنظيم ابؼعرفة ك الاصاؿ اليهودا بسثل العصب الاساسي ذلك قائم على عمليات ك ت

 لاجاد أجياؿ الااب .

 

 

                                                           
 .69، ص  2008.القاىرة :الدار العلمية للنشر ك التازيع ،ابؼكتبة الرقمية .عبد بضيد  ب٘سيا ب  1

2 Kellert Patrick , Toromain Farouk. «  Les web services sémantiques » pdf (10 mars 2017) 
http://revue_i3_hs2004_01_07-2.pdf   

http://revue_i3_hs2004_01_07-2.pdf/
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 :خلال الواب خدمات المعلومات من _ 4

تقدـ الأنتًنت خدمات عديدة بؼستخدميهودا بفا بهعلهودا الشبكة الأكثر استخداما بُ كثتَ من مناحي 

ابؼعلامابٌ يتضاعف مع استخداـ تقنية الأنتًنت بل سابنت أصبح التدفق  خاصة الاتصاؿ العلمي ،ابغياة 

الرقي ك بُ ادارة ابؼعرفة ك البحث العلمي ك ابػدمات الاجتماعية ك الثقافية ك تطار بيئة  تااصل جديدة 

لداف، ك من بتُ باعي ابؼستخدمتُ بُ أبنية ابؼعلامات كقيمة مضافة تساىم بُ التطار ابغضارم للب

 هودا الأنتًنت بؼستعمليهودا ىي كالآبٌ:تنتج ابػدمات التي

 خدمة البريد الالكتروني: _1_4

 ابعغرابُ  بسرعة فائقة مهودما كانت الفاصل تستخدـ ىذه ابػدمة بُ الاتصاؿ بتُ الأشخاص"       

بينهودم، ك بيكن من خلبؿ خدمة  البريد الالكتًكنية ارساؿ رسائل أك معلامات أك ملفات أك صار أك 

بادؿ البريد الإلكتًكب٘ بتُ تإبٔ أم شخص بُ أب مكاف، ك بيكن  بشكل مباشرجداكؿ الكتًكنية 

تعتبر ىذه  ابػدمة من ابػدمات  1الأنتًنت ك بصيع الشركات التجارية التي تقدـ ابػدمات ابؼتصلة بالشبكة

كسيلة اتصاؿ بتُ ابعميع ك بتُ كافة ابؼؤسسات ك  اضحت ارا  لدل مستخدمي الشبكة بل الأكثر انتش

تسمح باستئجار صندكؽ بريد   web Browser لادارات الربظية ك غتَ الربظية .برام الشبكة  ا

 post office ات البحث ك يقاـ حساب ركخلبؿ مااقع البريد ابؼاجادة بدحلتخزين الرسائل الااردة من 

protocol pop Accorant  ردة حتى يتميقاـ بدراجعة صندكؽ البريد ك بوتفظ بالرسائل الاا 

 .للشخص الالكتًكب٘ دبريالمراجعتهودا من طرؼ 

نقل فهودا برنامج مسؤكؿ عن  Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) كىناؾ  

الاتصالات  يد الالكتًكب٘ من طرؼ ابؼكتبات لاجراءالرسائل ك ارساؿ البريد عبر الأنتًنت ك يستخدـ البر 
                                                           

ك دار الشركؽ للنشر  :راـ الله . م،السرطاكم عادؿ فايز ، استخداـ ابغاساب ك الأنتًنت بُ ميداف التًبية ك التعلي أبضد ،جادة سعادة   1
 .91ص التازيع، 
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ابؽيئات ك الأشخاص ابؼشتًكتُ  طة بها  ك بـتلفكتبات الأخرل ابؼرتبمع ابؼستخدمتُ ك الناشرين ك ابؼ

 بابؼكتبة.

إنو  ئي،الانتقا البثكب٘  ، ك الاحاطة ابعارية ك إضافة إبٔ رسائل الإعلبنات عن ابؼؤشرات ، كالنشر الإلكتً 

أداة أساسية لفهودم  ك برليل حاجيات مستخدمي ابؼكتبات إضافة إبٔ أف التااصل بالبريد الإلكتًكب٘  يتميز 

ات متناعة من نصاص ك لفك امكانية ارسابؼرسائل لأشخاص معينتُ رية  ك بإمكانية قباؿ ك عدـ قبالبالس

ف استخدامو يغنيك عن تكاليف البعد ابعغرابُ  ك ارساؿ رسالة كاحدة إبٔ عدة ا.بل اك صاتصار 

دكؿ سائل التي يستخدمهودا الأشخاص بُ كل ا قت ك بُ أسرع كقت إنها من أىم الأشخاص بُ نفس الا 

 العابٓ. 

 : File Transfer Protocol ( FTP)خدمة بروتوكول نقل الملفات_ 2_4

بُ بداية فقد كانت غاية ىا من ابػدمات الأكبٔ التي نشأت عليهودا الانتًنت  FTPنقل ابؼلفات 

ل ىذا النظاـ معتمدا بؼدة طايلة بؼهودمة نقل ظملفات ابغاسب من مكاف إبٔ أخر ك  نقل ىيالشبكة 

لكنو يافر مكتبة إلكتًكنية ضخمة من ابؼلفات ك يسمح بنقل  ،بُ الاقت ابغابٕ قل استخداموابؼلفات ك 

ك الرساـ الفنية  ك غتَىا من أنااع ابؼلفات من مكاف آخر أك من  ،الصارامج ك ابؼستندات ك ملفات البر 

ج ك برميلهودا تافر ىذه ابػدمة نقل ابؼلفات ك البرام.1 كاف مسماحا بذلكتىجهوداز حاسب على الشبكة م

ك العكس   uploading، كىناؾ التحميل من ابغااسب  الشخصية إبٔ ابغاساب ابؼضيف ك يسمى 

ااسطتو نشأت عبارة عن نظاـ من أنظمة بانكس لنقل ابؼلفات ب FTPإف .Downloadingيسمى 

كالصار ك   "ىناؾ ابؼلبيتُ من ملفات ابغاساب ابؼتاحة للبستخداـ العاـ من خلبؿ الشبكةفكرة الأنتًنت.

                                                           
 .70ص ، 2008.القاىرة : الدار العلمية للنشر ك التازيع ،ابؼكتبات الرقمية ،عبد ابغميد  ياب٘يس 1
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الاصاات ك النصاص .ك بيكن للمكتبات ك مراكز ابؼعلامات استخداـ برتاكاؿ نقل ابؼلفات بُ بؾالات 

 1عدة مثاؿ تاصيل الاثائق الكتًكنيا ك نقل ملفات التزكيد ك ملفات الفهودارس من مكتبة ابٔ اخرل"

 :Telnetتلنتخدمة _ 3_4

إمكانية الاتصاؿ بأم حاساب مرتبط بشبكة  عن بعد ك ىي خدمة تافر الاتصاؿمعناىا          

الأنتًنت ك القياـ بعمليات على ابغاساب عن بعد باستخداـ قااعد البيانات ك تشغيل التطبيقات ك يتم 

"ىي خدمة تقدمهودا الانتًنت ك .(password)ك كلمة ابؼركر ((Accountالدخاؿ من خلبؿ حساب 

تصاؿ عن بعد ببرنامج يعطي ( ك الا( Télécommunication Networkىي اختصار

الامكانية للاصاؿ ابٔ حاسب ابٕ اخر بُ منطقة اخرل ك شبكة اخرل مباشرة عن طريق الانتًنت .اف 

الاتصاؿ عن طريق ىذا البرنامج بهعل ابغاسب الابٕ للمتصل ك كانو بؿطة طرفية تابعة للجهوداز ابػادـ بُ 

 2لبرامج ك التعامل معهودا كاحد ابؼستخدمتُ "تلك الشبكة ،يستطيع معهودا مشاىدة ابؼلفات ك تنفيذ ا

 : خدمة الواب ) الشبكة العنكبوتية العالمية الواسعة ( _ 4_4

أصبحت تعرؼ الشبكة العنكباتية بأنها الأنتًنت نظرا الاستخداـ الااسع انتشار ابؼااقع الإلكتًكنية 

شبكة إنها » ح بُ ابؼاقع نفسو ك ديناميكية العرض ك التصف،كتافرىا على مصادر ابؼعلامات ك ابؼعرفة 

يعتبرىا البعض ىي كل الانتًنت نظرا لشياع ك سهودالة استخدامهودا كما انها تافر ابػدمات الاخرل بُ 

شبكة الانتًنت من خلببؽا فبرامج متصفحات كيب بسلك كسائل ك ادكات العمل على خدمات مثل 

. تعتبر  الشبكة العابؼية ) الااب( كياف 3«بؼلفات ارساؿ البريد الالكتًكب٘ ك قراءة بؿتايات الاخبار ك نقل ا

ك قراءة بؿتايات   FTPمن الأنتًنت يستخدـ كسائل ك أدكات للعمل بخدمة البريد الإلكتًكب٘ ك 
                                                           

اربد:عابٓ ساسيات ابؼكتبات ك ابؼعلامات ك البحث الاكادبيي .عماف :جدارا للكتاب العابؼي ؛أربحي مصطفى ، ابؼامتٍ حسن ابضد. علياف  1
 . 31، ص  2009الكتب ابغديث ، 

 . 2014عماف : دار دجلة ، .د ابضد.تقنية ابؼعلامات مؤيعبد الربضن   2
 . 72بسياب٘ عبد ابغميد.ابؼرجع السابق ،ص  3
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الأخبار، بوام الااب ابؼلبيتُ من الصفحات الاثائقية ابؼكتابة ك الاسائط ابؼتعددة ، كيتم تصميم 

 Hyper Text الرماز تسمى لغة التًميز النص  ابؼتًابط صفحات الااب باستخداـ بؾماعة من 

Mark up Language  ظهودرت لغة بربؾة طارت ناعية العرض على صفحة الااب  1995كبُ سنة

 Java)بفضل الاسائط ابؼتعددة ك ىي لغة )

ابؼتشعب (، حيث بالإمكاف فتح مستندات جديدة  ابغر ،ب بُ استخداـ النص الفائق) كقاة بقاح الاا

تاح على رابط م للاصاؿ ابٔر على كلمة على ابؼاقع أك صارة صاص أك صار أك ملفات  من خلبؿ النقكن

من الصفحة الرئيسية تتيحهودا مااقع الااب لتمكن ابؼرتبطتُ حة، إنها تقنية فتح صفحات جديدة الصف

الشخصي  الاصاؿ إبٔ مستندات ماجادة بُ أماكن بـتلفة بيكن أف تكاف بعيدة جدا عن مكاف بغاساب

لى ابغاساب الشخصي خادـ كاب عىناؾ تصفح الااب بهب أف يكاف الااب، ك بؼ اتللمتصفح لصفح

تشغيل ابغاساب ك يسمح لك ابؼتصفح ـ اينم برميلو من الأنتًنت يتاافق مع نظ browserك متصفح 

سمى لكل ماقع ي URLبالاصاؿ إبٔ كافة صفحات الااب بدا فيهودا الصار ك الرسامات بفضل عنااف 

 ( Uniforme Ressource Locatorابؼصدر ابؼاحد )

 :  Ghopherخدمة _ 5_4

قبل نظاـ الااب، أين يتم تطايره بجامعة كلاية مينيسانا ك انتشر بعد  Ghopherعرفت خدمة         

ائمة عن قذلك ك كاف إحدل الاسائل ابؼهودمة للاصاؿ إبٔ ابؼعلامات ك كل خدمات الأنتًنت، كىا عبارة 

برميل ابؼلفات ك ابؼعلامات ك ىا عبارة عن برنامج د ابؼاردين ك البحث ك التصفح ك ة لاختيار أحرئيسي

تقنيات  قبل ظهودار"   .   wais ,Telnet , FTPبركتاكاؿ بهمع بتُ العديد من ابػدمات منهودا 

اجع التبحر على الااب ،كاف المحتال  على شكل نظاـ تسلسلي  يسمح بالاصاؿ ابٔ ابؼصادر ،رغم تر 

ك بؾماعات النقاش ك  usenetاستخدامهودا الا أف خاادـ ابعافر تسمح بتًتيب منطقي للمحتال مع 



43 
 

ك يكاف تنظيم ابؼعلامات  gopher."اف العديد من ابغاسبات تستخدـ بركتاكاؿ  ftp 1ملفات 

ابعافر  ( ك عماما فاف معلاماتtextبااسطة ىذا البركتاكاؿ بطريقة الااجهودات ابغركفية اك الكلبمية )

سااء كانت حركفا اكصارا اك فيديا اك صاتا ، بيكن الاصاؿ ابٔ ابؼطلاب ك التعامل معو اما بالقراءة اك 

 2( على الاحدة التخزينية للحاسب الشخصي " Downloadالانزاؿ ك ابغفظ )

 خدمة الآرشي:  _ 6_4

ط بتُ الاثائق يإنو نظاـ أساسي كسىا نظاـ فهودرسة الاثائق على الشبكة العنكباتية كبرديد مكانها         

الإلكتًكنية ك ابؼستخدمتُ لأنو يقاـ باظيفة تصنيفهودا ك فهودرسة مااقع نقل ابؼلفات  ك تافتَ قاائم بذلك 

للبحث ك الاصاؿ إبٔ ابؼلفات، إنو يعمل بطريقة  الزباف/ابػادـ، فابػادـ بُ نظاـ أرشي ىا حاسب يقاـ 

بُ كل حااسيب العابٓ كيقدـ قاعدة بيانات لقائمة ابؼلفات  بالبحث الدكرم بُ مااقع نقل ابؼلفات

قاعدة البيانات تلك، إنو كسيلة  أما الزباف فهودا برنامج للبحث بُ ، ابؼاجادة بُ تلك ابؼااقع تعتبر كفهودرس 

تطار ىذا النظاـ لفهودرسة الاثائق الرقمية يقدـ .لشبكة ك أماكن حفظهودا  ث ك ارشاد عن الاثائق على ابح

حث يب بُ حالة أف ابؼستخدـ قدـ طلبا خدمة البحث أيضا عن طريق البريد الإلكتًكب٘  Archieنظاـ 

"ىي خدمة تسمح بالبحث عن ابؼلفات ك استخراجهودا ك بريد الإلكتًكب٘.الفيو عن كثيقة أك ملف بااسطة 

 .3نقلهودا للمستخدـ ، فارشي الية مفهودرسة لعملية نقل ابؼلفات " 

 

 

                                                           
1  ODLIS . P 299.(13/5/2014)   
  http://vlado.fmf.uni-lj.si/pub/networks/data/dic/odlis/odlis.pdf  

 . 39،ص  2001رياف ابضد. خدمات الانتًنت ، 2
لتازيع ، الكتب الالكتًكنية ك الدكريات الالكتًكنية .عماف : دارصفاء للنشر ك ا .اض.الانتًنت ك النشر الالكتًكب٘ الب عغالناايسة  3

 . 49،ص 2011

https://www.afu.ac.ae/uploads/editor/source/Blogs/24.2.2016/AFU_Blogs_Culturl_1_Ghoper.pdf
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 : (usenetشبكة الأخبار) _ 7_4

ك  ، UNIXيات للؤخبار تتاافق مع نظاـ بربؾ تأين كضع 1979عاـ  usenetظهودرت خدمة      

فة أنااع الأنظمة تشغيل ابغااسيب منذ كابٍ انتشرت مع  فقط  unix أ تبادؿ الأخبار بتُ أنظمةبد

فتح ىذه تقسما رئيسيا حاليا ك  20، ك بدأت تتناع الأخبار ك تعدد ابؼااضع إبٔ أف كصلت إبٔ 1982

انتشر استخدامهودا على الأنتًنت ك   DiscusionGroupsستخدمتُ تسمى بؼالبربؾيات بؾاؿ للنقاش ا

أصبح انشاؤىا لا يقتصر على خبراء ابغاساب فقط بل حتى بؾماعات ابؼستخدمتُ فهودم باىتمامات 

إعلبنات مشتًكة بإمكانهم إنشاء ماقع لشبكة الأخبار ك ىي بشكل عاـ تأبٌ كاجهوداتها على شكل 

بذمع ابؼلبيتُ من الناافذ برام ابؼناقشات ك تبادؿ  usenet"  إخبارية متناعة بُ كل بؾالات ابغياة.

" اف ىذه ابػدمة ليست متافرة دائما ،حسب مراكز الاعلبـ الابٕ ،تسمح 1ابؼعلامات بشكل منظم " . 

التقنية بدركزية النقاش من خلبؿ  ، تسمح ىذهبالاطلبع على الرسائل ابؼتبادلة بالنقاش بُ مااضيع متناعة

 2ابػادـ "

 خدمة المجلات أو الدوريات الإلكترونية:  _ 8_4

بيكن برميلهودا إبٔ  FTPتعرؼ الشبكة العنكباتية انتشار قاائم للدكريات على شكل ملفات           

تعتبر من  ، Mailing lists أيضا من خلبؿ قاائم بريديةابغاساب الشخصي للمستخدـ ك يتم تازيعهودا 

 أىم ابػدمات ابؼقدمة لمجتمع الباحثتُ نظرا لأبنيتهودا بُ البحث العلمي ك الدراسات الأكادبيية.

 

                                                           
1
 Mourlhon-Dalles  Florance , Colin Jean- Yves . Les rituels énonciatifs des réseaux 

informatiques entre scientifique . ( 22Mars 2016). http://journals.openedition.org  

2
 Michel Cartereau . Une introduction à internet et au outils de communication sur 

micro-ordinateur »,p209 .(25 octobre 2016)  http://eductice.archives-
ouvertes.fr/eductice-00000863/file/b75p207.pdf 

http://journals.openedition.org/
http://eductice.archives-ouvertes.fr/eductice-00000863/file/b75p207.pdf
http://eductice.archives-ouvertes.fr/eductice-00000863/file/b75p207.pdf
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 :Oline Service Provider (OSP)خدمة تقديم المعلومة عبر الشبكة  _9_4

ا ديدىاضاعات ابؼختلفة ، كالتي بيكن بذتشتمل ىذه ابػدمة على قااعد بيانات بؼئات ابؼ"           

( مساحات كافية تساعد ابؼشتًكتُ OSPباستمرار، كلدل مقدمي خدمة تقدبٙ ابؼعلامات عبر الشبكة )

على نسخ البرامج ك ابؼستندات، بالإضافة إبٔ تافتَ خدمة البريد الإلكتًكب٘ للمشتًكتُ، كبصيع معلامات 

 , American oline ىذه ابػدمة ماثاقة، ك من أىم الشركات العابؼية التي تقدـ ىذه ابػدمة

Delphi , compuserve1  ك يؤكد ابؼؤلفاف جادت سعادة ك فايز السرطاكم على أف ىذه ابؼااقع

منهودا لكنهودا مكلفة ماليا بابؼقارنة مع العرض الزىيد الثمن  ماثاؽى قااعد بيانات ك منتديات برتام عل

 .ابؼتافر من خلبؿ شبكة الأنتًنت

 :ن بعدخدمة عقد المؤتمرات المصورة ع _ 10_4

أصبحت الأنتًنت من أىم كسائل التعليم عن بعد ك ابؼلتقيات ك ابؼؤبسرات ك الندكات العابؼية، لقد أصبح  

بالإمكاف ابعمع بتُ عدة جامعات بُ زمن كاحد بُ تقدبٙ المحاضرات ك ابؼشاركة بُ ابؼنتديات الكبرل بُ 

من القطاعات ابغياية بُ المجتمع مثل العابٓ ك فتح نقاش عابؼي بالصارة ك الصات ك تستخدـ بُ كثتَ 

الصحة ك التعليم إنها فرص حقيقية للمجتمع الأكادبيي بدؤسساتو للبتصاؿ بُ بؾاؿ البحث العلمي ك 

 التكاين ابعامعي ك الشركات الاقتصادية للبستثمار بُ ابػبرات العلمية العابؼية.

 : Mailing Lists قوائم النشرات البريدية _ 11_4

منهودا ابؼؤسسات بػدمة زبائنهودا بفضل قاائم البريد تستفيد تطبيقات الأنتًنت ك خدماتها  من أىم"        

 (Wide Area Information Service )علبـ ك الإعلبفلئالإلكتًكب٘ ل

                                                           
سعادة جادت أبضد ، السرطاكم عادؿ فايز ، استخداـ ابغاساب ك الأنتًنت بُ ميادين التًبية ك التعليم، دار الشركؽ للنشر ك التازيع،  1

 .105عماف راـ الله، ص 
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 (:WAISخدمة المنطقة الواسعة للمعلومات ) _ 12_4

 البيانات قااعد إحدل إبٔ بالاصاؿWAISىي بؾماعة من قااعد البيانات الضخمة، تسمح      

 الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات بطريقة سهودلة ك سريعة. من الباحثتُ بسكن ابؼفتاحية الكلمات طريق عن بالبحث

تافر الأنتًنت العديد من ابػدمات بؼستخدميهودا ك خاصة الباحثتُ ك الطلبة ك مستخدمي مااقع ابؼكتبات 

مات، نذكر خدمة النسخ الآبٕ ك براءات الاختًاع الرقمية للبطلبع ك التحميل ك الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلا 

ك خاصة البيانات الضركرية للبحث ك الدراسة مثل الإحصائيات ك الأرقاـ ك البيانات كخدمات الإذاعة ك 

ىي أداة تسمح للمستخدـ بالبحث  wais"المحادثة ك غتَىا من ابؼااقع التي يستفيد منهودا ابؼستخدـ. 

ت بطريقة سريعة ك دقيقة للاصاؿ ابٔ معلامات معينة ،فالاايز ينظم خلبؿ كميات ضخمة من ابؼعلاما

ابؼعلامات على ىيئة قااعد بيانات ضخمة ك يسمح للمستخدـ بتحديد قاعدة البايانات المحتاية على 

ابؼعلامات التي يريدىا عن طريق بؾماعة من الكلمات ابؼفتاحية التي تساعد على الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات 

 1ابؼطلابة"

كمفهوداـ    ODLISمن بتُ العديد من ابؼفاىيم التي يزخر بها الانتاج الفكرم بيكن اعتماد مفهوداـ  

كالابٌ : " ىي عبارة عن شبكة الالياؼ الضائية السريعة للشبكات التي شامل يبرز كظائفهودا الاساسية  

ستفيدين ( ك ذلك لربط شبكات ابغاساب حاؿ العابٓ ،كما بسكن ابؼ TCP-IP تستخدـ بركتاكاؿ )

، ك ابهاد  FTPمن الاتصاؿ بالبريد الالكتًكب٘ ،ك نقل اك برايل البيانات ، ك ملفات البرامج عن طريق 

، كما تتيح امكانية الدخاؿ على انظمة  wwwابؼعلامات على شبكة الانتًنت العابؼية من خلبؿ 

ااعد س على ابػط ابؼباشر ،  ك قحة على الانتًنت ك الفهودار ،ىي الادلة ابؼتاابغاسبات البعيدة مثل التصفح 

عي ابشكل سهودل ، مستخدما بُ ذلك تكنالاجيا حديثة باسلاب ابد الاصاؿ اليهوداك  البيانات الالكتًكنية 

                                                           
:دار الصفاء للنشر ك التازيع  .عمافكريات الالكتًكنية ،عاض الناايسة غالب. الانتًنت ك النشر الالكتًكب٘ :الكتب الالكتًكنية ك الد 1
 . 49،ص 2011،



47 
 

. كتتعدد خدمات الانتًنت بشكل كبتَ ذلك انها قامت اساسا على خدمة 1تسمى برايل حزـ البيانات "

( ك كظيفة بؾماعات النقاش ك  usenet news)( ك كظيفة الاخبار  E-mailالبريد الالكتًكب٘ ) 

، الدخاؿ عن بعد ،خدمة  FileTransferابغاار ك ابؼناقشة ، اضافة ابٔ خدمة نقل ابؼلفات 

Gopher  تصفح ابؼلفات ،خدمة الارشيف ،خدمة العميل ك ابػادـ ،مؤبسرات الفيديا ، مصادر،

ك لعل اىم خدمة ىي شبكة الايب العابؼية  ابؼعلامات الالكتًكنية ،خدمة التعليم ،التسايق ك غتَىا

WWW  يابٌ شرح تطارىا سك التي. 

 الواب او الشبكة العنكبوتية:_ 5

ظهودرت الشبكة العنكباتية العابؼية ك عرفت الكثتَ من التطارات ابؼتلبحقة اين اصبح ابغديث عن          

لابٕ . كبشكل عاـ يشمل الانتاج اك الااب الد 3.0بٍ الطفرة الرقمي  2.0ك تلبه الااب  1.0الااب 

( منهودا انها " بؾماعة ىائلة من كثائق  wwwالفكرم على العديد من ابؼفاىيم الشبكة العنكباتية ) 

( التي ترتبط ببعضهودا على الانتًنت ك يعاد سبب تسميتهودا بالشبكة  Hypertextالنص ابؼتًابط )

الاثائق التي تشمل مااقع الشبكة ابؼنتشرة عبر العابٓ ( العديدة بتُ  Linksالعنكباتية ابٔ تداخل الركابط ) 

( على انو بؾماعة من  website، بطريقة تشبو تداخل خياط شبكة الانتًنت " ك يعرؼ ماقع الااب )

( ابؼخزنة بُ خادمات الايب ، ك تقاـ ىذه  Hyper text documentكثائق النص ابؼتًابط ) 

 كات الابحار ك الركابط .ابؼااقع على التصميم ك المحتايات ك اد

 

 

 

                                                           
1
 ODLIS.p348 (6/7/2016).http://vlado.fnf.uni-lj.si/pub/networks/data/dic/odlis.pdf 

http://vlado.fnf.uni-lj.si/pub/networks/data/dic/odlis.pdf
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 الواب : تطور مراحل_ 6

تاضح العلبقة بتُ مستخدـ ابؼااقع يعكس تطار الااب ك ظهودار لغات الرقمنة عمليات متعددة      

ك بؿتاياتها . ك تكاف بذلك اشكالية تصميم ابؼااقع أساسهودا قائم على بنيات تقنية بسكن من الالكتًكنية 

 تأبٌ من مستال أفضل بؼعابعة الاثائق أم تنظيمهودا ك كيفية الاصاؿ اليهودا .  التفاعلية ،ىذه الاختَة 

 : 1.0الواب _ 1_6

بداياتها بصفحات ثابتة مصصمة للقراءة فقط في  ظهودرت ابؼااقع الالكتًكنية     

 .فت معهودا ظهودار الباابات ر ( ك ع Hypertex Markup Language)HTMLبلغة

 :   2.0الواب _ 2_6

 XML بُ عرض البيانات ابذو ابؼطاركف ابٔ استخداـ لغة HTMLة الاعتماد على اف صعاب     

ك ىا ابعيل الثاب٘ من ابؼااقع الالكتًكنية ابؼتميزة بخدماتها ابؼتعددة  2.0لتصميم ابؼااقع . ك تسمى الااب 

.  AJAXك RSSتعكس التعاكف ك ابؼشاركة بتُ مستخدمي ىاتو ابؼااقع باستخداـ تقنيات كثتَة مثل 

 World Wideك ياافق كجاد ىاتو ابؼااقع ابؼعايتَ القياسية للنشر الالكتًكب٘ ك المحددة من طرؼ 

Web Consortium  لقد تطارت خدمات النشر الالكتًكب٘ مع تطار ابعيل الثاب٘ للاا باين ظهودر .

كم كبتَ ( ك كاف ذلك ثارة جديدة بُ امكانية الاصاؿ ابٔ    Open Acessمصطلح الالاصاؿ ابغر ) 

جدا من ابؼعلامات بؾانا ك برقيق اسطارة المجانية مثثلما نظر لو علماء الاجتماع بُ فتًات سابقة.اف الااب 

ك بؿتال ىاتو ابؼااقع . ىا ابذاه أنسنة ابؼااقع الالكتًكنية بتفاعل مستخدميهودا بُ شكل ك تصميم  2.0

بفضل التكشيف ابعماعي ك أدكات البحث نظمة البحث ك الاستًجاع بؽذا الناع من ابؼااقع استطاعت أ

باستخداـ الكلمات الدلالية ك كساـ ابؼيتاداتا .انو يتميز بشبكات التااصل الاجتماعي ك التحرير التعاكب٘ 
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،كبقي غامضا ابٔ  2004ىا تيم اكربٕ ك دؿ دكغربٌ سنة  2.0"اكؿ من كضع الااب ك كصف ابؼصادر .

انو خدمات ذاتية ك ادارة للبيانات ابغسابية يقاـ بها مستخدـ  على 2005اف قدـ اكربٕ تعريفا لو سنة 

ادل ابٔ تغيتَات   2.0الانتًنت للاصاؿ ابٔ بؿتايات الاب كاملة .كيضيف الكاتب على اف ظهودار الااب

ك اصبح من اكلاياتو ىا دكر منهودا دعم الاتصاؿ بتُ ابؼااقع ك بذمع الافراد بُ شبكات اجتماعية 

ىا تقنيات  2.0اف الااب  1 بؿتال ابؼااقع كتصميمهودا ك ظهودارىا على الشبكة "ابؼستخدمتُ بُ تغيتَ

جديدة تتيح للمستملتُ فضاء تفاعلي برقيقا لفلسفة كجاد الانتًنت ،"فهودا مصطلح يطلق على مااقع 

ك خاصية التشارؾ بتُ ابؼستخدمتُ ،بحيث اف بمط تصميم الانتًنت  Medialiveتتافر فيهودا امكانية 

خذ من ابؼشاركة ك ابػدمات أساسا بدلا من التطبيقات ابعاىزة ،فالفكرة بُ اساسهودا تقاـ على ابعديد يت

برايل عمل الانتًنت من ماقع ابٔ منصة عمل بحيث يستطيع الكل أف يكتب ك يتفاعل ك يشارؾ من 

 2خلبؿ النصاص اك الصار اك مقاطع الفيديا " 

 :  2.0ظهور المكتبات _  1_2_6

ك عرفت الشبكة انتشارا  2.0ك مراكز ابؼعلامات ك التاثيق من تفاعلة تقنيات الااب ات استفادت ابؼكتب 

بؼااقع كثتَة للمكتبات برمل ارشيفا رقميا ضخما لرصيدىا الاثائقي ك تقدبٙ ادكات بحث للاصاؿ ابٔ ىاتو 

الشبكات ا الأرصدة ك اصبحت تقدـ خدمات اكثر فاعلية بؼستخدميهودا باستخداـ التقنيات ابؼتعددة منهود

 3ك ىي : 2.0للمكتبات  بؾماعة من ابؼبادئىناؾ .، كابؼدكنات RSSالاجتماعية ك الايكي ك 

 
                                                           

(  2014/ 6/  2)   2.0كابؼكتبات  2.0مدخل إبٔ دراسة الايب ابعيل الثاب٘ من خدمات الإنتًنت : .بؿماد عبد الستار خليفة 1

-20-cle&id=382:http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=arti

31-52-09-20-05-&catid=141:2009-20 

 . 208ي مؤيد. ابؼكتبات ابغديثة : الالكتًكنية _ الرقمية _الافتًاضية ، صبوخضتَ  2
 ابؼرجع نفسو 3

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=382:-20-20-&catid=141:2009-05-20-09-52-31
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=382:-20-20-&catid=141:2009-05-20-09-52-31
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 :مشاركة المستفيد· 

، على سبيل 2.0حيث يشارؾ أعضاء ابؼكتبات بُ إثراء بؿتال بؾماعات ابؼكتبة بُ بيئة مكتبات        

بيكن للمستفيد كضع الكلمات  contents Taggingكىا 2.0ابؼثاؿ بُ أحد تطبيقات الايب 

الدالة ابػاصة بو بؼا يظهودر لو من نتائج البحث بُ فهودرس ابؼكتبة، كبذلك فهودا يشارؾ بُ خلق كتنمية 

 .المحتال

 : الوسائط المتعددة· 

ك ىنا بيكن ، 2.0ابؼااد السمعية كابؼااد ابؼرئية من أىم أنااع ابؼصادر الإلكتًكنية بُ بيئة الايب        

 ما لديهودم من كسائط متعددة كمشاركة بُ بؿتال ابؼكتبات.اقتًاح ينلمستفيدل

 :التشابك الاجتماعي· 

، لذا فهودى من من التطبيقات الضركرية 2.0شبكات العلبقات الاجتماعية من أىم عناصر الايب         

 جهودة أخرل.كي يتمكن ابؼستفيدين من التااصل فيما بينهودم كمع أمناء ابؼكتبات من   2.0بُ بيئة مكتبات 

 : 2.0التقنيات المتاحة على الواب _  2_2_6

  الشبكات الاجتماعية :_ أ

لقد ذاع استخداـ شبكات التااصل الاجتماعي خاصة الفايسباؾ من طرؼ ابؼكتبات ك مراكز         

كذلك ابؼعلامات للتعريف بارصدتها ك التااصل مع مستخدميهودا للتاجيو ك الارشاد ك ابػدمة الببلياغرافية ك  

جذب بصهودار جديد بالصار ك الفيديا ك نشر الاعلبنات عن الندكات ك ابؼؤبسرات ك تساعد كسائل 

التااصل الاجتماعي بُ تكاين ملفات شخصية تبرز بشكل مستمر رغبات ابؼستخدـ ك احتياجاتو ابؼعرفية 

تعمليو التعارؼ ك ك التاثيقية ، يستخدـ الفايسباؾ ىا الاخر تقنيات الفهودرسة الاجتماعية لتمكتُ مس

 فراد المجتمع.التااصل بتحديد الاحتياجات ك الرغبات ابؼشتًكة لنشر اكبر قدر من ابؼعلامات كالافكار بتُ ا
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 الويكي :_ ب

ك ما يسميو اخصائيا ابؼكتبات بابؼااقع الببلياغرافية التشاركية ك ظهودار ىذه التقنية من خلبؿ الااب أ       

ستفيد منهودا متصفحاا ىذه ابؼااقع بُ كل زماف ك مكاف . "انها ادكات ساعد بُ نشر بؿتايات ي 2.0

.انها احدل اشكاؿ الاصاؿ 1لادراة المحتال بسكن من فصل ادارة الشكل من المحتال ابؼعلامابٌ ابػاص بها "

 . 2.0ابغر الذم عرفتو تقنية الااب 

 RSS  (Really Simple Syndication : )تقنية _ ج

للبخبار ك النشرات فكانت بذلك كسيلة فعالة بُ التعرؼ على مصادر ابؼعلامات ابؼختلفة نها تقنية أ      

لدكر النشر ك التازيع ك الثقافة من اجل الاقتناء ، ك تعتبر نشرات متتالية لاخبار ثقافية ك مؤبسرات ك 

تكاف الاخبار فهودرسا  اعلبنات مرتبطة بابؼؤسسات التي بؽا علبقة بتفعيل دكر ابؼكتبات بُ المجتمع .بيكن اف

 بؼكتبة ما اك اعلبنا بؼا ىا جديد بُ بؾاؿ النشر ك التازيع بؼصادر ابؼعلامات ككذا القراءة ك ابؼعارض. 

 المدونات :_ د

" تعمل من خلبؿ نظاـ ادارة المحتال ،ك ىا بُ ابسط صارة عبارة عن صفحة كيب على شبكة      

رخة ك مرتبة ترتيبا زمنيا تصاعديا ينشر منهودا عدد يتحكم فيو الانتًنت تظهودر عليهودا تدكينات )مدخلبت( مؤ 

انتشرت ىذه ابؼدكنات بتُ ابؼستخدمتُ لسهودالة التااصل من خلببؽا ك الاضافة ك 2مدير اك ناشر ابؼدكنة " 

التعديل ك الاثراء للصار ك ابؼلفات ك ابؼعلامات ك النقاش ،حيث ظهودرت ابؼدكنات الشخصية بكثرة ك 

 ر ك غتَىا لتحقيقهودا التفاعل ابغقيقي بُ النشر ك ابغاار ك النقاش .مدكنات الاخبا

                                                           
 2013-2012، 22-21"." المجلة ابؼغاربية للتاثيق ك ابؼعلامات "،ع 2.0ابؼقدمي عبد الرزاؽ."من ابؼكتبات الرقمية ابٔ ابؼكتبات  1

 . 70،ص
طريق النفاذ ابغر ابٔ ابؼعلامات ك ابؼشاركة بُ اعدادىا " ."المجلة ابؼعاربية للتاثيق ك  2.0بادرباف عز الدين."الاايب  غراؼ نصر الدين ك 2

 .  86،ص  2011، 20ابؼعلامات" ،ع 
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 :  2.0 وابتنظيم مصادر المعلومات على ال_ 3_2_6

اصبح بالامكاف تنظيم ابؼعلامات ك مصادرىا على الشبكة  2.0بفضل التقنيات التي يافرىا الايب       

يتاداتا اكثر بعدد اضابُ من الكلمات ك ( التي تثرم ابؼ Tagsلتحقيق الاصاؿ اليهودا بفضل الاساـ ) 

العبارات ك القياـ باصف الاثائق ك سياؽ استخدامهودا ك علبمات تصف طبيعتهودا ك ناع ابؼصدر . انو 

شكل جديد تقتٍ لتنظيم ابؼعرفة على الشبكة لا يعتمد التسلسل ابؽرمي ك يتجو الباحثاف ابٔ تسميتهودا 

بُ دعم الاصف ك التنظيم ك  2.0ر ابؼستخدمتُ للاايب بالفهودرسة الاجتماعية لاعتمادىا على بصهودا 

 الفهودرسة بؼصادر ابؼعلامات على الشبكة .

 ب الدلالي :او الوا 3.0الواب _ 3_6

ك التقنياف  3.0يصب التطار التقتٍ بُ تصميم مااقع اكثر تفاعلية مع ابؼستخدمتُ ك اخرىا الااب         

يات ك ىا يسمى ايضا بالااب الدلابٕ ،ك ىا كما تشتَ اليو يلقبانو بااب ابؼعطمن مهودندسي اعلبـ ابٕ 

التسمية انو يعتمد دلالة اللغة ك فهودم معاب٘ ابؼصطلحات ك برام ابؼااقع معلامات بؽا معتٌ ك منظمة 

تنظيما يسمح بالاصاؿ اليهودا دكف تعقيدات تقنية ."عند ابغديث عن الااب الدلابٕ يابٌ ابغديث عن 

ك ما يتاافق مع لغات النشر الالكتًكب٘ ك كذلك الانتالاجيات  RDFىي مكانات ثلبث معركفة ك 

ك يتم ذلك باستخداـ الذكاء الاصطناعي للاصاؿ ابٔ بؿتايات الااب ك تقاـ التقنيات ابعديدة 1ابؼتعددة "

 ب ك الاصاؿ ابٔبالقياـ بعمليات البحث ك الربط بتُ ابؼعلامات بُ قاعدة البيانات الااحدة ابؼفتاحة للاا

 دميو نتائج دقيقة بؼستخ

 

 
                                                           
1 «  Introduction au web sémantique » ( 2/2/2018) . 
http://jplu.developpes.com/tutoriels/web-semantique/introduction/ 

http://jplu.developpes.com/tutoriels/web-semantique/introduction/
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 في معالجة البيانات :  3.0 دور الواب_ 7

)ايطار لاصف ابؼصادر ( ك تلبىا بعد ذلك  RDFعلى  3.0"يرتكز الااب الدلابٕ اك الااب       

،ك ىا ميتاداتا تسمح باجاد صفحات كاب كمجماعة من ابؼااد أك ابؼصادر الرقمية  RDFبيانات 

ض بااسطة الركابط ك يكاف الرابط سيميائيا ،ك يرتكز الااب الدلابٕ على ابػرائط ابؼرتبطة ببعضهودا البع

ابٔ  3.0يتجو الااب .1ابؼاضاعية ك التي كما تشتَ اليهودا الاسم فهودي بؾماعة ابؼااضيع ك ابؼااضيع ابؼرتبطة " 

ى الاصاؿ اف تعمل ادكات البحث ك ابعمع ك التصنيف ك الفهودرسة ك الاستًجاع ك التخزين ك البحث عل

ابٔ ابؼعلامات ابؼناسبة للطلب ك ابؼعلامات ذات العلبقة دكف تشايش ك دكف ضجيج ك يكاف ذلك اساس 

تبادؿ ابؼعلامات ك تداخل البيانات بل ك تستطيع ادكات البحث عن ابؼعلامات ك المحركات الدخاؿ ابٔ 

ة للعمل ابؼشتًؾ لاجل التنظيم ك قااعد البيانات ك البربؾيات ك غتَىا ،تتافر الشبكة على تقنيات مفتاح

 الاستًجاع . 

 : 3.0لواب الخدمات التكنولوجية ل_ 8

م نظاـ معلامابٌ قائم على بؾماعة من العمليات تضفي استخداـ ابؼدخلبت ، ىذه الاختَة اف أ         

د العلبقات كفق قااعد بردتعتبر البيانات ك ابؼصطلحات ابؼرتبطة ككثتَا ما تسمى الرماز بزضع لعمليات 

جل تقدبيهودا قد انشئ النظاـ لأ بتُ ىاتو الرماز يتًتب عنهودا بؾماعة من ابػدمات التي من ابؼفركض

بؼستخدميهودا مع الاتاحة على الشبكة العنكباتية ،يستفيد النظاـ من عدد من البرامج ابعاىزة ، ك ابػدمات 

امات ك بيكن ابغديث عن فعالية النظاـ المجانية ك الركابط للتشغيل ك ابؼعابعة ك بززين ك تنظيم ابؼعل

ابؼعلامابٌ بُ سهودالة استخدامو ك امكانية ابؼستعملتُ بُ التصفح ك التبحر ك الاصاؿ ابٔ صفحات متعددة 

ك مساحات من الفضاء الرقمي ك يكاف شكل تصميم ابؼااقع ابداعيا ك بسيطا يلبي رغبات مستعمليو ك 

                                                           
1
 Charlet Jean . « Sur quelques aspects du web sémantique » pdf (17 aout 2017). 

http://web-semantique.07.pdf   

http://web-semantique.07.pdf/
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بؿتاياتو ك تاجيو ابؼستخدمتُ لاكتساب خبرات بُ كيفية  يتافر على كسائل بؼساعدتهم بُ استخداـ

التااصل مع ادارة ابؼاقع ك لعل اىم ما بييز تفعل ابؼااقع الالكتًكنية ىا كيفية ترتيبهودا ك تنظيمهودا ابؼاضاعي 

للمحتايات خاصة التًتيب ابؽجائي ك التًتيب حسب ابؼااضيع ك التخصصات ك كثتَا ماتتجو ابؼااقع 

ة ابؼرتبطة بابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات ابٔ اعتماد احدل التصنيفات ابؼشهودارة لدقتهودا بُ الاثائقية خاص

الاصاؿ ابٔ فركع ابؼعرؼ ك ابؼاضاعات بفا يكاف لو الاثر ابؼباشر بُ الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ابؼناسبة لكل 

مكاف  طلب خاصة باستخداـ نظم التكشيف ك الاصف ىذه الاختَة التي بيكن بااسطتهودا برديد

 ابؼعلامات ك يقدـ ربحي مصطفى علياف مستايات ثلبث لذلك ك ىي كالابٌ :

الاصاؿ الاكؿ : ك يقصد بو تقليل التشايش ك ىي تقدـ ابؼعاب٘ ابؼنهودجية ابؼعتمدة على ابؼادة ابؼاضاعية ك 

 ة مطلابة .تضييق عابٓ ابؼعلامات ابٔ بؾماعة من البيانات اك ابؼعلامات ك التي بوتمل اف برتام على ماد

الاصاؿ الثاب٘ :ك ىي التًؼ على قطعة معلامات اك قطعة منفصلة من البيانات ك ذلك بااسطة الاصف 

 ابؼادم ابؼنهودجي ك برديد مكاف ابؼعلامات .

الاصاؿ الثالث : ك تتضمن تقدبٙ كصف للماضاع عن طريق نقاط الاصاؿ كمصطلحات التكشيف ك 

 الااصفات ك الابظاء .

:ك ىا ظهودار معلامات ضخمة ك كميات كبتَة على شكل مااد مكتنزة مثل الرسامات ك الاصاؿ الرابع 

 ابؼعادلات الرياضية ك ابػرائط ك ابؽياكل الكيميائية .

تكمن دقة الاجابة للنظاـ بُ تقدبٙ الركابط ك ابؼؤشرات للمااد ك ابؼصادر ابؼتاحة من خلبؿ الشبكة ،ك تبرز 

ة ك ترتيب ابؼخرجات .دقة النظاـ ايضا بُ صحة ابؼعلامات ك بريينهودا فعاليتو بُ تافره على خصائص اللغ

مع شمالية الاجابة دكف نقص ،انها اىداؼ تصميم ابؼااقع الالكتًكنية بُ شكل بسيط ك مرف يساعد بُ 

 الاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات ك ابػدمات ابؼكتبية .   
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 م المصادر المتوفرة على الواب :مزايا استخدا_ 9

تاحة على الااب ك براؿ ابؼكتبات بكا انشاء بؾماعاتها الرقمية من من مزايا استخداـ ابؼصادر ابؼ         

 1خلبؿ الشبكة العنكباتية ىا :

الامكانيات التفاعلية ام القدرة على البحث بُ قااعد عديدة للربط ابؼاضاعي ك فتح المجالات  -1

 الااسعة اماـ ابؼستفيد .

باحث نتيجة بؽذا التناع ك القدرات ك السرعة ك الدقة ك الذم ينعكس الرضا الذم بوصل عليو ال -2

 ابهابيا على ابؼكتبة ك خدماتها .

ىذا الناع من ابؼصادر الالكتًكنية غتَ من طبيعة عمل اك كظيفة امتُ ابؼكتبة ك حالتو ابٔ  -3

 اخصائي معلامات يشارؾ ابؼستفيد ك يرشده . 

اؿ ابٔ ابؼصادر الالكتًكنية كاتاحة حرة اك بالاشتًاكات ك يتم ك تشتَ الباحثة ايضا ابٔ امكانية الاص

الاصاؿ اليهودا عن طريق الاتصاؿ بقااعد البيانات عن طريق الاتصاؿ ابؼباشر اك شراء حق الافادة من ابػط 

تقسيم ابؼصادر الاشتًاؾ بُ شبكات تعاكنية خاصة بابؼباشر اك الاشتًاؾ من خلبؿ بـتلف الشبكات ك 

  xmlك الاسطاء ك التجار بُ بؾاؿ ابؼعلامات ." نتيجة لتطار بربؾيات التاجيو بؼعطيات لغة ابؼعركفة ، 

منهودا النص الكامل ك نظاـ التسيتَ التًابطي  xmlبقد حلالا للاصاؿ ابٔ ابؼعلامات بالاثائق ابؼرقمنة بلغة 

 2لبناؾ ابؼعطيات "

 

 

                                                           
 . 46، ص  2012.عماف :دار البداية ناشركف ك مازعاف ،الدباس ريا ابضد. خدمات ابؼعلامات بُ ابؼكتبات التقليدية ك الالكتًكنية  1

2Ihadjadene Madjid. Méthodes avancées pour les systèmes de recherche d’informations 
Paris :Lavoisier ,2004 ,p51 
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 نظمة البحث الموزعة للمعلومات على الواب :أ_ 10

 1انظمة استًجاع ابؼعلامات مع تطار تقنيات النشر ابٔ الااب بالابٌ :تتميز          

 تزكدنا بدداخل متعددة من الاصاؿ ابٔ ابؼصادر . -

 ىناؾ امكانية استخداـ عدة استًاتيجيات للبحث معقدة ك مركبة بُ اف كاحد . -

من امكانيات ابغصاؿ على نتائج ك بـرجات للطبع اك التحميل اك ابغفظ الشخصي ك غتَىا  -

 الاستخداـ 

 اصبح بذميع البيانات يتم اليا 'خاصة التكشيف(. -

 ابغصاؿ على خدمات متناعة من خلبؿ مدخل كاحد .  -

التداخل ك الذم بهمع بتُ العديد  ىم ما بييز ىذه التقنيات ىي التشاركية بُ تبادؿ ابؼعلامات بااسطةأك 

ك النصاص الرقمية اك الاثائق ، ك يكاف اساس من تقنيات ابغاسبة منهودا بؿركات البحث ك ابػاادـ 

العمليات على ابػاادـ ىا تكشيف ك ترتيب الاثائق كتقاـ بؿركات البحث بالاصاؿ للاثائق بتقدبٙ قاائم 

لنتائج البحث ك الطلبات ك ىنا بزتلف كل اداة بحث عن اخرل بُ نتائج عرضهودا لصفحات البحث 

عمهودا تطارات بـتلفة على الانتًنت منهودا نظم الاستًجاع ابؼباشر ابؼتسلسلة .اف استًاتيجية الاستًجاع تد

online retrieval systems  ك البريد الالكتًكب٘ ك الاجتماعات الالكتًكنية  ، ك اشكل النشر

الالكتًكب٘ على الااب بفضل التطبيقات ابؼتخدمة بُ بث ابؼعلامات .ك تسمى بانظمة البحث ابؼازعة 

 فعالية البحث مع كفاءة التكشيف .للمعلامات كالتي برقق 

 

 

                                                           
 29، ص2008ك أثرىا على خدمات ابؼعلامات.القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ،سنتُ مصطفى ابضد. قااعد بيانات النصاص الكاملة ح 1
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 منهجية البحث و علاقتو بتنظيم الوثائق على الواب :_ 11

اف ىذه العلبقة التلبزمية بُ الابذاىتُ بتُ منهودج البحث ك تنظيم ابؼعلامات على الااب تتاتى من        

ايبهودا ك تكشيفهودا ك كل خلبؿ انظمة استًجاع ك كصفلمصادر ابؼعلامات بااسطة ابؼيتاداتا كتصنيفهودا ك تب

 1ذلك يدخل بُ باب فهودرسة مصادر ابؼعلامات الرقمية ، كيتم ذلك :

 الاعتماد على بؿركات البحث بُ استًجاع ابؼعلامات من خلبؿ الشبكة العنكباتية -

للاثائق  Marcفهودرسة الاثائق بالاعتماد على معايتَ الفهودرسة حيث يتم انشاء تسجيلبت  -

 . OPACابؼكتبات الرقمية ك اضافتهودا ابٔ فهودارس الالكتًكنية التي تتيحهودا 

 الاستعانة بدعايتَ ابؼيتاداتا ابغديثة لتنظيم الاثائق ك التي سيتم شرحهودا بُ الفصاؿ القادمة . -

 كل ىذه التقنيات تساعد بُ :

 سهودالة اكتشاؼ ابؼعلامات بفضل البحث بُ الكشافات ك الفهودارس الرقمية . -

لامات ك بسييزىا ، كالاكثر ىا الاختيار ابؼناسب ك ابغصاؿ على امكانية التعرؼ على مصادر ابؼع -

 ما تقرر اختياره .

 :بكة و دورىا في نظام استرجاع المعلومات في المكتباتاتقنية المش_ 12

تطارت خدمات ابؼعلامات التي تقدمهودا ابؼكتبات بفضل تطار تقنية الاتصالات ك الربط بابغااسيب 
الشبكة العنكباتية أين كجدت ابؼكتبات أشكالا جديدة بُ التسيتَ ك  أك ما يسمى بالشبكات ك أخرل

الإدارة ك خاصة الاستًجاع ساعد الربط بالشبكة العنكباتية بُ برقيق التبادؿ بتُ ابؼكتبات ك التعاكف 
 خاصة بُ تافتَ ابؼصادر ك الاصاؿ إليهودا.

 

 
                                                           

 . 97، ص 2013.دار ابؼعرفة ابعامعية،ابراىيم بوي زكريا. رقمنة مقتنيات ابؼكتبات ابعامعية : الاداب بماذجا دراسة بزطيطية  1
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 :دور الأنترنت في تحقيق أىداف المكتبات_ 13

ة كبتَة بُ بؾاؿ إدارة ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات ك تسيتَ بـتلف العمليات ار ث تًنتالأننا نرل اف إن
الفنية التي بٓ تعد كسابق عهوددىا بُ استخداـ الاسائل التقليدية بل غتَت لتقنية ابؼتعددة  التي تتيحهودا 

الاستفادة من  شبكة الأنتًنت بـتلف الإجراءات من تنمية بؾماعات  مكتبية إبٔ حاسبة نظاـ الفهودرسة ك
الشبكات العابؼية بُ ىذا المجاؿ ابؼتاحة على الأنتًنت، إضافة إبٔ الاصاؿ إبٔ مصادر الرقمية ك حفظهودا ك 
ضبط الركابط عبر ماقع على ابؼكتبة ، بل استفادت كثتَا ابؼكتبات من ابػدمات بؼعلامات ابؼقدمة على 

إنها بيئة تساعد مستخدمي ابؼكتبات الرقمية أك الشبكة ك أتاحت أدكات تااصل بتُ ابؼكتبة ك ابؼستفيد. 
 مصادر ابؼعلامات.

 نذكر أىم النتائج بُ استخداـ الأنتًنت بابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات منهودا: 

الاصاؿ السهودل ك السريع للمعلامات ك الإتاحة عن بعد للملفات ك النصاص ك الصار بفضل مناىج _ 
 البحث ابؼتعددة  على شبكة الأنتًنت.

إضافة ابػدمات الرجعية ك الأدلة ك الكشافات ك ابؼستخلصات ك الفهودرس على ابػط ابؼباشر، كلهودا  _
 خدمات للمستخدمتُ بُ شكل أدكات لتاسعة البحث ك الاصاؿ إبٔ رصيد من ابؼعلامات.

ددة الاستعانة بالأنتًنت بُ تنمية بؾماعاتها كالفهودرسة ك تصنيف ىذه المجماعات ك تافتَ ابؼداخل ابؼتع_ 
 للاصاؿ للبستفادة من ىذا الرصيد ك يتم ذلك بالبحث بالفهودرس ابؼتاح على ابػط ابؼباشر.

شبكة كسائل الاتصاؿ لتحليل احتياجات مستخدميهودا ك تستطيع ابؼكتبات استثمار ذلك ال تافر_ 
للتخطيط بؼستقبلهودا، كإحدل أىم الاسائل البريد الإلكتًكب٘ الذم تستخدمو لتًد على استفسارات 
ابؼتعلمتُ ك تقدبٙ بعض ابػدمات ابؼكتبية بااسطتو. إنو كسيلة مهودمة بتُ ركاد ابؼكتبة ك إدارتها ك بتُ 

 الباحثتُ ك مستخدمي مراكز ابؼعلامات.

ك بقد على شبكة مااقع كثتَة بؼكتبات رقمية  (www)استفادة ابؼكتبات من الشبكة العنكباتية _ 
عند ظهودار الااب الدلابٕ الذم يقدـ مزايا متعددة بُ التفاعل  أك 2.0wتستخدـ تفاعلية ابؼاقع سااء على
 بتُ ابؼستفيد ك إدارة ماقع ابؼكتبة.
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استفادة ابؼكتبات بُ بؾاؿ الأنتًنت بُ  ىذا التعبتَ الدقيق للدكريات ك عناكينهودا ك عددىا ك كيفية _ 
جة الأساسية للباحثتُ بتُ ما ىا الاشتًاؾ بقااعد البيانات ك أنااعهودا كشكل الإتاحة بها ك معرفة برد ابغا

 مكلف ك ما ىا غتَ مكلف.

أصبحت ابؼكتبات بُ ظل النشر على الشبكة العنكباتية باابات تفاعلية بتُ ابؼستفيد ك إدارة ىذه _ 
ابؼااقع حيث أصبح بالإمكاف البحث بُ بطاقات الفهودارس بفضل شبكة الأنتًنت ك الاصاؿ إبٔ أىم  

  ك التساية بػدماتها.فهودارس  ابؼكتبات بُ العابٓ

أصبحت الأنتًنت فضاء جديدا ك حقيقي للنقاش ك التااصل بتُ ابؼستفيدين، ك استفادة من تطبيقات _ 
ابعديدة  تافرىا  البعض الباابات بؼستخدميهودا منهودا التدريب على استخداـ أدكات البحث بابؼكتبات 

 (، ك الاطلبع علىVercs groups)الرقمية، الاطلبع على الأخبار ك ابؼعلامات بشكل عاـ بفضل
لبحث ك الاصاؿ إبٔ مصادر الإلكتًكنية لبضاية ابؼكتبة بشكل جارم ك فتح فرص عديدة ،علبنات الإ

 بفضل شبكات ابؼكتبات.

إف التحاؿ من التقليدم إبٔ النشر الإلكتًكب٘ خاصة ابؼتاحة على الشبكة العنكباتية كاف نتيجة انتشار _ 
ة خدمات التكثيف ك الاستخلبص التي استفادت منهودا العديد من الأطراؼ العمل قااعد البيانات ك خاص
 ابؼكتبي ك ابؼستفيدين.

 الواب:منهجية البحث الوثائقي على _ 14

فهودم منهودجية البحث على ما يرد بُ أدبيات البحث العلمي التي  تٍ أرل أنو من المجحف اف يقتصرنا    

ظيحا ك فهودما لدل الكاتب ك القارئ ،ك لذلك سأتناكؿ مناىج الباليتٍ اكثر شهودرة ك تا تعطي للمنهودج 

البحث على الااب ابؼتعددة ك تفستَىا للقراء ، ىناؾ مناىج أخرل معتمدة بشدة بُ أنظمة الاستًجاع 

ك تتطلب ىي الاخرل تاظيحا ك شرحا ك نقلب للمعرفة من العلاـ الرياضية  للبستًجاعلأم نظاـ معلامابٌ 

 لاـ الانسانية .ك ابغاساب ابٔ الع
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 :البحث الوثائقي  تقنيات 1_14

تضعنا الانتًنت اماـ بذد كبتَ نظرا بؼا تافره من الكم الكبتَ للاثائق ،برد فلسفة البحث : _ 1_1_14

يفرض كاقعا حقيقيا حاؿ امكانية الاصاؿ للمعلامة من عدمو .اف فكرة البحث الاثائقي تبدا بُ اكبؽا بُ 

لبقا من بؾماعة الافكار التي يكسبهودا الباحث ابٔ ضركرة دعمهودا بدجماعة من طرح ماضاع معتُ انط

"اف البحث عن ابؼعلامات  ابؼعلامات ك ابؼصطلحات  ك ابؼعارؼ ابؼتافرة عن ابؼاضاع من خلبؿ الاثائق،

مباشرة بعد ظهودار ابغااسيب ،ك ظهودر التاجو بُ كجاد انظمة البحث عن ابؼعلامات  1950يعاد ابٔ بداية 

 recherche" البحث عن ابؼعلامات " يجة الانفجار ابؼعلامابٌ ، اف استخداـ مصطلح نت

d’information "information retreival  ك استخدـ ابؼصطلح لاكؿ مرة من طرؼ

Calvin N.Mooers  اف  .1ليتطار البحث بدا يسمى البحث ابؼازع للمعلامات " 1948عاـ

ك غتَىا من الاسائط علامات ك الاصاؿ اليهودا  من خلبؿ الشبكة االانتًنت بحر كاسع من الافكار ك ابؼ

يكمن بُ دقة ابؼعلامات كبرديد مصدرىا ك يكمن ايضا بُ قدرة سرعة  الاصاؿ اليهودا ك  الالكتًكنية

الاجابة عن ابؼاضاع الاساسي للبحث .تعتبر الانتًنت مكتبة ضخمة متناعة  اكثر ثراءا  ك برمل من 

القريب ك ابغديث كىي مستادعات للؤرشيف ،تعتبر :" بُ بؾاؿ ابؼعلامات تعرؼ الاثائق ذات النشر 

الشبكة بانها عبارة عن مركزين اك اكثر للمعلامات ،تربط بينهودا علبقات متداخلة عن طريق كسائل ك 

تكنالاجيا الاتصالات ابؼختلفة ،كلكل مركز مستفيدكف تقدـ بؽم خدمات ابؼعلامات بُ الاقت ابؼناسب ك 

،  تافر كل ماىا جديد كجارم من اخبار ك معلامات ك كثائق بلغات متعددة من 2شكل ابؼناسب "بال

 بؾالات دقيقة جدا بزدـ البحاث ابؼتخصصة ، ك برام ايضا بُاماكن كثتَة من العابٓ ك كثائق متخصصة 

بانها :"الاصاؿ   كثائق كثتَة لا بقدىا بدراكز التاثيق ك ابؼعلامات كنذكر فاائد البحث عن طريق الشبكة
                                                           
1 Gaussier Eric, Stéfinini Marie-Hélène.Assistance intelligente à la recherche 
d’informations. Paris  :Lavoisier ,2003,p121. 

علياف ربحي مصطفى ، ابؼامتٍ حسن ابضد. اساسيات ابؼكتبات ك ابؼعلامات ك البحث الاكادبيي. اربد: عابٓ الكتب ، عماف : جدارا ،  2
 . 294، ص  2009
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ابؼباشر ابٔ بؾاؿ كاسع من مصادر ابؼعلامات ، كيكاف البحث اكثر فعالية بسبب الامكانات ابؼناسبة ك 

الااسعة ك ابؼتحددة للاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ابؼخزنة ، حداثة اكثر بُ ابؼعلامات ،امكانية البحث بُ قااعد 

الاقت الذم بوتاجو  من %5اسرع ك يصل ابٔللمعلامات غتَ ابؼتاافرة بشكل مطباع ،كيكاف البحث 

 .1البحث اليدكم

اف صفحات الااب ىي صفحات متعددة الاسائط تقدـ النص ك النص الفائق ، الصارة الثابتة ك ابؼتحركة 

، الصات كغتَىم كاستخداـ ىذه  الاسائط  يكسب ابؼستفيد منهودجية للبحث ك ادكات خاصة بذلك ىي 

علامات  مثلما تافره قااعد البيانات على الااب  ك ما تقدمو شركات النشر ضركرم للاصاؿ ابٔ مصادر ابؼ

بُ ذلك من كاجهودات للبحث كتتنافس عليو بل ابذهودت بكا بؿاكلة تاحيد ىذه الااجهودات لتافتَ اكثر 

لتقنيات السؤاؿ الذم يسمح بالاصاؿ الدقيق لعدة عاامل :"بما المجماعات الالكتًكنية،الاشتًاؾ بُ العديد 

قااعد البيانات البيبلياغرافية ، الاشتًاؾ بُ ابؼئات من الدكريات الالكتًكنية ،تسمح للمكتبيتُ بتاجيو  من

.اف  2"المحتايات ك النصاص الكاملة ... ابؼستفيدين ،كاتاحة الربط بتُ الاستشهودادات ابؼرجعية ك قاائم

صصتُ ابٔ استخداـ كسائل جديدة تافتَ التقنيات ك خاصة ما ىا قائم على مفهوداـ التداخل يدفع بابؼتخ

بُ تنظيم ابؼعرفة على الانتًنت بفضل تقنيات التكشيف كفهودرسة الاثائق اثناء النشر الالكتًكب٘؟ .اف 

التحدم الذم تااجهودو التكنالاجيا ىاىذا الكم ابؽائل للمعلامات ك ابؼعارؼ  مع صعابة الاصاؿ اليهودا من 

ك اللغايتُ ك خبراء الاعلبـ الأبٔ كغتَىم بفن ترتبط بهم عملية  ابؼستعملتُ لذلك كاف على عاتق الاثائقيتُ

تنظيم ابؼعرفة  على الشبكة للتفكتَ بُ كضع نظم جديدة لتمثيل ابؼعلامة ك ىيكلتهودا لتحقيق سرعة الاصاؿ 

 اليهودا.

                                                           
 .297، ص  2012د. خدمات ابؼعلامات بُ ابؼكتبات التقليدية ك الالكتًكنية . عماف : دار البداية ناشركف ك مازعاف ، الدباس ريا ابض 1
، ص  2008حسينتُ مصطفى ابضد. قااعد بيانات النصاص الكاملة ك اثرىا على خدمات ابؼعلامات . القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ،  1

218. 
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  " اف التحاؿ الاختَ يشمل مضماف ابؼعلامات نفسو ، حيث بٓ يعد التعامل مع ادرة الاشياء ابؼادية من

كتب ك بؾلبت ك اقراص ابْ ، ك ابما مع " اشياء معلاماتية " لذلك قد مررنا من الفهودرسة ابػارجية ) 

الفصل بتُ الاشياء ابؼادية ك السجلبت الببلياغرافية ( ابٔ الفهودرسة الداخلية ) دمج البيانات الاصفية بُ 

كائنات جديدة كثائقية مستقلة   الاثيقة نفسهودا الاعن طريق كصلبت فائقة ( . بالاضافة ابٔ ذلك ، ظهودرت

عن الاكعية ك مرتبطة بشبكات ابؼعلامات بُ شكل ركابط تشعبية ، ك ىذا بىلق فرصا جديدة للمعابعة 

 1"الالية للاثائق ) ابؼعابعة اللغاية ، الاحصاءات ، ك مابٔ ذلك (

 كيفية البحث و صياغة الطلب :_ 2_1_14

ف كيفية طرح السؤاؿ تفرض علينا اختيار الادكات ابؼناسبة كىنا بهب برديد ما بهب معرفتو لا       

للبحث ك ايضا اعتماد تقنيات صياغة السؤاؿ مهودمة جدا للاصاؿ ابٔ اكبر قدر من الاجابات ابؼناسبة 

 للماضاع ابؼدركس اك ما يسمى الطلب بالنسبة لتقنيات الاعلبـ الابٕ .

الكبتَ من ابؼصطلحات ك الافكار التي تتافر من  اف التفكتَ بُ التاثيق لأم ماضاع معتُ يتطلب الكم

خلبؿ مااد متناعة تقليدية ك الكتًكنية ، لذلك كل باحث ملزـ بالاصاؿ اليهودا ك بفضلهودا يتم بررير افكار 

،كسائط علامة  من نصاص كصار ،نص فائق ىي الاخرل جديدة ك مهودما تناع ابؼصدر ك حامل ابؼ

لاصف البيبلياغرابُ بُ عملية التاثيق بؽا كيبقى ابؼنطلق العاـ كلهودا بهب اف بزضع بؼنهودج امتعددة ...

لاستخداـ ىذه ابؼصادر ىا فهودم صحيح بؼصطلح الاثيقة بُ ظل البيئة ابعديدة للتااصل العلمي على انها 

 تتميز باللغة ابؼستعملة ك التااصل مع فاعلتُ غتَ حقيقيتُ.

النظاـ الاثائقي ابؼتافر ليتم البحث عن  ؿ من خلببؽاأ" ليسrequettesيتجو الباحث بطلبات " 

الاجابة بُ كافة البطاقات البيبلياغرافية باستخداـ الااصفات  ليتحصل الباحث على اجابات متاسط 

                                                           
،  2013-2012،  22-21" . " المجلة ابؼغاربية للتاثيق ك ابؼعلامات " ، ع 2.0ؽ." من ابؼكتبات لرقمية ابٔ ابؼكتبات ابؼقدمي عبد الرزا1

 . 66ص
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دقتهودا مرتبط بنمط السؤاؿ ابؼطركح  ك بُ كثتَ من الاحياف ك اثناء عملية البحث يتم صياغة الطلب على 

 ات مع فاعل منطقي ك بُ ذلك بماذج متعددة .شكل مركب اك ما يسمى بؾماعة الااصف

بُ كل بحث كثائقي بكن اماـ رصيد من ابؼفاىيم ك ابؼعارؼ حاؿ ابؼاضاع اضافة ابٔ ما يتم التاصل اليو 

بفضل عملي البحث ليتم بصعو ك احصاؤه ك اخضاعو للبنتقاء كمادة اساسية تدعم ماضاع البحث ، 

لباحث الاجابة عن بـتلف تساؤلات البحث ، كيكاف قد ىذه ابؼادة بزضع للتحليل لكي يستطيع ا

استطاع الباحث تكاين مكنز شخصي للبحث يستعاف بو بُ انتقاء ابؼادة العلمية من ابؼكتبات العامة  ك 

 مراكز ابؼعلامات ك التاثيق لانتقاء ابؼعلامات ابؼتخصصة  كمااقع الااب للدكريات ابؼتخصصة  ك غتَىا.

حث بعد الدراسة ك البحث ابٔ اخراج عملو بُ ام اسلاب من اساليب الكتابة ك ك بُ الاختَ يصل البا

 التأليف ك ىنا بعد برليل البيبلياغرافية ك تربصة ابؼعطيات ك تفستَ النتائج .

اف برديد صياغة الطلب كجدت لأجل برقيق غرض البحث الذم ينطلق من خلبؿ طرح الاسئلة التالية 

؟ بؼاذا؟ "بالرغم من كجاد معايتَ كثتَة لتقييم مصادر ابؼعلامات ،الا اف اكثر ابؼعركفة من؟ كيف؟ اين؟ متى

كيسمح طرح  Ws questions 5"1ىذه ابؼعايتَ تطبيقا ك اسهودلهودا ىي باستخداـ ما يسمى الاسئلة 

بؾماع الاسئلة السابقة بتحديد الكلمات ابؼفتاحية بغقل ابؼفردات ك ابؼعاب٘  ك النصاص ابؼاجادة .ىذه 

 لمات ابؼفتاحية ىي منافذ للاصاؿ ابٔ ابؼعلامات  الدقيقة باستخداـ ادكات البحث .الك

 الواب :معايير صحة و دقة المعلومات على _ 3_1_14

كتًكب٘ بشكل كبتَ ، لا نرل أم مبرر لضعف استخداـ ابؼصادر شهوددىا النشر الالالتي تطارات البعد       

اف ابؼصادر الرقمية كثتَة ك متناعة من حيث الطبيعة ك لشبكة ، الرقمية الا القليل منهودا لدل مستخدمي ا

ك بؿتاياتها ك عليو كاف ضركريا الاقاؼ بابؼاازاة مع النشر التقليدم ك كاف لزاما التعرؼ عليهودا  الاستخداـ
                                                           

، ابؼامتٍ حسن.اساسيات ابؼكتبات ك ابؼعلامات كالبحث الاكادبيي . اربد: عابٓ الكتب ؛عماف: جدارا للكتاب ربحي مصطفى  علياف 1
 .294ص ، 2009العابؼي ،
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 ما اذا كاف يسمح ابؼاقعبهب مراعاة على بؾماعة ابؼعايتَ التي بردد أبنية كثيقة من غتَىا على الااب . "

بالربط بتُ الاثائق ك التحديثات التي تتم بصفة مستمرة ، كقياد الاتاحة ك الاصاؿ ك التاثيق ابعارم 

 ك لذلك بهب: 1للمااقع"

 بهب ملبحظة ما اذا كاف ابؼؤلف يعبر عن رايو اك رام ابؽيئة . -

 ىل يعتمد ابؼؤلف بيبلياغرافية . -

 ىل الكاتب يفتح نقاشات حاؿ ابؼاضاع . -

 على معطيات منشارة مسبقا . ىل يركز الكاتب -

كمن ابؼهودم للباحث معرفة بعض ابؼناىج الاساسية للتاثيق منهودا معايتَ الاصف البيبلياغرابُ ك  -

 خاصة ابؼصدر ك تاريخ الاثائق الاصلية ك طبعا معرفة كيفية الاقتباس ك التاثيق لذلك . 

معايتَ التقييم بُ بيئة الانتًنت كيذكر كل من ربحي مصطفى علياف ك حسن ابضد ابؼامتٍ "اف اساليب ك 

 امأ.ىي اكثر صعابة ك تتطلب اكثر دقة كتكاف كالابٌ : ابؼراجعة ، صلبحية ابؼعلامات، الشكل كالتصميم

معايتَ تقييم مصادر ابؼعلامات الالكتًكنية )الانتًنت بماذجا(  حسب الباحثاف فيجب اف يشمل :" 

 . 2فيدين ، ابغداثة ، ثقة كدقة المحتال ك الشكل ك ابؼضماف" ابؽدؼ ، ابؼسؤكلية ، التبعية ، ناعية ابؼست

"من بتُ ابؼشاكل الاساسية على اثر غياب ابؼسؤكلية عن النشر على الااب ىا مصداقية ك قيمة ابؼعلامات 

ابؼنشارة فنجد أف كضع الاثيقة على الااب ىي للجميع ك لا لأحد ، ك لقياس مصداقية ابؼصادر تستعمل 

 IP( ( Indice de popularité des pagesث )معيار شعبية الصفحات (بؿركات البح

                                                           
 . 377،ص 2015شرؼ بؿمد.ادارة الاثائق الالكتًكنية .دار ابعاىرة للنشر ك التازيع ،أعبده  1
.اساسيات ابؼكتبات ك ابؼعلامات كالبحث الاكادبيي . اربد: عابٓ الكتب ؛عماف: جدارا بؼامتٍ حسن ابضد. علياف ربحي مصطفى ، ا 2

 . 234.ص 2009للكتاب العابؼي ،
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مستاحى من عامل التأثتَ بُ بؾاؿ الببلياميتًية للمعلامات العلمية ك التقنية .اف عامل التأثتَ للمقاؿ يقاس 

 1بدتاسط العدد للتاثيق بو بُ البحاث ك الدراسات " 

م ابؼااقع ك ابؼصادر ابؼتاحة على شبكة الانتًنت ،كىناؾ كلكن ىناؾ معايتَ علمية ك اكثر منهودجية بُ تقيي

مؤسسات علمية عديدة ك ىيئات كثتَة تقدـ امكانية لذلك ك على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر معايتَ التقييم 

 :2( ك ىي كالابٌ ALAبعمعية الكليات ك ابؼكتبات البحثية ك ىي تابعة بعمعية ابؼكتبات الامريكية )

يشتمل ىذا ابؼعيار على عدة اسئلة :من كاتب الاثيقة ؟ كىل بيكن الاتصاؿ دقة كثائق الااب ك  -

 بو؟ما الغرض من الاثيقة ك بؼاذا كتبت ؟ىل كاتب الاثيقة مؤىل للكتابة ؟

ابؼسؤكلية الفكرية للاثيقة : من ىا ناشر الاثيقة ك ىل ىا منفصل عن مدير ابؼاقع ؟من خلبؿ  -

 سة الناشرة ؟ىل تدرج مؤىلبت الناشر ؟التدقيق بُ بؾاؿ الاثيقة ماناع ابؼؤس

ماضاعية كثائق الرابط :ىل يتضح ىدؼ كغرض الصفحة ؟ىل ابؼعلامات مفصلة ؟ما الاراء التي  -

 يبديهودا ابؼؤلف ؟

 حداثة كثائق الااب :متى كتبت الاثيقة ؟ متى اخر برديث بؽا ؟ما مدل حداثة الركابط ؟ -

انب ماضاع الاثيقة ؟ىل ابؼعلامات تقدـ تغطية كثائق الااب :ىل الركابط تغطي كافة جا  -

 استشهودادات صحيحة؟ 

 

 

 

 

                                                           
1 Simonnot Brigitte. « De la pertinance à l’utilité au recherche d’innformation :le cas du 
web  » (6Juin2017) ,P4 . http://sic_00001410[334].pdf        

 . 235علياف ربحي مصطفى ، ابؼامتٍ حسن ابضد ،صابؼرجع نفسو ، 2

http://sic_00001410[334].pdf/
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 مبادئ البحث البيبليوغرافي:_ 2_14

 :البحث عن المعلومات أ_

تاجد ابؼعلامات بابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات ك التاثيق لأنها تافر الرصيد الاثائقي الضخم لأجل          

ا بُ تافتَ ابؼعلامات ك التاثيق.ايضا يتجو الباحث ابٔ الدراسة ك البحث، كجادىا ىا بػدمة مستعمليهود

الاصاؿ للمعلامات من خلبؿ باابات الدكريات الالكتًكنية  ،مااقع بؼصادر الاشخاص الباحثتُ ، مااقع 

معينة مرتبطة بالبحث، مااقع الاصاؿ ابغر للاثائق الارشيفية ، النشرات العلمية لكن بهب على الباحث 

ابؼاقع ك اف النشر جارم اك دكرم دكف انقطاع ، ايضا اف ابؼاقع بوفظ  كافة ارشيف الاقاؼ على حداثة 

ابؼعلامات لديو لأجل الرجاع اليهودا لأنو غالبا ما بقد اختفاء بعض الاثائق الالكتًكنية بعد مدة من الزمن  . 

ما بقد انفسنا بُ بحث بهب الاشارة ايضا انو بُ كثتَ من الاحياف اف الاثائق لا برتمل الدقة لأننا كثتَا 

كة بتسجيل العنااف  لكن  الكتًكب٘  قد اىدر كقتا كبتَا للدراسة .بهب برديد مصدر ابؼعلامة على الشب

كبٔ على الباحث الانطلبؽ من الفهودارس الالكتًكنية التي تافرىا  ابؼكتبات المحلية ك العابؼية ك  أكبدايات 

صلية يتجو ابٔ بناؾ ابؼعطيات  ابػاصة بذلك ك الأخلببؽا ، كللاصاؿ ابٔ النصاص  كيفية البحث من

ابؼااقع ابػاصة بالدكريات ابؼتخصصة اين تافر ابؼعلامات ابؼتخصصة ، كيتأتى ذلك بقراءة ما تافر من 

العناصر البيبلياغرافية  ك البحث باستخداـ الركابط  ابؼنطقية .اف الغاية من البحث ىا تافتَ بـرجات  ىي 

بؼستفيدين ،"فالكثتَ من الباحثتُ يعتقدكف اف التحكم بُ ابؼصطلحات ضركرم اساسية للبحث لدل ا

للغاية لضماف الصلبحية بُ بيئة استًجاع ابؼعلامات الالكتًكنية ك اذا كاف ابؼكنز يستخدـ بُ بيئة استًجاع 

ابؼعلامات ،فسيتم ذلك مع مزجو بُ نظم التكشيف التي تستعتُ بالآلات ك كذلك مع نظم استًجاع 

 1لنصاص ، كبُ معاكنة ابؼستفيدين على برديد مصطلحات البحث ..."ا

                                                           
لانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات ربياف ابظاعيل."انامتابٕ 1

 . 111، ص17،ع19( ، مج  2002".الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات .)يناير 
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 ب_معرفة تقنيات البحث والتحكم بها :

كجب  ك لذلك لازالت ىناؾ مناىج خاطئة بُ البحث عن ابؼعلامات لدل الكثتَيناننا نرل انو       

ك ابؼسار غتَ الصحيح لتفادم كثتَ من الاخطاء التاضيح ك التفستَ لأىم التقنيات لكل قارئ ك باحث .

كل  ذلك يرتكز على كيفية طرح السؤاؿ ك صياغتو لأنو يسمح بفضل   ،للبحث ك ضياع الاقت الكثتَ

التحكم بُ ادكات البحث بدسح شامل ك متحكم فيو لكم كبتَ من ابؼعطيات ك ىا احد العناصر 

اكبٔ للبحث بإمكاف الباحث الاساسية للبحث  ك يسمح بتحديد افضل ابؼصادر البيبلياغرافية  ككبدايات 

الاستعانة بالإرشادات ابؼكتبية ،تاجيهودات اساتذة ،فهودارس للدكريات ، اجابات بؼااقع البحث الذم يافر 

مادة كثائقية لكن بُ كثتَ من الاحياف يصدـ الباحث بعدـ تافر اجابات اك ما يسمى بالصمت ك العكس 

ىذه ابغالة  اغلبهودا غتَ مهودم للماضاع  قيد الدراسة  ايضا قائم على الفاضى ك الضجيج كتكاف الاثائق بُ

. 

يقدـ البحث الالكتًكب٘ النتائج ابؼطلابة فكثتَا ما نساؿ قاعدة معطيات لنجد بعد ذلك اف الرصيد غتَ  لا 

 كاؼ ك لذلك اعتماد تقنيات البحث مهودمة لتحقيق النتائج ابؼرجاة .

ك ذلك بسؤاؿ قاعدة ابؼعطيات للمقالات ابؼتخصصة  كالافضل اف بهمع الباحث بتُ الطريقتتُ السابقتتُ 

كىذا يتافر كثتَا على الشبكة ، اضافة ابٔ الانطلبؽ اكلا من بيبلياغرافية ابؼكتبات بٍ التاجو ابٔ البحث من 

خلبؿ الفهودارس التي تافر ابؼعايتَ الاساسية  لاصف الاثائق ، ايضا الدكريات ابػطية  التي تافر كم كبتَ من 

ابؼتخصصة  ك ايضا ما تافر بابؼكتبات ك مراكز التاثيق . اف الانتًنت تدعم البحث الاثائقي المجلبت 

 بشكل كبتَ جدا من ناحية الكم ك الناع ك التقنيات التي تساعد بُ سرعة الاصاؿ للئجابة .

سب طبيعة بعد تافر ابؼادة العلمية مع بؾماع الاثائق، على الباحث حصر المحتايات ك ابؼراجع ك ابؼصادر ح

بعد .كصفهودا بابؼعايتَ التي برفظ حقاؽ ابؼلكية الفكرية   ك.ل ىذه الاثائق شكك نشر ، الطبيعة ك الاثيقة 
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ذلك يقاـ الباحث بإخضاع ابؼادة العلمية  ابؼتناعة للقراءة ك البحث لأجل الانتقاء لأجل كضع بيبلياغرافية 

دراسة .بعد برليل احتياجات الدراسة من جانب لاساسية للبحث ك أىذه الاختَة تعتبر بدثابة بداية ، 

زماب٘ ك مكاب٘ كماضاعي ك فاعلتُ بُ ذلك ....ابْ بيكن التاجو بالبحث بكا فهودارس ابؼكتبات الرقمية 

 للحصاؿ على اجابات ك بُ ذلك بماذج كثتَة .

 نماذج البحث و الاسترجاع لادوات البحث على الواب:_ 3_14

قية ابؼاجادة على مستال ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات ك التاثيق يتمكن نظمة الاثائبفضل الأ        

م ك ذلك بالبحث ك السؤاؿ من خلبؿ الفهودارس ك قااعد البيانات ك قاائ ةالباحث من تافتَ مادتو العلمي

دكات .تسمح الانظمة الاثائقية التقليدية ك خاصة الالكتًكنية حاليا رؤكس ابؼاضاعات  ك غتَىا من الأ

احث بتحقيق بحثو بفضل عمليات الاطلبع على الرصيد الاثائقي ك الانتقاء للدراسة ك البحث ، يتم للب

ذلك بصياغة الطلب ام بطرح السؤاؿ باستخداـ مفردات تعبر عن لغة التكشيف ك بؾماعة العناصر 

 للاثائق مثل ابؼؤلف ، العنااف البيبلياغرافية ابؼعركفة 

ية على البطاقات البيبلياغرافية ك التي برام ىذا الناع من العناصر كيتم تتافر كافة الفهودارس الالكتًكن

استخداـ ابؼفردات بُ صياغة الطلب لسؤاؿ العنااف اك ابؼؤلف ، الكلمات ابؼفتاحية  اك ابؼلخصات ...اف 

اختيار الكلمات ابؼفتاحية من خلبؿ كلمات ابؼاضاع اك الااصفات بهب اف يتاافق ىذا الاختيار مع 

اع البحث ،انها بدثابة احدل ابؼراحل الاساسية للبحث .اف البحث من خلبؿ الفهودارس بالكلمات ماض

ابؼفتاحية يسمح بتحديد كل ادبيات ابؼاضاع  ك ما يتعلق بو من نظريات كافكار ك اراء ك مراجع .ك 

صفات ك كثتَا ما الفضل بُ الاجابات الدقيقة يعاد ابٔ جهودد الاثائقيتُ بُ عملية تكشيف كل الاثائق بالاا

تقدـ بُ شكل قاائم متافرة على ابؼااقع كىنا يستطيع ابؼستخدـ الانطلبؽ من خلببؽا صياغة السؤاؿ لكن 
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بُ كثتَ من الاحياف يبدا بكلمات مفتاحية ىي عبارة عن بؿاكلات اك تعبتَات برمل من ابػطاء الكثتَ 

 لذلك على الباحث مراعاة الابٌ :

 اكين لأنها الاقرب للبحث ك ىي بسثل مفردات متخصصة بُ ابؼكنز ._الانطلبؽ من كلمات العن

_البحث بُ البطاقات البيبلياغرافية لبعض الاجابات ك بعض الاثائق ابؼرتبطة بابؼاضاع لتساعد الباحث 

 على التعرؼ اكثر على بؾماع الكلمات ابؼفتاحية .

ك غتَىا . ىذه النماذج ىي على شكل _التعرؼ على بماذج البحث لاستخدامهودا مثل ابؼعامل الباليتٍ 

بربؾيات بااجهودات بـتلفة رغم انها بزضع لنفس ابؼعايتَ الاحدة عبر العابٓ ك التي تسمى ابغقاؿ ، من 

 خلبؿ ىذه الااجهودات بيكن كضع الطلب على النماذج التالية :

 :النموذج الاحادي _1_3_14

ؿ من خلبؿ حقل كاحد من كافة ابغقاؿ ابؼقتًحة لتتم مثلما يشتَ اليو ىذا الناع يتم طرح السؤا           

عملية البحث بفضل كشاؼ يشمل كافة ابغقاؿ ك ىا كسيط ك بؿدكد النتائج ، "بُ ام نظاـ كثائقي 

يسمح بتسيتَ معطيات بيبلياغرافية ، احدل النماذج البسيطة ىي البحث بابغقاؿ ، على احدل ابؼيزات : 

 1بْ"العنااف ،ابؼؤلف ،السلسلة ،..ا

 :النموذج الخبير  _ 2_3_14

انو يستخدـ النحا ك ابؼفردات ام اللغة اساسية بُ طرح الطلب ، يقدـ للباحث فرصة البحث            

مل االدقيق، يطرح بماذج ابػبتَ ادكات متعددة للبحث بيكن استخدامهودا لتفعيل نتائج البحث ك ىي ابؼع

                                                           
1Morizio Claude.La recherche d’information .Paris :Armand Colin.ADBS ,p27. 
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خفاء ...ىي تقنيات بحث كثائقية تساعد بُ الاصاؿ ابٔ الباليتٍ ، ابؼعامل ابعانبي ، ابغذؼ ك الا

 ابؼعلامات الدقيقة بدصادرىا مع كم كبتَ يشمل ابؼاضاع ابؼبحاث .

 :المعامل البولياني_ 1

" ك بالإبقليزية  et "، "ou "، "saufيستخدـ ىذا النماذج "ك" ،"اك" ،"الا" بالفرنسية "         

"and"،"or"،"not فيسمح بتقليص الاجابات بدعتٌ يقدـ التقاطع بتُ ابؼفردتتُ اك "، اما ابؼنفذ "ك "

الصيغتتُ اك اكثر لمجماع البطاقات ابؼاجادة على قاعدة ابؼعطيات ك تكاف الاجابات متمثلة بُ كل 

 البطاقات البيبلياغرافية ابؼشتًكة ك التي بذمع ابؼاضاعتُ . 

ت للطلب ابؼطركح من طرؼ الباحث ام انو بهمع بتُ اما ابؼنفذ "اك" فيسمح بتقدبٙ عدد كبتَ من الاجابا

 الاجابات ابؼفردة الاكبٔ مع الثانية ليتحصل الباحث على بؾماع البطاقات البيبلياغرافية للطلب .

بُ حتُ ابؼنفذ "الا" يستخدـ لإقصاء بعض الاجابات ، ك ىنا يقاـ النظاـ بحذؼ كافة البطاقات 

 ابات ابؼطلابة . البيبلياغرافية غتَ ابؼرتبطة بالإج

 :المعامل الجواري _2

يسمح ذلك باضع بؾماعة الكلمات الااحدة تلال الاخرل ك ىناؾ طريقتاف  للبحث بااسطة          

ىاتو المجماعة ك ىي تستخدـ بُ البحث من خلبؿ قااعد معطيات كثائقية ضخمة كيكاف البحث من 

تسمح بتحديد تااجد كلمتتُ كعلبقة الاكبٔ خلبؿ النصاص ك ابؼلخصات ."اف ابؼعاملبت ابعاارية  

بالثانية ،كيتافر ىذا ابؼعامل بُ بؾماعة من ادكات البحث ،انو يساعد كثتَا بالنسبة بؼفردات مرتبطة ببعضهودا 

 ك الطريقتاف بنا كالابٌ :1البعض ك لكنهودا تتااجد بُ اماكن متفرقة من النص "

                                                           
1Bachir Ahmed A..Stratégie d’information sur internet ,p39. 
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كلمتتُ اك اكثر مع الغاء الاجابات التي برام فقط ك يسمح بتقدبٙ الاجابات لمجماع   ADJالمنفذ  -ا

 احدل الكلمتتُ ؟

: يسمح بالبحث عن طريق طرح السؤاؿ  دكف الاخذ بعتُ الاعتبار بتًتيب   NEARالمنفذ -ب

 كلمات الطلب ك تكاف الاجابات بحالات متعددة .

 : الحذف و الاخفاء_  3

دد من ابغركؼ ك الابقاء على جذر الكلمة بُ حالة ابغذؼ يتم طرح السؤاؿ بحذؼ ع             

للاصاؿ ابٔ اثراء ابؼصطلحات ابؼرتبطة بابؼاضاع ك تاسيع دائرة البحث ك الدراسة ك يتم طرح السؤاؿ 

 " ك ىي مهودمة جدا للاصاؿ ابٔ ابظاء ابؽيئات ك الاشخاص . $" اك الرمز " *باضع ابعذر مع "

احد حركفهودا استبدابؽا بعلبمة استفهوداـ ليتمكن الباحث من  اما الاخفاء فهودا تقنية كتابة الكلمات بإخفاء

 فردة ابؼناسبة بؼاضاع بحثو بعد تقدبٙ بؾماع احتمالات الكلمات بابغركؼ السابقة.اختيار ابؼ

تعتبر ىذه بؾمل التقنيات ك فنيات صياغة السؤاؿ كالتي تساعد الباحثتُ بُ كضع الطلب اك سؤاؿ قاعدة 

 البيانات البيبلياغرافية

اك الفهودارس ابػطية ك يتًتب عن ذلك اجابات دقيقة ك شاملة بؼاضاع الدراسة ، يستطيع ايضا الاعتماد 

على البحث بُ النصاص الفائقة اين يافر للمستفيد البحث بكلمة كاحدة لتقدـ لو النصاص الاصلية 

من خلبؿ استخداـ مباشرة لانتقائهودا ،ك الاىم اف الباحث بعد فتًة بحث متطارة يستكشف ابنية البحث 

الانطلبؽ من الباحث تتافر الشبكة على ذلك ، اف استطاع ما رؤكس ابؼاضاعات ك الكشافات ، ككثتَا 

 بؾماعة كاصفات فيكاف قد حقق لبحثو مكنزا شخصيا منهودجيا للبحث ك الدراسة .
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بذلك تسجل تكرار  تساعد الانظمة الاثائقية بتافتَ تاريخ لعمليات البحث التي يقاـ بها كافة الباحثتُ ك

كل مفردة اك كاصفة  ليستخدمهودا النظاـ مستقبلب كادة بحث  ك ىكذا فهودي تعمل بدعدؿ التكرارات 

 لتحديد تقنيات البحث.

 

 

 نموذج الاسترجاع الاحتمالي :  _ 3_3_14

يتم الاصاؿ ابٔ الاثائق بحساب معدلات التكرار بؼصطلح البحث ك يكاف بدساعدة مستعملي            

لشبكة .اليا تقاـ بؿركات البحث باعتماد ابؼصطلح الاكثر استخداما بؼاضاع ما ليصبح كاصفة للماضاع ا

ذاتو .ك ىنا يكاف للمستعملتُ دكر بُ تنظيم نتائج البحث بؼصادر ابؼعلامات ك تقدـ ىذه المحركات نتائج 

 Propability ranking)" بماذج الاحتمالات قائم على نظرية لاجابات مرتبة ترتيبا تنازليا .

principal)  التي تتميز بتًتيب الاثائق تنازليا حسب احتمالات دقة الاجابة على الطلب بُ شكل

 1مثابٕ"

 نموذج معالجة حيز المتجهات : _ 4_3_14

بُ ىذا النماذج تقاـ المحركات بتحديد التشابو بتُ مفردات الطلب ك مصطلحات الاثائق ك يقاـ        

 ات لتحديد ابؼتشابو ك عرض النتائج كفقا لذلك .بالبحث بُ كشاف

 فضل مضاىاة و التغذية الراجعة ذات الصلة :نموذج البحث الا _ 5_3_14

                                                           
1Gaussier Eric, Marie –Hélène .Assistantce intelligente à la recherche d’informations .Paris 
 :Lavoisier ,2003 .p 49 .  
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ىنا تقاـ ادكات البحث من بؿركات ك أدلة ك بؿركات بحث ذكية من ضبط بؾماعة            

ذا الاختَ من الاشتقاقات ك ابؼصطلحات الااصفة ك التي ترتبط بدصطلحات الاستفسار عن طريق بذريد ى

الصرؼ ك السابق ك اللبحق ك يسمى ذلك التجذير ك ماافقتو بؼصطلح الكشافات مع حساب ابؼرادفات 

تشابو ىذه ابؼصطلحات مع ك تصحيح الاخطاء للاصاؿ ابٔ بؾماعة الاجابات التي تابٌ من خلبؿ 

 دكات البحث .مصطلحات أ

 

 : نموذج معالجة اللغة الطبيعية _ 6_3_14

نظمة الاستًجاع على فهودم العبارات ك ابعمل كبً ذلك بالتحليل اللغام اين تافر ادكات أتعمل        

البحث برامج لفهودم قااعد اللغة ك ابؼعاب٘ ، كيتم ايضا بالتحليل الدلابٕ اين برددادكات البحث ابعانب 

 ياؽ ابؼعتٌ للمصطلحات .ابؼعربُ ابؼتعدد للمصطلحات ك اختَا يتم بالتحليل الااقعي الذم يبرز س

 نتائج البحث :_ 4_14

تتًتب عن كيفية البحث  باستخداـ تقنيات صياغة السؤاؿ نتائج بيكن تصنيفهودا بالصمت اك       

عتماد احدل اعدـ تاصف بالفاضى اك الضجيج . اف الفاضى التي تصاحب اجابات البحث ىي نتيجة 

عامل "ك" لتحقيق اجابات ىي اضافية للبحث ك ابؼعامل بدعتٌ بهب استخداـ ابؼ ابؼعاملبتادكات  البحث 

 ، الكشاؼ"الا" لإلغاء الاجابات غتَ ابؼرتبطة بداضاع البحث .ك الاىم كخطاة منهودجية ىا استخداـ 

يضا استخداـ أداة للبحث .أىم أفيكاف قد حقق  ولباحث مكنز شخصي  على علبقة ببحثاذا تافر ل ك

 .صف البحث بالشمالية ك الدقة جذكر الكلمات ك اجزائهودا لكي يت
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برمل مادة معرفية قليلة جدا كتقدـ ابؼادة الاساسية للدراسة ،كل  هودياما الاجابات التي تاصف بالصمت ف

ذلك يعاد لعدـ استخداـ لغات التاثيق ابؼتعددة ك الكثتَة ك لتفادم الصمت بُ الاجابات  بهب استخداـ 

بؼصطلحات ابؼشتًكة  بُ ابؼكنز ، ايضا استخداـ نص ابؼصطلح ابؼرادفات  بُ صياغة السؤاؿ ك استخداـ ا

"بُ  .بلغات بـتلفة  ك استخداـ ابؼعامل "اك" تساىم ىذه الصياغة بُ تفادم ما يسمى منهودجيا بالصمت .

كثتَ من الأحياف لا تصلنا اجابات عن أسئلتنا  من خلبؿ بؿركات البحث حتى أنو بيكن اف تاتيك رسالة 

قة" ك ىنا بهب مراجعة صياغة الطلب ك استخداـ ابؼرادفات ك الااصفات ذات العلبقة ك " لا ياجد ام كثي

غالبا ما يأبٌ الصمت بعد البحث بكلمات تعكس ماضاع متخصص ك لذلك بهب الابذاه ابٔ البحث 

بهب على الباحث صياغة السؤاؿ اك الطلب بأكثر من فرصة . 1بالكلمة ابعامعة اك ابؼصطلح العاـ "

ركات البحث ك الادلة ك المحركات الذكية بتقدبٙ اجابات مناسبة ك مرتبطة بداضاع الدراسة ام تسمح لمح

تتصف بالدقة ك الشمالية . على الباحث الاخذ بكثتَ من الكلمات لتاجيو البحث  ك كضع العبارات بتُ 

خفاء كغتَه علبمتي التنصيص ك استخداـ احدل ابؼعاملبت مثل البالياب٘ ك ابعاارم  كابغذؼ ك الا

داخل *...،ايضا بهب استخداـ احدل الرماز ابؼرتبطة بأكامر البحث مثل ~ للحصاؿ على ابؼرادفات ك 

ليصل url" مع عنااف ابؼاقع  link ابعمل للاصاؿ الىالكلمات ابؼفقادة ،ايضا استخداـ الكلمة "

" بفضلهودا  relatedلكلمة " الباحث ابٔ الركابط ك ابؼااقع التي بؽا علبقة بداضاع البحث . استخداـ ا

يتافر لديك كل الصفحات ابؼرتبطة بابؼاضاع  كىكذا بالنسبة لاستعماؿ اكامر البحث  انها كثتَة ك تدفع 

بالدراسة بكا الدقة ك حصر كافة ابؼادة البيبلياغرافية ابؼرتبطة بابؼاضاع ، من بتُ ابؼفردة  التي تعتبر اكامر 

بجمع كافة ابؼفاىيم من مااقع متعددة للكلمة ابؼطلابة ، ىناؾ ايضا  ـقا " ك التي ت define" ةبحث الكلم

" ك التي تضع الكلمة ابؼطلابة بلاف بـتلف عن كلمات النصاص بُ الاجابات .ىناؾ  cacheالتعليمة " 

" ك التي تبحث عن كلمة   intile" كبذيب عن ابظاء ابؼؤلفتُ ، ك تعليمة " authorايضا تعليمة "

                                                           
1.Bachr Ahmed A..Stratégie de recherche d’informations sur internet ,p108. 
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" ك التي بربث عن عدة كلمات داخل  allintitleك التعليمة "  urlعنااف الصفحة  بعينهودا داخل 

" التي تبحث عن الكلمة داخل نص ابؼاقع ك غتَىا من  allintext، ك التعليمة "  urlعنااف الصفحة 

مى .ك يأبٌ ترتيب النتائج بدا يسالتعليمات اك اكامر البحث ابؼفيدة لدقة الاصاؿ للمعلامات ك مصادرىا

Ranking َقيم جبرية برليلية  تستخدمهودا بؿركات البحث لقياس مستال الاصاؿ ابٔ  ىا ،ىذا الأخت

ىا ماقع صفحة كاب بدحرؾ البحث ك لا  الصفحة اك ابؼاقع من خلبؿ الاشارة  بُ صفحات أخرل ."

اح أك ابعملة لو علبقة بالكلمة ابؼفتاحية أك التعبتَ ابؼفت Rankingيكاف التًتيب بالشكل العاـ ، ك 

بودد مباشرة كمية الزكار الذين   Rankingابؼفتاح ك التي يستخدمهودا ابؼستعمل بُ كضع طلباتو ، 

رم كماؿ ك حرزالله ك بودد لنا الباحثاف بدا .  1" يستخدماف ىاتو الصفحة من طرؼ بؿركات البحث 

 2ترتيب النتائج قائم على أربع بفيزات ك ىي : عبد الكربٙ اف

: ك بيكن قياس كجاد الكلمة ابؼفتاح بُ حقاؿ  مة المفتاح في عملية البحثوجود الكل -

 التكشيف مثل العنااف ،المحتال ،مرادفات الكلمات ابؼفتاحية للمحتال .

 : بيكن قياس استخدامات الصفحة بعدد الركابط التي تعاين على الصفحة . القياس الجماىيري -

دلالية بتُ مصطلحات الطلب ك مصطلحات  : يرتكز على كجاد علبقات الترتيب الدلالي -

 الصفحة .

: يعتبر بؿرؾ البحث أف كجاد ركابط بكا أم صفحة ما يعتٍ بالضركرة  الترتيب بفضل الروابط -

 انها مهودمة ك تتًتب بشكل جيد . 

                                                           

-http://www.seo . (3/4/2015).OPTIMISATION'YCLOPEDIE DE LNCE 1

reference.net/optimisation/ranking.html 

2Baddari Kamel , Harzallah Abdelkari . Recherche D’information : cours et  exercices  
corrigés ,opu ,2017,p 102. 

http://www.seo-reference.net/optimisation/ranking.html
http://www.seo-reference.net/optimisation/ranking.html
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كياضح الباحثاف اف معابعة الطلبات تتم بدراسة طلبات ابؼستعملتُ ك سؤاؿ الكشاؼ ام برديد 

 .  Rankingطة بالطلب ك ترتيبهودا كفق دقة البحث أم باستخداـ الاثائق ابؼرتب

 :البحث من خلال الواب و اثره على المكتبات _ 5_14

ىذه ،تتافر الانتًنت على ابؼلبيتُ من ابؼااقع التي بيكن الاصاؿ اليهودا بااسطة بؿركات البحث         

بل  اضافة معاملبت يؤدم بنتائج دقيقةة تيم البحث من خلببؽا بااسطة الكلمات ابؼفتاحية مع الأختَ 

كاصبحت ابؼكتبات الرقمية تستخدـ ىذا المجاؿ ،"كخاصة خدمات التكشيف ك الاستخلبص ابؼقدمة من 

ابؼضيفتُ على ابػط ابؼباشر باستخداـ نظم بحث ابؼالكتُ للنصاص الالكتًكنية من ابؼصادر الأخرل ،مثل 

 بؼاساعات التي تقدـ بااسطة ابؼؤسسات التي لديهودا كاجهوداتدلة ك اميعات البيانات ك القااميس ك الأبذ

يضا النصاص ابؼشبكة لفهودارس ابؼكتبات ابؼتاحة على ابػط ابؼباشر متعددة على الايب .ك يشتمل ىذا أ

OPACs   "1ٌ2:كبيكن تلخيص دكر الااب على ابؼكتبات كالاب 

تلي معايتَ كصف البيانات ( ك  XML ,HTMLصبح انتاج الاثائق بُ صيغ ك اشكاؿ مهوديكلة ) أ_

 ، ك دبلن كار ك ما ابٔ ذلك ( RDFالاصفية )

اىرة الاصاؿ ك بٓ يعد ظ ساسي من حيث ابغجم ك سهودالةلرقمية بسثل العرض ابؼعلامابٌ الأالاثائق ا_ 

 صبحت كظيفة تتعلق ببنية نظاـ ابؼعلامات .تكميلية ك بززين ابؼعلامات أ

                                                           
ك يق عبد ابؽادم بؿمد فتحي." النفاذ ابٔ ابؼعلامات العلمية ك التقنية على الانتًنت :دراسة استكشافية ".المجلة ابؼغاربية للتاث1

 . 92، ص 17،ع 2007"،تابؼعلاما
-22،2012-21ة للتاثيق ك ابؼعلامات "، ع" ." المجلة ابؼغاربي 2.0ابؼقدمي عبد الرزاؽ. " من ابؼكتبات الرقمية ابٔ ابؼكتبات  2

 . 66،ص2013
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لات العمل الاخرل مثل النشر ك المحفاظات ك ما ابٔ ذلك نفس ابؼكتبات تشتًؾ مع العديد من بؾا_ 

حفظ ابؼعلامات يتمثل بُ برديد الكيفية التي ينبغي اف نعابِ بها الاثائق ) مع اف ،العناصر ك مسار التقنتُ

 ئهودا قابلة للبستخداـ بُ ابؼستقبل .االبيانات الاصفية ابؼرتبطة بها ( لابق

 للاايب .                  _بماذج التصميم ابؼريح العابؼي

( بٓ تعد مرتبطة بالنظاـ ابؼعلامابٌ ، بل  bruit et silenceاف مسالة الضجيج ك الصمت ) _ 

امناء ابؼكتبات ة متكررة بُ حدكد ابنية الاجابة لكن يبقى اف بابؼستخدـ حيث ياجو القارئ بحثو بصف

 قلقاف حاؿ رضا ابؼستخدمتُ من ردكد بؿركات البحث

، اصبح مناسبا بُ بيئة من ناع باابة تافر امكانية الاصاؿ ابٔ بؾماعة  OPACرس على ابػط _ الفهود

 من التطبيقات . كاسعة

( ك على بسلك كل اكجزء من بؿتاياتها ك  moissonnage_الاقتناء اصبح يرتكز على حصاد ابؼااقع ) 

 على الاقتناء ابؼستهوددؼ للاثائق .

 بحار من خلبؿ الركابط الفائقة .البحث عن ابؼعلامات براؿ ابٔ ا_ 

  طرق الاسترجاع من خلال الواب : _ 6_14

ك التدفق ابؼعلامابٌ برديا حقيقيا للمكتبات التي كانت تعاب٘ ك خاصة الااب تشكل البيئة الرقمية      

دـ مشاكل حقيقية بُ ىذه العلبقة ابغتمية بتُ منهودجية البحث ك تنظيم مصادر ابؼعلامات على الااب ،كتق

ابؼكتبات الرقمية ك أدكات البحث على الشبكة العنكباتية حلالا لذلك ك ىي أنظمة الاستًجاع  التي بسكن 

جاع سلابتُ بُ الاستً ىناؾ أ لكتًكنية ك ناضح طرؽ الاستًجاع .ابؼتعملتُ التصفح ك البحث بُ ابؼااقع الا

 ك بنا :
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 _ التصفح :1

فحات الااب للبحث عن ابؼعلامات لتلبية حاجياتو ،يقاـ ك معناه ابحار ابؼستفيد من خلبؿ ص        

ابؼتصفح باضع استفسار ، ك بفضل ادكات البحث بيكن ابغصاؿ على اختيارات للبحث بداية من ابغرؼ 

ك تابٌ نتائج البحث الاكؿ لكلمة الاستفسار اك البحث بُ القاائم ابؼاضاعية لمحركات البحث ك الادلة 

ك ىناؾ ثلبثة .طلب ابؼستفيد اذا كافقت الكلمات ابؼفتاحية كاصفات المحتال دقيقة اك مناسبة لاجابة 

 بماذج للتصفح 

 : _ التصفح البسيط1

ك تسمى القراءة كثيقة للقراءة  كمثلما يشر اليو ابؼصطلح يكاف التصفح بقراءة الصفحات كام صفحة     

 .ابػطية ك الكاملة للمعلامات 

 _التصفح المهيكل :2

ىذا النماذج على شكل قاائم برام ماضاعات الصفحة ك يكاف الدخاؿ بُ ماضاع من بٌ يأ      

ك غالبا ما تكاف القراءة متنقلة من صفحة خلبؿ احدل ابؼاضاعات اك الفئات ابؼتصلة بالقائمة الاصلية 

 .لأخرل

 _ تصفح النصوص الفائقة :3

بٍ الاستفادة من مفاىيم جديدة  اف النصاص الفائقة تسمح بقراءة النص الاكؿ على الصفحة       

ط مهوديبرة بريلنا ابٔ صفحات اخرل ، ك تكاف القراءة انطلبقا من بحث ،تربصة مصطلحات عن طريق ركاب

 .مرجعي دقيق ك يتجو البحث ابٔ ادكات البحث ك الكشافات ك غتَىا لتافتَ الصفحات ابؼناسبة للسؤاؿ

 : الالي _ البحث 2
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تا ك بززينهودا للبستًجاع من خلبؿ كصف ابؼعلامات بابؼيتاد ةعملينتاج  تعتبر عملية البحث ىي       

دكات البحث ، يقاـ ابؼستفيد باضع الاستفسار ك تقاـ ادكات البحث بدكرىا بدضاىاة الطلب أ

"تقاـ برامج تدعى بالزكاحف بتتبع الركابط التشعبية على الانتًنت   بالكشافات الالية ك ميتاداتا ابؼصادر .

الصفحات ك تافتَىا لمحركات البحث لتتم فهودرستهودا ، كعادة ما تعطي ىذه الزكاحف عناكين  ك بذميع

( اك كلمات مفتاحية لتبدأ البحث منهودا . ك من بٍ تتبع الركابط التشعبية بُ  URLsلصفحات انتًنت )

تلك الصفحات لتصل ابٔ صفحات أخرل يعد البحث عن صفحات الانتًنت برديا كبتَا نظرا للعدد 

 .1لضخم من الصفحات ابؼتافرة على الأنتًنت ك التي تتزايد بغضيا بفا بهعل ابهادىا أمرا صعبا "ا

 ك يشتَ الباحثاف اف الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات من خلبؿ مااقع الانتًنت ىا نتاج التحديث الدكرم لعمليات 

بتُ كل طرؽ ادكات البحث ابؼااقع مع الاخذ بعتُ الاعتبار الاختلبؼ ابؼاجاد  الفهودرسة ك التكشيف بؽاتو

 بُ القياـ بهاتو العمليات .

عندما يقاـ مستعمل الااب بالتصفح ك البحث بُ ابؼااقع الالكتًكنية ، يكاف ك أشتَ بُ ىذا السياؽ أنو 

بذلك بىاطب ابغاساب ك برابؾو ابؼتافرة ،يبحث من خلبؿ بؿركات البحث ك يستفيد من خدمات 

ف عملية البحث ليست بالسهودلة ك لا المجدية بُ كثتَ من الاحياف نظرا لعدـ الانتًنت ابؼذكارة سالفا الا ا

قاة التنظيم الذم ظهودرت عليو الانتًنت بُ بداياتها ك لا تزاؿ بالرغم اف التنافس حاليا لادكاتها بُ كجاد 

ملتُ بُ كضع الطلب بدا ياافق عحاسبة بُ بؾاؿ برديد مصادر ابؼعلامات ك تبقى جهوداد اخرل للمست

 بحث من خلبؿ المحركات ك الأدلة ، ك تكاف بذلك بماذج البحث أساس عمليات الاستًجاع لأفملية الع

                                                           

. 3،صالربيعة مهودا سليماف ، السلماف عبد ابؼلك. التطارات ك الابذاىات ابغديثة بُ استًجاع ابؼعلامات العربية    

https://mahaalrabiah.files.wordpress.com/.../d8a7d984d8aad8b7d9...1 
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نظاـ معلامابٌ على الااب بهب أف بواكي اللغة الطبيعية للمستعمل ك التي تساعده بُ الاصاؿ ابٔ  لأم

 الكم الكبتَ لأأنااع مصادر ابؼعلامات الرقمية على الااب . ىذا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثاني الفصل
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 لمعلوماتلتاحة الاالوصول و  مصادر

 الوابمن خلال 

 

 

 

 

 

 

 :مصادر المعلومات الرقمية_ 1

اف بصيع مستعملي الشبكة يقاماف بعملية بحث تابٌ فيشكل طلب بوام مصطلحات اك        

مفردات تكاف مفتاحا للبحث ،لكن بهب الاستعانة بنماذج البحث العديدة لصياغة الطلب لتحقيق 

صاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات ،ىذه الاختَة تتافر على الشبكة العنكباتية بانااع ك اشكاؿ بـتلفة لا الا 

يدركهودا حتى الباحثاف ،لذا كاف لزاما علينا كضع بؾماعة ابؼفاىيم بداىية ابؼصتدر الرقمية ك برديدىا 

 بُ البحث ك الدراسة .  لانو من الضركرة بدكاف فهودم ابؼستعملتُ لطبيعة ىاتو ابؼصادر التي بتُ ايديهودم

 _ المفهوم :1_1

أصبح الإنتاج الفكرم بُ البيئة الرقمية يزخر بدصطلح ابؼعلامات الرقمية كغتَىا من ابؼصطلحات ذات       

الدلالة للتعبتَ عن ما برتايو الشبكات كبابػصاص ابؼكتبات الرقمية من مصادر تناع من صار كصات 

كىي تتناع حسب المحتال كالشكل ككيفية إنشائهودا كتصميمهودا  كنص، نصاص فائقة، متعددة كغتَىا،
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تلك التقنيات التي تسمح بتجميع بؾماعة من  « كإتاحتهودا، تعرفهودا بصعية ابؼكتبات الفرنسية على أنها

كانها مكتبة رقمية أك "ما ينظر إبٔ الأنتًنت كغالبا  1"العناصر السمعية كالبصرية على كسيط كاحد

سم بيئتهودا ابؼعلاماتية بدعم الاتصالات الالكتًكنية سااء التفاعلية أك غتَ التفاعلية الكتًكنية عابؼية يت

كمصادر ابؼعلامات ابؼتعددة على استخداـ الايب كالتي تتضمن تقنيات الاسائط ابؼتعددة كالنصاص الفائقة 

عن  ب يعبر ىا الاخرعلى الااابؼصدر الرقمي  ك 2" التي تساعد على زيادة الارتباطات التشعبية فيما بينهودا

ابػصائص الثلبثة للاثيقة من حيث الشكل ك الاسيط ك غرض استخدامو ك بُ ىذا السياؽ أصبح 

استخداـ مصطلح الاثائق الرقمية اشارة ابٔ ابؼااد الرقمية أك العناصر الرقمية لا بىتلف مفهودامهودا عن 

لى الااب ." لا بيكن مطابقة ابػصائص السابقة .الا اف مصطلح كثيقة بُ سجاؿ من حيث استخدامو ع

احدث مصطلح مصدر  (W3C)مصطلح الاثيقة على ماينشر على الااب ،ذلك أنو مع ظهودار 

(ressource ك ىي عبارة عن أصغر عنصر مكاف للؤنتًنت بيكن برديدىا بااسطة )URI 

Unique Ressource Identifier)  ك )URL((Unique Ressouce  Locater 

ابؼكتبة بؼختلف مصادر ابؼعلامات على الااب بهب التنايو بدحتايات  نااع كالأشكاؿكقبل البحث بُ الأ3"

 4الرقمية كما برايو من مصادر متعددة للمعلامات الرقمية كبيكن تعدادىا كالآبٌ:

 مقتنيات ابؼكتبة التي بً برايلهودا إبٔ الصارة الرقمية. -

 بؾماعة بيانات من جهودات أخرل على أقراص مضغاطة. -

 بيانات متاحة على ابػط ابؼباشر. بؾماعات -

 كتب الالكتًكنية.لأعماؿ ابؼرجعية الإلكتًكنية كالابؼنشارات الالكتًكنية من الكتب كابؼراجع كا -
                                                           
1Association des bibliothécaires francais . Le métier de bibliothécaire .Paris :Edition du 
cercle de la librairie ,1996,p153. 

 . 96،ص  2014ابعاىرم ابؾد ، النقيب متابٕ.خدمات ابؼعلامات بُ البيئة الرقمية.القاىرة: دار ابعاىرة للنشر ك التازيع ، 2
3
 Neveol Aurelie .Automatisation des taches documentaires dans un catalogue de santé en 

ligne .(6 Octobre 2012)   http://tel.archives-ouvertes.theseAN.pdf    
 . 17،ص  2008.القاىرة : دار الكتب العلمية ، بسياب٘ عبد ابغميد ، ابؼكتبة الرقمية  4

http://tel.archives-ouvertes.thesean.pdf/
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 :_ انواع و طبيعة مصادر المعلومات الرقمية 2_1

لى الشبكة كمثلما ىا ابغاؿ بالنسبة للاثائق التقليدية بزضع الاثائق الرقمية، كبابػصاص ابؼتاحة ع       

 نكباتية إبٔ التقسيم حسب عدة طرؽ.الع

 : التقسيم النوعي_ 1_2_1

 متاحة على شبكة الأنتًنت كمصادر شبو ربظية متاحة على الشبكة. ىناؾ  مصادر ربظية

 مصادر رسمية متاحة على الأنترنت:_1

 المصادر الأولية: أ_ 

 .الدكريات الالكتًكنية 

 .تقارير البحاث 

 .أعماؿ ابؼؤبسرات 

 .براءات الاختًاع 

 .ابؼااصفات القياسية 

 .الرسائل ابعامعية 

 .الطبعات ابؼسبقة 

 ابؼصادر الثاناية: ب_ 

 المجلبت العلمية )الثانام(. -1

 المجلبت العامة. -2

 الصحف. -3
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 الكتب الالكتًكنية. -4

 ابؼراجع الالكتًكنية. -5

 ابؼرجع العلمية. -6

 خدمات التكشيف كالاستخلبص. -7

 مصادر عن ابؼؤسسات. -8

 اصة للؤشخاص.الصفحات ابػ -9

 ابؼصادر من الدرجة الثالثة: ج_ 

 الأدلة كابؼكتبات الافتًاضية كالباابات. -1

 أدلة الدكريات. -فهودارس الناشرين -الاراقيات: فهودارس ابؼكتبات -2

 أدلة ابؼكتبات. -3

 أدلة ابؽيئات. -4

 :( مصادر شبو رسمية ) خاصة بالأنترنت( أو يحوي2

 . (Web boys)السجلبت الإخبارية الالكتًكنية  -1

 .FAQالأسئلة الأكثر تكرارا -2

 البريد الالكتًكب٘.-3

 Usenet Discussion_ بصاعات النقاش 4

 .Marking bitsقاائم ابؼراسلة -5

 new groupالمجماعات الإخبارية -6
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 حسب الفئات :يم سقالت_ 2_2_1

 :1يقدمو رضا بؿمد بؿماد النجار بؼصادر ابؼعلامات ابؼتاحة على الشبكة كىي كالآبٌ

 ابؼصادر خاصة بالانتًنت فئة ا الانتًنتىناؾ فئتتُ منهودا مصادر ابؼعلامات ابؼتاحة على 

تقسيم ابؼصادر التقليدية كبيكن أف بقدىا من الدرجة الأكبٔ كمن الدرجة  :ينطبق عليهودا الأولىالفئة _ 1

 الثانية كالدرجة الثالثة

 الأنترنت: مصادر المعلومات من الدرجة الأولى المتاحة على شبكةأ_ 

كمنهودا ابػطابات، ابؼخطاطات، ابؼفكرات، الدكريات الالكتًكنية، ابؼقابلبت، ابؼذكرات، ابؼصدرات ، 

التسجيلبت الصاتية، الأفلبـ ابؼتحركة، تقارير البحاث، براءات الاختًاع، ابؼااصفات القياسية، الرسائل 

العياف، القصاصات الصحفية، ابؼطباعات  ابعامعية، أعماؿ ابؼؤبسرات، ابؼلصقات، الأغاب٘، تقارير شهوداد

 الربظية.

 على شبكة الأنترنت: ةمصادر المعلومات من الدرجة الثانية المتاحب_ 

كىي ابؼراجعات العلمية، التحليل النقدم، الدراسات التاربىية، الدكريات العلمية، الكتب الالكتًكنية، 

، قااعد البيانات، مصادر عن ابؽيئات مصادر ابؼعلامات ابؼرجعية، خدمات التكشيف كالاستخلبص

 كالصفحات ابػاصة بالأشخاص.

 مصادر المعلومات من الدرجة الثالثة المتاحة على شبكة الأنترنت:ج_ 

                                                           
 (  6/7/2014) 41رضا بؿمد بؿماد.ابؼراجع الالكتًكنية ابؼتاحة على الانتًنت : ابػصائص كالفئات ك ابؼعايتَ ص النجار 1

http://books.google.tfr/books?Id=ergsdQaa.QBAjasp9  

http://books.google.tfr/books?Id=ergsdQaa.QBAjasp9
http://books.google.tfr/books?Id=ergsdQaa.QBAjasp9
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أدلة ابؼكتبات، أدلة ابؽيئات، الاراقيات، فهودارس ابؼكتبات، فهودارس الناشرين، أدلة الدكريات، الكتب 

 السناية.

 لومات خاصة بالأنترنت:فهي مصادر مع:الفئة الثانية_ 2

بؿركات البحث، الأدلة ابؼاضاعية، السجلبت الإخبارية، منتديات ابؼناقشة الالكتًكنية، قاائم ابؼراسلة 

 .FAQالبريدية، المجماعات الإخبارية، البريد الالكتًكب٘ الأسئلة الأكثر تكرار 

 التقسيم وفق الاستخدام :_ 3_2_1

 : 1آخر كفق استخداـ ابؼصادر الالكتًكنية فهودي كالآبٌ أما ريا أبضد الدتاس فتقدـ تقسيما

  ابؼلفات البيبلياغرافية: تعتبر كأدكات البحث كثتَا ما يعتمدىا ابؼستفيدكف للاصاؿ إبٔ مصادر

 .تابؼعلاما

  ملفات النص الكامل العددية كالرسامية: كىي عبارة عن الصفحات الأنتًنت للؤشخاص كابؽيئات

 كابؼؤسسات كغتَىا.

 ج إعداد النماذج كالارشادات ماجهودة للمستفيد بُ القياـ بدجماعة من العمليات التفاعلية برام

 للبستفادة من خدمات بعينهودا.

 .برامج التطبيقات كالتي تسمح بإدخاؿ ابؼعطيات كمعابعتهودا 

 التقسيم حسب الشكل :_ 4_2_1

 الشبكة العنكباتية كيكاف على  ةحسب الشكل بؼصادر ابؼعلامات الالكتًكنية ابؼتاحىناؾ تقسيم آخر 

 : 1كالتابٕ

                                                           
 . 28ت بُ ابؼكتبات التقليدية ك الالكتًكنية .دار البداية ، صخدمات ابؼعلاما .الدباس ريا ابضد  1
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 : الكتب الرقمية_ 1

الآبٕ، أك تلك التي بً برايلهودا ابٔ الشكل الرقمي أك كتابتهودا باستخداـ ابغاسب  اىي الكتب التي بً إعدادى

آليا عن طريق عملية ابؼسح الضائي أك غتَ ذلك من أبماط ابؼعابعة بهدؼ الاطلبع عليهودا عبر  ةابؼقركء أم

 بغاسب الآبٕ.شاشة ا

 2ىناؾ أنااع للكتب الرقمية:

 كتب رقمية نصية فقط. . أ

 كتب رقمية ذات كصلبت    . . ب

 كتب رقمية تشتمل على ملتيميديا. . ت

 :الدوريات الرقمية-2

شبكة الأنتًنت اعتمادا على نظتَه ابؼطباع أك تلك الدكريات مااقع ىي بماذج مصار متاح على أحد       

ابػط ابؼباشر دكف كجاد نظتَ مطباع بؽا، كبُ ذلك أمثلة كثتَة لدكريات الكتًكنية الأكادبيية التي تتاح على 

إف الدكرية الرقمية ىي  بُ ىذا الناع من النشر،" على الشبكة بل أصبحت الأنتًنت تزخر بهذا الكم الكبتَ

ت عمل يصدر بطريقة متتابعة بُ شكل رقمي كلو نفس صفات العمل الدكرم، كقد يصدر على أسطاانا

كمن بفيزات الدكرية الرقمية حسب نفس الكاتب أنها  "مليزرة أك يتاح على الأنتًنت أك بُ الشكلتُ معا

أكثر سرعة بُ نشر أعماؿ الباحثتُ، إمكانيات كبتَة بُ التخزين بل فعالية ىذا الناع بُ النشر تكمن بُ 

"ىي نص رقمي ع الاثائق الأخرل.فرص الاطلبع لدل ابؼستفيدين كإمكانية التصفح بتُ ابؼقالات كالربط م

                                                                                                                                                                          

 . 125،ص 2012.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابظاعيل نهاؿ فؤاد.الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات  1
 . 126ابؼرجع نفسو ،ص  2
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لدكرية مطباعة اك نص رقمي لدكرية دكف مقابل مطباع متاح عبر الااب اك البريد الالكتًكب٘ اك غتَ ذلك 

 1من كسائل الاتاحة من خلبؿ الانتًنت "

 كبيكن الاصاؿ إبٔ الدكريات الالكتًكنية على الشبكة العنكباتية بفضل عدة طرؽ للئتاحة ذلك أف الكاتبة

 case westernريا أبضد الدباس تقدـ ىذه الأنااع انطلبقا من اعتمادىا لنماذج مكتبة جامعة 

Reserve university :ٌكىي كالآب 

 الدكريات الالكتًكنية التي تأبٌ بؾانا مع الاشتًاؾ بُ النسخة ابؼطباعة. -

 ابؼطباعة. الدكريات الالكتًكنية التي تأبٌ بـفضة التكلفة، نتيجة الاشتًاؾ بُ النسخة -

ملحقة  Web Editionsالدكريات الالكتًكنية التي تأبٌ كطبعات على شبكات الأنتًنت  -

 فقط مع الاشتًاؾ ابؼدفاع.

الدكريات الالكتًكنية التي تأبٌ كجزء من الاتفاقيات الابرادية أك الاتفاقيات التعاكنية بتُ بؾماعة  -

 من ابؼكتبات.

 ظتَ التسجيل.الدكريات الالكتًكنية ابؼتاحة بؾانا ن -

 الدكريات الالكتًكنية ابؼتاحة بؾانا على الأنتًنت دكف حاجة إبٔ التسجيل. -

 الدكريات الالكتًكنية ابؼتاحة بشكل مؤقت. -

مثلما ىا ابغاؿ بُ الدكريات التقليدية أين بىضع  ةكبطبيعة ابغاؿ كاقع النشر بُ الدكريات الإلكتًكني

 ابؼقالات للتحكيم للماافقة على نشرىا.

كالمجلبت الرقمية بيكن اقتناؤىا بُ الاقت الراىن بناءا على قاعدة استعراض ابؼقالات، أم تدفع ابؼكتبة "

قيمة ابؼقالات التي بً استعراضهودا فقط، عكس المجلة ابؼطباعة التي بً اقتناؤىا على أساس ابغصاؿ على كل 

                                                           
1Reitz ,Joan.Dictionnary for library and information science westport,cn .libraries 
unlimited ,2004,p243.(12/5/2015) http://www.abc-clio.com/Odlis/Odlis-d.aspx 

http://www.abc-clio.com/Odlis/Odlis-d.aspx
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نص رقمي لدكرية مطباعة أكنص  ىي".1"بعض ابؼقالات العدد ةعدد بكامل بؿتاياتو حتى لابٓ يتم قراء

رقمي لدكرية دكف مقابل مطباع لو متاح عبر الايب أك البريد الالكتًكب٘ أك غتَ ذلك من كسائل الإتاحة 

كالتحكيم كنقاـ بنشر البحاث العلمية بزضع الدكرية الالكتًكنية للمراجعة العلمية  2"من خلبؿ الأنتًنت

 الأصلية من طرؼ متخصصتُ.

يتم الاصاؿ ابٔ عناكين الدكريات ك حتى النص    بحث عن الدوريات على الانترنت كيفية ال_ 1_2

 3عن طريق البحث من خلبؿ : الكامل 

ك ىي بلب شك طريقة جيدة للمقارنة بتُ  oclcناكين بُ قااعد بيانات شبكة البحث عن الع -1

 بفتلكات ابؼكتبات من الدكريات 

عبر الانتًنت ، حيث برىنت على انها الطريقة  البحث ابؼباشر بُ فهودارس ك قاائم ابؼكتبات -2

الافضل ك الاسرع للحصاؿ على معلامات عن بؾماعة من الدكريات بُ ابؼكتبات بُ فتًة 

 زمنية قصتَة جدا . 

 مكونات الدوريات المتاحة على شبكة الأنترنت:  2_2

كنية كابؼتاحة بشكل خاص على كن برديد بؾماعة من العناصر التي برتايهودا الدكريات الالكتً بي            

 : 4الشبكة العنكباتية ىي كالآبٌ

 .يتم نشر البحاث بفضل الناافذ على ابغااسيب ابؼرتبطة بإحدل الشبكات 

                                                           
 . 121.ص 2012: دار ابؼعرفة ابعامعية ، .الاسكندريةاؿ فؤاد. ادارة بناء ك تنمية مقتنيات ابؼكتبات بُ عصر ابؼعرفة الرقمية نهابظاعيل 1
 . 121، ص  ابؼرجع نفسو 2
كتبة العباس ىشاـ بن عبد الله. " ترشيد الدكريات عبر الانتًنت " . اعماؿ ابؼؤبسر العاشر للببراد العربي للمكتبات ك ابؼعلامات حاؿ : ابؼ 3

 .  561،ص 2001( ،1999اكتابر  8_2، ) تانسبي . الالكتًكنية ك النشر الالكتًكب٘ ك خدمات ابؼعلامات بُ الاطن العر 
،  2011.عماف :دار صفاء للنشر ك التازيع ،النااسية غلب عاض. الدكريات التقليدية ك الالكتًكنية بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات 4

 . 230ص
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  بعد الانتهوداء من كضع بحثو استدعاء الزملبء كابؼرتبطتُ للحصاؿ على الاقتًاحات على ابػط

 ابؼباشر.

 دكرية لنشر البحث كيتم بززينو بُ ملف خاص.بيكن للباحث إرساؿ بحثو إبٔ رئيس بررير ال 

 .بىضع البحث للتحكيم الذم بودد ماقع الفارمة بُ دليل أبظائهودم 

 .بعد التحكيم كابؼراجعة من طرؼ الباحث كالأخذ بابؼلبحظات بيكن ابزاذ قرار النشر من عدمو 

 بطتُ بالشبكة.بعد النشر يتم بززين ابؼقاؿ بُ ملف عاـ أم أرشيف عاـ للبطلبع من طرؼ ابؼرت 

  كيتم بززين البيانات البيبلياغرافية من أبظاء ابؼؤلفتُ كالعناكين كابؼستخلصات لتخزينهودا بُ قااعد

 ابؼعطيات.

 اؿ إبٔ الدكريات التي بً بززينهودا،من خلبؿ جهودة تعطي كاجهودات الدكريات أدكات للبحث للاص

رية الالكتًكنية للمراجعة العلمية ك مسؤكلة عن اصدارىا ،ك كجاد بؿررين ك مراجعتُ ،ايضا بزضع الدك 

 التحكيم ك تقاـ بنشر البحاث العلمية الاصلية من طرؼ متخصصتُ .

 :ظهورىا   3_2

إف انتشار الدكريات الالكتًكنية يعاد إبٔ بداية الثمانينيات من القرف ابؼاضي ذلك أنها عرفت ظهودار         

أك ابؼصغرات الفيلمية كالاتصاؿ بابػط CD-ROMعدة دكريات الكتًكنية على شكل أقراص متًاصة 

بالالايات  1980ابؼباشر كالنشرم شكل مااقع على الااب، كنذكر أكؿ دكرية الكتًكنية يعاد إبٔ عاـ 

 " computer Human Factors " ك "Mental Works load"ابؼتحدة الأمريكية بعنااف

ت لتافتَ نشر لدكرياف بالنص الكامل أك كالتي كاكبت ظهودار العديد من الأنااع ككاكبت تنافس الشركا

ابؼستخلصات أك البيانات البيبلياغرافية كالكشافات، كمن أبرز ابؼشاريع لدعم نشر الدكريات للعلاـ الطبيعية 

 .1980مشركع أدكنيس سنة 
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يشهودد عابٓ النشر انتشارا بؼختلف ابؼشاريع التعاكنية بتُ الشركات التجارية للنشر بُ بؾالات البحث 

علمي بشكل خاص كالنشر بشكل عاـ كيعرض الباحث غالب عاض النااسية سبع بؿطات مهودمة لنشر ال

 :1الدكريات على شبكة الأنتًنت بيكن الاقاؼ عليهودا كالآبٌ

بُ بزصص الرياضيات كالفيزياء، كيعاد  1990بُ البداية كانت نشأة الدكريات العلمية بُ أكائل  -1

، ىذا الأختَ كضع برنابؾا Paul :Guisparagىذه ابؼااقع إبٔ  الفضل بُ النشر بُ ىذا الناع كإنشاء

 آليا بيكن من كضع لبنك أرشيف بؼقالات ما قبل الطبع بُ اختصاص فيزياء الطاقة.

ظهودار ابؼشاريع التعاكنية بتُ مؤسسات النشر كابؼكتبات لتقدبٙ أىم ابػدمات ابؼناطة بنشر  -2

 ىا:كغتَ  Tulip، كمشركع Coreالدكريات منهودا مشركع 

بلغة  Postmodern »culture »بعنااف  1990ظهودار أكؿ دكرية على الأنتًنت عاـ  -3

ASCI I .كبً تازيعهودا بالبريد الالكتًكب٘ كالأقراص ابؼرنة 

 انتشرت عملية النشر على الأنتًنت للدكريات بفضل " ديفيد باكبايندر". -4

دكريات العلمية منهودا دكرية ) مركز ابؼكتبات المحاسبة على ابػط ابؼباشر( بنشر ال OCLCبدأ  -5

 The online Jornal of current)المحاكلات الإكلينيكية ابعارية على ابػط ابؼباشر 

chemical trials)  مثل  1995ليستمر النشر بعناكين أخرل بُ سنةInamunology 

Today  كCurrent Opinion in Medcine .كغتَىا 

 ركات التجارية بطرؽ بذارية.تتاجو النشر الالكتًكب٘ للدكريات عبر الش -6

ظهودار قااعد الدكريات الالكتًكنية ذات النص الكامل بُ بـتلف بؾالات ابؼعرفة البشرية من  -7

Science direct,Medline ،Inspec  ٔكغتَىا إنو براؿ حقيقي من التقليدم ابؼطباع إب

تلفة لعرض ىذا الناع من ابؼصادر الالكتًكب٘ ابؼتاح على شبكة الأنتًنت باستخداـ كافة الطرؽ التجارية ابؼخ

                                                           
 . 234رجع السابق  ، صابؼ 1
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نتيجة بػصائص النشر الالكتًكب٘ ابؼتطار بُ بـتلف عمليات الالاج كالإتاحة كانت الدكريات الالكتًكنية 

ىي الأخرل بستاز بتلك ابػصائص ابؼميزة بؽا كجعلتهودا من بتُ أىم مصادر النشر خاصة بُ بؾاؿ البحث 

 العلمي.

 ئق عدم توفرىا في كثير من المكتبات:دور الدوريات الرقمية وعوا_ 4_2

تعتبر الدكريات الرقمية من الأبنية بدكاف بالنسبة للمستفيدين من خدمت ابؼكتبة الرقمية كالباحثتُ         

بشكل خاص كالتاجو بكا اقتناء ىذا الناع من ابؼصادر ىا حاؿ كثتَ من ابؼكتبات التي تضع لنفسهودا ماقعا 

انتشار ىذا الناع من ابؼصادر كاستخدامو بُ بؾالات البحث كالدراسة مرده على الشبكة العنكباتية إف 

اىتماـ ابؼؤسسات التجارية كابؼكتبات كالباحثتُ ابؼتخصصتُ بُ علاـ ابؼعرفة بأنااعهودا كخاصة أخصائي 

ية  التكشيف كالتحليل الاثائقي لتقدبٙ الدكريات الرقمية بدا بيكن أف بزدـ مستفيديهودا، إف الدكريات الرقم

كغتَىا من ابؼصادر الالكتًكنية أقل تكلفة من ابؼطباع كأقل حيزا بل إف أفضل ما قدمتو التقنية ىا إمكانية 

التخزين الضخم لكم ىائل من ابؼعلامات بُ حيز جد صغتَ مع قدرة الاتصاؿ الشبكي بُ تافتَ تازيع 

اؿ بالنسبة للدكريات سهودل كسريع بل كبرديث كحفظ للؤرشيف، ساىم بُ انتشارىا مثلما كاف ابغ

التقليدية، ىا تعاكف ابؼؤسسات كالشركات كالفاعلتُ بُ بؾاؿ النشر بؽذا الناع من ابؼصادر بل كظهودرت 

شبكات ابؼعلامات الالكتًكنية منهودا الاطنية كالعابؼية كالإقليمية، إف أفضل ما تقدمو ابؼااقع للدكريات 

ت الدكرية الرقمية، الركابط ابؼتعددة، الأرشيف، التعديل، الإلكتًكنية ىا التصفح السريع كالتفاعلي لمحتايا

ابؼناقشة، إمكانية البحث بتقنيات البحث ابػبتَة للاصاؿ إبٔ النصاص الأصلية كبيكن تلخيص دكر كأبنية 

 الدكريات الرقمية كالآبٌ:

 إمكانية ابغفظ كالتخزين ابؽائلة للمعلامات الرقمية. -1
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دكريات ابؼطباعة كالتجهوديزات ابؼرتبطة بها رغم أف التحاؿ بكا إف الرقمنة ىي اختزاؿ لتكاليف ال -2

الرقمي يعرؼ تكاليف أكبر بُ اعتماد إحدل لغات الرقمنة التي تقدـ أفضل الفهودرسة كالتكشيف للمصادر 

 الالكتًكنية.

التحاؿ بكا كظائف جديدة ذات خبرة ككفاءة بُ النشر الالكتًكب٘ أقل عددا من الاظائف بُ  -3

 تقليدية.ابؼكتبات ال

سابنت التقنية ابغديثة بُ تافتَ كدعم مقتنيات ابؼكتبات الرقمية بالدكريات الرقمية ثرم كمتناع من  -4

كل أبكاء العابٓ كىذا بوقق مستال كاحد للاصاؿ كالقراءة كتاظيف ابؼعلامة العابؼية كالتقنية بُ البحث بُ  

 كافة البلداف لعلو يقلص الفجاة بينهودما.

للدكريات الرقمية بفضل ابغااسيب الشخصية بُ كل كقت بل إف البحث من الإتاحة ابؼباشرة  -5

خلبؿ الااجهودات الالكتًكنية يسمح بعدة تقنيات للاصاؿ للؤعداد ابؼختلفة بفضل الكلمات الدالة       

كإمكانية التفاعل مع معدم كبؿتال ىذه الدكريات كبركيم ابؼقالات كالبحث بُ آف كاحد لعدد كبتَ من 

دين مع تطار البربؾيات ابؼعدة لذلك كالتنافس بُ ىذا المجاؿ على أكثر من صعيد بػدمة أكثر ابؼستفي

للمستفيدين كثقافة تقنية الاتصاؿ كالتااصل تلبحق التطار التكنالاجي مع إمكانية التحميل لكثتَ من 

 النصاص.

بؾيات الاصاؿ التاجو بكا بؾانية الاصاؿ لكثتَ من الدكريات على الشبكة نتيجة ما يسمى ببر  -6

 ابغر أك النفاذ ابغر كىذا بوقق أسطارة المجانية لغاية كجاد الشبكة العنكباتية بُ العابٓ.

أختَا كل ىذه الأبنية كابؼزايا تتطلب بنية برتية متطارة تافر التدفق العابٕ كالتدريب ابؼستمر  -7

بأبنية التااصل بالشبكة عن غتَىا للاثائقيتُ كابؼكتبيتُ لتصميم مااقع ذات فعالية كدعم كعي ابؼستفيدين 

للحفاظ على حقاؽ ابؼلكية الفكرية لذلك بقد أف اعتماد النشر  فمن التقليدم كدعم التشريع بُ البلدا

 عبر الشبكة كالتااصل من خلببؽا يعكس مستال تطار البلد.
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 :أنواع الدوريات الرقمية _5_2

ر فهودناؾ تصنيف حسب ابؼاضاع أين بقد العامة تتناع الدكريات الرقمية كغتَىا من ابؼصاد          

كابؼتخصصة كالتصنيف حسب فتًات الصدكر كالتصنيف حسب الشكل إضافة إبٔ التصنيف حسب جهودة 

 الصدكر كحسب ناع الإتاحة كما برايو من معلامات كبيكن تاضيح ذلك كالآبٌ:

 الدوريات الالكترونية حسب الموضوع: - أ

ة  كالتي بذمع بتُ ابؼااضيع بُ بؾالات متعددة ماجهودة لكافة أفراد كتشمل الدكريات العام           

المجتمع، بُ حتُ الناع الثاب٘ ألا كىا الدكريات ابؼتخصصة تهتم بنشر ابؼقالات ابؼتخصصة كابؼرتبطة بداضاع 

ما، إنها دكريات ذات أبنية كبتَة لمجتمع ابؼستفيدين من باحثتُ كىيئات ربظية كغتَىا كمؤسسات بحثية 

كإدارية كصناعية، إف ىذا الناع عرؼ  انتشارا ىا الآخر كاىتماما من كل الفاعلتُ بُ عملية نشرىا 

كاستثمارىا كتتناع حسب بـتلف أنااع العلاـ كابؼعارؼ كمنهودا ما اشتهودر بُ العابٓ كأصبحت بسلك قااعد 

 بيانات متاحة على الشبكة كالأمثلة بُ ذلك كثتَ نذكر منهودا:

 كل:الدوريات حسب الش - ب

يعرؼ كاقع النشر بُ بؾاؿ الدكريات الالكتًكنية ناعاف كىي الدكريات الالكتًكنية ابػالصة كغتَىا           

ذات الأصل ابؼطباع ككلببنا يعرؼ انتشارا كاسعا كاستخدامهودا من طرؼ ابؼكتبات لدعم رصيدىا كخدمة 

 مستفيديهودا كبُ حاؿ الدكريات الالكتًكنية بيكن رصد أنااع:

o ات ابؼتافرة على أقراص الليزر الدكريCD-ROM. 

o  الدكريات ابؼتاحة على ابػط ابؼباشرOnline. 

o .الدكريات ابؼتاحة على شبكة الأنتًنت 
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ىذه الأختَة بيكن رصد تطارىا كمصدر أصبح أكثر انتشارا على الشبكة العنكباتية فأصبحت جل ابؼااقع 

على تافتَ دكرية تعكس ما تنتجو من مقالات الاكادبيية كالبحثية بل كبتنافس الكثتَ من منشئيهودا 

كإبداعات كأفكار بل كيتنافس الكثتَ من منشئيهودا على تافتَىا بؾانا، كيبقى الطابع التجارم يتحكم بُ 

عملية تافتَ مقتنيات من ىذا الناع لدعم الأرصدة بُ ابؼكتبات كالاشتًاؾ أىم ابؼعاملبت ابؼالية ابؼباشرة بُ 

 تًكنية.تافتَ الدكريات الالك

 الدوريات حسب فترات الصدور: - ج

ما تافر بُ عملية النشر بالنسبة للمطباع كافقو بُ ابعانب الالكتًكب٘ أين بقد دكريات يامية          

كأخرل أسباعية كشهودرية كنصف شهودرية كفصلية أصبحت المجلبت بؽا جانب متاح على شبكة الأنتًنت بل 

تة دكف مقابلهودا بابؼطباع أصبح حاؿ النشر حاليا لكثتَ من المجلبت إف الابذاه بكا تافر بؾلبت الكتًكنية بح

 كالدكريات ابؼتخصصة.

 الدوريات الالكترونية حسب جهات الصدور: - د

بُ شكل كناع كبؿتال الدكريات الالكتًكنية كغرض صدكرىا، لذلك بقد أف  فيتحكم ابؼنتجا         

الناشرين بُ العابٓ لتحقيق أغراض التجارة كابؼاؿ أك أغلب الدكريات الالكتًكنية يتحكم بُ صدكرىا أكبر 

البحث كالدراسة مثلما تقاـ بنشره ابعامعات كابؼخابر العلمية كابؽيئات العابؼية كىذا ما يشتَ إليو فتحي عبد 

المحتال الرقمي ىا إبداع العقل كنتاج  "ابؽادم بُ تعريفو لمحتال الدكريات الرقمية ذات الطابع غتَ التجارم 

لفكر كابعهودد كالعمل كىا ابؼعلامات أك ابؼااد التي برماىا الدكريات بُ شكل الالكتًكب٘، ىذا المحتال قد ا

 1" يكاف على ىيئة بحاث أك دراسات أك مراجعات كتب أك عرض مؤبسرات أك تقارير مشركعات...ابْ

 الدوريات الالكترونية حسب شكل العرض: - ه

                                                           
 . 263ـ،ص2012ق/ مام نافمبر 1433، رجب حجة، 2، ع18 عبد ابؽادم بؿمد فتحي. بؾلة مكتبة ابؼلك فهودد الاطنية مج  1
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لكتًكنية بُ شكل عرض معلاماتها، منهودا ما تافر النص الكامل بيكن رصد أنااع الدكريات الا          

كمنهودا ما يأبٌ على شكل مستخلصات كأخرل تتافر على الشبكة العنكباتية بُ شكل قاائم ككشافات 

 ىذه الأختَة تتطلب الاشتًاؾ للاصاؿ إبٔ النصاص الكاملة.

 الدوريات الالكترونية حسب نوع الإتاحة: - و

 من الإتاحة: المجانية على الشبكة العنكباتية كىنا يتطلب الاشتًاؾ لتحقيق كىنا نرصد ناعتُ       

 الاصاؿ.

 :الرقمية  مصادر اختيار الدوريات _ 6_2

تتافر الشبكة العنكباتية على أدلة للدكريات برمل العناكين كالأرقاـ كتاريخ الصدكر كبشن        

، ىناؾ أيضا الفهودارس ابؼاحدة  (DOAJ)اؿ ابغر الاشتًاكات كناعهودا ككيفيتهودا مثل دليل دكريات الاص

لرد الدكريات بُ بـتلف أبكاء العابٓ على الااب، تساعد  OCLCكما يقدمو أيضا  OPACمثل 

الكشافات كأنااع ابؼستخلصات بُ الاصاؿ إبٔ الدكريات الالكتًكنية بل إنها فعالة لعلبقتهودا بالنشر على 

انها أيهودما أكثر الأدكات بقاعة بُ برقيق الاصاؿ إبٔ الدكريات الشبكة كشكل النشر كالرقمنة كبرديد مك

على الشبكة بفضل الااصفات كالكلمات ابؼفتاحية كالبيانات البيبلياغرافية، إبٔ جانب ذلك تتافر ابؼكتبات 

كمراكز ابؼعلامات كالتاثيق على قاائم للدكريات ابؼنشارة على الشبكة كالتي تظهودر بُ شكل مااقع كاب 

، بل إف أفضل أداة بحث للاصاؿ إبٔ الدكريات العامة كابؼتخصصة خاصة البحثية الأكادبيية ىي باابات

بناؾ كقااعد ابؼعطيات التي برام العشرات كابؼئات بل أعداد ىائلة لعناكين كبيانات بيبلياغرافية ككشافات 

 معطيات بالاشتًاؾ كمستخلصات كحتى النصاص الكاملة، لذلك بقد ابؼؤسسات ابعامعية تتجو إبٔ تافتَ

 مع غتَىا من ابؼؤسسات بُ العابٓ.

إف الأنتًنت ىي أىم الاسائل كالتقنيات ابغديثة بُ تافتَ أدكات الاصاؿ إبٔ الدكريات الالكتًكنية بسرعة 

كالركابط الذكية، يتم اختيار ىذه ابؼصادر  HyperTextكسهودالة مع التطار التقتٍ كظهودار النص ابؼتًابط 
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شكل أدكات بحث على الشبكة، كاستخدامهودا بىضع لطبيعة ابؼستفيدين ك) حسب  التي تأبٌ على

ابؼكتبات كابؼستايات العلمية( كطبيعة البحث ) متقدـ أك بسيط( تتافر ابؼكتبات على قااعد  تبزصصا

ع بيانات لدكريات الكتًكنية حسب إمكانياتها ابؼالية كابؼادية من بذهوديزات كمتخصصتُ بُ الدخاؿ إبٔ ابؼااق

كالتصفح كالتحميل كالصيانة كابغفظ كبرديد العلبقة بتُ ابؼرتبط كابػادـ كبرامج للتشغيل كتطبيقات 

لعمليات الاستًجاع كالبحث من خلبؿ كاجهودات قااعد ابؼعطيات، إف الاقتناء أك الربط بالدكريات 

ناكين على أسس الالكتًكنية يكلف ابؼكتبات كابؼؤسسات العلمية مبالغ ضخمة لذلك يكاف اختيار الع

دقيقة كلعل ىناؾ العديد من العناكين ابؼشهودارة بُ بزصصات بعينهودا يتم الاشتًاؾ لأجل الاصاؿ بفضل رمز 

 الدخاؿ إبٔ ابػاادـ.

 

 

 : تكشيف الدوريات الالكترونية المتاحة على الشبكة _ 7_2

اص ككضع بعض بعد ظهودار التكشيف الآبٕ كمسابنة التكنالاجيا ابغديثة بُ تكشيف النص       

ابؼستخلصات أصبحت الشركات الكبرل ابؼشهودارة بُ نشر فهودم الدكريات، تتحكم بُ رقمنتهودا كحفظهودا 

كضبطهودا بيبلياغرافيا كتكشيفهودا لاستخراج الااصفات، لكن يبقى التكشيف مرتبط بقاة حاسبة كبربؾيات 

الأصلي لذلك أف  قادرة على التعامل بـتلف النصاص بلغات متعددة حتى تتمكن من تاظيف النص

ابؼكتبات تتجو إبٔ كضع كشافات للدكريات التي تنشرىا لتحقيق إمكانية النشر بالقااعد العابؼية ابؼشهودارة 

 Current Inder to jornals in)ىذه الأختَة تافر خدمات التكشيف كالاستخلبص، مثلب: 

education)ERIC. 

 قواعد البيانات للدوريات على الأنترنت: _ 8_2
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بعد ظهودار النشر الالكتًكب٘، أكثر ما عرؼ انتشارا كاىتماما من مطارم علاـ ابغاساب ىا إنشاء       

بناؾ ابؼعطيات لتحقيقهودا غايتي ابغفظ الكبتَ للمعلامات مع إمكانية الاستًجاع بفضل عملية البحث التي 

خصائي تصميم ابؼااقع، تتيحهودا قااعد ابؼعلامات على كاجهودة البحث من أدكات بـتلفة تتنافس الشركات كأ

تتافر قااعد ابؼعطيات للدكريات الالكتًكنية على الأقراص ابؼتًاصة كعلى شبكة الأنتًنت، ىذه الأختَة بؿل 

دراساتنا، إف ابؼااقع على الشبكة العنكباتية بُ بؾاؿ النشر من خلبؿ الدكريات الالكتًكنية أكثر انتشارا 

بؼخابر كدكر النشر كابػااص كغتَىم، بل إف الأنتًنت باعتبارىا عن طريق ابؼؤسسات العلمية كابؼكتبات كا

كسيلة سهودلة الاستعماؿ كالدخاؿ كالاصاؿ الكبتَ للمعلامات، كانت أىم أداة لنشر ابؼقالات كاختيار 

الدكريات كتصفحهودا كإدارتها، تتناع الشبكة بدااقع للمجلبت كابعرائد، أغلب ابعامعات بُ العابٓ بسلك 

نك معطيات بوام ابؼئات من الدكريات كالأدلة بكافة البيانات البيبلياغرافية اللبزمة للشراء أك ماقعا بؽا لب

الاشتًاؾ بالدكرية سااء الالكتًكب٘ منهودا أك ابؼطباع، من خلبؿ مزكدم قااعد البيانات إنها التقنية ابغديثة بُ 

لنصاص الكاملة مع إمكانية قراءتها حفظ الكم ابؽائل من ابؼعلامات ابؼنظمة لاصف الدكريات إضافة إبٔ ا

 كالتصفح بفعالية بُ ابؼاقع من دكرية لأخرل كمن مقاؿ لآخر.

 البحث من خلال واجهات قواعد البيانات للدوريات على الشبكة: إمكانيات_ 9_2

تقدـ كاجهودات البحث لبناؾ ابؼعطيات خدمات التصفح كالبحث من خلبؿ عنااف ابؼقاؿ، عنااف         

، إضافة إبٔ ابؼستخلص مع تافتَ بيانات بيبلياغرافية شاملة عن الدكرية، مثل اسم ابؼؤلف كالبحث المجلة 

بالكلمات ابؼفتاحية مع استخداـ ابؼنطق البالياب٘ كإمكانية استخداـ اللغة الطبيعية، برمل بناؾ ابؼعطيات 

إبٔ النصاص ابؼطلابة، مكانز ككشافات بسكن الباحثتُ كابؼتخصصتُ بالقياـ ببحاث متقدمة للاصاؿ 

كالابذاه بُ اعتماد التقنية لإحصاء استخداـ الدكريات كالتقسيم ابؼاضاعي لمجتمع ابؼستفيدين من الدكريات 

إنها تافر تقنيات بحث متقدمة من خلبؿ تصفح قاائم المحتايات كابؼستخلصات كالبحث بُ النصاص 

بحر بتُ بؾماع مقالات الدكريات.بىضع تقسيم الكاملة للمقالات كفعالية الاستشهودادات ابؼرجعية كالت
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ماقع بناؾ ابؼعطيات للدكريات الرقمية مثلما بىضع لو ابؼااقع الأخرل ابؼاجهودة لتافتَ ابؼعلامات العلمية 

كالتقنية للمستفيدين، حيث يتم تقسيم مصادر ابؼعلامات الالكتًكنية من خلبؿ تقييم ابؼااقع التي تتيح 

القائم ىا الفاصل الزمتٍ بُ عملية البحث كالاصاؿ، كأىم عامل بُ التقسيم ىي ابؼصادر نفسهودا كالرىاف 

ابؼدة التي يستغرقهودا الباحث بُ الدخاؿ إبٔ الصفحة الرئيسية كالاصاؿ إبٔ ابؼصدر ابؼطلاب، السهودالة من 

ث عدمهودا بُ الاصاؿ للمااقع على الشبكة، أيضا شبكات الركابط كالأدكات كابؼتصفحات ابؼختلفة للبح

بُ ابؼاقع، ككيفية إتاحة ىذا الأختَ، بزضع الااجهودات للتقييم من حيث السهودالة كالتفاعلية كالسرعة 

 1كالتحديث، بُ خضم عملية البحث بهب أف يراعي ابؼاقع من خلبؿ كاجهودتو: 

 بززين عمليات البحث السابقة. 

 تضييق أك تاسيع عمليات البحث. 

 . Proximity seartchingاستخداـ البحث ابؼتقارب  

 استخداـ الركابط ابؼنطقية. 

 اختيار شكل استعراض نتائج البحث. 

 إمكانية التخزين على ذاكرة خارجية. 

 إرساؿ النتائج عبر البريد الالكتًكب٘. 

إمكانية ابغصاؿ على نصائح بُ حالة عدـ ابغصاؿ على نتائج لعملية البحث بُ ظل تافر معايتَ   

كالتصفح السهودل كالدقيق للاصاؿ إبٔ ابؼعلامات ابؼتخصصة للباحثتُ كثتَة مهودمة للماقع كإمكانية التبحر 

 تكاف فعالية استخداـ ىذا الناع من ابؼصادر الالكتًكنية.

 المواقع المرجعية:_ 3

 المصطلح: 1
                                                           

 . 127،ص  2012.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابظاعيل نهاؿ فؤاد.ادرة كبناء ك تنمية مقتنيات ابؼكتباتفي عصر ابؼعرفة الرقمية  1
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كتسمى أيضا مصادر ابؼعلامات ابؼرجعية ابؼتاحة على الأنتًنت ىذا الأختَ ىا ابؼصطلح الأقرب           

 الذم تعرّؼ بو ابؼااقع ابؼرجعية. للمفهوداـ العاـ

عدد ابؼصطلحات ابؼرتبطة بابؼااقع ابؼرجعية رغم اعتماد بعض القااميس ابؼتخصصة بؼصطلح بعينو، تت

كتعددت معو ابؼفاىيم أيضا كالتي أغلبهودا تستنبط معناىا من مفهوداـ ابؼصادر ابؼرجعية ابؼطباعة ليقع القياس 

ك الالكتًكب٘ كتعتبرىا نهاؿ فؤاد إبظاعيل على أنها ابؼراجع التقليدم على غتَىا من الافتًاضي أك الرقمي أ

برمل ىذه ابؼااقع صفات خاصة كمتميزة قاصرة عليهودا، مثل ذلك التحديث الفارم  "على الأنتًنت 

بينهودا كبتُ ابؼااقع ذات الصلة كالتفاعلية التي تعتمد عليهودا كبرتام  Linksكابؼستمر لبيناتها، كالركابط 

اك ابؼاجهودة لفئات معينة من  نت على العديد من ابؼااقع ابؼرجعية سااء العامة أك ابؼتخصصةالأنتً 

 1ابؼستخدمتُ"

لكن يبقى ابؼصطلح رىتُ استخدامات متعددة للمصادر من خلبؿ الشبكة العنكباتية لذلك بوصي رضا 

هودا الباحثاف ابؼتخصصاف بؿمد بؿماد النجار العديد من ابؼصطلحات التي ترادؼ ابؼااقع ابؼرجعية استخدم

 2مصطلحا كىي كالآبٌ:  11كعدد أخصائهودا بُ 

 Live référence .ابؼرجع ابؼباشر 

 Digital référence .ابؼرجع الرقمي 

 Chat référence .مرجع المحادثة 

 Virtual référence .ابؼرجع الافتًاضي 

 Online référence .ابؼرجع ابؼتاح على ابػط ابؼباشر 

 Synchrone référence .٘ابؼرجع الآب 
                                                           

 . 122،ص  ابؼرجع السابق  1
 33ص ،(  6/7/2014لى الانتًنت : ابػصائص كالفئات ك ابؼعايتَ )النجار رضا بؿمد بؿماد.ابؼراجع الالكتًكنية ابؼتاحة ع 2

http://books.google.tfr/books?Id=ergsdQaa.QBAjasp9  

http://books.google.tfr/books?Id=ergsdQaa.QBAjasp9
http://books.google.tfr/books?Id=ergsdQaa.QBAjasp9
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 E-Reference .٘ابؼرجع الالكتًكب 

 E.Mail Reference .٘مرجع البريد الالكتًكب 

 Real. Time Reference .مرجع الاقت ابغقيقي 

 Internet-Based Reference .ابؼرجع على الأنتًنت 

 Web-Based Reference .ابؼرجع ابؼاقع 

عية يفتح العديد من ابؼفاىيم كالتي بزدـ السياؽ ابؼعربُ كابؼهودن إلا اف التعدد الكبتَ بؼصطلحات ابؼااقع ابؼرج

لأخصائي علم ابؼكتبات كابؼعلامات ذلك أنو بُ بؾاؿ الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات الرقمية منهودا ابؼااقع 

بخبرة كتدريب لأخصائي ابػبرة ابؼرجعية كخبرة أيضا للمستفيدين بُ  ةابؼرجعية تصبح ابػدمة ابؼرجعية مرتبط

اتناع تالبيئة الرقمية تعتمد طرؽ متعددة للتااصل كالبحث على ابػط ابؼباشر كابؼقابلة ابؼرجعية كالاستفسارا

ابػدمات ابؼرجعية بُ حد ذاتها، كتشتَ نهاؿ فؤاد إبظاعيل أف الفئات ابؼرجعية ابؼتافرة على شية الأنتًنت 

 (1)ىي كالآبٌ: 

القااميس ابؽجائية  -4ائر ابؼعارؼ ابؼتخصصة   دك  -3دكائر ابؼعارؼ العامة     -2الأدلة    -1

كتب ابغقائق      -8قااميس ابؼختصرات     -7الكتب السنام    -6الببلياجرافيا  -5ابؼتخصصة    

 الكشافات -11الأطاليس      -10التًاجم    -9

تفسارات مااقع على شبكة الأنتًنت، تقاـ ابؼكتبات باستخدامهودا للئجابة عن اس يكل ىذه ابؼراجع ى

ك  Webographieللدلالة على ابؼراجع الرقمية مثل  Webمستفيديهودا، بل أضيف بؽا ابؼختصر 

دكف كجاد مقابل بؽا بُ webللجزء كغتَىا من ابؼصطلحات الكثتَة ابغاملة  Webdictionaryك

كاستئثار  اللغة العربية نتيجة عدـ إنتاج ابؼضامتُ ابؼعرفية من طرؼ العرب بلغتهودم كضعف حركة التًبصة

الباحثتُ العرب كل كاحد بدصطلح يراه الأنسب للمفهوداـ كىذا حاؿ الكثتَ من ابؼصطلحات بُ عصر 
                                                           

. 123بؼرجع السابق ،صابظاعيل نهاؿ فؤاد. إدارة بناء كتنمية مقتنيات ابؼكتبات بُ عصر ابؼعرفة الرقمية.ا (1) 
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ابغاساب كالعابؼة فما باؿ مصادر ابؼعلامات ابؼرجعية الذم اختلف فيو الباحثاف الغرب أنفسهودم كالذم 

 اصة الانتًنت كتعددىا.سبق ذكره نتيجة ظهودار سياؽ جديد كمتعدد تفرضو تقنيات الاتصاؿ ابغديثة خ

 :المفهوم_ 2

لعل أىم ما بييزىا أف أساسهودا ابؼعربُ ينطلق من مفهوداـ ابؼراجع ك ىي الأخرل ابؼفاىيم  تَةكث          

التقليدية مع استخداـ التقنيات ابغديثة خاصة الشبكة العنكباتية، كالقدرة الأساسية بُ الاصاؿ إبٔ 

اجة إبٔ قراءتها كاملة، فهودذا الاصاؿ إبٔ معلامات معينة ىا ابػدمة معلامات بدصادر ىذه الأختَة لسنا بح

ابؼرجعية أك الإجابة عن سؤاؿ ابؼستفيد من مرجع تقليدم أك الكتًكب٘ كلذلك بيكن اعتماد تعريف 

الاعاء الذم بطبيعة تنظيمية كبطبيعة ابؼعلامات ابؼاجادة فيو، بٓ  "ابؽجرسي للمراجع المحسبة على أنها 

يقرأ من أكلو إبٔ آخره قراءة تتابعية مستمرة، كلكنو كضع لكي تؤخذ منو معلامة معينة  ياضع لكي

 1"...مع ضركرة كجاد نظاـ للبستًجاع كاستجابة بؼشكلة أك ماقف يتطلب تلك ابؼعلامات

كتتافر ابؼصادر ابؼرجعية الالكتًكنية على كسائط عديدة تؤدم غاية استخدامهودا مثلما ىا ابغاؿ بالنسبة 

أك قااعد معطيات على ابغاساب أك ابػط ابؼباشر  CD-ROMمطباع، فهودي قد تأبٌ على شكل لل

تشتًؾ ابؼصادر  "أك الأنتًنت ىذه الأختَة تتافر على كافة فئات ابؼصادر ابؼرجعية التي تعرؼ بُ ابؼطباع 

 ابؼعلامات بُ سرعة ابؼرجعية الالكتًكنية مع ابؼصادر ابؼرجعية ابؼطباعة بُ أنها مزكدة باسائل الاصاؿ إبٔ

كسهودالة، كلكنهودا تتفاؽ على ابؼصادر ابؼرجعية ابؼطباعة بُ القدرة على الربط بتُ عناصر الأسئلة، كتعدد 

 2"ةبدائل أساليب البحث كالاستًجاع بالإضافة إبٔ السرعة الفائقة كالدقة كابؼركن

                                                           
1

.الاسكندرية:دار الثقافة ، ، حسب الله سيد .ابؼكتبات ك ابؼعلامات ك التاثيق :أسس علمية حديثة ك مدخل منهودجي عربي ابؽجرسي سعد. 

 135ص  ،1998، الغلمية 
ة ابؼتخصصة .القاىرة :ابؼكتبة الاكادبيية مد فتحي ، اسامة السيد بؿماد، فائقة بؿمد علي حسن . مصادر ابؼعلامات ابؼرجعيبؿعبد ابؽادم  2
 . 33.ص2001،
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بؼااقع ابؼرجعية نتيجة اىتماـ ابؼرتبطتُ كتعتبر نهاؿ فؤاد إبظاعيل أف الأدلة ىي الفئة الأكثر استخداما بُ ا

بالشبكة بأرقاـ ابؽاتف كالبريد الالكتًكب٘ كأبظاء الأشخاص كابؽيئات كالشركات ككذلك أدلة عن البلداف 

كابؼنظمات كإحصاءات عن السكاف كالنشاطات الاقتصادية نتيجة انتشار التجارة الالكتًكنية على 

ستخلصات كالدكائر ابؼعارؼ كابؼعاجم كالقااميس اللغاية أدلة الشبكة، بل كتعرؼ فئات الكشافات كابؼ

البحث ، بؿركات البحث، ما كراء المحركات كغتَىا من ابؼصادر ابؼرجعية ابؼتاحة على الأنتًنت ىي الأخرل 

أكثر استخداما لمجتمع ابؼستفيدين يستخدـ ىذه ابؼصادر للثقافة كابؼعرفة كالبحث، إف كجاد ابؼااقع ابؼرجعية 

على الشبكة العنكباتية غتَ فلسفة تسيتَ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات، ىذه الأختَة انتقلت من عملية 

لقد أصبحت الباابات التفاعلية للمكتبات  "الاقتناء بؼصادر ابؼعلامات ابؼرجعية إبٔ كيفية الاصاؿ إليهودا 

كتبة مع بؿتااه الرقمي كطريق بظة الأنتًنت ىذه الأياـ فهودي بسثل حجر الأساس بُ تفاعل زكار ماقع ابؼ

كتتصدر بـتلف ابػدمات 1"سهودل بؼشاركة الأفراد كالمجماعات بُ ابؼعلامات كابػدمات على حد سااء

ابؼكتبية ابػدمة ابؼرجعية من خلبؿ الشبكة العنكباتية كتصبح بذلك ىذا من ابػدمة بفضل الاتصاؿ 

تخداـ ابؼرجع لأكثر من شخص بُ آف كاحد بالشبكات تتأتى خارج مبتٌ ابؼكتبات لتتيح تعدد فرص اس

كالإجابة عن استفسارات ابؼلبيتُ بُ زمن كبرد لكن الكثتَ من ابؼكتبات تتطلب الدخاؿ بالشبكة المحلية 

ككذلك الباابات التي تكاف على اتصاؿ بدجتمع مستفيديهودا لذلك تتجو ابؼااقع الالكتًكنية للمكتبات على 

هودا لفهودم كبرديد احتياجات ىؤلاء ابؼرتبطتُ كالتفاعل معهودم لدعم تطار الشبكة ربط التااصل مع مستخدمي

 ابؼاقع كبرقيق أنااع ابػدمات ابؼناطة بها.

بل إف التحاؿ الكبتَ بُ طبيعة ابؼتعامل مع ابؼستفيدين من خلبؿ الشبكات ىا تدريبهودم على الدخاؿ 

تفساراتهم بفضل ابؼااقع ابؼرجعية عن كالاصاؿ كالتعامل مع التطبيقات ككيفية الاصاؿ إبٔ إجابات على اس

 طريق البريد الالكتًكب٘.

                                                           
 . 80،ص  خدمات ابؼعلامات بُ البيئة الرقمية .القاىرة : دار ابعاىرة للنشر ك التازيع د ، متابٕ النقيب .ابعاىرم ابؾ 1
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أثر زيادة استخداـ الأنتًنت على ناعية كطبيعة مصادر ابؼعلامات ابؼستخدمة بأقساـ ابؼراجع بابؼكتبات "

العامة كالأكادبيية، حتُ أصبح ىناؾ اعتماد كبتَ على مصادر ابؼعلامات الإلكتًكنية كأداة للرد على 

بل كيستطرد ابؼؤلف متابٕ النقيب كأبؾد 1" رات ابؼرجعية أما كانت طريقة تلقي تلك الاستفساراتالاستفسا

ابعاىرم إبٔ أف الأنتًنت ليست دائما مصدرا للمعلامات ابؼرجعية الدقيقة ذلك أنها برتام الكثتَ من 

دـ مصداقية الكثتَ منهودا الأخطاء كصعابة برديد ابؼصادر ذات ابعادة العالية، نظرا لتعدد تلك ابؼصادر، كع

 مع عدـ كجاد معايتَ مقننة لإتاحتهودا على الشبكة.

تأبٌ ابؼااقع ابؼرجعية من الأنتًنت دائما  "ODLISكنعتمد بُ تعريفنا للمااقع ابؼرجعية على قاماس 

بااسطة البريد الالكتًكب٘ أك رسائل الدردشة، كأشكاؿ العرض على الااب، كالإجابة ابؼستمرة من طرؼ 

كتبيتُ بقسم ابؼراجع بابؼكتبة أحيانا من طرؼ ابؼشتًكتُ من خلبؿ نظاـ تنسيقي للمراجع بىدـ نفس ابؼ

ابؼؤسسة، مثاؿ: سؤاؿ بؼكتبي بالنسبة بؼكتبة الكابقرس ىذا يرادؼ دردشة ابؼراجع، ابؼراجع الالكتًكنية، 

كتعدد الدراسات حاؿ جدكل 2" ابؼراجع على ابػط ابؼباشر، ابؼراجع بُ الاقت ابغقيقي، كابؼرجع الافتًاضي

فعالية البحث من خلبؿ مصادر ابؼعلامات ابؼرجعية على الشبكة لنخلص إبٔ أف البحث من خلبؿ قااعد 

كغتَىا ىي الأكثر استخداما منذ ظهودارىا  ERIC،Chemicals abstracts Medcineبيانات 

كتنظيمهودا كترتيبهودا كأدكات البحث من إبٔ حد النشر على الشبكة العنكباتية لدقتهودا كسعتهودا بُ ابؼعلامات 

خلببؽا كشكل كناع ككم الاستًجاع من خلبؿ البحث بُ ىاتو القااعد التي يرقى إبٔ مستال بوقق طلبات 

مستخدميهودا بؿافظة بذلك على حقاؽ ابؼلكية الفكرية مع جادة ما تقدمو باابات الااب كابؼكتبات الرقمية 

 اعلي كدقيق.من خدمات كإجابات بؼستفيديهودا بشكل تف

                                                           
 . 80.ص  السابقابؼرجع 1

2ODLIS :Oline Dictionnary of Library and information science .(12/5/2015) 
http://www.abc-clio.com/Odlis/Odlis-d.aspx 

http://www.abc-clio.com/Odlis/Odlis-d.aspx
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الابراد الدكبٕ بعمعيات ابؼكتبات يعرؼ ابؼرجع الرقمي على أنو الاساطة الالكتًكنية بتُ  IFLAأما 

مستخدـ بوتاج إبٔ إجابة سؤاؿ كابؼعلامات التي ستؤدم إبٔ الإجابة من خلبؿ العنصر البشرم. كىنا 

ء كمن حيث الاستخداـ لذلك معظم يظهودر جليا أف ابؼفاىيم تتناكؿ ابؼرجع الرقمي من حيث الطبيعة كاعا

ابؼفاىيم خاصة ابؼتعلقة بالبيئة الرقمية تركز على الاستخداـ كعلبقة ابؼستفيد بالشبكة العنكباتية، ىي 

الأختَة أفرزت مصطلحات كثتَة تعكس تعدد طبيعة الاستخداـ كلذلك بقد ابؼرجع التخيلي كابؼرجع 

بؼصطلحات التي تعكس خدمات مقدمة بتقنيات متعددة الرقمي، خدمات معلامات الأنتًنت كغتَىا من ا

 .للبتصاؿ كالإتاحة على الشبكة العنكباتية

مصادر  " مصادر ابؼعلامات ابؼرجعية ابؼتاحة على الأنتًنت على أنها:يعرؼ رضا بؿمد بؿماد النجار ك 

اـ التقنيات معلامات مرجعية معتمدة على الأنتًنت بُ إتاحتهودا تسهودل الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات باستخد

كضع الباحث تعريفا شاملب يراه يستاعب ىذا التداخل بُ ابؼفاىيم الكثتَة مع الإشارة إبٔ أف 1"ابغديثة.

 .الاصاؿ إبٔ ىذه ابؼصادر يكاف بؾانا أك بابؼقابل

 أنواع المصادر المرجعية المتاحة على الأنترنت:_ 3

النجار بؼا نراه من برديد كدقة بؽاتو الأنااع رغم على ما قدمو بؿماد  كنعتمد بُ عرض ىذه الأنااع         

 بؿاكلة باحثتُ آخرين لكنهودم اعتمدكا التقسيم العاـ كغتَ ابؼفصل كىي كالآبٌ:

 بؿركات البحث كىي مااقع مرجعية لأنها ناع من الكشافات كالفهودارس. -1

 أدلة ابؼاضاعات باعتبارىا دقيقة بُ عملية الاستًجاع. -2

 التي تعرض النتائج بُ قائمة كاحدة.بؿركات البحث ابؼتعددة ك  -3

                                                           
مصادر ابؼعلامات الارقية ك الرقمية :ابؼفاىيم ك الفئات ك معايتَ التقييم .كفر الشيخ :العلم ك الابياف للنشر ك التازيع النجار رضا بؿماد.1
 . 39،ص 2010،
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ابؼصادر ابؼرجعية ابؼتعددة باعتبارىا مصدر مرجعي شامل بهمع الأعماؿ ابؼرجعية الرئيسية من  -4

 Internet Publicماساعات، قااميس كأدلة بُ مكاف كاحد سااء كانت متخصصة أك عامة مثل 

Library. 

 علق بداضاع كاحد بُ مكاف كاحد: كىي ابؼصادر التي بذمع كل ما تةالقاائم ابؼتعدد -5

[www.gason.edu/psychweb]. 

 الباابات كقد سبق تعريفهودا. -6

كىي عبارة عن مصدر مرجعي أقرب إبٔ ابؼاساعة « Vortals »الباابات الرأسية كتسمى  -7

 ابؼتخصصة.

بُ  الااب البيبلياغرافيات: تقدـ ىذه ابؼااقع قائمة بدصادر ابؼعلامات برمل كافة الركابط كابؼااقع -8

 بؾاؿ ماضاعي متخصص.

 ابؼاساعات: كقد سبق تعريفهودا. -9

 القاامس، ابؼكانز، ابؼعاجم: انتشر ىذا الناع من ابؼصادر على الشبكة كمنهودا العاـ كابؼتخصص. -10

 معاجم الاستهودلبلات كالاختصارات: تاضح الاختصارات كبـتلف الاستهودلبلات ابؼستخدمة. -11

ات ابغساب ابؼعدلات، كالأكزاف، كالتحايل كمثاؿ أدكات ابغساب كالتحايل: للقياـ بدختلف عملي -12

 مااقع لذلك.

 الاقتباسات: تأبٌ على قااميس، برام بيانات عن الاقتباسات كقد تكاف عامة أك متخصصة. -13

الأدلة برام كافة البيانات ابػاصة بالأشخاص، ابؽيئات مثل أرقاـ ابؽاتف، الفاكس، البريد  -14

 الالكتًكب٘...ابْ.

 التًاجم. -15

 غرافيات.البيبليا  -16
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 التقاكبٙ. -17

 ابغاليات كالكتب السناية. -18

 ابؼصادر الإحصائية. -19

 ابغقائق. -20

 ابؼصادر ابعغرافية. -21

 الكشافات كابؼستخلصات. -22

 أدلة الدكريات. -23

 قااعد البيانات. -24

 :مرجعية المتاحة على الوابمميزات وفوائد مصادر المعلومات ال_ 4

يا الاتصاؿ عن بعد كخاصة شبكة الأنتًنت تقدبٙ خدمة مرجعية مركزية تعتمد على تكنالاجاف       

 كاعتمادا على الابذاه العابؼي لتحايل ابؼعرفة البشرية إبٔ شكل رقمي يؤدم ذلك:

 إبٔ تقليل النفقات لاشتًاؾ أكثر من مكتبة. -

 تاصيل ابؼعلامات إبٔ مكاف ابؼستفيد.  -

 احد .إمكانية ربط استًاتيجيات البحث بعدة ملفات رقمية معا بُ كقت ك   -

الاعتماد على النظم الكبتَة بُ تقدبٙ خدمة الرد ابؼباشر على الأسئلة بتخزين أكثر الأسئلة ترددا  -

 1كالإجابات المحتملة عليهودا بُ نظم رقمية تشكل قاعدة معلامات للئجابة الفارية

 يسمح للمستخدـ التصفح كالاصاؿ كالاستًجاع كالاستعراض كالتنزيل أك التحميل كالتحايل أك -

 الراصد الآبٕ، أيضا الاستنساخ أك التسجيل أك الاستعارة.
                                                           

 . 235ص .ابؼكتبة الأكادبيية ، بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات  ابؼعلامات ابؼرجعية العامةالسيد اسامة.مصادر  ابؽادم بؿمد فتحي ، عبد 1
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الإمكانيات التفاعلية أم القدرة على البحث بُ قااعد عديدة للربط ابؼاضاعي كفتح المجالات  -

 الااسعة أماـ ابؼستفيد.

الرضا الذم بوصل عليو الباحث نتيجة بؽذا التناع كالقدرات كالسرعة كالدقة كالذم ينعكس إبهابيا  -

 1ابؼكتبة كخدماتها. على

البحث على  تابؼركنة العالية بُ الاستًجاع كإمكانية برقيق الدقة العالية لفاعلية آليات كاستًاتيجيا -

 الشبكة كخدمات التكشيف كقاة بؿركات البحث بُ نظم استًجاع ابؼعلامات ابؼتاحة.

 الكثتَ من ابؼكتبات يشكل حجم ابؼصادر ابؼرجعية ابؼطباعة، كطبعاتها ابؼستمرة مشكلة كبتَة بُ -

كمراكز ابؼعلامات لأنها تشغل حيزا كبتَا لذلك بعد استبدابؽا بابؼصادر ابؼرجعية الالكتًكنية حلب جذريا لتلك 

 ابؼشكلة، كما يؤدم ذلك إبٔ خفض تكاليف حفظ كصيانة المجماعات ابؼرجعية.

الاستفسارات كابؼعلامات تتيح ابؼصادر ابؼرجعية الالكتًكنية لأخصائي ابؼراجع أف يقدـ نتيجة  -

ابؼطلابة إبٔ ابؼستفيد من ماقع عملو عبر البريد الإلكتًكب٘ كبالتابٕ يؤدم ىذا إبٔ سرعة كفاعلية ابػدمات 

 ابؼرجعية عكس ابؼراجع ابؼطباعة.

أدل كجاد كإتاحة عدد كبتَ من البرامج الاستًجاعية ابؼكملة للنظاـ المحاسب للمصادر ابؼرجعية  -

تها. إلا أف يقاـ أخصائي ابؼراجع بدهوداـ عملو بُ البحث عن ابؼعلامات ابؼكشفة كالأسئلة الالكتًكنية ذا

 2ابؼعقدة بالربط بتُ مداخل متعددة بُ سهودالة كيسر 

بل أثرت بُ كاحدـ من أىم مهوداـ أخصائي ابػدمة ابؼرجعية الرقمية أين أصبح يقاـ بتدريب  -

ككسائل الاتصالات ككيفية الدخاؿ إبٔ ابؼااقع الالكتًكنية ابؼستفيدين على التعامل مع الأجهودزة كالبربؾيات 

 كغتَىا.

                                                           
 . 46،ص 2012.عماف :دار البداية ناشركف ك مازعزف ،ية ك الالكتًكنية الدباس ريا ابضد.خدمات ابؼعلامات بُ ابؼكتبات التقليد 1
 . 38، ص ابؼرجع السابقمد فتحي ،اسامة السيد . عبد ابؽادم بؿ 2
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أصبحت من مهوداـ أخصائي ابػدمة ابؼرجعية الرقمية بُ تقسيم ابؼصادر ابؼرجعية الرقمية من حيث  -

 الدقة كابؼصداقية كابغداثة، كبرديد ذلك للمستفيد.

تطارات ابعارية بُ ساؽ النشر إعداد أدلة بابؼااقع ابؼرجعية التي يكثر استخدامهودا كمتابعة ال -

الالكتًكب٘ خاصة ما يتعلق بنشر ابؼصادر ابؼرجعية الرقمية كالإعلبف عنهودا سااء بالاشتًاؾ أك حصلت عليهودا 

ابؼكتبة عن طريق صفحة عنااف ابؼكتبة على الأنتًنت أك بإرساؿ إشعارات على البريد الإلكتًكب٘ 

 للمستفيدين.

 1قل تكلفة القدرة على اختيار ابؼاردين الأ -

الاقتصاد بُ تكاليف إتاحة ميزانية ابؼكتبات بشكل عاـ نتيجة الإتاحة ابغرة لكثتَ من ابؼصادر  -

 على الشبكة.

 نقائص البحث في المواقع المرجعية:_ 5

رغم الإبهابيات إلا أف الباحثتُ يشتَكف إبٔ كجاد عياب كنقائص برد من جادة ابػدمة ابؼرجعية خاصة  

 الأنتًنت كىي كالآبٌ: ابؼتاحة على شبكة

عدـ الدقة بُ كثتَ من ابؼصادر ابؼرجعية ابؼتاحة عبر شبكة الأنتًنت كاحتااء بعضهودا على أخطاء  -1

 متعددة.

عدـ القدرة على برديد الشخص ابؼسؤكؿ عن المحتال الفكرم للمصدر ابؼرجعي الالكتًكب٘، أك  -2

 عدـ القدرة على برديد الشخص ابؼسؤكؿ عن إدخاؿ البيانات.

 للمصادر ابؼرجعية الالكتًكنية ابؼتاحة عبر شبكة الأنتًنت. Reviewsدـ تافر عركض ع -3

                                                           
 . 214،ص  ابؼرجع نفسو 1
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عدـ كجاد كشافات أك مصطلحات بحث ثابتة بيكن الاعتماد عليهودا بُ البحث عن مدخل ما  -4

بالإضافة إبٔ عدـ كجاد إحالات دقيقة تساعد الباحث بُ الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات نتيجة تعدد 

 1ابؼداخل 

أف الاشتًاكات بابؼراجع على الشبكة العنكباتية ليست بالباىظة مقارنة مع اقتناء ابؼصادر  رغم -5

ابؼرجعية ابؼطباعة، لكن برتاج ابؼكتبات بُ بداياتها إبٔ بذهوديزات من ابغااسيب كشراء النظم كالاشتًاؾ مع 

لسائرة بُ طريق النما ابؼاردين ىي مكلفة بؼيزانية ضخمة لا تستطيعهودا أغلب ابؼكتبات خاصة البلداف ا

إضافة إبٔ تكاليف تدريب أخصائي ابؼكتبات لاكتساب ابػبرة كتدريب ابؼستفيدين على استخداـ البرامج 

 الاستًجاعية.

ضف إبٔ ذلك تكاليف صيانة الأجهودزة كتكاليف التحديث للبرامج كينطام ذلك برت سياسة تسيتَ 

كبؾتمع ابؼستفيدين كغايات كجاد أم ناع من أنااع كاضحة الأىداؼ تأخذ بعتُ الاعتبار ابعانب ابؼابٕ 

أدل تتابع ظهودار تقنيات جديدة بسرعة كبتَة التي تشارؾ التقنيات السابقة، أك حتى برل بؿلهودا،  "ابؼكتبات 

إبٔ انزعاج بُ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات فبقدر الانبهودار بالتقنية كالرغبة بُ التغيتَ كالتطاير كركاب ابؼاجة، 

بػسارة بُ النظم ابؼاجادة أم الاستغناء عن بعض الأجهودزة، أك غتَ ذلك، كما يسببو ذلك من بقدر ا

 2"خسارة مادية

إف سياسة تنمية المجماعات الرقمي تعتمد بُ أساسهودا على تافتَ خدمة مصادر ابؼعلامات الرقمية  -6

 متداكلة بشكل دائم من كابؼرجعية كبابػصاص ابؼتاحة على شبكة الأنتًنت، ىذه الأختَة تعتبر مصادر غتَ

طرؼ ابؼستفيدين نتيجة عدـ معرفتهودم لأبنيتهودا ككيفية استخدامهودا، لذلك بهب أف تتجو ىذه السياسة بكا 

                                                           
 . 42السيد اسامة.ابؼرجع السايق ،ص عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، 1
 . 48، ص  2010.القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ،عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، بصعة نبيلة خليفة.الفهودرسة الالكتًكنية  2
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تدريب ابؼستفيدين كالتسايق بؼا كخدمة مرجعية أساسية للبحث كالدراسة مع تقنيات تتطار باستمرار 

 ابؼستفيدين من استخدامهودا.كبرتاج أكثر إبٔ الشراء مرة أخرل أك الاشتًاؾ لتمكن 

إضافة إبٔ الطبيعة ابؼتغتَة للؤنتًنت، أيضا لا ياجد معايتَ للنشر على الشبكة، كصعابة برديد  -7

ابؼسؤكؿ عن العمل الفكرم على الأنتًنت بُ غياب الكثتَ من ابؼعطيات ابؼرتبطة بدؤىلبت ابؼؤلفتُ كغياب 

على الشبكة العنكباتية مع نقص عمليات الضبط حدكد التغطية بؼصادر ابؼعلامات ابؼرجعية ابؼتاحة 

 1البيبلياغرابُ بؽذا الناع من ابؼصادر كصعابة تقييمهودا.

ك عماما كملبحظات مباشرة حاؿ استخداـ ابؼااقع ابؼرجعية فانها عرفت انتشارا كاسعا لكنهودا تقتصر على 

 2.0استخداـ تقنيات الااب  عن طريق البريد الالكتًكب٘ كابؼعلامات ابؼاساعية لكن تستطيع ابؼكتبات 

 الاجابة عن استفسارات ابؼستعملتُ بُ حينهودا . 

 :المعطيات بنوك _ 4

 : بنوك المعطيات  مفهوم 1

إف من أىم إمكانيات ابغاسبة كتطاراتها منذ اكتشاؼ ابغاساب ىا ظهودار بناؾ ابؼعطيات، إنها            

تعد قااعد البيانات من مصادر  "ستًجاع للمعلامات، تقنية تتطار باستمرار قائمة على برقيق ابغفظ كالا

ابؼعلامات التي اتغتٌ عنهودا الياـ بُ أم مكتبة، كقاعدة البيانات عبارة عن ملف أك بؾماعة من ابؼلفات 

، كل نلف بوتام على عدد من التسجيلبت ابؼتًابطة، ككل تسجيلة تتكاف من بؾماعة من ابغقاؿ ةابؼتًابط

إف قاعدة البيانات  "كتابها الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات كابؼعلامات   كتضيف ب2ُ" ابؼتًابطة

                                                           
للنشر كالتازيع، كفر  العلم كالإبياف .مصادر ابؼعلامات ابؼرجعية الارقية كالرقمية، ابؼفاىيم كالفئات كمعايتَ التقييم، .النجار رضا بؿمد 1

  195،ص  2010الشيخ،

 . 125ص ، 2012.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، ابظاعيل نهاؿ فؤاد.ادارة بناء ك تنمية مقتنيات ابؼكتبات بُ عصر ابؼعرفة الرقمية  2
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ىي مستادع للبيانات بـزنة بُ ملف أك بؾماعة من ابؼلفات ابؼتًابطة، حيث يتاقف عدد ىذه ابؼلفات على 

 1"حسب عدد الاحدات الرئيسية التي ساؼ يتم إدخاؿ بياناتها

ات تطارا، أبنو ظهودارىا على شبكة الأنتًنت مع سناات التسعينات من عرفت تاريخ ظهودار قااعد البيان

، كىي تعمل بنظاـ بحث كاستًجاع متقدمة كإمكانيات دقيقة بُ الاصاؿ للمعلامات سااء كانت 20القرف 

قاعدة البيانات ىي بؾماعة من البيانات ابؼنظمة،  "نصاصا أك صارا أك بيانات كغتَىا، كتعرّؼ على أنها

من التسجيلبت أك القياد يشار  عن الاصاؿ إبٔ بؿتاياتها، كإدارتها كبرديثهودا بسهودالة كىي بؾما التي بيك

كإذا كانت قااعد البيانات برام 2"إليهودا باسم ابؼلف كتتكاف قاعدة البيانات عادة من ملف كاحد أك أكثر

 بؾماعة معلامات، برتاج ىذه الأختَة إبٔ تسيتَىا كمراقبتهودا.

كأمن ابؼعلامات بها كىذا يندرج برت ما  عتنقيحهودا كتعديلهودا كبرسينهودا كبرقيق الاستًجا كبرقيق كإثرائهودا ك 

يسمى بنظم ابؼعلامات لتنظيم كإدارة البيانات ابؼخزنة، كبيكن ابعمع بتُ العديد من القااعد البيانات بُ 

سات لإدارة قاعدة بيانات كبتَة ضخمة لتافتَ معطيات كمعلامات عن الشركات مثلب كابؽيئات كابؼؤس

الأعماؿ كالتجارة الالكتًكنية، تقدبٙ الإحصاءات كالأرقاـ كابػدمات بؼستخدميهودا، كيعتبر الكاتب أبضد 

شفتُ أف البحث بُ قااعد البيانات يتزايد كيتافر بكثرة على شبكة الااب العابؼية كيقدـ بُ ذلك الأسباب 

 3الآتية: 

لى الااب يتزايد نتيجة سهودالة البحث من إف البحث من خلبؿ قااعد بيانات النص الكامل ع -1

 خلبؿ كاجهودات البحث دكف الاعتماد على متخصصتُ.

                                                           
   9، ص 2012.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،فؤاد ، الابذاىات ابغديثة بُ تكنلاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات  ابظاعيل نهاؿ  1
 .96،ص 2008غرارمي سعيدم كىيبة ، تكنالاجيا ابؼعلامات بُ ابؼكتبات ، 2

،     2008ى خدمات ابؼعلامات. القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ،حسنتُ مصطفى أبضد. قااعد البيانات النصاص الكاملة كأشهودرىا عل3
 . 61ص 
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أصبح الناشركف باعتبارىم كفاعلتُ أساسيتُ بُ النشر الالكتًكب٘ يستخدماف الأنتًنت بؼركنة  -2

 .OCLCالنشر من خلببؽا كمصدر للربح مثل شركة 

أداة عمل للمؤسسات لتقدبٙ خدماتها إف الأنتًنت ىي كسيلة اتصاؿ سهودلة كسريعة لذلك ىي  -3

 بؼستفيديهودا بااسطة قااعد البيانات البيبلياغرافية كإرسابؽا بالبريد الالكتًكب٘.

أف استخداـ قااعد البيانات ذات النص الكامل ىي من أىم  Deborah v.loderكعن -4

البيانات ذات  أدكات البحث بُ ابؼستقبل عن طريق الشبكة كساؼ بهعل ابؼكتبات ترغب بُ ربط قااعد

 النص الكامل بالفهودرس العاـ ابؼباشر على الأنتًنت.

كتبا تبرز جليا التاجو الكبتَ للمستخدمتُ قااعد البيانات على 1كقدـ الباحث مصطفى أبضد حسنتُ

 كأختَا ابػرائط %31بٍ أقراص ابؼليزرة بنسبة  %33يليهودا الشكل ابؼطباع بنسبة  %88الااب كالتي بلغت 

9% . 

 

 :اع قواعد البياناتأنو _ 2

 حسب طبيعة مستخدميها: 1

 كىنا بكصي ناعتُ اثنتُ، قااعد البيانات الفردية كقااعد البيانات متشاركة. 

 قواعد بيانات فردية:أ_ 

يستطيع الأفراد كضع قااعد بيانات شخصية على حااسيبهودم كحتى الأشخاص الذين ىم على رأس         

بيانات بغفظ كاستًجاع ابؼعلامات كالأرقاـ كغتَىا عند ابغاجة  ىيئة أك مؤسسة بإمكانهم كضع قاعدة

 إليهودا.

                                                           
 .63ص  ابؼرجع نفسو . 1



114 
 

 :قواعد بيانات متشاركةب_ 

ىي قااعد تضعهودا ابؼؤسسات كالشركات كابؽيئات لاضع معلامات مشتًكة بوتاجهودا بصيع ماظفيهودا          

يسمى ابػادـ  أك فركعهودا بُ أماكن أخرل بعيدة، يتم الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات عن طريق حاسب كبتَ

(Serveur)  كيكاف الربط بتُ بـتلف ابغااسيب بفضل الشبكة المحلية(LAN)  كمنهودا بيكن كل

شخص الدخاؿ إبٔ قاعدة ابؼعطيات حسب ناع الإتاحة كيقاـ بالتنسيق بتُ بـتلف النشاطات كالتحديث 

 كشركط الاستخداـ ككيفياتو كأمن قاعدة البيانات مدير مكلف بهاتو الاظائف.

 قواعد بيانات عامة:ج_ 

بُ القااعد ابؼتاحة بعميع الناس دكف قياد الدخاؿ كالاصاؿ كالاستخداـ كخاصة مع ما تافره          

 ابؼكتبة من كصاؿ مفتاح لكثتَ من بناؾ ابؼعطيات.

 قواعد بيانات حسب الإتاحة: 2

 قااعد بيانات بؿملة على الأقراص ابؼدبؾة.أ_  

 نتًنت.قااعد بيانات متاحة على الأب_ 

 1: و تنقسم الى حسب التغطية الموضوعية 3

 قواعد البيانات الرقمية:أ_ 

تستخدـ ىذه القااعد للحصاؿ على أرقاـ كإحصاءات كنتائج بيانية كرياضية كغتَىا بُ بـتلف         

 العلاـ لصابّ بؾتمع الباحثتُ.

 :ةقواعد البيانات البيبليوغرافيب_ 

                                                           
 .125، ص  2012إبظاعيل نهاؿ فؤاد.إدارة بناء كتنمية مقتنيات ابؼكتبات بُ عصر ابؼعرفة الرقمية.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، 1
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قااعد أساس عمليات البحث بُ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات، إنها إحدل يعتبر ىذا الناع من ال       

أدكات البحث كىي متاحة بشكل كبتَ على الشبكة للاصاؿ إبٔ البيانات البيبلياغرافية ابؼكاتب كالرسائل 

مثل "تتضمن قااعد البيانات البيبلياغرافية بيانات بيبلياغرافية للئنتاج الفكرم ابؼنشار، ابعامعية كغتَىا.

مقالات الدكريات كالصحف، كأعماؿ ابؼؤبسرات كالتقارير كابؼطباعات ابغكامية كالقانانية، كبراءات الاختًاع 

كغتَ ذلك...، تتضمن قااعد البيانات بصفة عامة معلامات ماضاعية ثرية جدا بُ صارة ابؼصطلحات 

 1التكشيف ابؼاضاعي كابؼستخلصات

 قواعد بيانات المستخلصات:ج_ 

مثلما تعرؼ بو ابؼستخلصات بدا برايو من البيانات البيبلياغرافية للاثائق كبؼختلف مصادر ابؼعلامات        

يضاؼ إليهودا ملخص بحجم معتُ مرتبط بشكل بززين بُ التسجيلبت بُ قاعدة البيانات، إنها أداة بحث 

استخداما من طرؼ  أساسية متاحة بُ شكل قااعد بيانات على الشبكة العنكباتية كىي الاسيلة الأكثر

 الباحثتُ.

 

 

 قواعد بيانات النص الكامل:د_ 

إف تطار تقنية النشر على الشبكة العنكباتية ساىم بُ الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات كخاصة شكل        

 النشر بالنص الكامل بفا أتاح للمستفيدين الإطلبع الشامل على ابؼصدر.

 قواعد بيانات الصور:ه_ 

 دة بدجماع الصار.ىي قاع         

 خدمات الاسترجاع بفضل قواعد المعطيات: 3

                                                           
 .70،ص  2010بصعة، الفهودرسة بُ البيئة الالكتًكنية، القاىرة :الدار ابؼصرية اللبنانية.، عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، نبيلة خليفة 1
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إف ابؽدؼ العاـ من كجاد قااعد ابؼعطيات منذ بداية إنشائهودا إبٔ غاية الآف ىا التخزين كابؼعابعة         

كالاستًجاع، إلا أف ابؽدؼ الثالث ىا أساس تطاير قااعد البيانات بُ ىذه الفتًة، فابعهوداد التقنية ابؼنصبة 

لى تافتَ كاجهودات بحث متطارة تفاعلية مع مستخدميهودا برقق البحث الراجع كالبحث ابعارم كالتصفح. ع

أتاحت قااعد البيانات البيبلياغرافية فرصا أكثر بُ البحث فهودي عادة ما تكاف أكثر حداثة، فضلب عن "

قااعد البيانات على الدقة بُ البحث، كالسرعة بُ إجرائو، الرجاع إبٔ العديد من المجلبت برتام بعض 

النص الكامل للمصادر حيث بيكن البحث عن ابؼاضاعات ابؼطلابة كبرديدىا، بٍ طباعة نصاص تلك 

يظل ىذا التطار التقتٍ نتيجة  1"ابؼصادر، بفا يتيح للباحث إمكانية أف يبدأ بحثو كينتهودي منو بُ فتًة قياسية

هودا اختلبؼ بُ قاة ابغاسبة كالتخزين كفنيات ساؽ تنافسية بذارية ما بتُ مؤسسات كبرل بفا يتًتب عن

أدت الساؽ الرائجة للتقنيات ابغديثة إبٔ دخاؿ كثتَ من  "الاستًجاع كارتباط ابؼشتًكتُ بابؼاردين كابؼنتجتُ 

ابؼؤسسات التجارية بُ عمل قااعد البيانات،كبُ إنتاج الأدكات الفنية ابؼساعدة للعمل كالنظم كالبرامج، بفا 

تبات كمراكز ابؼعلامات فرص الإختيار الصحيح، نظرا للعيد من العاامل، أبرزىا أف صعب على ابؼك

مؤسسات التقنيات براكؿ إبراز الإبهابيات فقط كىناؾ ندرة أك حتى سرية بُ ابؼعلامات ابؼتعلقة ببعض 

كضع  إف كاقع البحث من خلبؿ قااعد البيانات ىا ،2" ابعاانب، بدا لا بهعل الصارة مكتملة كمتاازنة

استًاتيجية بحث قائمة على أف الااجهودة تقدـ عدة اختيارات بسكن الباحث من تاسعة بؾاؿ البحث كىذا 

بفضل ابؼداخل ابؼتعددة لااجهودة قاعدة البيانات كالاصاؿ إبٔ نتائج متعددة بذيب على طلب الباحث كلا 

تكشيف الدقيقة كاستخلبص يتأتى ذلك إلا إذا تافر نظاـ الاستًجاع بقاعدة البيانات على منظامة ال

للمحتال ابؼاضاعي، كفهودم لغة البحث كمدل التغطية ابؼاضاعية التي تلبي حاجيات مستفيدم قاعدة 

البيانات، كما يبرز فعالية خدمات الاستًجاع بقااعد ابؼعطيات ىا بما معلبت استخدامهودا بكافة أشكابؽا 

قاعدة  6771إبٔ  2001لعنكباتية الذم كصل خاصة ابؼتاحة على ابػط ابؼباشر كابؼتاحة على الشبكة ا

                                                           
 . 46عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، ابؼرجع السابق ، ص 1
 .42ص  ابؼرجع نفسو ، 2
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قاعدة بيانات بُ العابٓ، إنها حركة بذارية تستثمر الااب  12976بيانات على ابػط ابؼباشر ككصلت إبٔ 

بُ نشر ابؼعرفة كالعلاـ بأنااعهودا كافة التخصصات كالمجالات لتاسعة نطاؽ بؾتمع ابؼستفيدين كبرقيق الربح، 

ة استًجاع فعالة تعكسهودا كاجهودات تتيح البحث ابؼتعدد كبلغة الباحث كلعل كالتنافس القائم على أنظم

اللغة الإبقليزية الأكفر حظا نظرا لأنها اللغة العابؼية كأغلب قااعد البيانات من إنتاج الالايات ابؼتحدة 

 الأمريكية كإبقلتًا كتعتبر إحدل مقامات التقدـ العلمي كالتقتٍ بُ الغرب.

عد البيانات الباقية التنظيم ابؼتتابع ) المجاب٘، الرقمي ، الزمتٍ( كمع تطار أدكات لقد استخدـ بُ قاا"

الاصاؿ ابؼباشر أصبح من ابؼمكن الاصاؿ العشاائي بُ مقابل الاصاؿ عن طريق الكشافات يتم البحث 

بُ قااعد ابؼعلامات عن طريق إدخاؿ الاستفسارات بااسطة سلسلة عن التمنيات حيث يقاـ ابغاساب 

بدضاىاة ىذه ابؼداخلبت مع البيانات ابؼخزنة بُ قاعدة كمن بشة يتيح البيانات التي بذيب على ىذه 

الاستفسارات بُ الغالب إنو البحث السريع بالكلمات ابؼفتاحية بُ حقل أك بصيع حقاؿ قاعدة البيانات 

 1"مع ترتيب ابؼخرجات كتنظيمهودا 

قااعد البيانات أين أصبحت تستاعب اللغة تطارت عمليات الاصاؿ كالبحث من خلبؿ كاجهودات 

تقاـ " الطبيعية بل كتقدـ احتمالات البحث كصياغة الطلبات ابؼتعددة كالتي تناسب احتياجات الباحث

قااعد البيانات بتخزين البيانات كتنظيمهودا كتكثيفهودا كالبحث كتلخيص كاستًجاع التقارير عنهودا كقد تكاف 

ائية أك نصاصا كاملة أك أدلة أك صارا أك خريطة من كل ذلك، كتقاـ ىذه البيانات بيبلياغرافية أك إحص

بل يشتَ 2"  بربؾيات الاستًجاع أك البحث البيبلياغرابُ على نظم متطارة لتحقيق الاستًجاع الدقيق

الباحث بظتَ بصاؿ العيسى عن كجاد نظم حققت حاارا طبيعيا بفضل كسائل ابؼساعدة ابؼتافرة على 

 ابؼخزكف العلمي للمستفيدين.اائم الاستشارية لإتاحة كاجهودة البحث كالق

                                                           
 .109، ص  2008غرارمي كىيبة . تكنالاجيا ابؼعلامات بُ ابؼكتبات،  1

 .136،ص  2014ابؼكتبية كالأرشفة الالكتًكنية .عماف : الاكادبيياف للنشر ك التازيع ، العيسى بظتَ بصاؿ .إدارة نظم ابؼعلامات 2
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 المتخصصين:حسب الوثائقيين المتاحة على الانترنت  الرقمية مصادر المعلوماتنواع أ_ 4

بهب على الباحث التعرؼ على كافة انااع ابؼصادر الالكتًكنية  ك كيفية برديد ابؼصدر،" تتناع        

تًنت لتضم قااعد النصاص الكاملة )الكتب ،ك الدكريات كاعماؿ مصادر ابؼعلامات الرقمية على الان

ابؼؤبسرات اك اجزاء من كل منهودما ، ك ابؼطباعات ابغكامية ك براءات الاختًاع  ...ابْ ( ، ك قااعد  

 .   1البيانات البيبلياغرافية )الفهودارس ، كنشرات الاستخلبص ( ك برامج الكمبياتر"

ااع ابؼصادر ابؼتاحة على الشبكة ،منهودا ما كضعو مهودندسي النشر ىناؾ العديد من التقسيمات لأن

ابضد بشر  ك  تصنيف الالكتًكب٘ اك مصممي ابؼااقع اك الاثائقيتُ اك بالاشتًاؾ بتُ ىؤلاء بصيعا  كىنا بلتار

 ثلبثة انااع ىي :يشمل 

 :بقد بها ما يلي :المصادر الاولية  1

 

 :التساؤلات المشتركة المطروحة 1

افر الشبكة  بؾماعة  الاجابات  لأسئلة كثتَة ك مشتًكة بتُ بصيع ابؼرتبطتُ بالأنتًنت ك تكاف ت        

ك لذلك بهد كتكاف احدل مصادر البحث  ىذه الاجابات متافرة للجميع من طرؼ خبراء متخصصتُ 

 طرحهودا الباحث نفسو يستخدـ كثتَ من ىذا الناع  من ابؼعلامات ك التي يشتًؾ ىا بدكره مع الاخرين بُ

اف"تقدير الاستدعاء عن طريق التعرؼ  ترل ناربيانابظاعيل متابٕ.كعند تقييم ىذا الاستًجاع للمصطلحات 

على بـرجات الكثتَ من البحاث لنفس السؤاؿ بٍ بذميع بؾماعات التسجيلبت ابؼتعلقة ،بكن بكصل بُ 

                                                           
 . 186،ص  2008تابٕ.مهودارات البحث عن ابؼعلامات ك اعداد البحاث بُ البيئة الرقمية .الدار ابؼصرية اللبنانية ، مالنقيب   1
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لنسبية الا انو تبقى التساؤلات رغم ىذه ا1ىذه ابغالة على استدعاء نسبي ك ليس استدعاءا مطلقا ..." 

 .يعتمدىا ابػبراء على الشبكةاحدل مصادر البحث 

 : مواقع المنظمات_ 2

اف مااقع ابؼنظمات مهودمة تافر ابؼعلامات الدقيقة ، ابؼعيارية ، ابؼناسبة لكل من ينضام برت         

تقدـ مااقعا تتافر على  منظمة معينة ، معلامات من مستال متقدـ جدا ، ىناؾ منظمات دكلية ككطنية

معلامات ىامة للباحث ك القارئ ك ابؼهودتم ك دقيقة ابؼصدر ك ماثاؽ منهودا  اضافة ابٔ ابؼادة الكبتَة 

للمعلامات ك التاثيق حاؿ بؿار العمل الذم تعمل عليو ىاتو ابؼنظمات ، ىذا الناع من ابؼااقع يرمز لو 

".org" 

 مواقع الصفحات الشخصية :_ 3

بهب الاشارة ابٔ اف ىذا الناع من الصفحات قائم على ابؼعرفة الدقيقة لشخصية ك ىاية  كىنا        

ىؤلاء ك بؾماعة النشاطات ك دقة الاتصاؿ معهودم ك كل ابؼعلامات ابؼرتبطة بأصحاب ىاتو ابؼااقع  ، ذلك 

 اف منهودا ما يظهودر بٍ بىتفي فيما بعد ، بعض ابؼااقع ىي خاضعة لإدارة اصحابها .

 : الصحف و وسائل الاعلام مواقع_ 4

تعتبر ىذه الصفحات ربظية بؽذا الناع من الاتصاؿ ابعماىتَم الذم بدا يتجو بُ برقيق كجاده         

على الشبكة  ،اصبحت ىذه ابؼااقع تافر ابؼعلامات الدقيقة ك حديثة  ك ماثاقة  بل كاكثر انها مساحات 

ابؼتعددة بالصارة ك الصات ك النص كملفات كثتَة من  الكتًكنية ك بفضل ابؼيلتيميديا تافر ابؼعلامات

                                                           
اضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات " ."الانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليل الناربياف ابظاعيلمتابٕ  1

 . 104،ص17،ع 19(مج 2002." الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات ")يناير 
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الارشيف  ،ايضا كل ما ىا حديث مع ملخصات لكل ابؼقالات . انها بحق مصدر سريع كدقيقة للمعلامة 

 لكن لا ننسى اف الاعلبـ  ماجو كعلى الباحث اف يتقصى ابغقائق بدقة .

 : مواقع النشرات الرسمية او الحكومية_ 5

يات البحث اف يكاف الباحث نفسو ملما بالاثائق الربظية ك القاانتُ ك بؾماعة  التقارير التي من اكلا        

تصدر عن ابعهودات الربظية للدكلة ك على كل ابؼستايات ككل ما ارتبط بالبحث ، فهودذا الناع من ابؼااقع 

المجتمع ك بإمكاف الباحث كل ابؼعلامات التي بؽا علبقة بعلى  يافر ابؼعلامة الدقيقة ك ابؼاثاقة بل كتتافر 

برميل ما بوتاجو للبحث ، انها مااقع معركفة على الشبكة ك ىي لابزتفي ك تعتمد التحديث عند كل 

 مستجد .

 : مواقع المؤسسات_ 6

ىي مااقع ربظية ثابتة ،بقد حاليا كل مؤسسة بسلك ماقعا الكتًكنيا لعرض منتاجاتها بكل الانااع        

يعتهودا،الانااع ،الاسعار ،.....انها مااقع تافر بطاقات تقنية بذارية للبيع ك الشراء ك طبل دقيقاتافر عرضا 

جلب ابؼستهودلك بالاسائط ابؼتعددة ك بسثل مظاىر التساؽ الالكتًكب٘ ، يعتمد الباحث من خلبؿ ىذه 

كل ابؼؤسسات   تعلقة ببحثو مثل الارقاـ الاقتصادية ،تطار ابؼنتاجات ....،تعتمدابؼ ابؼااقع على  معلامات

الاقتصادية  ك التجارية ك ذات الطابع الاجتماعي  على ابؼااقع الالكتًكنية لتحقيق نشاط التسايق لديهودا ، 

 انها مااقع تافر الارقاـ ك الابظاء ك الاماكن للباحث ، انها معطيات اجتماعية بوتاجهودا بُ بحثو للتفستَ .

 : مواقع خاصة بالمتاحف_ 7

ىي الاخرل منتاجاتها على ابؼااقع الالكتًكنية  خاصة ابؼتاحف  كالتي  ثقافيةؤسسات التعرض كل ابؼ        

ك التًاث ابؼعمارم على ابؼستال التاربىي ،  من الناحية الاثريةتعتبر الااجهودة الثقافية للمنطقة  جغرافيا ك 

ستخدمي ىاتو ابؼااقع ك لذلك يعتبر ىذا الناع من ابؼااقع اكثر تافرا على الشبكة ك يقدـ خدمات كبتَة بؼ
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تقدـ رصيدا من ابؼعطيات ك ابؼعلامات عن ابؼنطقة بُ خدمة البحث خاصة الباحثتُ بُ العلاـ الانسانية .

 العلمي .

 مواقع حول المعايير العالمية و التقنين الموحد:_ 8

على التخطيط  يافر الاقتصاد العابؼي ابؼفتاح التنافسية بؼختلف ابؼؤسسات ىاتو الاختَة تعمل       

بؼستقبل عملهودا من خلبؿ اعتماد ابؼعايتَ ك ابؼااصفات العابؼية  ك ىذا بيس كل المجالات ك خاصة  البحث 

العلمي كىذا ما بكن بصدد برليلو بُ ىذا ابؼقاؿ  ،فعلى الباحث اعتماد ابؼعايتَ العلمية للبحث الاثائقي  ك 

 ISOره ابؼنظمات العابؼية من معايتَ ك ىي معركفة )ايضا يستطيع اف ياثق بؼاضاع بحثو من خلبؿ ما تاف

،AFNOR  ،IFLA،ANSI،UNESCO  انها تافر كل ابؼراجعات ابعديدة خاصة.)....

 للمؤسسات ابؼرتبطة  كتقدـ الاشتًاكات .

 : مواقع المعلومات الاحصائية_ 9

خصصة ساء كانت ىناؾ منظمات عابؼية ك بؿلية ،تقاـ بتافتَ احصاءات معينة ،عامة كمت        

اجتماعية ، ثقافية كغتَىا بُ ام بلد.تقدمهودا للباحثتُ لأجل الدراسة ك البحث كللمؤسسات لأجل 

اساس عملهودا قائم على ىذا الكم الكبتَ من الاحصاء الذم ياضح بؽا  ةالتخطيط ،بل اف ابؼنظمات العابؼي

ءات ارقاـ للثقافة بشكل عاـ ، من بتُ الاستًاتيجية القادمة لعملهودا بُ ابؼستقبل ، ك ايضا تعتبر الاحصا

 ....(  ONU،OCDE ،OIT ،FMI ،OMCابؼنظمات التي تافر الاحصائيات ) 

 : بقد بها ما يلي:المصادرالثانوية _ 2

 : ادلة البريد الالكتروني _ 1
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ما " اف البريد الالكتًكب٘ من اقدـ ابػدمات على الانتًنت ك ىا من التطبيقات الاكثر استخدا        

...ك ابؼهودم بُ الذكر انو يافر سهودالة كبتَة بُ تبادؿ ابؼعلامات ابؼتعددة الاسائط ...انو كسيلة قاية بُ 

. اذا كاف الباحث مهودتم لنقاشات ك مداخلبت مشتًكة بتُ 1ابغصاؿ ك ارساؿ ابؼعلامات  كتبادؿ الآراء "

ابؼعلامات ابؼرتبطة بالتااصل ابؼرتبطتُ بالشبكة ، يستطيع بفضل ىذه الادلة استعادة الركابط  ك 

ىناؾ الكثتَ من المحركات تافر البحث عن البحث عن طريق البريد الالكتًكب٘ ك تكشف ك  الالكتًكب٘

 مع ابػبرة ابؼتطارة لبعض ابؼرتبطتُ بالشبكة يبقى التساؤؿ حاؿ امكانية ابؼداخلبت بُ ابؼناقشات ، لكن

 .Emailsاستًجاع كافة الاتصالات بُ ىذه المحركات 

 : مواقع البيبليوغرافيات و الفهارس_ 2

ىذا العنصر ضركرم ك على الباحث الابؼاـ بفهودم الطبيعة  ك الانااع ك الاىداؼ  من كجاد ىذا           

لى تافتَ التاثيق بدعايتَ الاصف العابؼي ،يقف عالناع من ابؼصادر لأنها تعتبر اىم ابؼااقع  التي تعمل 

بؼلبيتُ الاثائق ابؼاجادة على الشبكة ، ىي على شكل قااعد معطيات  الباحث على مصادر دقيقة

، ىناؾ خاادـ بذارية كبرل تافر الالاج ابٔ ىذا  HTMLفات لبيبلياغرافية اك قاائم احصائية ، بُ م

،  Questel،Datastar  ،Dialog،ASE  ،Orbit  ،STNالناع من البيبلياغرافيابسثل ) 

BRS الربط بالأنتًنت ليجد الباحث نفسو اماـ كم ىائل من البطاقات  ،...( تقدـ ىذه ابػاادـ

البيبلبياغرافية ك ابؼلخصات ك حتى النصاص الاصلية لكن بىضع الربط للبشتًاؾ ك اسم ابؼستخدـ ك كلمة 

"ىناؾ الالاؼ من فارس ابؼكتبات العابؼية الاطنية ك ابعامعية ك البحثية ابؼتاحة على شبكة الانتًنت السر .

ثل مكتبة الكابقرس ،بالاضافة ابٔ الاصف ابؼادم ابؼطلاب للكتب ك ابؼااد الاخرل ، ككذلك تامتُ ، م

يرل ابؼتخصصتُ اف ىذا الناع من ابؼااقع ىا . 2رؤكس ابؼاضاعات اك الااصفات ابؼطلابة ك الضركرية بؽا" 

                                                           
1 Bachir Ahmed A ..Stratégie d’information sur internet .p45 . 
     http://kenanaonline.com/users/tamer2011-com/posts/250091 (  5/4/2015مدكنة تامر ابؼلبح )   2 

http://kenanaonline.com/users/tamer2011-com/posts/250091
http://kenanaonline.com/users/tamer2011-com/posts/250091
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اع ،ايضا صعابة استخداـ من الصعابة بدكاف على ابؼبتدئتُ نتيجة الااجهودة الالكتًكنية للبحث بؽذا الن

كاجهودة السؤاؿ لقااعد ابؼعطيات نتيجة تعدد الاظائف كابؼتافرة لتقنيات البحث .لكن تعتبر قااعد ابؼعطيات 

للبيبلياغرافيات ك الفهودارس بالنسبة للباحثتُ احدل اىم الادكات نتيجة التحديث الدكرم ،ك تغطيتهودا لكل 

ىي ادكات بحث دقيقة ك ماثاقة ك دكريةك تعتبر افضل ما يدعم خطاا المجالات ابؼعرفية ابؼتطارة بُ العابٓ ك 

ت البحث بُ دراساتو ابعارية  من مادة معرفية مناسبة . ك بذدر الاشارة ابٔ اف ىذا الناع من قااعد 

ابؼعطيات البيبلياغرافية ىي صفحات غتَ مرئية لا يتم تكشيفهودا من طرؼ ادكات البحث للااب ، ك 

اغرافية ىي الاخرل صعبة الاصاؿ لأنها  تعتمد فهودارس خطية بؼكتبات اك فهودارس مكتبات القاائم البيبلي

 بذارية لذلك ىي ليست متاحة للاصاؿ ابغر من طرؼ ابؼستخدمتُ .

 : القواميس_ 3

تعتبر الانتًنت اىم مصدر بؽذا الناع من الاثائق لكثرتها ككفرتها ك امكانية برميلهودا بؾانا ،فهودي تقدـ         

ا ىا ماجاد على الشكل ابؼطباع لكن النسخ الالكتًكنية بالنسبة للقااميس ىي الاكثر بؼخا مشابهة نس

استخداما من بتُ بـتلف الاسائط الاخرل لسهودالة البحث ك الاصاؿ للمصطلح نتيجة الاظائف 

تتافر الالكتًكنية العديدة خاصة مع ظاىرة ابؼيلتيميديا ،ك خاصة طرؽ البحث اللغام ابؼتطارة ، ك 

 الانتًنت على الكثتَ من انااع القااميس الاصطلبحي ،ابؼتًجم ، ابؼرادفات ، ابؼتخصص ك غتَىا ....

 : الموسوعات _4

لتنتشر مااقع الااب بُ ىذا الناع من  dvdبٍ  cdىي الاخرل عرفت  انتقالا من ابؼطباع ابٔ        

 اعات الكبرل بؿافظة على نشر صفحاتها على الاابالنشر ، انها ابؼاساعات الالكتًكنية ،اين لازالت ابؼاس

مع تافتَ الاصاؿ ابغر .اف نشر صفحات ابؼاساعات على الشبكة يتطار ليعتبر ك غتَىا britanicaمثل

ىا الاخر ىندسة حقيقية لتمثيل ابؼعلامات ليتم استغلبؿ الابهابيات التقنية مثل التفاعلية التي يافرىا 
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كتًكنية ك قد عرفت الانتًنت ناعا اخر من نشر ابؼاساعات ابؼفتاحة على الكمبياتر مع الاسائط الال

القارئ ، ىذا الاختَ بإمكانو اف يصبح مؤلفا ك تنشر مداخلتو الشخصية لقراءتها من طرؼ الاخرين مثل 

Wikipédia . 

 :مجموعات النقاش و قوائم النشر _5

لطابع الاقتصادم، الاجتماعي، الثقابُ اغلب ابؼااقع للمؤسسات ك الصحف ك الشركات ذات ا       

،..... ك  غتَىا  تفتح النقاش ك ندكات للحاار ك التااصل مع بصهودار خاص ك تعتمد صفحات من ىذا 

الناع من النقاشات  لتحديد الاجابات ابؼشتًكة للاقاؼ على ابذاىات الرام ، الإبداعات ،ك ابؼااقف بذاه 

 بؼصادر بُ ذلك .قضايا معينة ، انها تعتبر احدل اىم ا

 : ادوات البحث_ 6

لمعابعة تقنيات البحث .كنقاؿ اف لثك ىنا بيكن الاشارة باختصار ليأبٌ تفصيلهودا بُ المحار الثا       

ك غتَىا من الصفحات  FTPادكات البحث تقاـ بتكشيف كل ابؼااقع ، ك الندكات ك ابؼلفات ك ابػاادـ 

بعملية البحث من خلبؿ اختياره لإحدل ادكات البحث اك حتى بطريقة الية ،كيبقى على الباحث اف يقاـ 

بصيعهودا حسب طبيعة البحث ك بؾالو ك كم ابؼعطيات  ك ابؼعلامات ابؼطلابة  ك لغتو .على الباحث الاقاؼ 

على بـتلف الادكات من ادلة ماضاعية ك بؿركات بحث ك بؿركات بحث ذكية ، بُ خضم عملية البحث 

لفاضى ك الصمت حاؿ الاجابات ابؼطركحة  بااسطة الطلب مسبقا .كلتاجيو تااجو ابؼستخدـ مشكلة ا

بحث على الشبكة . ىناؾ ادكات لالرابع من تقنيات ا رالبحث بنتاج مناسبة للسؤاؿ  نعابِ ذلك بُ المحا 

بحث اخرل تسمح بعمليات بحث دقيقة تسمى" ابؼعامل اك ابؼنفذ الذكي " انو يستخدـ الكثتَ من المحركات 

ابؼية للقياـ بالطلب ، ك بيكنو عرض البحث من خلبؿ بؿرؾ بحث متخصص بُ بؾاؿ معتُ ، يقدـ الع
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نتائج دقيقة ، مع امكانية برميلهودا ، ك تافتَ الاثائق بشكلهودا الاصلي ك قدرة برميلهودا على القرص الصلب 

 لذلك على الباحث الابؼاـ بهاتو الادكات لتفعيل عملية البحث بُ اسرع كقت .

 :لحولياتات املف_ 7

تقدـ لنا شبكة الانتًنت الكثتَ من ابؼعلامات تأبٌ على شكل مستخلصات ك ىي منظمة ك ثرية        

 بابؼعلامات ، بل كىي بؾماعة على شكل قااعد معطيات تسمح بالاصاؿ ابٔ ىذا الناع من الاثائق .

انها تافر معلامات اكثر مهودنية ك كثتَ من الدكؿ تافر بؼستعملي الشبكة ىذا الناع من الاثائق ، ىناؾ ال

ة  ك علمية ، ك بعض الباابات  عند التسجيل تافر الاصاؿ ابٔ ابؼستخلصات  الاطنية ك حتى الدكلية يقدق

 ( Derwentابؼتعددة المجالات  مثل )

(  كايضا ابؼستخلصات European Portentsكالاصاؿ ابٔ النص الاصلي للمستخلصات الاكركبية )

 ( . us Patents Full textالامريكية )

 : البوابات_ 8

يتجو ىذا الناع من ابؼااقع ابٔ فئة معينة لتحقيق قدر كبتَ من التفاعلية ك تافتَ ابؼعلامات  ك         

الركابط لنصاص فائقة  كملفا ت تشمل ماضاعات متخصصة ، انها تعمل على تافتَ الكثتَ من 

عامة ابٔ معلامات اعلبمية ،ايضا معلامات عن ىيئات بعينهودا  ابؼعلامات ابغديثة ك ابؼتناعة  من معلامات

مرتبط للتاجيو ال، منتديات للنقاش ك غتَىا .....يسمى ىذا الناع من ابؼااقع  الباابات ،انها تعمل على 

بالشبكة ك ابؼشتًكتُ بهذا الناع يتم تصنيفهودم بهذا الناع من الارتباط . يكمن دكرىا بُ جلب اىتمامات 

 ك تلبية رغباتهم من خلبؿ الباابات  ك خاصة تافتَ مصادر ابؼعلامات بؽؤلاء ابؼشتًكتُ ليكاناا ابؼشتًكتُ

 ابؼااقع . ا الناع مناكثر كفاءا بؽذ
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 : ملفات المحاضرات_ 9

يقدـ ىذا الناع من ابؼااقع  ابؼعرفة بابؼؤبسرات الدكلية ، اف البحث من خلبؿ ابؼاقع يتم بالكلمات          

ة اك بابؼركر من فئة لأخرل  لتظهودر النتائج على شكل بطاقات كصفية لكل بؿاضرة اك مؤبسر بابؼكاف ابؼفتاحي

 " ام تافر كل العناصر البيبلياغرافية لاصف المحاضرة . urlك الزماف ك عنااف ابؼاقع " 

 : ملفات الاطروحات_10

ك يعرض على اشكاؿ كثتَة من   صبح يتم بززين ىذا الناع من الاثائق ك حفظهودا على الشبكةأ         

،  tar. الاتاحة ، فكثتَا ما بقدىا كنص اصلي على الشبكة ، تعرض على شكل ملفات مضغاطة )

.Zip  ( ك ايضا تعرض على الشبكة مثل )PDF   ،HTML  ،RTF  اف تطار تقنيات )...

عرض ، يتم نشر ىذا التكشيف ك الاصاؿ من خلبؿ ادكات البحث ساىم بُ ىذه الاختيارات ابؼتعددة لل

الناع من الاثائق على مااقع لأشخاص مصادر كالدكاترة اك مشركع جامعي اك بذارم ك تكاف قااعد 

 الدخاؿ اليهودا بفضل الاشتًاؾ.  ليتم  ابؼعطيات بُ ىذه ابغالة بزتلف من الاصاؿ ابغر

 : ملفات ارقام الهواتف على الخط _11

ك اللبسلكية حاليا تقاـ باضع ادلتهودا التقليدية للهوداتف على اف مصابّ الاتصالات السلكية           

الشبكة ك ىنا بيكن تاجيو الباحث ابٔ ىذا الناع من ابؼااقع للحصاؿ على ارقاـ تهمو كلتسريع كتتَة 

 البحث ك الاصاؿ ابٔ مصدر ابؼعلامة ك الدراسة .

 :  FTPخوادم _12

ميلهودا اك كضعهودا من طرؼ ابؼستعمل ، كيتم قراءة ك برتام ابػاادـ على ابؼلفات مع امكانية بر        

 عرض ابؼعلامات التي بً برميلهودا على القرص الصلب عن طريق ملفات بنسق متسلسل . 
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14 _WEB rings عقد المواقع : 

انها تقنيات جديدة لتنظيم ابؼعرفة  ك ابؼعلامات ، ك الفكرة الاساسية  تأبٌ من خلبؿ بصع الكثتَ         

قع ابؼتنافسة لتكاف مرتبطة ببعضهودا البعض عن طريق عقدة اك مسار للتبحر . اف فكرة ابؼشاركة من من ابؼاا

خلبؿ ماقع مشتًؾ يسمى العقدة ك يسمح بجمع الركابط العديدة مع مااقع اخرل ،بورر كل ماقع صفحة 

HTML ة ك يكاف مرتبط مع الاخرين بعقدة ابؼاقع ، كبُ الاختَ بيكنو كضع الركابط ك صفح

الاستقباؿ ك ابؼااقع الاخرل ابؼتًبطة ، انها فرصة كبتَة تافرىا التقنية ابغديثة للرفع من مستال ابؼشاركة مع  

 .ل ابؼلبيتُ من ابؼااقع ابؼشاركة كل ابؼااقع .اف ىذا الناع من ابؼااقع العقدة برم

 :قواعد المعطيات للواب غير المرئي _ 15

قااعد ابؼعطيات ك التي برام  ن طريق بعضالاصاؿ ابٔ ابؼعلامات علدخاؿ ك اف عدـ امكانية ا         

 لايتمالاثائق  ف ىذهصعابة بدكاف على شبكة الانتًنت لأالكثتَ من الصفحات ك الاثائق ىي من ال

ما دكات البحث ، ذلك اننا عندما نقاـ بالبحث من خلبؿ بؿرؾ بحث على ماقع أتكشيفهودا من طرؼ 

دكات أنتًنت لاف بر مشكل حقيقي على الأؾ ، ك ىذا يعتر اجهودة البحث للمحلانستطيع الدخاؿ نتيجة ك 

ك الركباتات لا تستطيع استخراج بؿتال بناؾ  HTMLالبحث لا تقاـ الابتحليل مضماف صفحات 

بناؾ معطيات غنية  على شكلغلب ىذه ابؼااقع المحتًفة منظمة أف أيشتَ الأخصائيتُ ابؼعطيات . 

دكات البحث بذهودل مصادر أقااعد ابؼعطيات ىناؾ الكثتَ من طبيعة اضافة ابٔ بابؼضماف ابؼعلامابٌ .

 Rar ،PDF  ،RTF  ،Word  ،Excel.)  علامات ابؼنشارة على الااب مثل شكل النشرابؼ

بؿدكدية الركباتات بُ التكشيف ك ىنا لا بيكن الاصاؿ ابٔ بعض الاثائق الا من خلبؿ مستال ك  ...(

 .دـ ااابػبعض من طرؼ  ابؼتجددةؿ لبعض الصفحات معتُ ، استحالة الاصا 
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ماجهودات بالاشارة لذلك عن طريق   HTMLابؼؤلف تكشيف كثائق بينع ك ىناؾ الكثتَ من الأحياف 

HTML.  م نص فائق الاصاؿ اليهودا .اف الاصاؿ ابٔ بعض قااعد ابؼعطيات ألايستطيع ىناؾ كثائق

رب تقنية بُ استخداـ التعليمات ب خبرة ك بذاختَة تتطل، ىذه الأ TELNETيكاف عن طريق خدمة 

نها تعتمد الاستخداـ النحام أعتماد عليهودا ذلك ف الباحث ابؼرتبط بتخصصات غتَ تقنية لن يستطيع الالأ

 ابؼعقد .

 : ملفات الصحف _ 16

حداث  السياسة ك الاقتصاد ك الثقافة ك الادب ك كل الاجتماعيات ك غتَىا ىي متافرة كل الأ        

على مااقع الشبكة ، انها ملفات الصحف ، انها ملفات تافرىا الصحافة كمصدر بؼقالاتها ك تكاف مدعمة 

بركابط من مااقع اخرل . الباابات ىي الاخرل تافر ملفات صحف تكاف قد بصعتهودا من مقالات بـتارة 

اؿ مضمانها . انها غتَ ك يتحأع مركر الزمن ك بيكنهودا اف بزتفي بعرائد بـتلفة . تتغتَ  ملفات  الصحف م

 لاحتماؿ عدـ كجاده مستقبلب.قارة . لذلك على الباحث دائما برميل ما يتافر لديو 

 :المصادر من الدرجة الثالثة _ 3

"الانتًنت م ابؼصدر الرئيسي للحصاؿ على ابؼعلامات ابؼتاحة عبر الانتًنت ك تتيح الشبكة الاصاؿ       

لامات بكافة صارا ك اشكالا ك تتميز شبكة الانتًنت عن كل من ابٔ بؾماعة متناعة من مصادر ابؼع

ثة ك اابؼصادر ابؼطباعة كرقيا ك ابؼصادر الالكتًكنية ابؼتاحة على اسطاانات الليزر من حيث مدل ابغد

سهودالة الاستخداـ ك بمط مصطلحات البحث عن ابؼعلامات بُ ىذا ابؼصدر ك إستًاتيجية البحث ابؼتاحة 

 "1 

                                                           
1http://kenanaoline.com/users/ahmedabdeellah/posts/192825 

http://kenanaoline.com/users/ahmedabdeellah/posts/192825
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، كتتمثل بُ بؾماعة الركابط بكا فئة من ابؼصادر الثاناية للمعلامات صادر من الدرجة الثالثةمن بينهودا ابؼ

  HTMLبعض ابؽيئات مثل ابعامعات ، كمنفذم الشبكات ، تقدـ بؼستعمليهودا ك زبائنهودا صفحة  تقاـ

بحث )ادلة ،لتجمع حسب الفئات بؾماعة من الركابط بكا ابؼصادر الثاناية للمعلامات مثل : _ادكات ال

 ،بؿركات بحث ،بؿركات بحث ذكية (

 _مصادر حاؿ ابؼعايتَ.

 _ الاثائق للااب غتَ ابؼرئي .

 _ الفهودارس ابػطية للمكتبات ...ابْ

 : الرقميةالبحث عن المعلومات  أدوات_ 4

 1بزتلف بؿركات البحث ابؼتاحة على الانتًنت عن بعضهودا البعض من حيث :       

 عدد ابؼااقع التي يغطيهودا بؿرؾ البحث حجم التغطية ك يقصد بو  -

 حجم الكشاؼ ك يقصد بو عدد ابؼااقع التي يغطيهودا بؿرؾ البحث  -

 خيارات البحث ك ىي بزتلف من بؿرؾ بحث لاخر  -

 السرعة ك يقصد بها سرعة استًجاع  -

 التحديث ك يقصد بو الفتًة الزمنية ابؼستغرقة لتحديث البيانات ) تكرار التحديث(  -

 ج بالبحث ك يقصد بو مدل مطابقة نتائج البحث بداضاع الاستفسار علبقة النتائ -

 1ك يكمن دكرىا كالابٌ : 

                                                           
الانتًنت ك النشر الالكتًكب٘ : الكتب الالكتًكنية ك الدكريات الالكتًكنية . عماف دار صفاء للنشر ك التازيع  غالب عاض. الناايسة 1
 . 57، ص  2011،
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 _ البحث عن الاثائق التي بً تكشيفهودا على الااب .

 _ تكشيف الاثائق ابعديدة . 

 _ اعادة مراجعة الاثائق السابقة .

 ة ._ برديد الكشاؼ للاثائق ابعديدة ك ابؼراجعات ابعديدة للاثائق السابق

 _ دراسة الطلب بدراقبة النحا ك حذؼ الكلمات ابغرة ك التي ليست بؽا معتٌ .

 _ البحث عن التاافق بتُ الكلمات ابؼفتاحية ك الكشاؼ .

 _ ترتيب نتائج البحث .

 : أنااعثلبثة  إبٔبحث لا أدكاتتنقسم 

 :  الموضوعية الأدلة_ 1_4

. يتم  الأدلةماجادة على الشبكة لتنظمهودا ىاتو  خرلأكىي مااقع متخصصة بذمع بؾماعة مااقع           

استًجاع ابؼعلامات من خلبؿ البحث ضمن الدليل ابؼاضاعي  باستخداـ الكلمات ابؼفتاحية ، تعمل 

بُ استًجاع ابؼعلامات على قائمة رؤكس  ماضاعات  تصف بـتلف المجالات ك الاثائق الالكتًكنية  الأدلة

ضاعي الااحد جزءا صغتَا بفا يتاافر من مااقع بالأنتًنت فعلى سبيل ابؼثاؿ فاف ابؼاجادة ."يغطي الدليل ابؼا 

الذين  الأشخاصمن الايب ك  %1شعبية يغطي اقل من  الأكثر"ياىا" الذم يعد اكبر دليل ماضاعي ك 

 2القائمة " رأسينشؤكف الدليل ابؼاضاعي ىم الذين بوددكف الفئات ابؼاضاعية التي بهب اف تكاف على 

                                                                                                                                                                          
1 Baddari Kamel , Herzallah Abdelkarim .Recherche d’information : cours et exercices 
corrigés t1.opu,2017 ,p 98 . 

. "الانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليلببؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات ابظاعيل  اف اربين متابٕ  2
 . 16ص، 2009، يناير  17، ع  09" . " الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات " مج 
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ابؼعلامات بشكل كاؼ من خلبؿ شبكة الانتًنت .كنتيجة الطابع  إبٔذا يؤكد فرضية نسبة الاصاؿ كى

 أكلغة ماحدة  إبٔالتنافسي التجارم بُ ىذا المجاؿ بٓ يصل ابؼتخصصاف بُ تنظيم ابؼعرفة على الشبكة 

الأكادبيية مثل ماضاعية بذمع ابؼعلامات  أدلةالااصفات ، بكن بقد  أكترتيب معيارم لكل ابؼصطلحات 

"INFOMINE   ابؼعلامات الطبية بيكن استخداـ الدليل "  إبٔ" ك للاصاؿmedmatrix  اما "

  " فهودا يقدـ بؾماع ابؼعلامات العامة ك يعطي بؾالات متعددة .ياىودليل "

بل نفس الدليل ىناؾ من  أخربهد الباحث بُ استخدامهودللؤدلة ابؼاضاعية ىذا التفاكت بتُ دليل ك 

 1ابيات ك العاائق للبحث مثل ياىا: الابه

 حد اكبر ادلة ابؼاضاع على الشبكة_انو ا

 _يغطي ابؼاضاع بشكل كاسع

 _تنظيم ىرمي للماضاع يساعد بُ عملية التصفح بشكل جيد

 _اىم عاائق الدليل :

بؼادة _يقبل ام ماقع يقدـ لو  كيضاؼ ابٔ قااعده بدكف عمل ام ناع من التقييم لقيمة ك دقة بؿتايات ا

. 

 _لا يقاـ بعمل ام تاازف بتُ ابؼااضيع 

 _قد لا بذد ابؼااقع ابعيدة مكانا بؽا بُ  دليل ياىا بسرعة

 _يكشف فقط الصفحات الاساسية

 عادة_التصنيف ابؼاضاعي غتَ مفيد 
                                                           

 . 266،صرة :دار ابعاىرة للنشر ك التازيع .خدمات ابؼعلامات بُ البيئة الرقمية .القاى ، ابعاىرم أبؾد النقيب متابٕ 1
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_البحث بُ ياىا يكاف بُ العناكين فقط مع كصف بسيط للماقع بينما قد بذد بُ بؿركات اخرل النص 

 لاثيقة ابؼطلابةالكامل ل

 : محركات البحث_ 2_4

ىا برنامج يتيح للمستفيدين البحث عن كلمات بؿددة ضمن مصادر الانتًنت ابؼختلفة )مااقع        

 ( ك يتألف بؿرؾ البحث من ثلبثة اجزاء رئيسية ىي : Telnet،تلنت  FTPالااب ،مااقع 

ك البرنامج ابؼفهودرس اك ابؼكشف الذم برنامج العنكبات لأجل اضافة صفحات جديدة لمحرؾ البحث ، 

يعتبر قاعدة معطيات تصف صفحات الااب معتمدة بُ ذلك على ما يقدمو بؽا برنامج العنكبات اما 

البرنامج الثالث فهودا برنامج بؿرؾ البحث الذم يقاـ بأخذ الكلمات ابؼفتاحيةللبحث بُ قاعدة ابؼعطيات 

بر بؿركات البحث كشافات شاملة للؤنتًنت  ك ىنا يرتبط ليقدـ بُ الاختَ نتائج البحث للمستفيد ك تعت

الامر بابغاسبة  ابؼاجادة كايضا تصميم ابؼااقع ك بنية قااعد البيانات ." تعد بؿركات البحث اىم ادكات 

ىي خدمة استًجاع تتكاف من ،استًجاع ابؼعلامات  على الااب كالتي تعتمد بُ البحث على الكلمات 

صادر ابؼاجادة على الااب ،اما صفحات البااب فتحتام معلامات متعددة الاكعية قاعدة بيانات تصف ابؼ

( ك بيكن اف ياضع بؽا عنااف من خلبؿ بؿدد  HTMLمصممة باستخداـ لغة علبمات ابؽيبرتكست )

 .   1( "URLابؼصادر ابؼنتظم )

كاحد من Northen Light (www.northernlight.com  )مثلة بؿركات البحث أمن

  FASTSearch.بؿرؾ البحث  1997ابؼااقع الاكسع من حيث تكشيف ابؼعلامات انشئ عاـ 

                                                           
أساسيات ابؼكتبات ك ابؼعلامات ك البحث الأكادبيي .عماف كدار جدارا للكتاب العابؼي ،عابٓ بضد.أابؼامتٍ حسن  علياف ربحي مصطفى ،1

 . 230ص،  2009الكتب ابغديث ،

http://www.northernlight.com/
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)www.alltheweb.com(  ( بخطة لتكشيف كل معلامات الشبكة 1999)انشئ عاـ

نظاـ لتصنيف ابؼاضاعات ك كشاؼ لاصف الاثائق ك نظاـ  بيلك كل بؿرؾ بحث. 1العنكباتية/الااب 

 استًجاع بيكن ابؼستعملتُ من البحث بتقنية معينة ك كل بؿرؾ بىتلف عن الاخر فيما ذكر سابقا .

 :محركات البحث الذكية _ 3_4

دة كسيطة بتُ ابؼستفيد ك بؿركات البحث ذلك انو عند طرح أتعمل بؿركات البحث الذكية ك        

ؤاؿ من طرؼ ابؼستخدـ  تقاـ بؿركات البحث الذكية بتحايلو ابٔ كافة بؿركات البحث التقليدية لتقدـ الس

قائمة كاحدة بنتائج البحث للمستفيد. ك الاصل بُ عملية البحث ىا كيفية بناء ىذا الناع من المحركات 

لاسئلة  نتيجة بماذج ليتًتب عليو صياغة السؤاؿ ك غالب الاحياف بذيب بؿركات البحث الذكية على ا

البحث ابؼعتمد ، كىناؾ ناعاف بؿركات بحث ىي بدثابة ادكات بحث عادية ك بؿركات بحث تعتبر كأدكات 

بحث ذكية .يقاـ الناع الاكؿ بإرساؿ السؤاؿ ابٔ بؿركات البحث ك الادلة ابؼاضاعية ، اما الناع الثاب٘ 

ث ليصبح اكثر فهودما ك مقبالا مع ام اداة للبحث فيقاـ بإعادة صياغة الطلب بدا يتاافق مع بماذج البح

قاـ بتمرير السؤاؿ تيتم استخدامهودا . براكؿ بعض بؿركات البحث التخلص من بعض ابؼعاملبت ابؼنطقية ك 

بُ صيغتو الاصلية لكن من سلبياتو اف النتائج يسادىا الكثتَ من الضجيج ك الفاضى ك لذلك بهب 

بماذج البحث ابؼعتمد ك الذم سيسمح  للباحث بالاصاؿ ابٔ  العادة ابٔ بؿرؾ البحث الذكي كفهودم

الاجابات الدقيقة ،تأبٌ النتائج ك الاجابات حسب ناع بؿرؾ  البحث الذكي ابؼستخدـ فمنهودا ما يقدـ 

الاجابات منفصلة ام نتائج كل اداة على حدة ك ىناؾ اخرل تقاـ بتنظيم النتائج برت كلمات مفتاحية 

يات بؿركات البحث الذكية الا انها تااجو مشكلبت ك عاائق بُ طرح  السؤاؿ ذلك اك عبارات ."مع ابهاب

اف اثناء كضع الطلب كبُ عملية التكشيف بقد اف مستايات التكشيف ك انظمة البحث بزتلفاف ، ك لذا 

                                                           
 . 157، ص  2010تًنت . عماف : دار ابؼستَة للنشر ك التازيع ، قندبعي عامر ابراىيم. ابؼعجم ابؼاساعي لتكنالاجيا ابؼعلامات ك الان 1

http://www.alltheweb.com/
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نااع بؿركات البحث أ.لذلك كجب التعرؼ على 1دة البحث "أب تطبيق معادلات للبحث حسب ناع به

 كيفية البحث ضركرية لأجل الاصاؿ ابٔ نتائج دقيقة حاؿ ماضاع البحث .الذكية ك  

 :و الأدلةالبحث لدى محركات البحث  الاسترجاع و نتائج _ 5

" تسعى بؿركات البحث الذكية ابٔ الاستفادة من امكانيات الذكاء الاصطناعي ك النظم ابػبتَة          

بُ تسيتَ عمليات البحث ك الاستًجاع ك  (sémantic web)لتحقيق متطلبات تشغيل الايب الدلابٕ 

لن تبقى بؿركات البحث الذكية ىي الاخرل .2ـ " 2000ت ىذه المحركات بالظهودار بدءا من عاـ أقد بد

" ك من سلبياتو الأساسية أف بؿركات البحث بدجماعة السلبيات التي بذعل البحث صعبا اك بطيءا .

كافة بؿركات البحث اين بىتلف ترتيب النتائج من بؿرؾ بحث ابٔ اخر   الذكية تقاـ بتقدبٙ نتائج مركبة بتُ

تتافر الشبكة العنكباتية على عدد كبتَ من بؿركات البحث لتعاض .3ك دكف استخداـ نفس معايتَ الدقة"

اللتاف برتاجاف خبراء حاساب ، ساعد ظهودار التطبيقات ابعديدة للفهودرسة  waisخدمتي ارشي ك خدمة 

دلة البحث أ"اف انشاء بؿركات بحث الايب ك اد مطارين بؽا من مستعملي الشبكة .ك التكشيف باج

خارج المجتمع الأكادبيي ك العلمي التقليدم يعد كاحدا من اكثر التطارات ابنية تلك التي ارتبطت بالايب 

 .ك بقاح مثل ىذه الاسائل كاضح من منطلق اف عددا كبتَا من ابؼستفيدين بدا بُ ذلك الطلبب ك

داة مثل جاجل عند البحث عن ابؼعلامات ،ك ىناؾ لاعباف اخركف  الاكادميتُ ك ابؼكتبيتُ يبدؤكف أكلا بأ

كثتَكف بواكلاف ايضا تركيض الايب ،منتجتُ خدمات عامة ك متخصصة ك منهودا الباابات ابؼاضاعية ك 

نسبة للؤدلة ،ىذه .ك يشتَ غالب عاض الناايسة لنقاط الضعف بال 4غتَىا من أدكات اكتشاؼ ابؼصادر" 

الاختَة لابزضع بؼعايتَ تقييم قياسية ك تصنيف ابؼاضاعات ابؽرمي يتم بشكل عشاائي ك غتَ منظم ك 

                                                           
1 Bachr A.Ahmed.Stratégie d’information sur internet , p94. 

 . 63ناايسة غالب عاض.الانتًنت ك النشر الالكتًكب٘ : الكتب الالكتًكنية ك الدكريات الالكتًكنية ،ابؼرجع السابق ،صال 2

3 Ibid . Bachr Ahmed,p 115. 
"المجلة ابؼغاربية للتاثيق ك ابؼعلامات  عبد ابؽادم بؿمد فتحي."النفاذ ابٔ ابؼعلامات العلمية ك التقنية على الانتًنت:دراسة استكشافية " 4
 .92،ص  17،ع 2007.،
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ابؼااقع ذات الارتباط غياب التحديث .الا أنو يذكر العديد من الابهابيات لعل أبرزىا أنها تقاـ بجمع 

اما مانشرتو الاكادبيية العربية البريطانية ن .الااحد بُ مكاف كاحد ، كسهودلة الاستخداـ من طرؼ ابؼستفيدي

ف بؿركات تااجو أ على internetللتعليم العابٕ بُ بحث حاؿ الشبكة الدكلية للمعلامات كتطبيقاتها 

 1عدة برديات نلخصهودا فيما يأبٌ :

_ اف النما السريع للبنتًنت ك برديث الصفحات بشكل مستمر يدفع بفهودرستهودا ، الذم بهعل ىذه 

 ة بطيئا ك لا يستطيع كل بؿرؾ بحث القياـ بذلك .الاختَ 

كثتَ من الاحياف تكاف مكلفة ماليا   أنو بُ_ ىناؾ الااب غتَ ابؼرئي ك الذم استعصى فهودرستو اضافة ابٔ 

 غتَ صادقة نتيجة تاخر الركابط ذات الصلة بداضاع الطلب .ك تأتى نتائج البحث 

صدة الرقمية ىا الادلة ك بؿركات البحث ك بؿركات البحث اف الادكات الاساسية للاصاؿ ابٔ بؿتال الار 

 الذكية ،لكل منهودم استًاتيجية تنظيم ك عرض للمااد الرقمية ك صياغة عمليات البحث .

اف الادكات الاساسية للاصاؿ ابٔ بؿتال الارصدة الرقمية ىا الادلة ك بؿركات البحث ك بؿركات البحث 

م ك عرض ك بحث ك استًجاع للمااد الرقمية ك ىي بُ ظل التنافسية ك الذكية ، لكل أداة استًاتيجية تنظي

ظهودار البرامج تتجو ابٔ مشاركة ابؼستعملتُ كاساس بؽذه الاستًاتيجة سااء بُ التنظيم اك الاستًجاع ، اننا 

نستنتج أف ىندسة ابغاساب تعكس من خلبؿ برابؾهودا نظرية التنظيم ابؼنهودجي بؼصادر ابؼعلامات ك تسهوديل 

 ة ابؼعلامات من ابؼماؿ ابٔ الزباف .دكر 

 

 
                                                           

1
 http://www.abahe.co.uk. (12.3.2015) 34 ، ص  internetالشبكة الدكلية للمعلامات ك تطبيقاتها  

http://www.abahe.co.uk/
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اف النشر الالكتًكب٘ خاصة على الااب ىا بيئة متناعة ك متطارة للنشر ك الاتاحة لكل تقنيات         

من فلسفة النشر على الشبكة ك اصبحت  ، بل انها غتَت كثتَاابؼعابعة الفنية ك خاصة التحليل الاثائقي 

تسايق للببداع الرقمي ك ابؼعلامابٌ بـتلفا عن نظرية الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ك حقاؽ ابؼلكية الفكرية ك ال

سابقو بفا كاف لو الاثر ابؼباشر على تنظيم مصادر ابؼعلامات على الشبكة العنكباتية ك كيفية الاصاؿ اليهودا 

 نظمةعلمي مثل الدكريات الالكتًكنية ك انتشار البربؾيات بؼعابعة النصاص ك الاخاصة بُ بؾاؿ الاتصاؿ ال

كظائف جاىرية لتنظيم الرصيد اك المجماعات  قلتسيتَ ابؼكتبات من خلبؿ الشبكات ك برامج لتحقي الالية

ابػصاص ك ب الرقميةكيكاف البحث بُ ىذاالباب قائما على فرضية أف البيئة  الاثائقية ك خاصة الرقمية .

تعكس بؿتال تقتٍ متطار يتناكؿ أنظمة البحث ك الاستًجاع ك التحليل ابؼاضاعي بُ نفس الاقت  الااب

 لضركرة كجاد أحدبنا للبخر . 

ثارة كبتَة لتطار ابغاسبة ك كجاد مفاىيم جديدة بؼصادر ابؼعلامات ك عطت أنتًنت اف بيئة النشر على الأ

الاصاؿ ك الاستًجاع بااسطة أيضا الثارة الرقمية ابؼتطارةببااسطة  استًاتيجية نشر ابؼعلامات ك البحث ك

كالاصاؿ ابغر للاثائق اين ركابط النص الفائقة ك الاسائط ابؼتعددة  ككاجهودات البحث للمكتبات الرقمية 

ر الاكبٔ لانشاء الانتًنت ك التي نظبحنا الاف نستطيع الابحار بُ مستادعات رقمية بؾانا ك لعل الفكرة أص

فلسفة الاصاؿ ابغر ف ك المجانية ، قد برققت بغد ما لأ سطارة ابغريةنها ستحقق أأبؽا علماء الاجتماع ب

للمعلامات بظحت لكل شخصفي ىذا العابٓ بالاتصاؿ بالشبكة ك ابغصاؿ على مايريد من معلامات . 

لبؿ الاستثمار بُ انو براؿ فكرم فلسفي للسياسة الاقتصادية الرأبظالية التي تنما بشكل ىائل من خ

تكنالاجيا ابغاساب  ك الشبكات ك أكبر أثر لذلك على النشر الالكتًكب٘ ىا ظهودار تقنيات جديدة بذعل 

 من ابؼستعملتُ شركاء بُ تنظيم ابؼعلامات ك تطاير البرامج . 
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 ولالفصل الا

لمعالجة الفنية الواب كأساس لتقنيات 

  لمصادر المعلومات
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 : يك ودورىا في تطور معالجة الوثائقتشبالربط و ال_ 1

كبتَ للبرامج ك اف ظهودار الشبكات ىا احدل الامكانات التكنالاجية التي سابنت بُ استخداـ         
الانظمة الالية ك بؿطات العمل من طرؼ ابؼستعملتُ ك ابؼكتبات على حد سااء  ، ىاتو الاختَة التي 

عبئ الاظائف ابؼكلفة من  مع بعضهودا البعض ك بزفيفساعدتها الشبكات بُ تقاسم عمليات تنظيمية 
ك كبتَة للمكتبات ،استفادت من خبرات كتقنيات تتيحهودا احدل الشبكات ك خاصة الانتًنت.ميزانيات  

عمليات التحليل ابؼاضاعي ك استًجاع ابؼعلامات ك أخذت أبعادا بكن نرل أف التشبيك تكنالاجيا فعلت 
 اسطة التعاكف ك ابؼشاركة ك تداخل عدة فركع معرفية .جدا با جديدة ك تطارت بشكل كبتَ 

 :شبكات الحواسيب و أنواعهامفهوم _ 1_1

تعبر الشبكات عن قدرة ابؼستعملتُ من خلبؿ ابغاساب الشخصيص بُ الاصاؿ ابٔ مصادر           

شبكة  » تعرفهودا نهاؿ فؤاد ابظاعيل على أف .ابؼعلامات ابؼاجادة بحااسيب اخرل منتشرة عبر العابٓ 

ابغاساب ىي عبارة عن حاسابتُ أك أكثر منصلتُ مع بعضهودما البعض ك نظاـ التشبيك بُ أبسط أشكالو 

 بوتاج إبٔ ثلبثة عناصر أساسية : 

ك  interface card Nic (Net work )بطاقة شبكية أك ما يسمى كارت كاجهودة شبكية _ 1

 بهب أف بوتام كل حاسب عليهودا حتى يتم الاتصاؿ.

 ناقل للبيانات ، ىذا الاسيط بيكن أف يكاف سلكي أك لاسلكي. كسيط_ 2

، ك 1«نظاـ تشغيل شبكي مثبت على الأجهودزة ابؼتصلة بالشبكة، كىا يتحكم بُ تشغيل نظاـ ابؼكتبة_ 3

يقصد بالشبكة الربط بتُ بؾماعة من ابغااسيب بفا يسمح بالاصاؿ من حاسب لآخر من بيانات، ك 

يقصد بشبكة » الغرض من الربط بتُ حاسبتُ أك أكثر ىا ابؼشاركة بُ ابؼاارد تطبيقات ك قااعد معطيات ف

اشتًاؾ  مؤسستتُ أك أكثر  بُ تنظيم معتُ يتيح بؽا ابؼشاركة بُ ابؼصادر ك ابػدمات من خلبؿ ركابط 

                                                           
 .100، ص  2012. الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، ابظاعيل نهاؿ فؤاد ،  برليل ك تصميم النظاـ ابؼعلامات الرقمية  1
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ك فكرة ابؼشاركة تشمل  1«الاتصاؿ عن بعد أم أف الشبكات مشركع تعاكب٘ اقتصادم بؼختلف الأطراؼ

ـ الأجهودزة ك البيانات ك العمليات التقنية ك معابعة للبيانات بُ مكاف كاحد، بُ ظل ابؼنظامة استخدا

شبكية بيكن تأمينهودا بااسطة بربؾيات إذ لا بيكن الدخاؿ إلا بااسطة الرخصة، مع سهودالة الاتصاؿ منهودا 

الإقليمية ك العابؼية على برام الشبكات بجميع أشكابؽا ك أنااعهودا المحلية ك الاطنية ك » البريد الإلكتًكب٘

جاانب التالية: ابؼعلامات، ك قااعد البيانات ، ابغااسيب، ك الطرفيات، معدات التحايل ك التاصيل، 

، تعتبر خدمات استًجاع ابؼعلامات من 2«كسائل الاتصاؿ، البربؾيات البركتاكالات ك ابؼتطلبات البشرية

خدمات شبكات ابؼعلامات ك خاصة طرؽ تقدبٙ خدمات أكثر ابػدمات التي لاقت اىتماما كبتَا بُ بؾاؿ 

الاستًجاع بحيث يتم استًجاع ابؼعلامات ابؼناسبة ك ابؼطلابة بُ كقت مناسب منهودا خدمات الاتصاؿ عن 

طريق الدردشة أك البريد الإلكتًكب٘ أك نقل الفيديا أك الطباعة ك النسخ دكف ابغاجة إبٔ التنقل، بالإمكاف 

اصاؿ إبٔ البيانات بااسطة الاتصاؿ الشبكي ك برديث البيانات  ك ابؼشاركة بُ قاعدة مشاركة ابؼلفات ك ال

البيانات بُ حالات التعديل  ك ابغذؼ. إف ىذا التًكيب لمجماعة من ابغااسيب ك قااعد البيانات ك 

 الطرفيات ىا لأجل تقدبٙ خدمات بؼستفيدين لو برقيق الغرض باجاد الشبكة.

، ك ترتبط ىذه الشبكة  Local Area Network (LAN)ات بؿلية تتناع الشبكات من شبك

( مع بعضهودا، ك ذلك بدا يتيح بؽذه المحطات تشارؾ work stationبدجماعة من بؿطات العمل )

، بالإضافة  إبٔ بسكتُ  (Soft wore)ك بربؾيات  (Lard wore)ابؼاارد الشبكة من عتاد 

(  ك ابعلسات Emailؿ فيما بينهودم عبر البريد الإلكتًكب٘)مستخدمي الشبكة من تبادؿ ابؼلفات ك الاتصا

( الذم بيثل إحدل الأنااع الشبكات Internet( ، نذكر منهودا مصطلح الأنتًنت )Chatابغاارية )

 المحلية ك يستخدـ تقنيات الأنتًنت من متصفحات ك قااعد بيانات على الشبكة المحلية.

                                                           
 .  448، ص 1985ابؼدخل إبٔ علم ابؼعلامات ك ابؼكتبات، الرياض، دار ابؼؤرخ   1
 .143، ص2008.،بؼكتباتتكنالاجيا ابؼعلامات ك ا .غرارمي كىيبة  2
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ك تسمى شبكة (Metropolitan Area Network) (MAN)بٍ ىناؾ الشبكات الإقليمية

تعمل بسرعة فائقة ك » كلم، إنها بذمع بتُ العديد من الشبكات المحلية   80ابؼدينة لأنها تعطي مسافة 

تستخدـ بُ العادة الألياؼ ضائية كاسط اتصاؿ ك ىي عادة مزكدة بسرعة نقل تقدر بحاابٕ مائة ملياف 

 .1«بايت بُ الثانية

كىي تعطي مناطق كاسعة أين يستخدـ  (Wide Area Network)(WAN)أما الناع الثالث ىا

أم ابؼاجات الدقيقة ......ككجادىا لأجل نشر عدد  Micro waveفيهودا اتصالات الأقمار الصناعية 

كبتَ من ابؼعلامات  نقاط جغرافية بعيدة بُ العابٓ ، كمنهودا كجدت الأنتًنت ىذه الأختَة ىي بؾماعة 

ا ببعض بُ كل مكاف من العلم أين سابنت ىذه الأختَة بُ تطاير التفاعل بتُ ابغااسيب التي تربط بعضهود

ابؼستفيد ك الشبكة من خلبؿ ابؼشاركة بُ ابؼعلامات، ك تبادبؽا بااسطة البريد الإلكتًكب٘، استخداـ إحدل 

فتحت الشبكات المحلية أك الإقليمية، تنتج الأنتًنت مصادر بـتلفة ك متعددة ك كثتَة للمعلامات، بل 

المجاؿ الاكتشاؼ ابؼهودارات جديدة بُ استخدامات ابغاسابية، إنو بؾاؿ كاسع للئبقاز ك الاكتشاؼ، كفرص 

 WWW (World التعليم ك التكاين ك العمل أيضا ك لعل أشهودرىا ما تقدمو الشبكة العنكباتية 

Wide Web.ك التي تعتبر أىم بؼا تنتجو من سهودالة بحث ك تفاعل مع ابؼستفيد ) 

 :مفهوم شبكات المكتبات_ 2_1

سابنت شبكات ابغااسيب بُ ظهودار شبكات ابؼعلامات بل تعتبر فاعلب أساسيا بُ ظهودارىا ك 

تطارىا ك فعالية تقدبٙ خدماتها ، جاءت ابغاجة إبٔ ظهودارىا ىا فكرة تشارؾ أك تقاسم ابؼاارد منهودا مصادر 

املة ابػبتَة ابؼختصة غي تقدبٙ ابػدمات ابؼعلامات بكل أنااعهودا ك بـتلف العمليات الفنية ك اليد الع

ابؼعلامات من الشبكات ابؼكتبية ابؼنتشرة على الشبكة العنكباتية. ك لعل ىذه الأختَة ىي أفضل بيئة 

لانتشار ابؼكتبات الإلكتًكنية ك الشبكات ابؼرتبطة بها ك تعد ابؼصادر ابؼتاحة على الشبكة العنكباتية ك  
                                                           

 .155، ص ابؼرجع السابق   1
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للربط بابؼستادعات الرقمية ك  شبكات ىي التي تقدـ تقنيات حاسبةالكيفية الاصاؿ إليهودا، ك تكاف 

للئشباع حاجات ابؼكتبات ابؼشتًكة بشكل أفضل، ك بالتابٕ »بأدكات الاصاؿ مثل الكشافات ك الفهودارس 

، لقد 1«إشباع حاجات ابؼستفيدين، عن طريق تقدبٙ خدمات مكتبية بأقل تكلفة بفكنة ك سرعة أعلى

 ابغااسيب بُ تقدبٙ أفضل ابػدمات ك الأدكات للبحث ك الاصاؿ إبٔ ابػدمات سابنت ابؼشابكة بُ

بالنظر إبٔ ابػدمات الكثتَة للمكتبات ك أدكات ابؼتعددة ك الاجراءات الفنية ابؼعقدة فيكاف بشكل التعاكف 

ك  دلأجل تقدبٙ أفضل ما كصلت إليو التقنية بُ بؾاؿ علاـ ابؼكتبات ك ابؼعلامات مثل الفهودرس ابؼاح

الانتقائي ك غبرىا، إنها بيئة بـتلفة  البثك ابػدمات ابؼرجعية ك خدمات الإحاطة ابعارية ك  الفهودرسة التعانية

الفنية الأخرل كالفهودرسة ك  غتَت تقاليد العمل الفتٍ سااء بُ تنمية المجماعات ابؼكتبية أك الإجراءات

الشبكات ك أثرت بُ سلاكيات  ف بل تغتَت أساليب استخداـ بـرجات العمل الفتٍ بفضلشالتكث

 البحث عن ابؼعلامات.

ربط أم مكتبة بشبكات ابؼكتبات يسمح بؽا بالاستفادة من العديد من الاظائف منهودا عمليات الاقتناء إف 

ك ابغصاؿ على ابؼصادر بشكل عاـ ك الإلكتًكب٘ بشكل خاص من طرؼ الشبكة الأـ أك ابؼركز، إنها 

 ةبكات بؽا دكر كبتَ بُ تكاين أرصدالنسخ إف الش ك تكرار العناكين ك ار ك التكاليفبزفف عبء الاختي

حاجيات تلبية للتعاكف ك  س ك دكرم مع امكانيات تقنيةمعلاماتية للمكتبات ابؼرتبطة بشكل سل

ة ضمن ياعارتها من إحدل ابؼكتبات ابؼنظا ابؼعلامات ك  ين، الإضافة إبٔ إمكانية تبادؿ مصادرابؼستفيد

من مزايا التحقق من صحة البيانات البيلياغرافية، ك ارساؿ الطلبات  "ة بشبكات ابؼكتبات.اتفاؽ الشراك

، كانتشار الفهودارس ابؼاجهودة للجمهودار، ك الاطلبع على  نيا ك تقنيتُ البحث البيلياغرابُأك الغائهودا إلكتًك 

حث بُ قااعد البيانات البيلياغرافية ابػاصة بابؼكتبة ذاتها ك غتَىا من ابؼكتبات من خلبؿ الب السجلبت

                                                           
 .149، ص 2012.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابظاعيل نهاؿ فؤاد ، الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات  1
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ابػاصة بابؼرافق البيلياغرافية أك الفهودارس الآلية للمكتبات الأخرل ابؼتاحة عبر الأنتًنت، كذلك إدارة ابؼيزانية 

 .1ك استخداـ المجماعات ك اصدار التقارير ك البيانات الاحصائية

 نها تافرامات ابؼستفيدين، بل  ك مستال خدتستفيد الشبكات من برامج معيارية لتقييم أداء العمل ابؼكتبي

اقع على الأنتًنت أك قاعدة البيانات ، إنو اقتصاد ابؼبؽا حزمة من التقنيات بغماية رصيدىا ك الاصاؿ إبٔ 

 .بُ ابؼاارد بفضل ابؼشاركة بُ ابػبرات ك تبادبؽا

 : دور شبكات المكتبات في العمليات الفنية_ 3_1

كتبات ىا تطايرىا بؼهودن ك خبرات اخصائي ابؼكتبات بُ شبكات ابؼاننا نرل أف من أىم تأثتَات 

اىتماـ ابؼكتبات ك التعاكف ابؼكتبي بفضل الشبكات  أصبجبؾاؿ التسيتَ الفتٍ ك التقتٍ لتنظيم الارصدة .

 كاقع العمل ابؼكتبي  ،ثانيا يبرزات ابؼستفيدين ييد ابؼعلامابٌ الكابُ لتلبية حاجقائم أكلا على تكاين  الرص

لتحقيق كفاءة ا لدكر ابؼنظامة الشبكية بُ فعالية العمل الفتٍ الذم بىضع  لو الرصيد لأجل دكرا ىام

يف مصادر معلامات متناعة خاصة ابؼتاحة شف ك تك، إف ابؼعادلة قائمة على فهودرسة ك تصنيالاستًجاع 

 على شبكة الأنتًنت ك تافتَىا شكل أدكات للبحث من طرؼ ابؼستخدمتُ ك بيكن اعتبار شبكات

ابؼكتبات فابؼكتبة بالرقمية لأنها بُ الأختَ تكاف رصيد ك تقدـ خدمات ك تقاـ بدجماعة كظائف ابؼكتبة، 

مكتبات رقمية مرتبطة عن طريق شبكة الاتصالات ك لذلك  مة بذمع بتُ كبذلك ىي مكتبة رقمية ضخ

 :2بذد كظائفهودا تتمثل بُ

 مساعدة ابؼستفيدين على التفاعل مع ابؼكتبة -1

 اعة ابؼاادبززين بؾم -2

 تقدبٙ ابػدمات -3
                                                           

 .140، ص  2014ادبيياف للنشر ك التازيع ،. عماف : الاكبصاؿ ، ادارة النظم ابؼعلامات ابؼكتبية ك الأرشفة الإلكتًكنيةبظتَ ي سالعي 1
 .57، ص  2008. القاىرة :دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،ابؼكتبة الرقمية .سيباب٘ عبد ابغميد ب  2
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كىنا ياضح الباحث عبد ابغميد سيدب٘ إبٔ أف تفاعل الأشخاص مع ابؼكتبات  ىم ابؼستعملتُ ك 

يضم ذلك ابؼنتجاف ك ابؼؤلفاف ك ابؼهودنياف ابؼعلامات  ك المحرركف ك كافة ابؼستفيدين من ابؼكتبات الرقمية بل 

فإف ابؼستفيدكف ىم أنفسهودم  ابؼؤلفاف أك  W.3.0ك بُ ظل التفاعل مع تطار البيئة الرقمية خاصة 

 Search ابؼنشؤكف بؽذه ابؼكتبة الرقمية ، تستفيد ابؼكتبات بفضل شبكات ابؼكتبات  من نظم بحث  

systems  بااسطتهودا تافر ابؼكتبات خدمات الفهودارس ك الكشافات  لكي تكاف أداة بحث للمستفيد ك

على نظم التازيع ابؼعلامات من حاساب إبٔ آخر  ك من تستفيد شبكات ابؼكتبات بااسطة الأنتًنت 

مكتبة إبٔ أخرل ك بُ ظل تعدد البيانات ك ابؼعلامات ك تاظيفهودا بُ سياقات متعددة ك استخدامهودا 

لتطبيقات ك نظم تشغيل كثتَة ، بهمع بتُ كل ذلك بُ نظاـ ابؼشابكة ك التداخل ، يتم بنظاـ ابؼازع  الذم 

 :1انتشار شبكات  ابؼكتبات مؤخرا لأسباب الآتيةيعتمد فكرة التداخل أف 

ارتفاع تكلفة مصادر ابؼعلامات ك تكلفة تقدبٙ ابػدمات ابؼختلفة بفعالية دكف الاشتًاؾ بُ  -

 شبكات ابؼكتبات.

 ظهودار تكنالاجيا ابؼعلامات  ك تستعمل العمليات الفنية ك ظهودار الشبكات. -

ك صعابة برديدىا ككصفهودا لأف ابؼعلامات خاصة  الانفجار الدبياغرابُ، كتعدد ابؼصادر ك تناعهودا -

على الااب أم يصفهودا  الباحثاف " بابغبيبات" نتيجة دقة ابؼصادر ك كثرتها ك عدـ استقرار الرابط 

بُ تكاين بؾماعة عمل لإبهاد  IETFرغم تكثيف من طرؽ بؿرؾ البحث لذلك جاءت جهوداد 

 Uniforme Ressources Locators(URL) حل لعدـ استقرار عناكين 

 United Ressources Normes (URNكإضافة)

                                                           
 .149 ، ص 2012. الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابظاعيل نهاؿ فؤاد ، الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات  1
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 Uniforme Ressource Locatorباجاد تقنية أفرزت OCLCكشاركت 

(PURL)Persistent إضافة إبٔ مؤسسةDOI  ك التي كضعتURN  إضابُ يسمح بدراقبة

 .1Digital Object Identifier(DOI)ابؼصادر على ابػط ك يسمى

ية، ك بابػصاص الفهودرسة فتساعد الشبكات ابؼكتبات بُ حذؼ أما بُ جانب الإجراءات الفن

التكرار بُ كجهوداد ابؼبذكلة بُ عملية الفهودرسة بإتاحة البيانات ابعاىزة ابؼعدة من قبل الآخرين، كفق ابؼعايتَ 

ابؼعتمدة، كبفا أدل إبٔ رفع إنتاجية عملية الفهودرسة أيضا دخاؿ العديد من ابؼؤسسات التجارية بُ إنتاج 

كات ابؼساعدة للعمل بُ الفهودرسة، فقد كجدكا فيهودا مصدرا جديدا للربح، إلا أنها من ناحية أخرل  الأد

 .2حسنت من مستال العمل، ك قللت من جهودد، كزادت بُ سرعة العمل

بل ك يؤكد الباحثاف  بؿمد فتحي عبد ابؽادم ك نبيلة خليفة بصعة على أنو ازدىر مفهوداـ الفهودرسة 

.،  سابنت ىذه الأختَة بُ إمكانية التعاكف ابؼتزايد ك بشكل كاسع ابؼكتبات ..تًكة مع كجاد نظم ابؼش

 خاصة بُ تبادؿ التسجيلبت البيلياغرافية التي تصدر بُ شكل معيارم.

عمل مشتًؾ  تية ك أغلبهودا ىذه الأدكات ىيبً إتاحة أدكات العمل الفتٍ على الشبكة العنكبا 

بظحت بالاستخداـ المجاب٘ بُ أغلب إدارة العمل ىي إدارة أم أف  بؼؤسسات ك مكتبات ك بـابر بحثية

الأحياف لأدكات العمل الفتٍ حتى اف ابؼكتبات تتجو ىي أخرل بُ كصف مصادرىا إبٔ ابؼشاركة الدكلية 

مع مكتبات أخرل بسلك من ابػبرة ك الإمكانية بُ الدعم ك التطاير، بل كيشيد بصاؿ العيي بالفائدة 

 :3ابؼكتبات بُ ظل الربط بشبكات ابؼكتبات ك بيكن حضرىا كالآبٌالكبتَة التي بذنيهودا 

                                                           
1Moral  Jean-Claude le, Hidorie Perrard , la recherche s’information sur les 
réseaux .Paris :ADBS,2002 ,P 183. 

 .46، ص  2010. القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ، بؿمد فتحي عبد ابؽادم ، نبيلة خليفة بصعة، الفهودرسة بُ البيئة الإلكتًكنية 2 
 .142ص  ، 2014. ادارة نظم ابؼعلامات ابؼكتبية ك الارشفة الالكتًكنية .عماف :الاكادبيياف للنشر ك التازيع ، بصاؿ بظتَ  يسلعيا  3
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 تعزيز التأمتُ للاصاؿ إبٔ الدكريات الإلكتًكنية -1

 إنشاء ملفات استناد للؤبظاء ك ابؼاضاعات -2

 التاسع بُ ابػدمات ابؼكتبية دكف ابغاجة إبٔ زيادة ابؼاارد الافادة من ابػبرات -3

 للفهودرستُ للمشاركة بُ مهوداـ خدمات مستفيدبرستُ ناعية الفهودرسة ك إتاحة كقت أكبر  -4

 .يل الإفادة من بؾماعات ك ابػدماتتفع -5

 :شبكات المكتبات في استرجاع المعلوماتدور _ 4_1

من أبرز الأدكار الكبتَة التي تقاـ بها شبكات ابؼكتبات ىا قدرة ابؼستفيد على التفاعل معهودا اف  

بق ك البحث بااسطتو، أم فهودم للتقنية ـ أم نظاـ مطهودم على كيفية استخدارغم أف ذلك قائم على تدريب

التي تقدـ ابؼخرجات ك ابغصاؿ عليهودا خاصة أدكات البحث ابؼتاحة  لذلك بهب أف تتافر كاجهودة البحث 

على إ إرشادات ك تاجيهودات لكيفية الدخاؿ ككضع الطلب ك عملية تسريع البحث ك ماىي بـتلف 

أغلب النظم جانبا للسؤاؿ ك ابعااب من طرؼ  تافر لباحث كمصادر الاتصاؿ. للئجابة عن استفسارات ا

لنظاـ ابؼكتبة أك شبكات عرؼ ابؼستفيد على معايتَ التصفح ابؼستفيد ك الإدارة كخدمة إرشادية، ك يت

فهودرس العربي ابؼاحد الذم تدعمو ىيئات عربية كبتَة منهودا مكتبة ال، ك  OCLCابؼكتبات مثل فهودرس 

بالرياض، تقدـ ىذه الشبكات لأعضاء ابؼكتبات ابؼشتًكة البيانات البيلياغرافية  ابؼلك عبد العزيز العامة

لأم مصدر بيكن الدخاؿ بأم كلمة دالة، أك عنااف، أك ترقيم دكبٕ للكتاب أك الدكرية للحصاؿ على 

بطاقة بيلياغرافية كاملة، بل نافر ىذه الشبكات قاائم إسنادية للبحث ك مستخلصات ك كشافات تساعد 

 لباحث بُ التصفح ك الانطلبؽ بُ عمليات الالاج لقاعدة بيانات النظاـ المحاسب .ا

تعد الشبكات بأنااعهودا سااء الأنتًانات أك الاكستًانات أك الأنتًنت أىم كسيلة لتقدبٙ خدمات متميزة 

زمة بؼكتبات متًابطة ببعضهودا البعض، ك تعد شبكة الأنتًنت أفضل تقنية اتصالات تقدـ البربؾيات اللب
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للبحث ك الاصاؿ ك التحميل ك الاستعراض للعدد كبتَ من التسجيلبت البيلياغرافية، كل نظم الشبكات 

 يكاف إحدل الأدكات لتلبية حاجياتو.     Profile تضع على كاجهودة البحث ملف

 نظم الاسترجاع من خلال شبكات المكتبات :_ 5_1

اىتمامات ابؼستعملتُ رىانا أساسيا بُ سياؽ الانتشار ك الاصاؿ الدقيق للمعلامات ك التي تتاافق  أصبح"

  1 "على الشبكةالكبتَ بؼصادر ابؼعلامات غتَ ابؼتجانسة 

ك مع دخاؿ ،  كعيةلأكعية ابؼكتبة يبدأ باعدادالفهودارس ك أدكات الاستًجاع بؽذه الأ الاعداد الفتٍ اف"

ة ابؼكتبة ، من أكائل النظم الفرعية للنظاـ ابؼتكامل كانت بناء قااعد الببلياغرافية لأكعيالنظم الالية ابؼتكاملة  

الالية بابؼكتبة ، ك اذا  فكاف لابد من ابهاد تعاكف اساسي بتُ قسم الاعداد الفتٍ ك قسم ادارة الشبكة

ادكات ك تقنيات اعداد الفهودارس بذاىات ابغديثة بُ تشاطر عملية الفهودرسة جاءت بُ تطاير ف الااظفنا أ

ك ابؼتاداتا  Dublin coreك بتُ الاطراؼ ابؼالكة للمصادر ك منهودا دبلن كار بدا يناسب التشاب

Metadata  اف تشارؾ ىذه ابؼعايتَ حتى تتاحد عمليات الفهودرسة بدا يسمح بعميع الاطراؼ  طبيقاتتك

اف ابؼشابكة ىي اساس تافتَ .2بُ ىذه العملية ك بسنع تكرار اجراءات الفهودرسة بتُ الاطراؼ ابؼتشابكة" 

ليات مشتًكة لكثتَ من ابؼكتبات بُ العابٓ بل كأصبح تبتٍ ام نظاـ استًجاع للمعلامات ىا من عم

 السهودالة اذا ما رأينا الاختيار ك الاختبار ك التقييم بؽذا النظاـ من طرؼ أخصائي ابؼكتبات ك ابؼستعملتُ .

 

 

                                                           
1 Lechami Lynda Tamime,Zemirli Nesrine,Bahsoun Wahiba.Approche statistique pour la 
définition du profil d’un utilisateur de système de recherche d’information(pdf) 
 (26Juin2017).  http://hal.archives-ouvertes/hal-00359531   

ك مراكز  ابغديثة لادارة ابؼكتبات الاساليب".  "بؽيكل الادارم للشبكات الالية داخل ابؼكتبات ك مرافق ابؼعلامات"ابؿجاب حسناء بؿماد.  2
  17،ص ابؼعلامات بابعادة الشاملة ".القاىرة :الشركة العربية ابؼتحدة للتساسق ك التاريدات 

http://hal.archives-ouvertes/hal-00359531
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 الاتصال بالخط المباشر :امكانية المشابكة و _ 6_1

اطلبؽ ابؼشركع الدكبٕ ابؼعركؼ باسم " حساب استخداـ ابؼصادر  2002مارس  " لقد بً بُ        

 connting oline usage of الالكتًكنية الشبكية ابؼتاحة على ابػط ابؼباشر

    network electronic ressources ( counter)  ك الذم يهوددؼ ابٔ خدمة ابؼكتبيتُ ك

ناشرين من خلبؿ تاافر مقاييس دقيقة ك كاقعية لاستخداـ الناشرين ك الاسطاء فيما بتُ ابؼكتبات ك ال

بدا ييسر تسجيل ك تبادؿ الاحصائيات حاؿ معدؿ مصادر ابؼعلامات ابؼتاحة على ابػط ابؼباشر 

 اف استًجاع ابؼعلامات من خلبؿ ابػط ابؼباشر ىا احد . E_usage  "1الاستخداـ الالكتًكب٘ 

دؿ مصادر ابؼعلامات ك احصاء التفاعل ابغقيقي مع ما تافره شبكة التقنيات ابؼعتمدة ك بشكل كبتَ بُ تبا

 الانتًنت.

 :بيئة متجددة لتقنيات الاسترجاع و التنظيم النشر الالكتروني _ 2

برزت أتَات الساسياتكنالاجية ابؼرتبطة بتطارات النشر الالكتًكب٘ من خلبؿ شبكة الانتًنت غاف ابؼت       

اب٘ لتحقيق غاية الاستًجاع ك عليو ابؼعلامات  الفنية بؼصادر بؼعابعةاك أنظمة بـتلف الابداعات من برامج 

ابؼكتبات ك ابؼااد الرقمية خاص ىا سلسلة طايلة أرل ك بلب شك أف بـرجات العمل الفتٍ لتسيتَ 

لعمليات بسخضت عن شركات كبرل بُ العابٓ بُ بؾاؿ ابغاساب ك تلبحم علاـ أخرل بُ القرنتُ الأختَين 

،ككانت س ذلك بيئة ثرية برىانات الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ك برديات الاستخداـ بااسطة الشبكات يعك

ىذه الأختَة صارة لفكر رأبظابٕ بـتلف عن فتًات سابقة أين أصبحت ابؼشاركة الاجتماعية بُ تنظيم 

 مصادر ابؼعلامات .

     
                                                           

 187، ص .القاىرة :الدار ابؼصرية اللبنانية بضدم امل كجيو. ابؼصادر الالكتًكنية للمعلامات : الاختيار ك التنظيم ك الاتاحة بُ ابؼكتبات  1
. 
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 :مفهوم النشر الالكتروني_ 1_2

عرفة كالعلاـ كتبادؿ الثقافات كالتعرؼ على أفكار الآخرين بفضل شبكات أصبح الاصاؿ إبٔ ابؼ         

الاتصاؿ ابغديثة كتقنيات النشر الالكتًكب٘ ابؼتعددة حيث أصبحت الشبكة العنكباتية كسيطا أساسيا لكل 

شخص بُ ابغصاؿ على ابؼعلامات بدختلف ابؼصادر ابؼتاحة كأشكاؿ متعددة للعرض جعلت الناس بصيعا 

ية كاحدة مثلما تنبأ لو الباحثاف، بل إف النشر الالكتًكب٘ لازاؿ يعرؼ تطارا مع اكتشافات الشركات فعلب قر 

ؿ أيضا التطار أحدث تقنيات الاستًجاع ككيفية برديد االكبرل ليس فقط لإشكالية التخزين بل يط

بؾاؿ تقنية ابؼعلامات تاالت التطارات بُ  "ابؼصادر على الشبكة كالتنافس بُ كضع معايتَ الاصف الدقيقة 

كتعددت الاسائل كالطرؽ كالاسائط ابؼستخدمة بُ بززين ابؼعلامات، إف أىم نتائج تلك التطارات ىذا 

يقف على ثلبث 1"  النما ابؼضطرد بُ بؾاؿ النشر الالكتًكب٘ كالذم ساعد على ذلك شبكة الأنتًنت

 أساسيات:

 استخداـ ابغااسيب لإنتاج ابؼااد. -1

 ب كنظم الاتصالات ابغديثة لتازيع ابؼعلامات من خلببؽا.استخداـ ابغااسي -2

 استخداـ كسائل بززين الكتًكنية. -3

 Printedالعملية التي يتم من خلببؽا تقدبٙ الاسائط ابؼطباعة  "كيعرؼ ابؼصدر الالكتًكب٘ على أنو 

Based Materials  نتًنت ىذه كالكتب كالأبحاث العلمية بصيغة بيكن استقبالو كقراءتها عبر شبكة الأ

كمدعامة باسائط كأدكات كالأصاات كالرساـ  Compactedالصيغة تتميز بأنها صيغة مضغاطة 

كىي 2"التي تربط القارئ بدعلامات فرعية أك بدااقع على شبكة الأنتًنت   Hyperlinksكنقاط التاصيل 

تلخصو كىيبة غرارمي على للقراءة الرقمية لكل مطباع خاصة بااسطة الشبكة العنكباتية ك إشارة إبٔ التحال

                                                           
 .100، ص  2012ة بناء كتنمية مقتنيات ابؼكتبة بُ عصر ابؼعرفة الرقمية.الاسكندرية :دار ابؼعرفة ابعامعية ،إبظاعيل نهاؿ فؤاد ، إدار   1

 .149النقيب متابٕ ، مهودارات البحث عن ابؼعلامات كإعداد البحاث بُ البيئة الرقمية .القاىرة :دار ابعاىرة للنشر ك التازيع ،ص  2
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النشر بااسطة التقنية التي تشمل تفاعل ابغااسيب، الاتصالات كالتصاير الرقمي كمتعددات  "أنو 

 1"الاسائط

إنو التحاؿ من ابؼطباع إبٔ الرقمي بُ عمليات التخزين كابؼعابعة كالاستًجاع لكافة الاثائق كاف لو الأثر 

تبات، براؿ كبتَ مع إمكانية ابؼستفيد الاصاؿ السريع لمحتال على مستال ابؼكتبات كمهودنة أخصائي ابؼك

إف أىم تأثتَ للمنشارات الالكتًكنية كلاسيما قراءتها ىا زيادة أك برستُ للاصاؿ إبٔ ابؼعلامات "ابؼااقع 

كاستًجاعهودا، كحتى بيكننا القاؿ بأنو على ابؼدل البعيد فإف ىذه ابؼنشارات الالكتًكنية ساؼ تقلل من 

إبٔ استخداـ ابؼكتبة أك الاستفادة من مهودارات ابؼكتبيتُ لأف القارئ ساؼ يتمكن من الاصاؿ إبٔ  ابغاجة

إنو التحاؿ الشامل لكل  2"ابؼعلامات كىا جالس بُ بيتو أك بـتبره عن طريق منفذه ابػاص للحاساب

نتهودا أك إنتاجهودا مراحل النشر بصفة الكتًكنية أين أصبح ىناؾ التخزين الرقمي للمعلامات سااء بست رقم

الأكؿ بُ شكل رقمي، بٍ التازيع كالبث الالكتًكب٘ بفضل الشبكات كالعرض الالكتًكب٘ على شاشات 

ابغااسيب مثلما أشار إليو أبا بكر بؿماد ابؽاش بُ كتابو " التقنية ابغديثة بُ ابؼعلامات كابؼكتبات" بأف 

تقنيات الاتصالات بعيدة ابؼدل بُ بصيع ابػطاات النشر الالكتًكب٘ ىا الاعتماد على التقنيات ابغديثة، ك 

التي تنطام عليهودا عمليات النشر إلا أف ىناؾ بؾاؿ كبتَ بتُ الباحثتُ حاؿ ماثاقية بـتلف ما يعرض من 

النشر على شبكة الأنتًنت مازاؿ يعاب٘ "خلبؿ الشبكة العنكباتية كالإشكاليات ابؼرتبطة بابؼلكية الفكرم، 

قاانتُ بضاية للمؤلفتُ كالناشرين عبر الشبكة، كلذلك لابد من أف تاضع لاائح من عدـ كجاد أنظمة ك 

استخداـ الأجهودزة الالكتًكنية بُ بـتلف بؾالات  "، إف النشر الالكتًكب٘ ىا  3"تنظيم ىذا العمل ابعديد

ر بالاسائل الإنتاج كالإدارة كالتازيع للبيانات كابؼعلامات كتسختَىا للمستفيدين ) كىا بياثل بساما النش

كالأساليب التقليدية( فيما عدا أف ما ينشر مااد معلاماتية لا يتم إخراجهودا كرقيا لأغراض التازيع بل يتم 

                                                           
 ، 248،ص  2008ات بُ ابؼكتبة . غرارمي كىيبة ، تكنالاجيا ابؼعلام 1

 . 29،ص 2011ابؼدادحة ابضد نافع. النشر الالكتًكب٘ ك بضاية ابؼعلامات . عماف : دار ابؼعتز للنشر ك التازيع  ، 2

 .127.  ص  2007بدير بصاؿ . ابؼدخل لدراسة علم ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات .دار ابغامد للنشر ك التازيع ، 3
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رغم  .1"تازيعهودا على كسائط الكتًكنية كالأقراص ابؼكتنزة أك من خلبؿ الشبكات الالكتًكنية كالأنتًنت

بكة بٓ يتاقف بل لازالت التطارات التقنية برقق حيثيات النشر الالكتًكب٘ السلبية إلا أف النشر على الش

 دمكاسب لصابّ كجاد منظامة قاانتُ للحماية الفكرية كتنظيم التجارة الالكتًكنية كحقاؽ النشر، كبردي

عناكين ابؼااقع كل ذلك لأجل تافتَ خدمات متعددة كمتناعة خاصة بُ بؾاؿ تافتَ مصادر ابؼعلامات 

 للباحثتُ.

  لكتروني:مراحل النشرالا_ 2_2

كاف ابعدير بنا ابغديث عن التأريخ للاسائط الالكتًكنية ك الانتًنت لابراز الاىداؼ ك الغايات من     

بـتلف التطارات التكنالاجية ك كيف انها ارتبطت بشكل مباشر بدعابعة مصادر ابؼعلامات من ناحية 

 النظيم ك الاستًجاع .

 :2كب٘ عرؼ ثلبث مراحل كىيلنشر الالكتً ايعرؼ لدل الباحثتُ أف        

 النشر الالكتًكب٘ الارقي: حيث يتم طباعة المحتال الفكرم على الارؽ لنشر الكتب كالدكريات._ 1

النشر الالكتًكب٘ على الأقراص: مع ظهودار مشركعات برايل النشر التقليدم إبٔ الالكتًكب٘ باعتماد _ 2

عرفت انتشارا كاسعا بُ بـتلف بؾالات النشر كالتازيع بدا ابؼضغاطة كالأقراص ابؼكتنزة، ىذه التقنية ابعديدة 

فيهودا البحث العلمي كأصبحت الأقراص بناعيهودا من مقتنيات ابؼكتبات الأساسية نتيجة كجاد نشر 

للمصادر ابؼرجعية خاصة بفضل ىذا الناع من النشر الالكتًكب٘ كاستخدامهودا من طرؼ الباحثتُ 

 .CD-ROMـ مثل ابؼاساعة البريطانية كمؤسسات النشر كابؼستعملتُ بشكل عا

النشر الالكتًكب٘ على ابػط ابؼباشر كابؼتاح عن بعد: بدأت ىذه ابؼرحلة مع ظهودار التيكبتيكس _ 3

كبقده متاحا على شبكة الأنتًنت أين أصبحت فرصة  1ت كالفيديا تكس بٍ أخذ كضعو العابؼي نع الأنتًن

                                                           
 .30افع ،ابؼرجع السابق ،ص ابؼدادحة أبضد ن 1
2

 101.ص  2012إدارة بناء كتنمية مقتنيات ابؼكتبات بُ عصر ابؼعرفة الرقمية.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، اسماعيل نهال فؤاد.  
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لرقمي ىا العملية التي يتم من خلببؽا تقدبٙ الاسائط ابؼطباعة  النشر ا "، مللباحثتُ للنشر الفارم لأبحاثهود

كالكتب كالأبحاث العلمية بصيغة مدعامة باسائط كأدكات كالأصاات كالرساـ كنقاط التاصيل 

Hyperlink 2ت "التي تربط القارئ بدعلامات فرعية أك بدااقع على شبكة الأنتًن 

 أىداف النشر الالكتروني:_ 3_2

ابٔ اخر التطارات الا كىي  كنيةتً يخ لعلاـ ابغاساب ك الشبكات ك تطار ظهودار الاسائط الالكبعد التأر     

 لتحقيق الأىداؼ التالية:برقيق  الشبكة العنكباتية ،ىذه الأختَة أنشأت لأجل

  إبهاد حل لإشكالية التخزين النسبة للنشر التقليدم أين اكتظت ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات

 جاد حلاؿ لضيقة ابؼكاف خاصة من التحقق ابؼعلامابٌ.بابؼطباعات دكف ك 

  إبهاد حل لصعابة تافتَ الارؽ نتيجة عدـ تافر ابؼااد الأكلية للكثتَ من البلداف كالبحث عن بديل

 آخر.

  سلسلة التكاليف الباىظة بُ طبع كنشر كتازيع ابؼااد التقليدية، بل تطاؿ ىذه التكاليف كامل

بُ التزكيد كمشاكل الصيانة كالتلف لذلك كاف ابؽدؼ من التاجو بكا ابؼصادر  ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات

 الالكتًكنية ىا اختزاؿ ىذه الأرقاـ ابؼالية الضخمة بُ تسيتَ ابؼصادر التقليدية.

  إف اعتماد ابغااسيب قدـ حلالا تكنالاجية مهودمة بالنسبة لكثتَ من العمليات اليدكية بُ ابؼكتبات

كاف ابؽدؼ ىا تسختَ ابغااسيب لكافة العمليات ابؼعقدة كالطايلة بُ أم مرحلة من كمراكز ابؼعلامات،  

مراحل السلسلة الاثائقية لتخفيف عبء العمل كابعهودد على ابؼاظفتُ كىذا حاؿ العمل التاثيقي القائم 

 أساس على استخداـ ابغاساب بُ تسيتَ الاقتناء كابؼعابعة الفنية كخاصة الاستًجاع.

                                                                                                                                                                          
عابؼي ،اربد : عابٓ العناساه، بؿمد علي، التكشيف كالاستخلبص كالأنتًنت بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات .عماف : جدارا للكتاب ال1

 .418، ص2009،  الكتب ابغديث 

 .102ابظاعيل نهاؿ فؤاد .ابؼرجع السابق ،ص  2
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 يد مع ما تقدمو ابغااسيب، فكاف التاجو بُ برقيق أكثر فعالية لتقدبٙ أفضل تفاعل ابؼستف

ابػدمات للمستعملتُ ككاف مستال الأداء بُ ذبك بالنسبة للحااسيب إضافة إبٔ الشبكات أفضل أداء 

 كأحسن ابػدمات.

 كاكب استخداـ ابغاساب كالتقنية ابغديثة تطارات اقتصادية كتكتلبت إقليمية كعابؼية نطاؽ 

التاجو بكا استخداـ ابؼصادر الالكتًكنية ىا تسريع عمليات البحث العلمي بُ ظل التنافس بتُ الشركات 

 الكبرل بُ اكتشاؼ تقنيات جديدة.

 .ابؽدؼ ىا حفظ الإنتاج الفكرم على الاسائط الالكتًكنية 

  ية على بُ ظل العابؼة كالتجارة ابغرة كاف ابؽدؼ من النشر الالكتًكب٘ ىا كضع منظامة بذار

 الشبكات تقدـ فرصا متكافئة بتُ ابعميع.

  تزايد النشر الالكتًكب٘ للمصادر ابؼرجعية ك ابؼصادر الاكلية ك خاصة الدكريات العلمية على شبكة

 1. للبحث الانتًنت بفا يكاد بهعلهودا ابؼصدر الرئيسي

 ل جديدة مثل التحاؿ الااضح من استخداـ ادكات البحث التقليدية ابٔ استخداـ ادكات ك كسائ

 بؿركات البحث ك الباابات .

 مزايا النشر على شبكة الأنترنت:_ 4_2

إنها حقيقة ثارة تقنية سابنت بُ الانتقاؿ نهائيا من ابؼصادر ابؼطباع إبٔ استخداـ ابؼصادر         

ااقع بشكل الالكتًكنية خاصة ابؼتاحة على شبكة الأنتًنت، تتافر الشبكات العنكباتية على ابؼلبيتُ من ابؼ

عاـ كمااقع ابؼكتبات بشكل خاص كالعشرات من بناؾ ابؼعطيات ابؼخصصة للبحث العلمي كابؼعرفة 

كالباابات العامة كابؼتخصصة، لأجل تافتَ مصادر ابؼعلامات بأنااعهودا كأشكابؽا كطبيعة الإتاحة بُ ظل 

                                                           
علامات " عبد ابؽادم بؿمد فتحي. "النفاذ ابٔ ابؼعلامات العلمية كالتقنية على الانتًنت : دراسة استكشافية " ."المجلة ابؼغاربية للتاثيق ك ابؼ  1

 . 100، ص 17، ع 2007، تانس ،



154 
 

النشر على الشبكة  التدفق ابؼعلامابٌ الضخم جاءت الشبكات لتنظيم الاصاؿ إبٔ ابؼااد، يتصف

 العنكباتية بالعديد من ابؼزايا كالإبهابيات نذمر منهودا:

بيكن الاصاؿ إبٔ ابؼصدر بالعديد من ابؼداخل كالكلمات الدالة مع مركنة قراءتو بأشكاؿ متعددة ) _ 

 نص، صارة، صات(.

كالبربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر تافر ابؼصادر المجانية على الأنتًنت كانتشار فكرة الإتاحة ابغرة لبعض ابؼااقع _ 

 لنشر الكتب كالدكريات كنشر البحث العلمي.

يعرؼ النشر على الشبكة العنكباتية سرعة كتنافس، إذ نرل ياميا الإنتاج كالتازيع للمااد الالكتًكنية  _ 

 بعد تكشيفهودا من طرؼ بؿركات البحث.

ر بعدما كانت تتحكم بُ تازيع كنشر اختزاؿ كبتَ لكثتَ من ابغلقات الاسيطة بتُ ابؼستفيد كابؼصد_ 

 مصادر ابؼعلامات معاملبت تأخذ زمنا طايلب.

ظهودار تكتلبت جديدة على الشبكة سااء بالنسبة للمؤسسات ابؼنتجة بؼصادر ابؼعلامات أك ابؼازعتُ _ 

ابذو باجاد كحتى الشركات التي تافر التقنية ابغديثة بغفظ كمعابعة الاثائق الالكتًكنية، ىذا الشكل التعاكب٘ 

 إتاحة بؾانية أكبر للمصادر على الشبكة.

أصبح النشر الالكتًكب٘ يتيح تفاعل بتُ ابؼؤلف كالقارئ إذ تسمح الندكات كبعض مااقع ابغاار بفتح _ 

نقاشات بتُ ابؼؤلفتُ كالناشرين كإدارة ابؼااقع كابؼستفيدين حاؿ ما تعلق بدصممي ابؼصدر أك عناكين معينة 

دمات أخرل، بل يقدـ النشر الالكتًكب٘ للمستفيدين فرص التعديل، الإضافة، استخداـ كالاستفادة من خ

 الأرقاـ كالإحصاءات كالبيانات، الإثراء، تنقيح ابؼادة.
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 : مشكلات النشر الالكتروني_ 5_2

ت ك لتافتَ مصادر ابؼعلاما يتعرض النشر الالكتًكب٘ إبٔ صعابات لدل الأفراد كابؼؤسسات كالدكؿ        

تافر ابؼصادر الإشكاليات كبيكن حصر بصلة من  خاصة الاتصاؿ العلميالربط باىم قااعد البيانات ك 

 الالكتًكنية من خلبؿ شبكة الأنتًنت كىي:

  ضعف البنية التحتية لدل بعض الدكؿ الفقتَة كالضعيفة اقتصاديا بفا يعيق الاستفادة من بيئة

مية منهودا قطاع الاتصالات، البحث العلمي كابعامعة ، التًبية رقمية متناعة بزدـ بؾالات كثتَة بُ التن

 كالبحث كالثقافة كالاجتماعية بشكل عاـ.

  ٕالتكاليف الباىظة عند تبتٍ التكنالاجيا ابغديثة من ابغااسيب كالاشتًاكات كالتدفق العاب

ل بُ الاصاؿ إبٔ كالألياؼ الضائية كغتَىا كتعرضت التقنية إبٔ التقادـ، نتيجة قدرة الشركات الكبر 

تكنالاجيا جديدة كمتطارة عن غتَىا كينهودك كاىل الدكؿ الضعيفة ابؼيزانية الضخمة بُ شراء التقنيات 

ابغديثة ، كيقع ثقل ميزانية التجهوديزات كالاشتًاكات أيضا على كاىل ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات بُ ابؼرحلة 

 الأكبٔ من التجهوديز.

  تشكلت على الإدارة كابؽيئات كابؼؤلفتُ نتيجة اتساع رقعة النشر إشكالية ابؼلكية الفكرية التي

الالكتًكب٘ ككثرتو بالاعتماد على النسخ غتَ القاناب٘ كسرقة الأعماؿ كالنصاص مع صعابة كضع منظامة 

 بؿكمة لذلك.

  اللغة ىي أداة تااصل ككسيلة لقراءة ما ينشر على الشبكات، لكن ىناؾ إشكالية قراءة ما ينشر

ات غتَ العربية كلعل النشر على الشبكة العنكباتية أغلبو باللغة الإبقليزية باعتبارىا من مقامات عصر باللغ

العابؼة كلغة أقال الدكؿ ابؼنتجة ابؼتقدمة، فيجب التفكتَ بُ إنتاج ابؼصامتُ الرقمية باللغة العربية كتفعيل 

 التًبصة. حركة
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 ا، كبُ ذلك التكنالاجيات تتنافس لأجل ىناؾ إشكالية القراءة من خلبؿ الشاشات ككضاحهود

 الاصاؿ إبٔ أحدث تقنيات العرض على الشاشة لقراءة ابغركؼ كالنصاص.

  ىناؾ إشكالية الفتَكسات، كالقرصنة كالتخريب، لأف خبرة ابغاساب ىي منتشرة من الأشخاص

 كبرتاج الشبكة إبٔ ابغماية أكثر بؼمتلكات النشر للؤشخاص كللهوديئات كطبعا للدكؿ.

 دوره في معالجة المعلومات :تقنيات النشر الالكتروني و _ 6_2

حديثة بغفظ ك معابعة مرار باجاد تكنالاجيات ستاف النشر الالكتًكب٘ ىا انعكاس لبيئة تتطار با         

ك خاصة ما تعلق بانظمة التحليل ابؼاضاعي ك انظمة البحث على الااجهودات . ابؼعلامات ك استًجاعهودا

اجيا تطبيقات للتكشيف ك التنظيم الابٕ بؼصادر ابؼعلامات بفا بهعل تنافسية التصميم ك تقدـ التكنال

ىي الانشاء للمااقع الالكتًكنية ك قااعد البيانات ك تفاعلية انظمة ابؼعلامات ك لعل الساؽ الالكتًكنية 

رات التي ميزت النشر قاة معابعة ك فعالية استًجاع ك من ابرز التطا بؾاؿ كاسع لكثتَ من الشركات لتافتَ 

 1الالكتًكب٘ مايلي :

ظهودار تكنالاجيا الاتصالات التي ساعدت بُ تطار شبكات ابغاساب ك منهودا شبكات  -

 .ابؼكتبات لتحقيق غاية تسهوديل الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات 

ظهودار مايسمى صناعة ابؼعلامات بٍ ادارة ابؼعرفة ك تطارىا باستمرار بفا دفع بالاستخداـ  -

 ت النشر الالكتًكب٘ خاصة الانتًنت .الكبتَ لتقنيا

 مع النشر الالكتًكب٘ ىناؾ تطار لانااع مصادر ابؼعلامات . -

ظهودار بناؾ ك قااعد ابؼعطيات ك سرعة انتشارىا بُ تنظيم الاثائق بُ ابؼكتبات ك مراكز  -

 ابؼعلامات.

 انتشار ابؼكننة ك التألية ك تافر انظمة لذلك متافرة على الشبكة العنكباتية . -

                                                           
ن اعماؿ ابؼؤبسر العاشر للببراد العربي للمكتبات ك ابؼعلامات حاؿ ابؼكتبة الالكتًكنية ك النشر الالكتًكب٘ ك خدمات ابؼعلامات بُ الاط 1

 العربي 
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بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلاماتلبستًجاع ابؼعلامات  on-lineنتشار استخداـ ابػط ابؼباشر ا -

 ( .serverمن ابغاسب ابؼركزم عن طريق ابؼازع ) 

 استراتيجية الاسترجاع في ظل النشر الالكتروني:_ 7_2

عات، أين أصبحت إذا كاف ظهودار الالكتًكنيات أساسو إبهاد حل لكل ىذا الكم الكبتَ من ابؼطبا         

تعاب٘ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات من رصيد ضخم ابغاساب كلااحقهودلب بيكن قاعات ابغفظ استيعاب ىذا 

العدد الكبتَ، فجاءت التقنية لاضع حلاؿ لذلك كبدأ ظهودار كسائط التخزين ) مثل ذاكرة بناؾ ابؼعطيات، 

ثن الشركات ابؼنتجة لآلية ابؼعابعة الفنية الأقراص...( إلا أف الاصاؿ إبٔ حلاؿ لإشكالية التخزين بٓ ي

للاثائق فظهودرت مكننة ابؼكتبات كأصبح القياـ بكافة الإجراءات الفنية بفضل الأنظمة الآلية ابؼرتبطة 

بالشبكات ككاف ابؽدؼ الأساسي ىا خدمة ابؼستفيدين بأدكات فعالة للاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات، إف 

رجات التي بسكن الباحث كابؼستعمل من البحث بُ الفهودارس الآلية، النشر الالكتًكب٘ ىا بؾماع ابؼخ

البيبلياغرافيا،  كبناؾ ابؼعطيات، كابؼستخلصات الآلية كفهودرس ابػط ابؼباشر، بٓ يعد التحدم مرتبط بقدرة 

التخزين التي تافر بؽا التقنية حلالا كثتَة كإبما التحدم قائم على منهودج البحث ككيفية الاصاؿ بؼصادر 

علامات من طرؼ ابؼستفيدين أم برديد العلبقة بتُ الآلة كالانساف، بتُ الشبكة كابؼستعمل ، بتُ النظاـ ابؼ

 الآبٕ كابؼستفيد كقدرة الانساف من الاستفادة من بؿتال الآلة أك الشبكة أك النظاـ.

تيارات ابؼتعددة تعكس بؿتاياتها بؿتال النظاـ ككيفية البحث كالاخ شر الإلكتًكب٘ بااجهودات بحثأصبح الن

للباحث، اختزلت كافة العمليات الفنية للنظاـ الآبٕ كلمحركات البحث على الشبكة بودد معابٓ البحث 

للاصاؿ إبٔ ابؼااد كالاستفادة من خدمات النظاـ الآبٕ أك الشبكة بل إف النشر الالكتًكب٘ بُ مرحلتو ىاتو 

ع ابؼعلامات كالاصاؿ ابغر للبربؾيات كالباابات كبعض أم بُ عصر إدارة ابؼعرفة كالعابؼة رست نظرية التازي

ابؼااقع فلم تعد الرساـ كالقيمة ابؼالية على ابؼصدر بحد ذاتو بل ىي تطاؿ قاة التدفق كالاشتًاؾ بابػاادـ 
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نشر الرقمي أم بؾانية رساـ مرتبطة بالاعتماد على بعض البربؾيات ابؼتطارة إنو براؿ كبتَ بُ اقتصاد ال

 .ابؼااد الرقمية.كمن أىم بفيزات النشر الالكتًكب٘ ىا إنشاء ابؼكتبات الرقمية من الاصاؿ 

ىذه الأختَة انتقلت إبٔ ابؼستفيد كليس العكس مثلما ىا ابغاؿ بالنسبة للنشر التقليدم، أيضا من النتائج 

عية الرقمية ابؼهودمة ىا قاة ابغااسيب التي تستخدـ لأغراض البحث كالتصفح خاصة بُ تافتَ ابؼصادر ابؼرج

تكافؤ الفرص بُ الاصاؿ إبٔ ك بل كحقق النشر الالكتًكب٘ الإتاحة الدائمة للمعلامات بعميع ابؼستفيدين 

مصادر ابؼعلامات كتناعهودا، ىناؾ تقاسم كمشاركة للجميع بُ استخداـ ابؼعلامات كحل مشكلة الندرة 

 كبيانات ابؼستفيدين.تايات ابؼااقع الالكتًكنية لمحلبعض ابؼااد، كإمكانية التحديث 

 : النشر الالكتروني على الواباتاحة مصادر المعلومات من خلال _ 8_2

ماقع الكتًكب٘ على الشبكة العنكباتية ، لكن بزتلف من اداة بحث ابٔ اخرل ك  عا نا أاف الاتاحة          

ضل تقنيات النشر على الشبكة ك ابؼشابكة ك حاسبة أدكات البحث بفحيث تسمح بركتكالات ك اخر.

ك غالبا ما بقد الاتاحة ابؼتزامنة ك الاتاحة غتَ  ،لبستًجاعالبحثل التداخل ك تبادؿ ابؼلفات ك كاجهودات

. يكاف البحث بالنماذج الاكؿ ام البحث ك الاستًجاع لمجماعة من مصادر ابؼعلامات ك لعدد ابؼتزامنة 

ك الصفحات ك تقاـ المحركات بالبحث من الاختيارات بُ اف كاحد ، يكاف التصفح لعدييد من الناافذ 

دلة ك الفهودارس بُ اف كاحد لتحصل ابؼستفيد على بالكشافات ك النصاص الرقمية ك ابؼستادعات ك الأ

ك الذم يقدـ بؼستعملي الشبكة أما النماذج الثاب٘ كىا البحث غتَ ابؼتزامن سؤالو . اجابة ل اجابات تكاف

ه من خلبؿ كاجهودة البحث التي تسمح بؼستخدميهودا بالالاج مسار البحث كفق اختيار كاحد فقط دكف غتَ 

 بحث بُ ناافذ اخرل بنفس ابؼنهودج .بُ بؾماعة بعينهودا بٍ ابػركجا العادة للصفحة الرئيسية لل
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 فرىا النشر الالكتروني لمعالجة مصادر المعلومات :و محطات العمل التي ي_ 9_2

ىا ابؼااقع التي تتطار بلغات رقمنة لاجل الاتاحة  باتيةافضل ما يقدمو النشر على الشبكة العنك         

منهودا تافتَ ىذا الكم ، بُ شكل ابداعي بخيارات متعددة تلبي اىتمامات ابؼستعملتُ ك ادراة ىاتو ابؼااقع 

ذا يتم استحداث انااع اخرل . لكن تبقى الشبكة العنكباتية تعرؼ بهالكبتَ من الاثائق التي تتناع ك 

، ىناؾ  اابٌ غتَ ابؼنظم مثلما يشتَ اليو الكثتَ من الباحثتُ خاصة مع تغتَ ركابطهودا ام مكانهالفضاء ابؼعلام

نها بؾماعة من ابؼااد الرقمية التي تكاف ابؼستادعات اف امكانية النشر ابغر أعلى اساس من اعتبرىا فاضى 

كتبقى ىذه الفرضية غتَ الاصاات . ك ضخامة التدفق ابؼعلامابٌ ك نشر الصار ك النصاص ك البيانات ك 

صحيحة بشكل عاـ على اساس الشبكة العنباتية تافر حاسبة لتظيم بؿتاياتها ك تقاـ شركات النشر 

دكات بحث تقدـ استًاتيجيات البحث ك تافر أبٕ بؼاادىا الرقمية ىندسة ابغاساب على تطبيق تنظيم أك 

 لديهودا 

 من خلال النشر على الواب : و اللغة المقيدة منهج البحث باللغة الطبيعية_ 10_2

 تتمثل علبقة استًجاع ابؼعلامات بدعابعة اللغة اليا بُ تطاير قدرات بؿركات البحث اك قاعدة البيانات      

البحث باللغة الطبيعية من خلبؿ انظمة البحث ك اف على فهودم العبارات ك الاسئلة باللغة العادية .

نتيجة ابغاجة ابؼلحة للبتصاؿ مع ك اخصائي ابؼعلامات الاستًجاع على الشبكة ىي غاية ابؼهودندستُ 

الانساف للبلة بسياؽ اللغة الشبكات ك خاصة الاتصاؿ العلمي ، اف استخداـ اللغة الطبيعية ىا بؿاكاة 

التي يستخدمهودا ك يعاد ىذا الااىتماـ باستخداـ اللغة الطبيعية ابٔ اللغايتُ مع سناات الستينات من القرف 

تقاـ مع نعاـ شامسكي مؤسس اللسانيات ابغديثة.ظهودرت ابؼدرسة التاليدية التحايلية  اينالعشرين ، 

باستخراج كافة الكلمات ابغااسيب حاليا بالتكشيف باللغة الطبيعية ك ىا مايسمى ايضا بالتكشيف الابٕ 

ة الطبيعية ك بابؼعتٌ . انها انظمة الاستًجاع باللغابؼاجادة بُ النص اضافة ابٔ مصطلحات اخرل بؽا علبقة
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ابؼكانز ك قاائم رؤكس ابؼاضاعات ،الاستًجاع تعتمد اللغة ابؼقيدة مثل الكشافات ىناؾ بعض انظمة 

( تشتَ ابٔ  retrieval languages. "اف لغة الاستًجاع ) لاجل الاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات 

ن الاثائق ، ك بؼا كاف مصطلح بؾماعة ابؼصطلحات ابؼنظمة اك التمثيلبت للعناصر ك ابؼفاىيم بُ بؾماعة م

مصطلحا غتَ بؿدد لانو لا حاجة اليهودا مادامت اللغة ( Indexing  Languageلغة التكشيف ) 

الطبيعية ىي ابؼستخدمة بُ قاعدة البيانات ، ك من بٍ فاف كلب من مصطلحي )لغة التكشيف ك لغة 

 .1الاستًجاع ( متًادفاف "

التي تعتبر بؾماعة من مصطلحات التكشيف التي تستخدـ بُ ام  ،" ك بالعادة ابٔ مفهوداـ لغة التكشيف

نظاـ استًجاع ،  ك ذلك بُ بصيع مراحل معابعة ابؼعلامات ،بدءا من مرحلة ابؼدخلبت التي يتم فيهودا 

، بٍ بُ مرحلة معابعة ملفات القاعدة من ترتيب ك فرز ك تصنيف ك تكشيف الاثائق ابؼدخلة بُ النظاـ 

 .2لة البحث ك الاستًجاع ام مرحلة ابؼخرجات "برليل ، بٍ بُ مرح

اف استخداـ اللغة الطبيعية لاجل تلبية جاجيات مسفيدين من ام نظاـ معلامابٌ ك ىذا حاؿ الااب اين 

يستعمل ابؼرتبطاف بالشبكة ام لغة حرة للتعبتَ عن طلباتهم بُ ام ماقع من ابؼااقع اك ام اداة بحث ." اف 

استًجاع ابؼعلامات يعرب ابؼستفيدكف عن حاجاتهم ابٔ ابؼعلامات للاسطاء  لغة الاستًجاع ك بُ بؾاؿ

بدصطلحات لغاية ،كيتًجم الاسطاء ىذه ابؼصطلحات ابٔ لغة نظاـ استًجاع ابؼعلامات ، ك لتافتَ 

مقامات الاستًجاع ابؼاضاعي تقاـ النظم ابغديثة لاستًجاع ابؼعلامات بتجهوديز الاثائق ك الطلبات بطرؽ 

اىاة الكلمات ك العبارات الااردة بُ الاثائق بتلك الااردة بُ الطلب ك ابؼقصاد بابؼضاىاة ىنا تكفل مض

اجراء مطابقة بتُ ابؼفردات التي استخدمهودا ابؼستفيد للتعبتَ عن حاجتو ابٔ ابؼعلامات مع تلك التي تعكس 

                                                           
مارس  27عفاؼ سامي حسن . استثمار النظم ابؽجينة بُ خزف ك استًجاع ابؼعلامات باللغة ابغرة ك ابؼقيدة .مدكنة مكتبية مناضلة )1

2013  .)post.html-http://marwaadam1.blogspot.com/2013/03/blog 
ة مثالا( الاستًجاع ك اللغة الطبيعية : من قضايا البحث ك الاستًجاع بُ نظم ابؼعلامات العملة باللغة الطبيعية ) الغة العربي: علاماتابؼعلم  2
 post.html-http://3almm.blogspot.com/2008/11/blog(  2008نافمبر 25.)

http://marwaadam1.blogspot.com/2013/03/blog-post.html
http://3almm.blogspot.com/2008/11/blog-post.html
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انات على الااب ك ابؼااقع .تنتشر قااعد البي1للاثائق ابؼخزنة بُ قاعدة البيانات "المحتال ابؼاضاعي 

الالكتًكنية ك التي تافر نظاـ استًجاع بالغة الطبيعية اك اللغة ابؼقيدة اك ابعمع بينهودما . اف البحث باللغة 

خاصة ك اف اعتماد انظمة الاستًجاع للغات التاثيق مثل ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات ك التاثيق  ابؼقيدة ىا

"ادكات اللغة ابؼقيدة مع البث باللغة المحتال ابؼاضاعي للاثائق . الااب يتافر على ادكات عمل تصف

الطبيعية ،اصبح بظة البحث بُ نظم الاستًجاع ابغديثة ك لا سيما بُ بيئة الااب ،كذلك للجمع بتُ مزايا 

كفاءة اللغة ابؼقيدة ك اللغة الطبيعية مع بؿاكلة بذنب عياب كل منهودما .فبينما تسعى اللغة ابؼقيدة ابٔ زيادة  

الاطراد بتُ ابؼكشفتُ ك ابغد من مشكلبت اللغة كابؼتًادفات ك الاشتًاؾ اللفظي ك الاختلبؼ الاملبئي 

تسعى اللغة الطبيعية لتقليل التكاليف العالية ابؼخصصة لبناء ادكات ضبط ابؼصطلحات ك تطايرىا ، مع ،

 . 2ص"زيادة سرعة التحديث ك مركنة اضافة الركابط بتُ ابؼصطلحات ك النصا 

اف التاجو بكا استخداـ اللغة الطبيعية ىا مستقبل ابؼشاريع الالكتًكنية ك النشر على الشبكة العنكباتية بُ  

كل بؾالات النشر ك التسايق الالكتًكب٘ ،لتحقيق الاظائف الكبرل الابٌ انشات لاجلهودا الانتًنت 

كسيلة لتحقيق الابعاد السالفة الذكر  فلسسفيا ك اجتماعيا لتؤثر مباشرة على ابعانب التقتٍ ك تعتبر اىم

 ىي استخداـ اللغة الطبيعية التي يستطيع اف بىاطب بها الانساف ابغاساب ك الشبكة .

 أىمية استخدام اللغة الطبيعية وتوافقها مع عمليات النشر الالكتروني : _ 11_2

بٌ بُ اغلب أة العنكباتية يبفا لا شك فيو اف النشر الالكتًكب٘ بصفة عامة ك النشر عل الشبك        

الابداع قاصرا على لغة بعينهودا ،خاصة كاف التسايق  لاكتساح الانتًنت العابٓ كلو ك بٓ يعدلغات العابٓ 

ميم ابؼااقع ك تافتَ ابػاادـ ك الربط صحد اعمدة التنافس بُ انتاج البرامج ك تأىا الالكتًكب٘ 

                                                           
 t.net/vb/showthread.php?t=466https://www.mdara(  2008سبتمبر22نظاـ استًجاع ابؼعلامات )1
   252( ،ص2017افريل15قياسات ابؼعلامات ك ابؼعرفة بتُ النظرية ك التطبيق  ) 2 

https://books.google.dz/books?id=Zg 

https://www.mdarat.net/vb/showthread.php?t=466
https://books.google.dz/books?id=ZgWkDgAAQBAJ&pg=PA252&lpg=PA252&dq=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D9%8A%D8%AF%D8%A9&source=bl&ots=Jm1_cmyFLc&sig=iQA6jNXzRZdATz2QdV9hwOR2JMU&hl=fr&sa=X&ved=0ahUKEwiKzd2J7KPaAhVBbhQKHSD8BBYQ6AEIeDAK#v=onepage&q=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D9%8A%D8%AF%D8%A9&f=false
https://books.google.dz/books?id=ZgWkDgAAQBAJ&pg=PA252&lpg=PA252&dq=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D9%8A%D8%AF%D8%A9&source=bl&ots=Jm1_cmyFLc&sig=iQA6jNXzRZdATz2QdV9hwOR2JMU&hl=fr&sa=X&ved=0ahUKEwiKzd2J7KPaAhVBbhQKHSD8BBYQ6AEIeDAK#v=onepage&q=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D9%8A%D8%AF%D8%A9&f=false
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لشركات الكبرل لنشر ابؼعلامات ك تازيعهودا على اكسع يسع ابقااعدالبيانات ك غتَىا من فضاء الكتًكب٘ 

أكبر عدد من ابؼستعملتُ بُ البلداف نطاؽ .ك يعاد ىذا التناع اللغام بؼنتاجات رقمية ابٔ بؿاكلة اكتساح 

. اصبح استخداـ اللغات الطبيعية بُ برقيقا للؤبعاد التي انشأت من أجلهودا الشبكة العنكباتية ك كظائفهودا 

بؼعلامات كاقعا يساعد مستعمليهودا على البحث ك استًجاع ابؼعلامات .كتكمن ابنية اللغة تصميم انظمة ا

 الطبيعية من خلبؿ انظمة ابؼعلامات على الشبكة العنكباتية كالتابٕ :

كؿ ؤ ابؼستخدـ كالإدارل كالعابٓ كابؼسمن أحد أىداؼ كتطبيقات ابؼعابعة الآلية للغة مساعدة " -

ابؼعلامات على الاصاؿ للمعلامات التى يريدىا بسهودالة  ابغكامى بَ عصر فيض كطغياف

كسرعة من خلبؿ التلخيص الآبٔ كالتحليل الآبٔ للنصاص بالإضافة إبٔ البحث الذكى عن 

 .1"لتى تعرؼ باسم الايب الدلاليةابؼعلامات بَ شبكة الإنتًنت بَ أجيابؽا ابعديدة ا

ك بالتابٕ بيكن للمستعملتُ الانطلبؽ من  اللغة الطبعية ىي اللغة الااردة بُ الانتاج الفكرم -

نفس ابؼفردات التي يستخدمهودا الكتاب ك ابؼؤلفاف فلب يكاف ابؼستعمل بحاجة ابٔ استًاتيجية 

بحث قائمة على ابؼنظق الباليتٍ أك أم منهودج أخر للبحث عن ابؼعلامات ك حتى الاستغناء 

 نسبة لللغة ابؼقيدة .ك قائنة رؤكس ابؼاضاعات مثلما ىا ابغاؿ بالابؼكانز اعن 

ساعدت النظم ابػبتَة بُ تلبية اىتمامات الاشخاص كبرقيق رغباتهم الشخصية ك متطلباتهم  -

الاجتماعية كذلك بفضل استخدامهودا لأنظمة استًجاع تعتمد اللغة الطبيعية باعتبارىا لغة 

ركنة التقنيات تتسم بد هاؿ بُ كل المجالات خاصة العلمية كالتعليمية بل اصبحت ىذاتص

 بُ اعتماد لغة التخاطب ك لغة التااصل بتُ افراد المجتمع استخدامهودا

 

                                                           
( . 2010جانفي2التميمي شاكر.ابؼعابعة الالية للغة العربية :جهوداد ك برديات .ستارتابيز ) 1

www.startimes.com/?t=21168801 

http://www.startimes.com/?t=21168801
http://www.startimes.com/?t=21168801
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 :بانظمة الاسترجاع  على الواب ىمية استخدام اللغة المقيدة أ_ 22_2 

الدلابٕ ك بردد قااعدىا النحاية لتطبيقهودا عند د مفرداتها ك تضبط الغماضالتي تتحد انها اللغة       

بُ  حات . كيتكاف على اثرىا الكشاؼ كاداة عمل تافر بـتلف أنااع ابؼداخلابغاجة اليو بُ كضع ابؼصطل

يستعتُ بها اخصائي ابؼكتبات للتحليل الاثائقي . للمفردات ابؼنظبطة ثلبث كظائف اشكاؿ بؿددة 

 1رئيسية:

 تقليص الابهاـ اك ابػلط الدلابٕ  -

 برستُ الثبات ك الاستقرار بُ بسثيل المحتال ابؼاضاعي . -

 لقياـ بالبحاث الشاملة .تسهوديل ا -

 نواع البروتكولات لاتاحة مصادر المعلومات :أ_ 13_2

بُ خضم الاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات من خلبؿ الشبكة العنكباتية ، يكاف ذلك كفقا لاجاد          

يلبت عدة بركتاكالات ضركرية منهودا للبتصاؿ ك الربط، منهودا لنقل ابؼلفات ،منهودا للبستًاد ك التصدير للتسج

ساسية للبستًجاع ك الببلياغرافية ك اخرل لتحديد مكاف ابؼصادر ك ىناؾ العديد من البركتاكالات الا

 . Z39 .50معيار  اك لعل أبنك الربط مع شبكات ابؼكتبات العابؼية  التنظيم 

 : Z39.50معيار _ 1

 Z39.50Information Retrievalظهودرت الاصدراة الاكبٔ للمااصفة القياسية   

Service Application Definition and Protocol Specifications for 

Library Applications   معيار " . 1988كأكؿ اصدارة سنةZ39.50  ىا معيار عابؼي

                                                           
،ص  2010ة للنشر ك التازيع ك الطباعة ،.عماف : دار ابؼستَ لامات ك الانتًنتابؼعجم ابؼاساعي لتكنالاجيا ابؼع قنديلجي عامر ابراىيم. 1

167 . 
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يستخدـ بُ بؾاؿ استًجاع ابؼعلامات، كيتيح ىذا ابؼعيار للمستفيدين البحث بُ عدة أنظمة بـتلفة بُ 

.بعد  1"(user interfaceذلك باستخداـ كاجهودة تعامل كاحدة )شبكة كاحدة أك شبكة الإنتًنت ك 

تقدبٙ خدمة البحث كالاستًجاع بُ عدد ضخم كىائلمن اعتماد ابؼكتبات على ابؼااصفة القياسية اصبح 

استتَاد عدد   MARCفهودارس ابؼكتبات كبااجهودة التعامل نفسهودا كاستًجاع التسجيلبت بُ شكلمارؾ

أجل بحث كاستًجاع من صدرت ابؼااصفة القياسية".أك بصيعهودا ابٔ النظاـ الابٕمن التسجيلبت الببلياغرافية 

ت ابؼتعددة ى مشكلبت البحث بُ قااعد البيانالب علغلتاجارفية الكتًكنيا،كذلك لليامات الببلابؼع

،حيث تقاـ بتحديد طريقة هودامج ابؼستخدمة فيازة كالبر هودى الرغم من اختلبؼ الأجلكابؼتباعدة جغارفيا ع

زة كالبربؾيات من أجل البحث هودلآلية ابؼتباينة بُ مااصفات الأجارية ماحدة للبتصاؿ بتُ الأنظمة امعي

 /Serverذه ابؼااصفة بدعمارية العميل/ابػادـ ) .ىياجارفية،كتعمل لالبيانات الببكالاستًجاع بُ قااعد 

Client مج اةتعامل لأحد البر هوداجةتعامل بؼستفيد،أك ك هود كاجذه ابؼااصفة ليست لغة بربؾة،كلاى(كما أف

ياجارفية. يبلة البيللتسجليست بنية ي لهودات لإعداد قااعد البيانات،كذلك فالتطبيقية، كليست بدااصف

ك، بل أنشئ ليكاف لد معتُ أك بفتهودأك خاص بدتعغتَ بؿتكر  والنظمابؼفتاحة، بفا يعتٍ أن Z39.50دعمي

نظمة الالية ابؼتاحة الأبالبحث بُ Z39.50ة ابؼااصفة القياسي تسمح2"مستجيبا لاحتياجات ابؼطارين

على الشبكات ك ابؼكتبات الرقمية باستًجاع التسجيلبت الببلياغرافية ك غتَىا ك ذلك بانشاء الفهودارس 

ابؼاحدة الافتًاضية فهودي تساعد بُ تقدبٙ خدمات مكتبية مثل خدمات البث الانتقائي ،الاعارة ،الاحاطة 

الببلياغرافية ك تافر عدد من قااعد البيانات ابؼشهودارة للبحث ك  ابعارية مع استعراض للتسجيلبت

كتساعد ابؼفهودرستُ بُ الاستًجاع . ك تقدـ أيضا خدمات للمعابعة الفنية مثل الفهودرسة ك التصنيف 

متطارة تزيل كل الصعابات ابؼرتبطة الاستًاد كالتصدير ، بهرم اعداد اصدارة رابعة للمااصفة القياسية 
                                                           

 ،    2009يانيا  28كدكره بُ استًجاع ابؼعلامات. Z39.50معيار . دكية بؿمدبالبسياب٘  1
http://kauartinfo.blogspot.com/2009/06/z3950.html 

 2-1،ع 12: دراسة نظرية كتطبيقية للبستفادة منو بُ ابعامعات ابغكامية الأردنية.مج  Z39.50ابضد. بركتاكاؿ  اطمو فالسامرائي 2
 pdf.20%/البركتاكالات/بركتاكاؿfile:///C:/Users/Rouabhi/Desktop(     2018مارس6.)  2011،

http://kauartinfo.blogspot.com/2009/06/z3950.html
../Desktop/البروتوكولات/بروتوكول%20.pdf
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/العميل( التى تعمل بها ابػادـ )ك تغيتَ ابػدمة  XMLابٔ اللغة  ASNثالثة كاللغة بالاصدارة ال

 الاصدارة السابقة .

 :Z39.50لمعيار المواصفة القياسية  ساسيةالأمراحل ال_ 2

 1اف تطبيق ابؼااصفة القياسية بير بثلبث مراحل كالابٌ :        

 : المرحلة الأولي

إجراء كإنهاء عملية الاتصاؿ، كنقل استفسار البحث، كنقل كعرض نتائج يسمح فيهودا ىذا ابؼعيار ب      

البحث، كإجراء عمليات الفرز على النتائج، كالتحكم بُ الاصاؿ من خلبؿ التحقق من ابؼستفيدين 

 كحقاؽ الاتصاؿ ابؼكفالة بؽم، إبٔ جانب إعطاء معلامات عن القاعدة التي يتم الاستعلبـ منهودا

 :المرحلة الثانية

معيارم بؿدد لكل حقل من  يتم ىنا تهيئة بؾماعة ابغقاؿ التي يتم البحث من خلببؽا كتازيع رقم      

 ابغقاؿ.

 :المرحلة الثالثة

تتضمن برديد أشكاؿ عرض النتائج، كيسمح لكل من برنامج العميل كبرنامج ابػادـ بالاتفاؽ على       

 ,Unimarcكمن أكثر الأشكاؿ استخدامان ىي طبيعة الشكل كمعابعتو للعرض ابؼناسب لنتائج البحث،

Usmarc, Marc21, كXML..... 

 

 

 

                                                           
سبتمبر  cybrarians journal  (. "11."أداة أساسية لاستًجاع ابؼعلامات عبر باابات ابؼكتبات : Z39.50 أبضد فرج أبضد. عيار1

2006 ، )http://journal.cybrarians.info.html   

http://journal.cybrarians.info.html/
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 على الواب : في وصف و فهرسة الموادمعايير الالتقييس و  منظمات 14_2

للمنظمات بُ ضبط ابؼااصفات القياسية بؼعايتَ الفهودرسة الاصفية ك ابؼاضاعية ،  يعاد اف الدكر الكبتَ      

دكات النابذة عن التحليل ابؼاضاعي للاثائق ، من بتُ ىذه ابؼنظمات الأضبط ك  كقاائم رؤكس ابؼاضاعات

ISO(International Standard Organization)نها تنشر ابؼعايتَ للتقييس ك عرفت على ا

بُ كل المجالات خاصة التجارية ك الاقتصادية ك باعتبارىا اكبر ىيئة غتَ حكامية بذمع  التي تصادؽ عليهودا

ك ىناؾ منظمة ة دكلة تافر كافة ابؼااصفات العابؼية للتقييس منهودا ابؼكتبات .اكثر من مائ

IFLA(International Federation of Library Associations and Institions 

تو حكنشره ك اتا م معياردكر برديد ابؼااصفة القياسية ك ضبط أم تعديل علي أ خرل بؽاىي الأ (

ك مقرىا ابؼكتبة ابؼلكية  1927نيعاد ظهودارىا ابٔ  التاثيق لفهودرسة كثائقهوداللمكتبات ك مركز ابؼعلامات ك 

ك ىي بسثل مصابّ اخصائي ابؼكتبات كتطاير خدمات ابؼعلامات باضع ابؼعايتَ العابؼية بُ بلهودام 

 Americain Library)ىناؾ بصعيات ىي الاخرل سابنت بُ تطاير ابؼكتبات منو .ذلك

Association ) ALA مهودنية ماجادة بُ شيكاجا الامريكية ،تعمل على ابؼستال العابؼي  ك ىي ىيئة

.دكف اف بُ تطاير مهودنة ابؼكتبات ك تطبيق ابؼااصفات ابعديدة ك ابهاد ابغلاؿ لتسيتَ الاثائق بشكل عاـ 

 OCLC(Oline Computerابعمعية الفرنسية للتقنتُ ك شبكة  AFNORنغفل عن دكر 

Library Center)  ك بؽا دكر كبتَ بُ حاسبة العمليات الفنية ك نشر معايتَ  1967كجدت سنة

مارؾ ك قااعد الفهودرسة الابقلاساكسانية  ك حاسبة كافة ابػدمات ابؼكتبية ك دعمهودا لظهودار ابؼعايتَ ابعديدة 

 لاصف ابؼصادر الالكتًكنية. 

ت الرقمية ك شبكات ف جهوداد ابؼنظمات العابؼية ك ابؽيئات التقنية التي تهتم لتسيتَ ابؼكتباأاننا نرل 

ابؼكتبات العابؼية كللت بنجاح لتحقيق ما ىا ضركرم لتافتَ تقنيات متطارة لتنظيم مصادر ابؼعلامات ك 
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ة ينظمة ك برامج تسهودل ك تساعد على التعاكف ك التشاركأرصدة  الرقمية ك تفعيل العمليات الفنية باجاد الأ

 بتُ بـتلف مكتبات العابٓ . 

 تقنية جديدة لتنظيم المعلومات و الوصول اليها: ثورة الوصول الحر _3

لايديالاجية النشر ك الاقتصاد الرقمي دفع باجاد منظمات ك شركات ك  اف التاجهودات ابعدبدة       

ساؽ عابؼية مفتاحة تتيح ابؼشاركة من طرؼ بصيع متصلي الشبكة العنكباتية ك بالتابٕ تطاير كفاءة البرامج 

كتكنالاجيا ك فلسفة  ثقافة عابؼية غتَت الكثتَ من ت ابغديث عن الاصاؿ ابغر  ك الأنظمة ك لذلك ارتأي

ساسي _خصاصا ابؼعلامة العلمية ك ملبمح النظرية الاقتصادية العابؼية ك تصبح بذلك ابؼعلامة حق أ

ك التقنية_ مثل بقية ابغقاؽ الانسانية بُ العابٓ .أفرز الاصاؿ ابغر أنااع جديدة من مصادر ابؼعلامات 

خدمتُ للشبكة سياسة جديدة للبستًجاع بل ك كاف للاصاؿ ابغر دكر بُ الربط بتُ اىتمامات ابؼست

  العنكباتية ك أثره بُ كيفية تصميم بؿتايات ابؼااقع .

 _ فلسفة الاتجاه نحو الوصول الحر للمعلومات :1_3

 التااصلأعطت عنهودا أنها دفعت عاامل كثتَة باجاد بيئة تااصل علمي كاجتماعي أكثر ما يقاؿ        

بفضل دكرة ابؼعلامات كحركتهودا بُ تفعيل الابداع كالإنتاج كتسيتَ ابؼؤسسات كالشركات ضافة م كقيمة

كابؽيئات كابعمعيات بفضل شبكة الأنتًنت كبرقيقهودا بؼستال كبتَ من المجانية كإتاحة ابؼعلامات لأفراد 

ات بُ تافتَ مستادعات كصاؿ حر كالكثتَ من المجتمع، بل أصبحت رؤية مستقبلية لكثتَ من ابغكام

مبادرات ابؼشاريع ذات الاصاؿ ابغر كترتب عنو إنتاج معلامات تقنيات كنظم معلاماتية تسمح بتنفيذ ىذا 

النفاذ ابغر كبرقيق فلسفتو بُ الااقع كاستفادة ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات من ذلك بشكل كبتَ جدا بُ 

 ابػدمات عن طريق شبكات الأنتًنت ىذه الأختَة لعبت دكرا كبتَا بُ تافتَ إدارة كتنظيم ابؼصادر كتقدبٙ

أف الشبكة العنكباتية بؽا كبتَ الأثر بُ ظهودار النشر  "ابؼصادر الالكتًكنية بحرية، يرل عبد المجيد باعزة:
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ظهودرت الالكتًكب٘ بُ التعينات، كذلك بفضل إمكانات الرقمنة التي جاءت بها، كالتي من خلببؽا أيضا 

، كالأرشيف الالكتًكب٘ ذات الاصاؿ ابغر، كتبث إلينا الشبكة E.Journalsالدكريات الالكتًكنية 

 1"أرشيف الكتًكنيا 130دكرية الكتًكنية يتم الالاج إليهودا بشكل حر، كحاابٕ  2178العنكباتية بكا 

 الإتاحة ابغرة، إضافة إف الأنتًنت حققت بقاحا كبتَا بُ تكاين مستادعات رقمية يتجو الكثتَ منهودا إبٔ

إبٔ إمكانية الاصاؿ بتقنيات متعددة كمناىج بحث سهودلة كبزدـ كثتَا لغة ابؼستخدـ، أصبحت ابؼكتبات 

حاليا بؽا مااقع كتعرض خدماتها كلبناؾ معطيات كباابات برضر بؾتمع مستفيديهودا لأكثر تفاعلية مع 

اع البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر من خلبؿ الربط اعتماد ابؼكتبات لنظم معلامات ىي بُ الغالب تتجو إبٔ ن

ىناؾ البربؾيات ابؼفتاحة ؿ ابغر للمعلامات كعنصر الانفتاح بشبكة الأنتًنت كمن مظاىر الإتاحة كالاصا 

ابؼصدر، كالاصاؿ ابغر ابؼفتاح كابؼعيار ابؼفتاح، ابؼكتبة الرقمية ابؼفتاحة، كالرابط ابؼفتاح، البيانات ابؼفتاحة، 

ابؼفتاحة كابؼعرفة ابؼفتاحة كالأرشيف ابؼفتاح كدكريات الاصاؿ ابغر، الاصاؿ ابغر للنشر، كالمحتال كالاسائط 

كرة فابؼفتاح كالاثيقة ابؼفتاحة، كالمجتمعات ابؼفتاحة، كقااعد البيانات ذات الاصاؿ ابغر، كيظهودر جليا 

(Open) احب كافة مصطلحات بؽا أثر على كافة عناصر بيئة التااصل العلمي كالاجتماعي أين ص

  عرض بؼفاىيم مظاىر الانفتاح ابؼعلامابٌ. يمتعلقة بالاتصاؿ بالشبكة كمصادرىا كفيما يل

 اف براؿ النشر الالكتًكب٘ خاصة العلمي منو ابٔ فلسفة الاصاؿ ابغر ىا نتاج مبادرات عديدة كانت 

 Paul Ginspargئي من قبل الفيزياأساسهودا أكؿ خدمة للبتاحة من خلبؿ الأنتًنت قبل النشر 

                                                           

اقع الانتًنت " . "اكجو الانتماء ابؼهودتٍ ك الفتٍ ك الشخصي للمعلم بُ الالفية الثالثة ابعزء الثاب٘ "مكتبات "الاصاؿ ابغر للمعلامات ك تاثيق ما 
 1 (  20/5/2017.)  2013ابماذجا" .سبتمبر 

.https://www.moe.edu.kw/teacher/Documents/مادة%20ابؼكتبات/الاصاؿ%20ابغر%20للمعلامات.pdf 

 

https://www.moe.edu.kw/teacher/Documents/مادة%20المكتبات/الوصول%20الحر%20للمعلومات.pdf
https://www.moe.edu.kw/teacher/Documents/مادة%20المكتبات/الوصول%20الحر%20للمعلومات.pdf
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كأكؿ مبادرة للاصاؿ ابغر من قبل ابؼكتبة العامة للعلاـ   2001لتليهودا مبادرات الاتاحة ابغرة ، ك تعتبر 

ك تليهودا  2002لتحقيق التااصل العلمي ك نشر الانتاج ابؼعربُ بٍ مبادرة بادابيست للاصاؿ ابغر بُ 

 كثر اتساعا ك القمة العابؼية بجنيف حاؿ لتحقيق الاصاؿ الأ 2003بُ  IFLAمبادرات أبنهودا مبادرة 

 بؾتمع ابؼعلامات ك ابؼعرفة بفضل تكنالاجيا الااعلبـ ك الاتصاؿ .  

 :Open Accèsالوصول الحر _ 2_3

 الاصاؿ الالكتًكب٘ ابػابٕ من أية عاائق أك تقييدات للئنتاج الفكرم  "تعرفو كىيبة غرارمي على أنو      

كقد انتشرت فكرة الاصاؿ ابغر مع ظهودار الأنتًنت  1تية بعميع ابؼستفيدين"العلمي عبر الشبكة العنكبا 

كالإمكانية الكبتَة بُ الاصاؿ ابؼقالات كدراسات الباحثتُ بااسطتهودا، إنو شكل جديد بُ التااصل العلمي 

الاصاؿ ابغر ىا ابذاه جديد  "لاحقا... 3.0كالااب  2.0أرست قااعده شبكة الأنتًنت، كخاصة الااب 

نشر العلمي ظهودر كرد فعل للقياد ابؼفركضة على استخداـ ابؼعلامات، كالتي تتمثل بُ الاشتًاكات الباىظة لل

 2"بُ قااعد البيانات

كبالنظر إبٔ آراء الباحثتُ كابؼنظمات ابؼختصة بُ بؾاؿ ابؼعلامات كالاتصالات فهودي تشتَ إبٔ الاتاحة 

 ث العلمي كالدراسة.الااسعة للمعلامات العلمية كالتقنية لفائدة البح

 فهوم البرمجيات المفتوحة المصدر:م_ 3_3

لاتصالات بذلى أثره على العلاـ التقنية بل ارتقى الابداع اإف فلسفة الاصاؿ ابغر للمعلامات لعصر        

كالإنتاج بُ بؾاؿ تطبيقات ابغااسيب إبٔ فكرة أنو علم إنساب٘ بوق للمستخدمتُ حرية الانتفاع بو، 

                                                           
 . 266غرارمي كىيبة ، تكنالاجيا ابؼعلامات بُ ابؼكتبات، ، ص  1

، متاح:(13/4/2015) 7، ع2000عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، الاصاؿ ابغر للمعلامات، بؾلة العربية    
http://arabcin.net/al-arabia-mag/modules.php?mamé-newsphle-artucledsid=2942

 

 

http://arabcin.net/al-arabia-mag/modules.php?mamé-newsphle-artucledsid=294
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ت ابؼفتاحة ابؼصدر بعيدة عن تطبيق ىذه الفكرة بل ىي قائمة أساسا على الدعاة إبٔ إلغاء فالبربؾيا

بل نشأت فكرة البربؾيات ابغرة أك البربؾيات مفتاحة ابؼصدر على برقيق "ابغقاؽ كإتاحة العلم كالابداع ، 

بدأ ابغرية الذم من أجلو قدر كبتَ من ابؼنافع للؤشخاص بؼصلحة المجتمع كابؼشاركة الإنسانية إنو تكريس بؼ

أشئت البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر  فلسفتهودا قائمة على إنكار الذات كتغليب مصابّ المجتمع على مصلحة 

 الفرد مع برقيق قدر مقباؿ من ابؼنافع ابػاصة بدا لا يتعارض مع ابؽدؼ الأساسي كىا الصابّ العاـ

كأسس  Richard Mathew Stallminأظهودرت البربؾيات ابغرة كبداية أكبٔ كالتي كصفهودا 1"

ىي البربؾيات التي بيكن  " مؤسسة البربؾيات ابغرة ىذه الأختَة تعرؼ البربؾيات ابغرة على أنها:

استخدامهودا، كنسخهودا، كدراستهودا كتعديلهودا، كإعادة تازيعهودا بقليل من القياد أك بدكنها كابغرية من قياد  

 2" لبربؾيات ابغرة تاجد البربؾيات الاحتكاريةكهودذه جزء مركزم من الفكرة، كبُ ابؼقابل من ا

أف البرنامج ابغر بهب أف بوتـً ابغريات الأربع للمستخدمتُ كىي حرية التشغيل كحرية  Stallminكيرل 

الدراسة، كحرية التغيتَ كحرية إعادة التازيع ينتج منو حسب رأيو إنها تعزز التكافل الاجتماعي، تصبح ىذه 

ع دخاؿ التقنية شيئا فشيئا بُ نشاطاتنا الثقافية كابغياتية بُ عابٓ الأصاات كالصار ابغريات أكثر أبنية م

كابؼقالات الرقمية، تصبح البربؾيات ابغرة بشكل مطرد أشبو ما تكاف بابغرة بُ ابغياة الااقعية، إنو تفستَ 

 ة.لاستخداـ إحدل التقنيات بُ تطبيق فلسفة نظم ابؼعلامات بُ فتًة الاتصالات ابغديث

  Eric steven Raymondمن طرؼ  Open sourceإبFreeٔكبعد تعديل بؼصطلح 

أين اتضحت ابؼفاىيم كالاستخدامات كبؾتمع ابؼستفيدين من ،اصبحت تسمى البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر .

 من الالتفاؼ على مبدأ ابغرية. Stallminىذا الناع من التطبيقات بفا أثار بـاكؼ 

                                                           
1Système d’exploitation GNU .(5/5/2015) http://www.gnu.org/philosophy/open-source-
misses-the-print.or.htme , p 12 

2Ibid, p23 

http://www.gnu.org/philosophy/open-source-misses-the-print.or.htme
http://www.gnu.org/philosophy/open-source-misses-the-print.or.htme
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فلسفة ابؼصدر ابؼفتاح كابؼبنية أساسا على طريقة تطايرية للبربؾيات بفضل التازيع كمنذ ذلك ابغتُ ظهودرت 

الكبتَ للمصدر كمنظامة العمل ابؼفتاحة كالشفافة لدل ابؼستفيدين كينتهودي ابؼصدر بأنو يعرؼ بماذج 

ي حرية متعددة كمتطارة بزدـ كل بؾتمع ابؼستفيدين من البرنامج، كيتم ىذا التطار بفضل أربع حريات: كى

إعادة تازيع البرنامج مع تافر النص ابؼصدرم للبرنامج كأيضا حرية تازيع النص ابؼصدرم، حريات انتاج 

 بربؾيات مشتقة أك معدلة من البرنامج الأصلي، حرية تازيعهودا برت نفس التًخيص للبربؾة الأصلية.

فرة( للمصدر ) البرنامج ابؼصدر( البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر تعرؼ بأنها بربؾيات تافر )الكاد( أك ) الش

، يسمح ىذا الاصاؿ بدراسة كتغيتَ كبرستُ البرنامج نفسو (Clés source )بفضل رخصة بربؾية 

للمستخدمتُ النهودائي، تعتبرىا ابعيل الثاب٘ من بربؾيات ابغاسب الآبٕ متميزة بدركنتهودا الفائقة بُ الاستخداـ 

بً إتاحة الكاد ابػاص بها من خلبؿ الأنتًنت بؾانا كبدكف أم أنها بربؾيات  ": Odlisيعرفهودا  كالتعديل.

 1" رساـ من ابؼالك الأصلي أك ابؼطار بفا يشجع ابؼستخدمتُ على تطاير تلك البربؾيات كفقا لاحتياجاتهم

إف البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر أصبحت ساؽ حقيقي ناجحة بُ قطاعات كثتَة، بل أصبحت تعتمدىا 

ابؽيئات كابؼؤسسات ابغكامية كابؼركزية كغتَ ابؼركزية يكمن النجاح بُ خصائص  ابغكامات كالدكؿ أم

الأنظمة نفسهودا ابؼطارة، كاستمراريتهودا بُ التنفيذ كالقياـ بالعمليات ابؼناطة بها، كتكيفهودا مع كاقع بيئة      

ن أخرل من العلم كالتنفيذ كمعطيات ابؼؤسسات التي تتبناىا كسهودالة الربط مع أنظمة أخرل كفركع بُ أماك

 بفضل الشبكات مع ابلفاض التكاليف ساىم بُ سرعة انتشارىا.

تلك البربؾيات التي تتمتع بحرية الاستخداـ كذلك من خلبؿ إتاحة أكاادىا  " كتتعدد التعريفات منهودا أنها :

ف قياد إبٔ ابؼستخدـ لرؤية ىذه الأكااد كتعديلهودا كتطايرىا بحرية دك  (Source code )التي كتبت بها 

                                                           
1Odlis.( 17/3/2015) .http://vlado.fnf.uni-lj.si/pub/networks/data/dic/odlis.pdf 

http://vlado.fnf.uni-lj.si/pub/networks/data/dic/odlis.pdf
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شكل عاـ يشتَ الكاتب حسن فتاح حسن ك ب 1" تفرض على ذلك، كتتاح بؾانيا عبر الشبكة العنكباتية

للبرنامج لعامة  Source codeإتاحة الشفرة ابؼصدرية  اى.أف جاىر البربؾيات مفتاحة ابؼصدر

تافرىا تًاخيص الاؿ إبٔ البرنامج بفضل بؾماعة من ابؼستخدمتُ بدكف مقابل، كيستطيع ابؼستخدـ الاص

 رخصة مازيلب العمامية.ىيئات بـتصة  مثل 

بربؾيات بػدمة الناس كلإدارة ابغاساب يتم تطايرىا بطرؽ  "بانها كنلخص مفهوداـ البربؾيات مفتاحة ابؼصدر

جيدة جديدة من قبل عشرات الآلاؼ من ابؼطارين المحتًفتُ كمئات الآلاؼ من ضابطي ابعادة كابؼاثقتُ 

ستخدمتُ حاؿ العابٓ، تتميز البربؾيات ابغرة بتًاخيصهودا ابغرة كالتي تتيح للجميع حرية كابؼلبيتُ من ابؼ

استخدامهودا كتازيعهودا كابغصاؿ على أصاؿ بربؾيتهودا ) النصاص ابؼصدرية ( دكف ابغاجة للرجاع إبٔ مطارم 

ا تعميم الفائدة البربؾيات أك دفع أية مرساـ ترخيص، تأبٌ البربؾيات ابغرة بفلسفة أخلبقية عالية، ىدفهود

. تكمن فعالية انتشار استخداـ البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر خاصة بالنسبة لعمليات   2"كدحر الاحتكار

البحث عن ابؼعلامات ك تنظيم مصادر ابؼعلامات على الااب ك ىا كجاد برامج لانظمة استًجاع ك أنظمة 

صدر بفا يساىم بُ كجاد مطارين بؽا بُ كل الية بغفظ ك معابعة ك استًجاع ابؼعلامات بُ شكل مفتاح ابؼ

ك ابتعاد ابؼكتبات عن كل ماىا مكلف بالنسبة ابكاء العابٓ ك دكر كبتَ بُ تطايرىا من طرؼ مستعمليهودا 

 بؽذا الناع من البرامج ابؼعقدة لتسيتَ ارصدتها ك فعالية خدماتها .

 ما كضعو حسن فتاح حسن :ه نعتمد لعل افضل تصنيف بؽذه التقنياتتقنيات الوصول الحر :_ 4_3

 المكتبة الرقمية المفتوحة:_ 1_4_3

                                                           
ح ، البربؾيات مفتاحة ابؼصدر لبنا، كإدارة ابؼكتبات الرقمية، أبظى الاختيار كالتقييم .الرياض: مكتبة ابؼلك فهودد حسن عمرك حسن فتا  1

 .152،ص  2012الاطنية ، 
 (27/4/2015).  07ابؼتقدمة، ص  ةالأبعاد الاستًاتيجية للبربؾيات ابغرة كابؼفتاحة ابؼصدر، دراسة مقدمة من شركة فيجن للؤنظم 2

    http://Thestrategicdimentionsforfreesoftware.pdf      

http://thestrategicdimentionsforfreesoftware.pdf/
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كطبعا الأنتًنت أتاحت بؾالا للنشر يتمثل بُ مستادعات رقمية منظمة كمتاحة بؾانا عن بعد، إنو          

..، بها ابؼتصفح للؤنتًنت بهد ابؼئات من w2.0انتشار ابؼكتبات الرقمية بفضل الشبكة العنكباتية كمااقع 

 ابات كيتًؾ ابؼعطيات ابؼتاحة بؾانا للباحثتُ كالدارستُ.البا 

 :قواعد البيانات ذات الوصول الحر_ 2_4_3

 ؾبعدما كانت ىناؾ قااعد بيانات بذارية لا تقدـ خدمات إلا بالاشتًاكات كمعلاـ أف الاشتًا      

اعد البيانات ابؼشهودارة بقااعد البيانات مكلف إلا أف الشبكة تتافر على مستخلصات بؾانية ككثتَ من قا 

 تافر مستخلصات على الشبكة للاصاؿ ابغر.

 الأرشيف المفتوح: _3_4_3

يعرؼ الأرشيف ابؼفتاح على أنو بذمع الاثائق أك ابؼنشارات الالكتًكنية، كجعلهودا متاحة بحرية "        

شيفات ابؼفتاحة ك يعرؼ كحيد قديارة الار  1ك " للمستخدمتُ، دكف أف يتكبدكا أم رساـ التكيف بُ ذل

مية ،تتيح بؿتال النصاص الكاملة بؾانا على شبكة الانتًنت لبانها" مستادعات الكتًكنية للمنشركات الع

التي بٓ بزضع بعد لتقييم بعنة القراءة ك  preprintsك بيكن اف برتام على بحاث ماقبل النشر للجميع .

على يعتمد الارشيف ابؼفتاح  يشتَ ابٔ افما الارفلي أ" .  المحكمة postprintsبحاث مابعد النشر 

 OAI-PMHopen archives initiative protocol for metadataبركتكاؿ 

harvesting » "  الدم بيكن من تبادؿ البيانات بتُ بـتلف الارشيفات ابؼفتاحة بفا يسهودل عملية

 2كصف ك نشر البيانات الاصفية للمقالات العلمية "

 :Open documentة: الوثيقة المفتوح_ 4_4_3
                                                           

بن علبؿ كربية ، مسابنة لابقاز بماذج أرشيف مفتاح مؤسسابٌ خاص بالإنتاج العلمي بؼركز البحث بُ الإلاـ العلمي كالتقتٍ:  1
Archive.Alg 188، مذكرة ماجستتَ، ص 2008بضاف، ابعزائر، إشراؼ بؾيد د 

الارفلي طارؽ.النفاذ ابغر ك اتاحة الانتاج العلمي :كاقع الارشيفات ابؼفتاحة قي الاطن العربي .المجلة ابؼغربية للتاثيق ك  مد ،بؿبن رمضاف   2
 . 50،ص 21،22،2012ابؼعلامات ،ع
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كىي إمكانية تنسيق الاثيقة الرقمية بدا فيهودا من صار كجداكؿ كبيانات كبـططات، كغتَىا مع إمكانية  

الاثائق بااسطة تبادبؽا حيث ابؼستفيدين كالتحرير كالاستًجاع، يتم ذلك بفضل ابؼعيار ابؼاحد بُ حفظ 

 البرامج ابؼكتبية.

 : Open accèsJournalدوريات الوصول الحر: _ 5_4_3

كىي الدكريات ابؼتاحة بؾانا على ابؼااقع ابؼختلفة على الأنتًنت كتسعى ابعهودات ابؼسؤكلة عن           

نشرىا إبٔ تافتَىا إبٔ ابؼستفيدين دكف اشتًاؾ أك ربح مادم    أك يكاف الاشتًاؾ رمزيا....، كيكاف ىذا 

 ت كمنظمات كبعض الباابات ابؼتخصصة.الناع من النشر ابؼفتاح صادر عن جهودات حكامية كجامعا

 : Open contratالمحتوى المفتوح _ 6_4_3

أصبح بإمكاف الاصاؿ إبٔ مؤلفات ككتابات باحثتُ ذات النص دكف حذؼ أك على الأقل           

 أكبر قدر بفكن كىذا نتيجة رفع القياد التي يضعهودا الناشركف كابؼؤلفاف أنفسهودم، إف الأنتًنت برام البلبيتُ

 من الاثائق بيكن الاطلبع على بؿتااىا دكف قيد أك شرط.

 :Open accèsPublisherالوصول الحر إلى النشر: _ 7_4_3

كيتمثل بُ عملية النشر كالتازيع المجانية لأعماؿ الباحثتُ، ىؤلاء بأنفسهودم يقدماف أعمابؽم معركضة        

 على الشبكة بؾانا.

 الوسائط المفتوحة:_ 8_4_3

ىا مصطلح يستخدـ لاصف ابؼااد ابؼرئية أك الصاتية أك الصار ابؼتحركة كالثابتة، كيتم الاصاؿ          

إليهودا كابؼشاركة بُ التااصل بفضلهودا كاستخدامهودا كإثرائهودا بفضل الإتاحة ابغرة كبؾانية الاصاؿ كتسمح بؽم 

 . Creative communأك  GRLالتازيع بااسطة ترخيص 
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 "الرابط المفتوح:_ 9_4_3

ىي عبارة  ،" URL"1من شكلهودا إبٔ شكل Metadataىا نظاـ بواؿ أك ينقل ابؼيتاداتا           

تقاـ باصف البيانات البيبلياغرافية للمصادر بغرض ربطهودا بابؼصادر   Metadataعن خدمات معيارية 

 ليقاـ بتحايل البيانات البيبلياغرافية إبOpen URLٔكتستخدـ الباحث  2"  ذات النص الكامل

Format URL .كيتم عرض نتائج البحث ابؼاافقة لعملية البحث 

 البيانات المفتوحة:_ 10_4_3

 ظهودر مؤخرا للئشارة إبٔ حرية استخداـ البيانات دكف قيد أك شرط كإمكانية إعادة استخدامهودا.        

 : Open communtsالمجتمعات المفتوحة: _ 11_4_3

اد المجتمع كابؼؤسسات كالشركات كابؽيئات بُ تطاير ابؼصادر ابؼفتاحة كىا ابؼشاركة كالتعاكف بتُ أفر        

كىنا نذكر مثالتُ بؼشاريع التعاكف بُ بؾاؿ الإبداع كالنشر لصابّ أفراد المجتمع، أكلا مشركع 

Wikipédia .كىي دائرة 

 :Open knowledgeالمعرفة المفتوحة: _ 12_4_3

 جتماعية أك التقنية بُ الاصاؿ إبٔ البيانات كابؼعلامات العامة.فهودا إلغاء لكل قياد القانانية كالا       

التي يقاـ  امعارؼ دكلية تتيح ابؼعلامات بؾانا عن طريق الأنتًنت كتسمح للمطالعتُ عليهودا بتعديل بؿتاياته

مقاؿ، كابؼشركع الثاب٘ يتمثل بُ  4600000كبوام  2001يناير  29بتحريرىا متطاعاف، بدأ ابؼشركع 

Human Genone Project  الذم قاـ بالتعرؼ على أجزاء من ابعيناـ البشرم، حيث قاـ
                                                           

ك ادارة ابؼكتبات الرقمية : أسس الاختيار ك التقدبٙ . الرياض : مكتبة ابؼلك فهودد ، حسن فتاح حسن. البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر لبناء 1
 .105،ص  2012الاطنية 

،ص  2008حستُ مصطفى أبضد.قااعد بيانات النصاص الكاملة ك أثرىا على خدمات ابؼعلامات .القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ،  2
216. 
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ستَجاف سالستاف كياب كانرستاف بتنفيذ ىذا ابؼشركع كفق منهودج يرفض بضاية ابؼعلامات التي بً اكتشافهودا 

 التقدـ العلمي بُ ىذا المجاؿ ابغيام بالنسبة لبنظاـ البراءات اقتناعا من جانبهودما أف عكس ذلك يعرق

لتافتَ الفصاؿ البنية بشكا كامل على الأنتًنت من  Open cours wareللئنسانية كىناؾ مشركع 

دكرة  1900كالآف يافر أكثر من  2004بدأ منذ عاـ  MITأشهودر معهودد تقتٍ بُ الالايات ابؼتحدة 

 متافرة بشكل بؾاب٘ كمفتاح للجميع من أم مكاف كقابلة للتًبصة كالتازيع.

 :Open Standardلمفتوح: المعيار ا_ 13_4_3

."اف ىذا الناع من ابؼعايتَ يستخدـ من  من ابغقاؽ بيكن استخدامهودا بدفع بؾماعةىي صيغة          

ك ىناؾ  1طرؼ ابعامعيتُ ك ابغكامات ك البربؼانات مثل زلاندا ابعديدة ك جناب افريقيا ك الفنزكيلب "

  ن يكاف استخدامو بدفع حقاؽ الاستعماؿ . بعض ابؼنظمات تسمح باضح خصائص بُ اعداد ابؼعيار لك

 الوصول الحر وتطور نظام الاسترجاع لدى خبراء الحاسوب:_ 4_3

تدعم البربؾيات مفتاحة ابؼصدر برستُ البحث كالاستًجاع باللغة العربية بل يعمل ابؼطاركف            

ة رؤكس ابؼاضاعات للغة العربية على برستُ أدائهودا من خلبؿ تفعيل خاصية البحث بابؼتًادفات بفضل قائم

كمرادفات ابؼصطلحات بؼا كرد بُ القائمة، أيضا استخداـ ابؼقابلبت باللغات الأجنبية الأخرل لتمكتُ 

الباحث الاصاؿ إبٔ ابؼصادر ابؼفتاحة باستخداـ ابؼصطلحات بأم لغة بوتاجهودا، إف النظم الآلية تأخذ 

بية كمشكلة )الػ( التعريف لذلك أصبح بالإمكاف البحث بعتُ الاعتبار خصائص لغتهودا منهودا اللغة العر 

بابؼصطلحات بأم شكل لأف النظاـ الآبٕ سيقاـ بالبحث بااسطة كبدكنها إضافة إبٔ البحث بجذكر 

الكلمات كمعتقداتها، كالبحث بابؼقاطع، مع بذاىل النظاـ الآبٕ ابؼفتاح، الكلمات ابؼستبعدة مثل حركؼ 

قائمة الاقت كتعمل الكثتَ من الأنظمة الآلية بُ الاصاؿ ابغر على تكشيف  ابعر كأبظاء الإشارة بفضل 

                                                           
1
  Open Standard (30 Sptembre 2016)  . http://en.m.wikipedia.org  

http://en.m.wikipedia.org/
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االلغاياف تاظيف النحا كالصرؼ نكل الكلمات النصاص لتفعيل عملية البحث بل كيقتًح الباحثا 

كبرقيق نتائج  Expressionsكالاشتقاقات بُ اللغة العربية على شكل برنامج يساىم بُ فهودم التعبتَات 

 تًجاع.أفضل بُ الاس

 :ة المصدرحو فتمكتبات لبرمجيات متبني ال_ 5_3

إف الغاية من تبتٍ ابؼكتبات لبربؾيات مفتاحة ابؼصدر ىا إدارة العمليات ابؼكتبية، تستطيع ابؼكتبة          

اختيار البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر بدا ياافق أىدافهودا كالغاية التي أنشأت من أجلهودا كناعية ابػدمات ابؼقدمة 

بُ شراء نظاـ آبٕ كصيانة كبرديثو مع طرؼ الشركة ابؼنتجة،  الباىظةستفيديهودا كبالنظر إبٔ التكاليف بؼ

بؽاتو الإشكالية إذ متاحة بؾانا على الشبكة العنكباتية كبيكن  مثالياتكاف البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر حلب 

يفة بعينهودا ىناؾ ماقعتُ لتحميل برميلهودا بدكف تكلفة، كتعديلهودا كفقا لاظائف ابؼكتبة كبزصيصهودا الاظ

كبودد العديد من الباحثتُ الأىداؼ  « OSSLIB »ك  « EIFL »بؾماعة من البربؾيات ابغرة كبنا 

 كالغاية من اعتماد بربؾية مفتاحة مصدر من طرؼ ابؼلكي أمناء الشبكات كناجزىا فيما يلي:

رة بُ اعتماد نظاـ آبٕ متكامل من مصدر إف ميزانية ابؼكتبات مكلفة جدا كأغلبهودا يعاب٘ نقص كعدـ قد_ 

بذارم مغلق، لذلك كاف الابذاه بُ اعتماد البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر نتيجة بؾانية استخدامهودا كرساـ 

التطاير من الشبكة ضئيلة كرمزية للغاية، مع إتاحة اختيارات متعددة للتطاير كإضافة تقنيات جديدة من 

فهودا ابؼارد الرئيسي، بل كتتافر فرص كثتَة تقنية على الشبكة بُ  طرؼ أم شريط أك مطار على الشبكة

الصيانة كابغفظ كحل مشاكل بعض الاظائف كالربط بشبكة ابؼكتبات كالتعاكف بُ بؾالات متعددة منهودا 

 الفهودرسة الالكتًكنية إنها فرص تقنية متطارة بفضل شبكة الانتًنت.

الاظائف كالقياـ بكافة الأعماؿ ابؼكتبة، بل إف بقاحهودا تساعد البربؾيات ابؼفتاحة ابؼصدر مكتبة كل _ 

يكمن بُ قدرتها على إدارة ابؼصادر الالكتًكنية خاصة ابؼتاحة على الشبكة كخاصة إدارة بؾماعة الاسائط 
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ابؼتعددة مع إمكانية برديث البرنامج كتعديلو، كاعتماد إحدل كظائف فقط دكف بقية الاظائف الأخرل، 

 ظيفة ما حسب حاجيات ابؼستفيدين برقيق أىداؼ ابؼكتبة كلتحستُ أداء كظائفهودا.مع إضافة كحذؼ لا 

، بل عرفت (source)إمكانية تصميم ماقع للمكتبة بفضل البربؾية ابؼفتاحة ابؼصدر من خلبؿ الكاد 

كغتَىا، إنو انتقاؿ بحاسبة ابؼكتبة على Green stoneبقاحا كبتَا بُ ذلك كالأمثلة بُ ذلك كثتَة منهودا 

،الفهودرسة التعاكنية، ابؼركزمتزكيد التعاكب٘، الالتزكيد 1الشبكة العنكباتية بفضل عدة كظائف من خلببؽا كىي 

الفهودرسة ابؼركزية، الفهودارس ابؼاحدة، الإعارة بتُ ابؼكتبات خدمات ابؼراجع، التخزين التعاكب٘، خدمات 

ل ا ائي للمعلامات، تدريب كتطاير القنتقالإحاطة ابعارية، خدمات البحث البيبلياغرابُ ابؼباشر، البث الا

 .بشرية، تعليم كبرسيس ابؼستفيدينال

تعتمد كافة ابؼؤسسات العلمية كالبحثية كبـتلف ابؼخابر على ما تتجو إليو ابؼكتبات من خدمات التكشيف 

ابؼااد  الاصف البيبلياغرابُ للاصاؿ إبٔ رالفهودارس ىذه الأختَة تاففاكثر دكف الاكتفاءبكالاستخلبص أكثر 

غتَ أف عمليتي التكشيف كالاستخلبص بنا أساسيتاف للاصاؿ إبٔ ابؼعلامات ابؼتخصصة بُ مقالات 

للعلاـ الطبيعة  Medlineالدكريات العلمية، كلو أىم كأشهودر قااعد ابؼعطيات بُ ىذا الصدد نذكر 

يزياء فهودناؾ قاعدة بُ بؾاؿ الكيمياء، أما الف Chemical abstratكالأحياء كابؼستخلصات الكيميائية 

Inspec، .تقدـ قااعد ابؼعطيات خدمات التكشيف للمقالات ابؼنشارة 

أدل استخداـ التكنالاجيا ابغديثة خاصة الأنتًنت إبٔ برقيق مستال أفضل بُ العمل للمفهودرستُ 

تها كاستًجاع بؿتاياابؼكشفتُ كابؼختصتُ بُ تنظيم ابؼصادر لذلك بقد أف النشر على الشبكة العنكباتية 

خاصة تقنيات الاصاؿ ابغر الذم دعم الاتصاؿ العلمي ك فتح بؾاؿ ابؼشاركة للمستعملتُ بُ تنظيم ىذا ك 

 .الرصيد الرقمي 

                                                           
 105، ص  2008،. تكنالاجيا ابؼعلامات بُ ابؼكتباتىيبةك غرارمي   1
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اف الاصاؿ ابغر ك خاصة الارشيف ابؼفتاح ىا طفرة تقنية على الانتًنت يشهودد بؽا العابٓ بانها غتَت النشر 

اكمستعمل اك انساف بُ ىذا الكاكب ك بسكينو من  الالكتًكب٘ ابٔ فكرة ابغق بُ ابؼعلامات لكل شخص

الاصاؿ اليهودا بسهودالة .انو انتقاؿ بدستال التنشئة الاجتماعية للفرد الىالاحسن بفضل نشر العلم ك ابؼعارؼ 

، ك برقيق التااصل بتُ الناس ك بابػصاص الاتصاؿ العلمي بتُ الباحثتُ ك الطلبة ك الاساتذة ك غتَىم 

لعلمي .ك ندرؾ بساما من خلبؿ ىذا التاجو الاستًاتيجي بكا عابؼة الافكار ك بفن ارتبط بالبحث ا

ابؼعلامات ك اتاحتهودا دكف قياد اك شركط على انو تطار ك استثمار للفرد ك الانساف بُ امكانية ابداعو ك 

 تااصلو ك تفاعلو مع افراد بؾتمعو ك المجتمعات الاخرل .
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 الفصل الثاني

لتحليل الموضوعي لاء لكتروني فضالنشر الا

 و استرجاع الوثائق
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 :الاسترجاعالبحث و  نظم المعلومات وتقنيات_1

اف استًاتيجية ارساء نظاـ معلامات ك برديد معابؼو ك ضبط تقنياتو قائم على فهودم بيئة جديدة        

طبيقهودا ك بيكن الاستعانة بها بُ تكنالاجية متفتحة على العابٓ ، تافر ىذه البيئة مزايا عديدة لنظم بً ت

 البحث ك التنظيم ك الاستًجاع .

 معلومات:المفهوم نظام  1_1

 المصطلح: 1

 (Système)يتكاف ابؼصطلح من كلمتي نظاـ كمعلامات، إف كلمة نظاـ أصلهودا ياناب٘            

كىا الكل  كالتي بدعتٌ يكاف أك بهمع histemiكمن  (Ensemble)كتعتٍ معا  Symكابؼشتقة من 

 ابؼكاف من عدة أجزاء.أما ابؼعلامات فهودي مشتقة من كلمة علم.

أما مصطلح نظاـ ابؼعلامات فهودا حديث الاستخداـ بُ الفتًة ما بعد الصناعية ، بل انتشر كذاع استخدامو 

بُ البحاث العلمية كشؤكف الإدارة كالتسيتَ كخاصة علاـ ابغاساب ىذا الأختَ كأفرز تقنيات حديثة 

 هودا كجاد نظم معلامات متطارة برقق أىدافا معينة بُ أم بؾاؿ من المجالات.أساس

 المفهوم: 2

انتشر مصطلح نظاـ ابؼعلامات كثتَا ليؤدم معاف بـتلفة حسب سياؽ تنفيذه بُ الااقع، ىا حاؿ          

اىيم بيكن سردىا  تطبيقو بُ الإدارة ابغديثة كالتسيتَ ابؼتقدـ ابؼؤسسات كالشركة كابؽيئات، كبومل عدة مف

 كالآبٌ:
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ىا بؾماعة من الأفراد كالبيانات كالإجراءات كابؼاديات كالبربؾيات التي تعمل مع بعضهودا البعض لتحقيق  "

بؾماعة من العناصر كالأجزاء ابؼتًابطة  على انو "عرؼ النظاـ تيل ففؤاد إبظاعنهاؿ أما  1" إدارة ابؼعلامات

كىا ىدؼ النظاـ، كيتأثر النظاـ كيصيب ابػلل إذا عزؿ أحد عناصره فيما بينهودا، تؤدم كتنجز ىدفا بؿددا 

أك أصابو التلف، كتسمى العناصر أك الأجزاء نظما فرعية، كىي أيضا نظم صغتَة تتشكل من مكانات أك 

أجزاء أدؽ كتنجز كظيفة بؿددة ىي ىدؼ النظاـ الفرعي ، إف ابغدكد بتُ النظم الفرعية كالنظاـ الكبتَ 

من خلبؿ بؼفهوداـ  2"  عازلة بل ىي جدراف شفافة تتيح العلبقات التبادلية بُ الأخذ كالعطاء ليست جدراف

الشامل للنظاـ بقد النظم كجدت لأجل إبقاز كظائف بُ كاقع العمل كبرقيق ابؽدؼ العاـ لاجاد ىذا 

رع أم آخر، النظاـ كىا ليكاف من فركع تؤدم بدكرىا كظائف فرعية كتتداخل فيما بينهودا نتيجة حاجة الف

يتم تصميم نظاـ كقف علبقات ماجادة بتُ بـتلف أجزائو ىذه العلبقات تبرز بُ شكل مرف كتكاملية بفا 

بؾماعة من العناصر البشرية "بييز النظاـ بالتفاعلية بُ استخدامو، كما بيكن تعريف نظاـ ابؼعلامات بأنو: 

ليلهودا كتبايبهودا طبقا لقااعد كإجراءات مقننة لإراض كالآلية التي تعمل معا على بذميع البيانات كمعابعتهودا كبر

بؿددة بهدؼ إتاحتهودا للباحثتُ كصانعي القرارات كابؼستفيدين الآخرين، على شكل معلامات مفيدة 

 3"  كمناسبة

كبنا إشارة إبٔ أف النظاـ ابؼعلامابٌ لايقاـ باظائف بعينهودا فقط بل ىا بُ خدمة مستفيدين كقياس أدائو 

ا يساعد على ابزاذ قرارات للمستقبل النظاـ ككظائفو كبؼستقبل ابؼؤسسة أك الشركة أك على ذلك، كأيض

ابؽيئة التي تبنتو كلعل أىم أدؽ مفهوداـ كأشملو ىا ما كرد بُ كتاب تكنالاجيا ابؼعلامات كتطبيقاتها حيث 

كفرز عبارة عن آليات كإجراءات منظمة، تسمح بتجميع كتصنيف  "يعرؼ نظاـ ابؼعلامات على أنو 

البيانات كمعابعتهودا كبرايلهودا إبٔ معلمات يستًجعهودا الانساف عند ابغاجة، ليتمكن من إبقاز عمل أك ابزاذ 

                                                           
 .122، ص 1998الدكحة ، دار الثقافة للنشر كالتازيع،  .علم ابؼعلامات  .عماد عبد الاىاب  الصباغ 1
 .09دار ابؼعرفة ابعامعية، ص . الاسكندرية : ل كتصميم نظم ابؼعلامات الرقمية،لياؿ فؤاد ، برنهإبظاعيل   2
 .17، ص  2008، ديااف ابؼطباعات ابعامعية . ظم ابؼعلامات التاثيقية بابعزائرىيبة ، نك غرارمي   3
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قرار أك القياـ بأية كظيفة تفيد ركة المجتمع، عن طريق ابؼعرفة التي سيحصل عليهودا من ابؼعلامات ابؼستًجعة 

ذ قرارات أساسية بُ كضع أىداؼ بؼستقبل كلذلك كجدت الأنظمة ابؼعلاماتية لأجل ابزا 1"  من النظاـ

ابؼؤسسة أك ابؽيئة لصابّ خدمة مستفيديهودا كلعل أكبر كأضخم نظاـ معلامابٌ ىا الأنتًنت كىذه الأختَة 

بذمع بتُ ابؼلبيتُ من ابغااسيب كتقاـ بابؼئات من الاظائف كتقدـ خدماتها بؼستفيديهودا بُ كل أبكاء العابٓ 

إذا كانت نظم ابؼعلامات كليدة تلبقي بُ علاـ ابغاساب كتكنالاجيا  "كتتطار بفضل تطار التقنيات 

ابؼعلامات بحقاؿ الإدارة كالتنظيم كبحاث العمليات كالأساليب الكمية، كالعلاـ الأخرل فإف ىذه النظم ىي 

أيضا كليدة عاامل عدة سابنت بُ صياغة العابٓ الذم نعيش منهودا انبثاؽ ثارة ابؼعلامات ابؼعرفة بفضل 

إنها بيئة متجددة تستثمر فيهودا 2"  كنالاجيا ابؼعلامات، إضافة إبٔ تكنالاجيا الأنتًنت كالشبكات كالعابؼةت

ابؼعارؼ دكف حدكد ابعغرافيا كتتطار بفضلهودا نظم ابؼعلامات لتسيتَ شؤكف الشركات كابؼؤسسات كبرقيق 

 3الذم يتم بابؼراحل التالية : ك ينطلق ابؼستفيدكف بُ استدعاء أم نظاـ معلامابٌ ابػدمات بؼستفيديهودا.

 _ السؤاؿ اك ابؼشكلة التي يراد حلهودا . 

 _ ابغاجة ابٔ ابؼعلامات لطرح السؤاؿ .

 _ الطلب بدعتٌ التعبتَ عن السؤاؿ باللغة الطبيعية .

 _ صياغة الطلب بدعتٌ بسثيل الطلب بلغات التاثيق ابؼاحدة لأم اداة .

 

  

                                                           
 .66، ص 2009سة الاراؽ للنشر كالتازيع، عماف، مؤس.السامرام إبياف فاضل ، تكنالاجيا ابؼعلامات كتطبيقاتها  امر إبراىيم كعي بعقند  1
 .37، ص  2014. عماف : الاكادبيياف للنشر ك التازيع ، بصاؿ.إدارة نظم ابؼعلامات ابؼكتبية كالأرشفة الالكتًكنية بظتَ  العيسى 2

3 Simonnot Brigitte. « De la pertinence à l’utilité en recherche d’information :le cas du 
web»,p 5(6 juin 2017) . http://archives.ccsd.cnrs.fr/sic-00001410         

http://archives.ccsd.cnrs.fr/sic-00001410
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 :النظام المعلوماتي المحوسب_ 2_1

بيانات كابؼعطيات كالصار بعد ظهودار ابغاساب كتطبيقاتو ابؼتعددة بُ ابؼكتبة كالتسيتَ كابؼعابعة لل       

استفادت ابؼؤسسات من ىاتو التقنية التي أصبح يعرؼ ما يسمى بنظاـ معلامابٌ بؿاسب بُ كغتَىا 

 قطاعات أك فئات متعددة كبيكن ذكرىا كالآبٌ: 

 ات .النظاـ الآبٕ بؼعابعة البيان -

 النظم الآلية ابؼكتبية. -

 النظم الآلية لدعم القرارات. -

 النظم الآلية للمعلامات الإدارية. -

 النظم ابػبتَة كالذكاء الإصطناعي. -

النظم كالآلية ىي صيغة تتضمن العمل بُ انسجاـ للمدخلبت مع البرامج، كالأجهودزة، كالقال البشرية اف 

دفق ابؼعلامات بالشكل ابؼطلاب الذم يلبي احتياجات ابؼتخصصة كابؼدربة من أجل ضماف التحكم بُ ت

، إف كجاد النظم الآتية مرتبط بتحقيق حاجيات مستفيديو، بل يتطار بإمكانيتو كقدرتو بُ 1"  المجتمع

ابؼتجددة بؼستفيديو، بل تساىم تطبيق النظم الآلية باختصار الاظائف على  الاحتياجاتالتفاعل مع 

ب دكف ابغاجة بشكل مباشر للؤشخاص، إنو تقليص للاظائف كبرابؽا إبٔ مهودن ابعانب الالكتًكب٘ كابغاسا 

مدربة كذات خبرة مرتبطة بتشغيل ابغااسيب كالشبكات ككضع التطبيقات اللبزمة للمعابعة كصيانة ابؼعدات 

كبرديث البربؾيات كغتَىا من يد عاملة خبتَة بعلاـ ابغاساب كالنشر الالكتًكب٘، إنو براؿ بُ طبيعة 

لاظيفة نفسهودا كما يسمى بالأبستة أك ابؼيكتة أك التألية، كىنا يقصد بو استخداـ الآلات بدؿ العمل اليدكم ا

بىتلف النظاـ التقليدم عن النظاـ المحاسب  "كالانتقاؿ إبٔ العمل بااسطة الالكتًكنيات كخاصة ابغاساب 

ذم يقاـ بو الأفراد، أما إذا استخدـ بُ أف النظاـ التقليدم يعتمد اعتمادا كاملب على العمل اليدكم ال
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كيأبٌ 1"  ابغاساب بُ تنفيذ بعض أك كل العمليات ابؼكتبية فيعرؼ النظاـ بأنو نظاـ مبتٍ على ابغاساب

ىذا التاجو بكا الآلة بُ تسيتَ ابؼؤسسات لزيادة الإنتاج كخاصة بل يتًتب عنو تقييم النظاـ الآبٕ كفعاليتو 

ابػدمات ابؼقدمة بؼستخدمي النظاـ ابزاذ القرارات بُ حاؿ كجاد ابؼشاكل  بتقييم مستال الأداء كمستال

الأنظمة الآلية ىي عبارة عن برنامج حاسب  "كتاقف إحدل الاظائف كبرستُ عمليات الاصاؿ كالتبادؿ، 

يتضمن معارؼ كأفكار أك مفاىيم، من خبرات البشر بُ بؾاؿ ماضاعي بؾدد، كيستخدـ البرنامج من قبل 

 2" يساعدىم على ابزاذ القرارات أك حل ابؼشكلبت التي تعتًضهودم بُ ذلكأشخاص ل

برستُ ابػدمات التي تعتبر ىدؼ أساسي بُ تبتٍ أم نظاـ آبٕ، ىذا التحاؿ يأبٌ بُ ظل التدفق ابؼعلامابٌ 

لية ككثرة البيانات كصعابة التحكم بُ تاظيفهودا ككثرة الاثائق ابؼطلابة حاؿ إبٔ استخداـ التقنية بغل إشكا

ابغفظ كالتخزين مع إمكانية القياـ بعمليات معقدة ككثتَة بفضل التقنيات ابعديدة، بفضل الأنظمة ابؼطبقة 

بااسطة ابغااسيب أصبح ىناؾ حلاؿ كقدرات ىائلة بُ ابغفظ كمعابعة البيانات كالاستًجاع السهودل 

يعة كناع النظاـ ابؼعتمد سااء  كالسريع مع ابؼتابعة كابغفظ الالكتًكب٘ كأمن ابؼعلامات كسريتهودا حسب طب

 ة العابؼية ألا كىي الأنتًنت.الشبككاف مغلقا أك مفتاحا حيث انتشرت الأنظمة الآلية ابؼفتاحة بفضل 

 نظم استرجاع المعلومات :_ 3_1

تكنالاجية ارتبطت بالشبكات ك بـتلف انااع النشر كاكب ظهودار نظم ابؼعلامات تطارات سريعة          

اساسية لاجاد  كاحدة لتخزين ك ابؼعابعة ك الاستًجاع بؾتمعة كقاعدةاصبحت معادلة ا الالكتًكب٘ ك

ابؼعلامات ك الاثائق على الشبكة .كيتم برديد عدد الاثائق ابؼبحاث عنهودا بااسطة كلمات أك مفردات تعبر 

ت الرقمية . اف عن مسار تااجد ىاتو الاثائق ك مكاف بززينهودا ك كيفية ترتيبهودا بُ ابؼستادعات ك المجماعا

."اف نظاـ استًجاع ابؼعلامات يكاف نظاـ استًجاع ابؼعلامات فرع من بتُ فركع اخرل لنظاـ ابؼعلامات 

                                                           
1
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ماجو باستخداـ بؾماعة من البرامج لاغراض استًجاع ابؼعلامات ابؼناسبة من قااعد البيانات اك تنفيذ بعض 

.ك بعد استخداـ ابغااسيب بُ ابؼعابعة الفاعلة  الاظائف التي تساعد ابؼستفيد بُ ابغصاؿ على ابؼعلامات

للمعلامات اصبح بذهوديز ابٕ للمعرفة ابؼسجلة بغض النظر عن ناع ىذه ابؼعرفة ىا "استًجاعا اليا 

للمعلامات " الذم بيكن اف يؤدم ابٔ زيادةسرعة الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات كما انو يكفل ناع من التًتيب 

.يتمكن ابؼستفيدكف من 1قق الاصاؿ ابؼناسب اليهودا من طرؼ ابؼستفيدين"ابؼنطقي للمعارؼ ابؼسجلة بدا بو

تخدمهودا ابؼستفيد من خلبؿ احدل ادكات سيمصطلحات مقيدة  نالبحث بقاعدة البيانات انطلبقام

 .ك النص الاصليأك ابؼستخلصات أالبحث اك انطلبقا من مصطلحات اللغة الطبيعية الااردة بالعناكين 

 2لنظم استًجاع ابؼعلامات على ثلبث مراحل أساسية : ك يقم الاطار العاـ

 استخلبص بؿتال الاثائق ك تاليد بسثيل بؽا . -1

 استخلبص بؿتال الاستعلبـ ك تاليد بسثيل لو )معابعة الاستعلبـ(. -2

التي تطابق الاستعلبـ جزئيا بٍ مقارنة بسثيل الاثائق مع بسثيل الاستعلبـ للحصاؿ على الاثائق  -3

 رجة مااءمتهودا بغاجة ابؼستخدـ من ابؼعلامات .ترتيبهودا كفقا لد

 :و استرجاعها الأنظمة الآلية للبحث عن المعلومات_ 2

 ماىية الانظمة الالية وكيفية المعالجة لمصادر المعلومات : _ 1_2

، اصة ابؼتاحة عبر الشبكة العنكباتية ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامابزفيلنظم الآليةااستخداـ  يةبنلأ نظرا       

جاءت ابغاجة إبٔ ذلك للقياـ بدختلف العمليات الإدارية كالفنية كخدمة حاجيات مستفيدم ىذا الناع 

من ابؼؤسسات، إف ابؽدؼ من تبتٍ نظاـ آبٕ للبحث عن ابؼعلامات ىا برقيق الاصاؿ إبٔ مصادر 

كتافتَ ابؼداخل ابؼعلامات من طرؼ مستفيدم ىذا النظاـ الآبٕ، إتاحة الفهودرس الآبٕ على ابػط ابؼباشر 
                                                           

 https://www.mdarat.net/vb/showthread.php?t=466( . 2008سبتمبر  22نظاـ استًجاع ابؼعلامات )1
2
http://www.morefa.org/المعلومات)5105/6/55( استرجاع  
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ابؼتعددة كاختيارات البحث ابؼتعددة بقاعدة البيانات بدختلف عمليات البحث البسيطة كابؼتقدمة 

)البالياب٘(، أم أف بـرجات النظاـ الآبٕ للبحث عن ابؼعلامات قائم على تافتَ كاجهودة بحث تفاعلية، سهودلة 

ث التطبيقات، بهب أف تسمح الااجهودة الاستخداـ باللغة العربية كغتَىا من اللغات، تتافر على أحد

بالقياـ بعمليات متعددة من خلبؿ الناافذ كالأيقانات النشطة، كتسمح بالاستتَاد كالتصدير بااسطة 

الاسائط الالكتًكنية مع قراءة كاضحة للنصاص كالبيانات كالرسامات، بهب أف تتافر كاجهودات الأنظمة 

ـ مرتبط بخادـ من شبكة الأنتًنت ىذه الااجهودات تعكس الآتية على عرض تفاعلي كركابط إذاعات النظا

"بيكن للنظاـ الرئيسية كالفرعية قاتو من فعالية التكشيف. وكظائفقاة نظاـ آبٕ تتكامل فركعو كيقاـ بجميع 

الفرعي للفهودرسة استثمار امكانية استتَاد تسجيلبت ببلياغرافية من مكتبات اخرل على الانتًنت ك 

لي ، ىذا فضلب عن ضركرة اتاحة النظاـ الفرعي للمفهودرس للمستخدمتُ على تصديرىا للفهودرس المح

ف خدمات ابؼكتبة التي بيكن اف تقدمو ابؼكتبة من تبع ذلك من بذهوديزات . ك لا ننسى أبدا أالانتًنت ك ماي

خلبؿ ماقعهودا على الانتًنت ابٔ جانب اعتمادىا على النظاـ الابٕ ابؼستخدـ . ك مثاؿ ذلك ابػدمة 

برليل نظم  يتم1جعية الالكتًكنية ك خدمة ايصاؿ الاثائق ك خدمة البحث بُ قااعد البيانات ك غتَىا " ابؼر 

 الاستًجاع بااسطة خرائط التدفق .

 2البحث عن ابؼعلامات قائم على برقيق الأىداؼ التالية:

كيز على الناع كالتً  كلانتقاءتافتَ مصادر ابؼعلامات ابؼناسبة للمستفيدين من خلبؿ بفارسة التقييم  -1

 لا الكم.

 سرعة الإحاطة بدصادر ابؼعلامات ابؼناسبة للمستفيدين. -2

 ابؼتغتَة للمستفيدين كالعمل على تطبيقهودا.الاحتياجاتإدراؾ  -3

                                                           
1

لادارة  الاساليب ابغديثة"بتُ منهودجية الاختيار ك عشاائية التفضيل". النظم الالية بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلاماتشاهين شريف كامل ." 
 . 71، صسايق ك التاريدات .القاىرة : الشركة العربية ابؼتحدة للت"ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات بابعادة الشاملة 

 .36ص ، 2008.عماف : دار دجلة ، Winisisخدمات ابؼعلامات المحاسبة كصف نظاـ ،خضتَ مؤيد بوي  2 
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 مراعاة الدقة فيما يقدـ من معلامات للمستفيدين. -4

 مساعدة ابؼستفيدين على بزطي ابغااجز اللغاية. -5

 تت الفكرم.تفادم النقص بُ ابؼعلامات نتيجة التش -6

مباشرة بعد ظهودار ابغااسيب، كظهودر التاجو بُ  1950إف نظرية البحث عن ابؼعلامات يعاد إبٔ بداية  "

البحث عن  "استخداـ مصطلح ،كاف كجاد أنظمة البحث عن ابؼعلامات نتيجة الانفجار ابؼعلامات

ماـ "، ككاف اىت Information retrieval ك ""Recherche d’informationابؼعلامات

 Calvinالباحثتُ بُ تلك الفتًة تكشيف الاثائق للاصاؿ إليهودا استخدـ لأكؿ مرة من طرؼ 

N.Movers  ليتطار ابؼصطلح إبٔ البحث ابؼازع للمعلامات  1948عاـ« Filtrage 

collaborative »  1"  حاار الإنساف كالآلة"أك . 

ية ىا الاستفادة من تقنيات ابؼعابعة الفنية اف التاجو بكا تبتٍ انظمة الية متاحة على الشبكة العنكبات

بل ك بيكن تاح ابؼصدر متافر على الانتًنت ،للرصيد ك التي تافرىا شركات ابغاساب منهودا ماىا مف

الاستفادة ك الاختيار لاظيفة أك اثناف أك ثلبثة حسب حاجة ك طبيعة العمل لام مكتبة من ابؼكتبات 

ية ابؼكلفة جدا ك كضاح استًاتيجية تبتٍ نظاـ ابٕ من طرؼ مكتبة .لقد ساىم بُ تقليص بشن الانظمة الال

 ما . 

 وظائف الأنظمة الآلية في البحث الوثائقي:_ 2_2

 يالاثائقفعالية أم نظاـ آبٕ قامة على تافتَ أساسيات الاستًجاع كتسمى أيضا باظيفة البحث اف         

 2كعليو بهب أف يقدـ النظاـ: 

                                                           
 .15ص .ابؼرجع السابق،مؤيد بوي خضتَ 1

ابؼركزية بعامعة فرحات عباس  :دراسة ميدانية بابؼكتبة ابعامعية ابؼكتبات ابعامعية داخل البيئة الالكتًكافتًاضيةباشارب بالاداب٘ لزىر ,"  2
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189 
 

o ( اختيار مكانات البحث .)حسب ناعية، تاريخ النشر 

o .إمكانية الاحتفاظ بدعدلات البحث كاستخدامهودا حسب ابغاجة 

o .إمكانية الاطلبع على الكشافات 

o .إمكانية برايل نتائج البحث على معابِ النصاص 

o .استخداـ بؿركات البحث بالعلبقات ابؼنطقية كالبحث باللغة الطبيعية 

o .إمكانية الاطلبع على ابؼلفات الارشادية 

o .تافتَ كاجهودات للبحث البالياب٘ على الأنتًنت 

o .تافتَ الاقت ابؼستغرؽ للبحث كإمكانية تطايعو كفق اللغة ابؼستخدمة بُ البحث 

ىذا ابؼنهودج بُ البحث ينطبق على كافة ابؼصادر كابؼعلامات كأنااعهودا لكن تتخذ الدكريات خصائص أخرل 

رؽ استًجاع ابؼعلامات من الدكريات كفقا لقياد للئتاحة على الااجهودة الالكتًكنية من خلبؿ تاضيح ط

 الإتاحة.

 إف العمل الفتٍ الذم يتأتى بفضل ابغاسبات الالكتًكنية ابؼتصلة بشبكة بؿلية أك شبكة الأنتًنت يتم باجاد 

 1بؿطات العمل الفنية كالتي تافر للمفهودرستُ العمل من خلبؿ: 

 النظاـ الآبٕ ابػاص بابؼكتبة. -

كالاصاؿ  OCLCابؼفهودرس من الاتصاؿ بدرافق البيانات البيبلياغرافية مثل كسائل اتصاؿ بسكن  -

 إبٔ الأدكات الالكتًكنية ابؼتاحة عن بعد.

 أدكات العمل الالكتًكنية. -

 .Z.3950معايتَ ككسائل التبادؿ مثل معيار -

                                                           
 .37، ص   2010.القاىرة :الدار ابؼصرية اللبنانية ،الفهودرسة بُ البيئة الالكتًكنية.، بصعة نبيلة خليفة عبد ابؽادم بؿمد فتحي 1
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جاع يتًتب عنو تنفيذ كظائف الفهودرسة كالتكشيف كالاستخلبص ككافة العمليات الفنية ليتحقق الاستً 

بفضل أدكات ككسائل متاحة من خلبؿ الااجهودات كتتمثل بُ البيبلياغرافيا كالفهودارس كالكشافات 

 كابؼستخلصات ككسائل الإبهاد كقااعد البيانات كبؿركات البحث كما بُ حكمهودا.

طبيعة إف النظاـ الآبٕ ابؼتكامل الذم تتبناه ابؼكتبة أك مركز ابؼعلامات، فلببد أف تتحقق من مدل ملبءمتو ل"

ابؼصادر الالكتًكنية للمعلامات، حيث لابد أف يكاف بؽا صدل كانعكاس على النظم الفرعية، إضافة إبٔ 

...، HTML،XMLبؾماعة من العناصر الااجب تاافرىا بالنظاـ مثل استخدامو لغات البربؾة، 

ء كالاتصاؿ كغتَىا من ابؼعايتَ كالتي بسكن ابؼكتبات من إنشا Unicodeك Marc 21كدعمو لكل من 

"  بقااعد البيانات كالنظم الآلية الأخرل، ليستطيع تقدبٙ خدمات الاستعارة الذاتية كالإعارة ابػارجية
بحيث أف تسمح بيئة الاطلبع بالنسبة للمصادر الالكتًكنية خاصة ابؼتاحة على شبكة الأنتًنت بالاعتماد 1

الاستقباؿ أم بااجهودات تفاعلية تافرىا ابؼااقع على ابغااسيب عالية ابعادة بُ النشر كالقراءة كالاصاؿ ك 

 كبناؾ ابؼعطيات كالباابات كبؿركات البحث كابؼكتبات الرقمية.

 نظمة الالية:س الأواجهات البحث من خلال فهار _ 3_2

"اف تقنيات البحث ك الااجهودات جانباف مرتبطاف ببعضهودما البعض ، فالتقنيات ابؼستعملة للبحث         

بؽا تاثتَ مباشر على تصميم ناع الااجهودة ، ك من جهودة اخرل لا بيكن ابغديث عن الاتصاؿ عن ابؼعلامات 

بتُ الانساف ك الالة بُ ام نظاـ كثائقي دكف الاخذ بعتُ الاعتبار فعالية تقنيات البحث عن ابؼعلامات 

 3الآبٌ: تكامل بتتميز كاجهودات البحث للفهودارس ابؼتاحة ابٔ الااب ضمن نظاـ ابٕ م 2التي يتيحهودا النظاـ "

 استخداـ كاجهودات تعتمد على الرساـ كالصار. -1

                                                           
 95رة :الدار اللبنانية ،ص . القاىابؼصادر الالكتًكنية للمعلامات: الاختيار كالتنظيم كالإتاحة بُ ابؼكتبات. بضدم أمل كجية 1

2
  RIST . ٍ07، ص1، ع2010 ،18مح  بؾلة الاعلبـ العلمي ك التقت . 

 .42 ابؼرجع السابق، ص ، بد ابؽادم بؿمد فتحيع  3



191 
 

استخداـ ركابط النصاص الفائقة للتجاؿ بتُ التسجيلبت البيبلياغرافية بُ الفهودرس كالنصاص  -2

 الكاملة.

 مااقع الناشرين. -3

 ابؼاقع أك البريد الالكتًكب٘ ابػاص بابؼؤلف. -4

 اضاع البحث.البحث بُ مااقع مكتبات أخرل برام مقتنيات بؽا صلة بد -5

 إمكانية عرض التسجيلة بأكثر من طريقة ) كاملة، بـتصرة، مارؾ(. -6

 .البحث بأساليب كنقاط كصاؿ متعددةإمكانية  -7

 تتطار التقنيات ابغديثة لاستيعاب اللغة الطبيعية كتغيتَات كاستفسارات. -8

 :خصائص عامة للبحث والاسترجاع_ 4_2

ت البحث أم أف استًاتيجية البحث تكاف قائمة على بهب أف يسمح النظاـ بحفظ مصطلحا          

حفظ الأسئلة كابؼصطلحات السابقة للبحث لعرضهودا على الباحث من أجل تنفيذىا مع إمكانية أف يتيح 

النظاـ البحث بدختلف مناىج البحث اللغاية مثل جذكر الكلمات، البحث بالقاؿ كغتَىا، دقة الإجابة 

طرؼ الباحث أك على الأقل كضع تاضيحات بعدـ استخداـ علبمات من فهودم النظاـ لصياغة الطلب من 

بعينهودا للئجابة على السؤاؿ كىناؾ ما ىا متعلق بنتائج البحث حيث بسكن فعالية الأنظمة بُ سرعة 

الاستجابة بُ أقل كقت بفكن كعدد أشكاؿ الاثائق ابؼتحصل عليهودا بُ الإجابات، تكمن دقة النظاـ أنو 

الباحث بُ الاصاؿ للنصاص كالفتًات ابؼطلابة بُ الاثائق ىناؾ عدة معايتَ لقياس  يقدـ كشافات بؼساعدة

أداء الأنظمة الآلية للبحث عن ابؼعلامات كبدا أف أغلبهودا ىي أنظمة مستاردة فإف الاختيار قائم على تبتٍ 

بكافة  نظاـ معرب أك أنشئ باللغة العربية أصلب، تكاف الااجهودات باللغة العربية كإمكانية البحث

مصطلحات اللغة العربية كالاشتقاقات كبذكر الكلمات مع أدكات الاصل كغتَىا ما ارتبط بأدكات اللغة، 

كبهب أف يقاـ النظاـ بالتكشيف للعديد من اللغات كالرقمنة للاثائق بكافة أنااعهودا كالابذاه بكا تافتَ 
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لتحميل بُ حالة الإتاحة ابغرة الاصاؿ ابغر لبعض ابػدمات، باعتماد تطبيقات غتَ معقدة تستعمل ا

إبهاد كسائل مساعدة بُ التحايل، ابؼضاىاة الآلية للمصطلحات ) تصحيح  ك"لبعض الاثائق أك النصاص،

للنطق، جداكؿ، مرادفات، بـرجات استًجاع مرتبة حسب أكلايات البحث، التكامل بتُ الكلمات الدالة 

 1"  لة مع ابؼيتاداتا ابؼصاحبة بؽا، تكامل الصار كالنصاص الكامابؼضباطةكابؼصطلحات 

إف أىم ما تقدمو الأنظمة الآلية بُ استًجاع ابؼعلامات ىا الإحاطة ابعارية باعتبارىا أخبار للمستفيدين  

الالكتًكب٘، أيضا البث  البريدبابؼااد ابعديدة بُ شكل قاائم مرتبطة ىجائيا كتبليغ ابؼستفيدين عن طريق 

تية أساسية: كقاـ بها الأنظمة على أفضل كجو، كمع كل ذلك لا يقاـ النظاـ الانتقائي كىي خدمة معلاما

 أفضل كلا كافة ابػدمات إلا إذا أنشئ النظاـ بدعايتَ عديدة منهودا بركتاكالات 

Http/FTP ك ،TCP/LIP  كبركتاكالات الاصف ابؼيتاداتا كمعيارهZ39.5 أيضا معيار الفهودرسة ،

ار التصفح كغتَىا من الكثتَ من ابؼعايتَ الأساسية لتحقيق فعالية النظاـ الالكتًكنية، كالبحث بالااب كمعي

 بُ تقدبٙ خدمات بؼستفيديو.إف بـرجات أم نظاـ آبٕ قائمة على فهودم الآلة للغة الطبيعية.

 استرجاع المعلومات:تنظيم و المكتبات و  النظم الآلية المتكاملة لتسيير_ 3

ىي فضاء جديد لتسايق منتجات لتسيتَ ابؼكتبات بل ك  ئة الالكتًكنيةنستنتج بفا كرد ذكره أف البي        

للمستعملتُ ك أخصائي ابؼكتبات لفهودم ك التقييم بفضل فتح الشركات ابؼنتجة المجاؿ ختيار لبتقدـ فرصا ل

ات اىتماماتهم ك خاصة بالتحاؿ بكا البرامج ابؼفتاحة السالفة الذكر من بينهودا الأنظمة الالية لتسيتَ ابؼكتب

 بدختلف كظائفهودا .

 

       
                                                           

 .42ص ابؼرجع السابق .  عبد ابؽادم بؿمد فتحي. 1
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 مفهوم النظم الآلية المتكاملة في المكتبات:_ 1_3

ظهودرت الأنظمة الآلية ابؼتكاملة بعد فتًة من ظهودار الأنظمة الآلية أين بات من ابؼؤكد على ابؼكتبات         

القياـ بها بالطريقة  مااكبة التطارات التقنية، إذا كانت ىذه الأختَة تقاـ بكافة الاظائف ابؼكتبية  بدعمو

اليدكية، إف استخداـ ابغااسيب كشبكات ابؼعلامات أثر بشكل كبتَ بُ نظم التسيتَ كتنظيم ابؼكتبات 

لقد عكست تطار تقنيات " كمراكز ابؼعلامات، من بتُ التطارات التقنية ظهودار الأنظمة الآلية ابؼتكاملة.

لنظم ابؼبكرة للمكتبات قد بً معابعة الأعماؿ ابؼكتبية معابعة البيانات تطار نظم ابؼكتبات المحسبة، فنجد ا

بصارة فردية على أنها عمليات منفصلة دكف النظر لعلبقاتها المحتملة بالاظائف الأخرل كمنذ عهودد قريب 

بل كانت ابغاجة إبٔ نظاـ آبٕ 1"  بدأ مصمما النظم بُ التًكيز على بفيزات الأسلاب ابؼتكامل للميكنة

من الاظائف نتيجة التبادؿ لنفس ابؼعطيات كابؼشاركة بُ كثتَ من ابؼعلامات الأكلية بُ بهمع بتُ بؾماعة 

بدأ مصمما النظاـ بُ التًكيز على بفيزات الأسلاب ابؼتكامل للميكنة الذم يتمثل بُ مشاركة  " العمل

ىكذا 2"  بؼكتبةبصيع الاظائف بُ قاعدة بيانات كاحدة بفا يساعد على إدارة بصيع ابؼهوداـ التي تقاـ بها ا

ظهودرت الأنظمة الآلية ابؼتكاملة بُ ابؼكتبات نتيجة فلسفة تكامل الاظائف مع بعضهودا البعض منهودا الإدارية 

 كالتنظيمية كابػدمات ابؼكتبية، إنو تاجو بكا اعتماد نظاـ آبٕ متكامل للمكتبات .

م تشتًؾ كل الاحدات ىا ذلك النظاـ الذ Integrated systemالنظاـ ابؼتكامل "كيعرّؼ على أنو 

Modules  بُ قاعدة بيانات بيبلياغرافية كتنعكس التغتَات فيو فارا على الاحدات الأخرل، إذف ىذا

 3" من الاظائف بُ نظاـ كاحدبؾماعة ابؼصطلح يعتٍ القياـ بدمج 

أك بعض  النظاـ الآبٕ ابؼتكامل للمكتبات ىا النظاـ الذم بذهودز فيو بصيع" كتعرفو كىيبة غرارمي على أنو

 1"  قطاعات العمل بابؼكتبة اعتمادا على ملف بيبلياغرابُ أساسي كاحد
                                                           

1
 47ص ، 2012بعامعية ، . الاسكندرية : دار ابؼعرفة ايل كتصميم نظم ابؼعلامات برلاسماعيل نهال فؤاد. 
 .48 ابؼرجع نفسو ،ص2
3

 .20ص ، 2012. الاسكندرية :دار ابؼعرفة ابعامعية ،  تكنالاجيا ابؼكتبات كابؼعلاماتالابذاىات ابغديثة بُ اسماعيل نهال فؤاد. 
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كجاد قاعدة " كتبتُ نهاؿ فؤاد إبظاعيل أبنية كجاد قاعدة كاحدة لإدارة ابػدمات ابؼكتبية من حيث أف 

العاـ بيانات كاحدة لو فاائد لعل منهودا ما يعاد على مااد ابؼكتبة الذين سيتمكناف من استخداـ الفهودرس 

بؼعرفة الأكضاع ابغالية بعميع مقتنيات ابؼكتبة، ذلك لأنو بإبراز النظاـ لكل البيانات الااردة من الرصدات، 

فإنو يبتُ حالة الاعاء فيمكن للمستفيد مشاىدة حالة الكتاب سااء كاف معار خارج ابؼكتبة، أك فقد، أك 

 2" متاح، أك برت الطلب ...إبْ

مع بؾماعة الفركع بُ كحدة كاحدة متكاملة أم أف بؾماع الاظائف الفرعية يتم إنشاء ىذه الأنظمة بع

" ىا   Integrated system"  >>النظاـ ابؼتكامل <<للمكتبات تعمل بُ سياؽ النظاـ الااحد 

بُ قاعدة بيانات بيبلياغرافية كاحدة، كتنعكس  Modulesذلك النظاـ الذم تشتًؾ كل الاحدات 

الاحدات الأخرل، إذف فهودذا ابؼصطلح يعتٍ القياـ بدمج العديد من الاظائف بُ  التغيتَات فيو فارا على

نظاـ كاحد كعادة ما يتكاف نظاـ ابؼكتبة ابؼتكامل بُ العادة من عدد من النظم الفرعية تسمى بمط أك 

Modules  تشتًؾ بصيعهودا بُ قاعدة بيانات بيبلياغرافيةBibliographic database "3 

ات ابغديثة لو الأثر الإبهابي بُ تسيتَ ابؼؤسسات الاثائقية كلعل أىم أثر نراه من خلبؿ على تطار التقني

أنااع الأنظمة الآلية ابؼتكاملة التي انتشرت بُ الفتًة الأختَة كتاافقهودا مو نظم الاتصالات المحلية كعن بعد 

بعد حفظ ابؼصادر الالكتًكنية  كإمكانية القياـ بكافة الاظائف ابؼكتبية مع برقيق أكبر لعمليات الاستًجاع
، ككاف ىذا  Internet workingفمنذ بداية التسعينات بً الربط الشبكي على ابؼستال العابؼي " 

الربط نتيجة للتطار التقتٍ العابٕ بُ أجهودزة ابغاسب الآبٕ، لأنها تربط بتُ ابعهودات الإدارية، كتافر 

شبكات ابؼعلامات بتُ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات ابؼعلامات، كتتيحهودا للباحثتُ كابؼستفيدين كتربط 

                                                                                                                                                                          
 .69ص  .  2008. دار ابؼطباعات ابعامعية ،ىيبة ، تكنالاجيا ابؼعلامات كالتاثيقك غرارمي  1
2

 .21ص ابؼرجع السابق ،الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات كابؼعلامات، هال فؤاد.اسماعيل ن
3

 .48ص  ابؼرجع السابق ،برليل كتصميم نظم ابؼعلامات،اسماعيل نهال فؤاد ، 
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يسمح استخداـ النظاـ الآبٕ بُ ابؼكتبات بتلبية حاجاتهم كالإجابة عن 1"  كقااعد ابؼعلامات المحلية كالعابؼية

 استفساراتهم، تقدبٙ البيانات البيبلياغرافية لكل أكعية ابؼكتبة، كضع فهودارس آلية للبحث كالاستًجاع.

 بٕ ابؼتكامل يقاـ باظائف الاقتناء كابؼعابعة الفنية كالاستعارة  كغتَىا.إف النظاـ الآ

إنو برنامج حاساب بدلف ضبط استنادم كقاعدة بيانات كاحدة كأدكات فنية للبحث كيرتبط بابؼستعملتُ 

 بااسطة كاجهودة بحث تعكس عمل النظاـ.

 :ودورىا في استرجاع المعلومات تالمكتباحوسبة _  2_3

ند اعتماد حاسبة ابؼكتبات برتاج ىذه الأختَة تطبيق نظامهودا الآبٕ المحاسب ك أدكاتو كذلك ع         

لتحقيق الاظائف ابؼختلفة من بتُ ذلك أداة ابؼكنز كتركيبة تراسل البيانات كملف الإسناد كيتًتب عنهودا 

دمات آلية مثل القياـ بدختلف العمليات الفنية كالتي بدكرىا يستطيع النظم الآبٕ المحاسب تقدبٙ خ

الفهودارس ابؼقركءة آليا أك الفهودارس المحاسبة، أين أصبح للحاساب دكر فعاؿ بُ استًجاع البيانات 

البيبلياغرافية كابؼعلامات ابؼخزنة بو، لقد تطارت نظريات البحث عن ابؼعلامات من خلبؿ الفهودارس الآلية 

طارات فيما بىص البحث كالاستًجاع من كأصبح يعرؼ بالأجياؿ )الأكؿ كالثاب٘ كالثالث( كلعل أىم الت

خلبؿ الفهودارس جاء نتيجة استخداـ البحث بالعلبقات الباليانية داخل النظاـ الآبٕ كالبحث الإحصائي 

بالنظاـ بفا يقدـ اختيارات متعددة للبحث ابؼاضاعي إنو خداـ البحث بالكلمات ابؼفتاحية كاستخداـ 

اه الذم بهب أف تأخذه الأجياؿ القادمة عن الفهودارس الآلية كمن لعل من ابؼعقاؿ ىذا ىا الابذ" التعبتَات 

إتاحة أكثر تسهودل على ابؼستفيد الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات، إف الااجهودات بهب أف بذلب  نقاط حيث كجاد 

 2فاائد للمكتبات منهودا: 

                                                           
 .108ص ،  2014يع ، .ادارة نظم ابؼعلامات ابؼكتبية ك الارشفة الالكتًكنية .عماف : الاكادبيياف للنشر ك التاز بصاؿ بظتَ  العيسى 1

 . 50ص ،  2008.عماف : دار دجلة ،  Winisisخدمات ابؼعلامات المحاسبة كفق نظاـ خضتَ مؤيد بوي ،  2
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لك إضافة معلامات متكاملة إبٔ الاصف ابؼاجاد لمحتال ابؼادة بُ بطاقة الفهودرس لغرض ملبءمة ت -1

 ابؼعلامات لاحتياجات ابؼستفيد.

 تاسع القدرات الأمنية للمستفيد عند مشاىدتو الااجهودة لغرض غرس الصارة مع ابؼعلامات. -2

بُ بعض الأحياف بردث تداخلبت عند ابؼستفيد للبيانات ابؼاجادة عن مادة كمادة أخرل يبحث  -3

 عنهودا فالااجهودة برل الالتباس.

طاير الفهودارس الآتية خاصة ابؼتاحة عن بعد بفضل شبكة الأنتًنت ىا إف المحاكلات التقنية ابعادة بُ ت

تفعيل نظرية حاار الآلة مع الانساف أم فهودم الآلة لطلبات ابؼستفيد ككفق ىذه النظرية أصبحت تسمى 

الأنظمة ابؼازعة للمعلامات كيكمن أيضا دكر كاجهودات البحث للؤنظمة الآلية المحاسبة بُ تقدبٙ خدمة 

دة كالاشعارات كغتَىا، كتقدـ الأنظمة الآلية ابػدمة ابؼرجعية كتكاف الااجهودة مناءة بركابط الإعارة، ابؼ

للبحث بابؼااقع ابؼرجعية، استخداـ البحث بالنص الفائق كالنصاص الكاملة بابؼراجع الرقمية باستخداـ 

الرقمية بؼا بؽا دكر كبتَ بُ عمليات البحث بالعلبقات ابؼنطقية كابؼعمالة التصفح بدصادر ابؼعلامات ابؼرجعية 

البحث كالدراسة كذلك يتأتى بفضل التكشيف الدقيق للاثائق أين يستطيع ابؼستعمل أف يستخدـ من 

خلبؿ كاجهودة البحث للنظاـ الآبٕ كشافات برام الكلمات ابؼفتاحية كالدالة للنصاص كالكلمات الدالة 

ستعمل يتجو دائما إبٔ الاستفادة من خارج السياؽ ككشافات الاستعمالات ابؼرجعية بل إف ابؼ

ابؼستخلصات التي تقدـ ماجز بؼصادر ابؼعلامات كلعل ىذا ما يفسر بقاح ابؼستخلصات الكيميائية كالفنية 

Medline  منذ ظهودارىا التقليدم إبٔ الاستخداـ الآبٕ، بهب أف تقدـ كاجهودات الأنظمة الآلية خدمات

لبعض النصاص أك ابؼصطلحات، كالإحاطة ابعارية بدا استجد من كثتَة كمتناعة بؼستعمليهودا منهودا التًبصة 

مصادر للمعلامات بالنظاـ الآبٕ، خدمة التحميل كالاستنساخ بااسطة تطبيقات سهودلة كمتاحة كتدريب 

مستعملي النظاـ على الاستفادة من التقنيات ابؼتاحة بفضل النظاـ كلعل ىذا ما تقاـ بو الباابات ) باابات 

قمية( أما إذا كانت ىناؾ إتاحة للدكريات كأيضا ينطبق عليهودا الاصاؿ إبٔ أرشيف ىذه ابؼكتبات الر 
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الدكريات كالإتاحة المجانية بؼا يتاافق مع حقاؽ النشر كالإتاحة ابغرة، أفضل الأنظمة الآلية ىي التي تستطيع 

لإجابة عن تساؤلاتو أف يكاف ىناؾ جسر تااصل بتُ إدارة النظاـ كابؼستعملتُ لفهودم ابؼتهودات العلمية كا

 كبذلك يكاف قد حقق خدمة البث الانتقائي.

 :وظائف نظام آلي متكامل بالمكتبات_ 3_3

" كتعتبر ىذه   Moduleبوام النظاـ العاـ على بؾماعة من الاحدات أك ) أبماط( أم "         

فة العامة كابؼشتًكة الاحدات نظما فرعية تقاـ باظائف برام ىي الأخرل كظائف فرعية بهدؼ برقيق الاظي

 التي أنشئ لأجلهودا النظاـ الآبٕ ابؼتكامل كالاظائف الفرعية ىي كالآبٌ:

 : وىي تحوي:(Core Modules )مجموعة الوظائف الرئيسية: _ 1_3

 الفهرسة والتكشيف:-أ 

ا لب كعصب كجاد النظاـ  العاـ الآبٕ فهودي تعتبر أساسية كدقتهودا كجادتها تعكس فعالية ملأنه       

النظاـ بُ بؾتمع ابؼستفيدين كىي ابػبرة البشرية التي تنشئ النظاـ ىي التي بؽا قرار كضع الفهودرسة ابؼنقالة أين 

بهب أف يتاافق النظاـ مع أنظم فهودرسة بُ مكتبات عابؼية أخرل أك يعتمد ابؼنشؤكف الفهودرسة الأصلية أين 

سة الآبٕ ابؼعتمد، أما استخراج الااصفات يقاـ الإطار البشرم بتنفيذ خطاات فهودرسة الأكعية نظاـ الفهودر 

كالكلمات الدالة فأيضا فهوداعمل ابؼكشفتُ كدقة الكشاؼ كسعتو بابؼصطلحات ىا أداة مهودمة للبحث 

بالنسبة بؼستعمل النظاـ الآبٕ، إف كظيفة الفهودرسة كالتكشيف بؿمار عمل النظاـ بتُ ابؼدخلبت 

بطاقات الفهودرسة كأداة الكشاؼ لتأبٌ الإجابات كابؼخرجات عمليات بحث من خلبؿ الااجهودة تبحث بُ 

بُ بؿتال ابؼكتبة أم الرصيد الاثائقي ابؼتافر لتافتَ مداخل متعددة للبحث بُ الفهودرس الالكتًكب٘ بفا يسمح 

 بعدد أكبر من الإجابات الصحيحة
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 :Online Public Accès catalog Opacفهرس الاتصال المباشر _ب 

متاحة على ابػط ابؼباشر برمل كافة البطاقات الفهودرسة بفضل نظاـ  بلياغرابُ للاصف الب كىي خدمة      

 .ك يكفي الربط بالشبكة الفهودرسة ، تستفيد منو ابؼكتبات لفهودرسة رصيدىا 

 الدوريات:_ج 

سااء   تكصف لمحتايات ابؼقالا لمصادر كليقدـ النظاـ الآبٕ الفرعي كل البيانات البيبلياغرافية        

كصاؿ حر كقراءة بالنص الكامل  أك كلمات دالة بل إف بعض الأنظمة الآلية تافر اتلصمستخكانت 

بحث الانتقائي بُ بخدمة ال.كتقاـ ىذه الاظيفة بالاجابة عن استفسارات ابؼستفيدين  لات المجانية لمقال

 .للدكريات التي برددىا ادراة النظاـ للبتاحة ابغرة قالات ابؼات من تقدبٙ النصاص كفقر 

 التزويد:_ د

ر الانظمة الالية فتا ك المجماعات الرقمية .الأرصدة  اك سياسة الاقتناء ىي سياسة تنميةالتزكيد         

 بكافة العمليات ابؼالية ك ابؼعاملبت التجارية مع ابؼاردين ك الناشرين ،ك ـالقيافرعية للقياـ بالتزكيد ك  كظيفة

 ت.ابؼادم للمقتنيا ابعردضبط عمليات 

 مات المستفيدين:خد_ه 

منذ ظهودار ابغااسيب بٍ الشبكات كاف ضركريا الاىتماـ بعمليات الاستًجاع منهودا الانظمة الالية ،ىي 

 بيكن بست معابعتو فنياالاخرل تعمل على تقدبٙ خدماتها كفق نظاـ استًجاع فعاؿ اف الاصاؿ ابٔ رصيد 

، ك الكلمات ابؼفتاحية .تافر داخل لبحث بابؼارس ك االفهود مثل،منو بفضل أدكات البحث  الاستفادة

الانظمة الالية  كاجهودات برام ناافذ للاصاؿ ك الاستًجاع منهودا ما تعلق بالاعارة ك ابغجز ك منهودا ماىا 

متعلق بالبحث بُ الفهودارس أك ابؼلفات الشخصية للمستعملتُ ك برديثهودا ك برديد اىتماماتهم. ك ناافذ 
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لتمكينهودم بُ ابغصاؿ اعلى أكبر قدر من الإحاطة ابعارية  اخرل لتنفيذ استفسارات ابؼستعملتُ بُ

الاجابات الدقيقة .بل كتكمن فاعلية الاستًجاع للنظاـ الابٕ بُ امكانية الاحاطة ابعارية بابؼقنيات ابعديدة 

 .م المحتال الرقمي الذم يتًتب عنو الاستفادة من تكنالاجات جديدة ظيك التحديث ابعديد للتن

 :البث الانتقائي_و

اف الااب حاليا كفضاء للنشر الالكتًكب٘ القائم على عمليات البث الانتقائي بُ كل مؤسسات        

النشر ك بؿركات البحث ك بؿركات البحث الذكية ك ابؼااقع الالكتًكنية التاثيقية التجارية ك المجانية الضخمة 

الذم يسمح بتحديد الانتقائي  تعمل انظمتهودا الالية بُ تستَ بؿتاياتها على أىم كظيفة ك ىي البث

ك كضع السمات ك برديثهودا ك دعمهودا الذم يسمح ايضا بتحديد الاثائق ك ابؼعلامات اىتمامات ابؼستفيد، 

ك ابؼااقع ك النصاص ابؼفضلة بؼستعملتُ كفق ابؼااضيع التي برددىا اىتمامتهودم ، كىذا مايسمى بتحليل 

ك بيكن للنظاـ الابٕ برديد الاىتمامات ايضا باستخداـ احتياجات ابؼستفيدين بُ السلسلة الاثائقية ، 

الااجهودات الالكتًكنية بُ شكل اسئلة مباشرة اك اقتًاحات  أدكات ابؼسح ابؼيداب٘ ك ىذا مابقده كثتَ على 

 .متاحة للمستعمل بسكنو من ضبط ك برديث رغابتو بسهودالة ك بشكل جارم 

 وظيفة إدارة النظام:ي _

اة لتستَه ك تقدبٙ خدماتو ك مراقبتهودا ك الانظمة الالية على تعدد كظائفهودا فهودي لكل نظاـ ادر          

بحاجة ابٔ بؾاعة مسيتَين بؼراقبة تنفيذ كافة الاظائف ك تقيمهودا ك تعديلهودا ك اثرائهودا .ك يكاف ذلك بعد 

 ا النظاـ .برديد أىداؼ كاضحة للنظاـ على اساسهودا تأبٌ عملية اختياره ك بؿاكلات بذربتو لتأكيد تبتٍ ىذ

اف ادارة النظاـ الابٕ ىا قياس أدائو ك خاصة بُ كافة كظائفو الفرعية ك امكانية تنفيذ بصيع العمليات الفنية 

بُ ابؼكتبات من تصنيف ك فهودرسة ك تكشيف ك اعداد أدكات البحث .اف الانظمة الالية معقدة ك ضخمة 

 .ء جيد للنظاـ بفضل مسيتَه ك التنفيذ لتحقيق أداالتشغيل ك بركتاكالات البرتاج ابٔ 
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 Web Modulesمجموعة وظائف الأنترنت: _2_3

 Library web sitesإنشاء موقع المكتبة على الأنترنت: _ 1

بؼستعمليهودا ، اف مااقع  تتجو ابؼكتبات ابٔ انشاء مااقع ك ذلك لتقدبٙ خدماتها بسهودالة ك يسر             

كتنفيذ ى استفسارات ابؼستخدمتُ اضافة ابٔ تقدبٙ بؿتاياتها الالكتًكب٘ يسمح بالاتصاؿ ك الاجابة عل

ك القابٙ بالاقتناء  برميل البطاقات البيبلياغرافية العديد من العمليات من خلبؿ الشبكة العنكباتية  .،مثل 

 ك يقدـ تقنيات عديدة للبتصاؿ ك البحث ك التصفح  اقع على الشبكة العنكباتيةالالكتًكب٘   اف ابؼ

ك برديد الاىتمامات ك الاحاطة ابعارية ك البث الانتقائي بل ك حفظ عن طريق البريد الالكتًكب٘  التااصل

عمليات البحث ك التاريخ بؽا ك تقدبٙ الارقاـ ك الاحصاءات ك خاصة الاستشهودادات ابؼرجعية ك خاصة 

 بتاظيف تقنيات الااب الدلابٕ .

 ل:خدمات المستفيدين من خلال شبكة الأنترنت وتشم_ 2

 البريد الالكتروني: أ 

تسمح ابؼكتبات الرقمية ك بناؾ ابؼعطيات بؼستخدميهودا بفتح حساب على ماقعهودا ليكاف بدثابة نافذة 

 .ك بريد لاضع الاستفسارات ك الاصاؿ ابٔ اجابات حاؿ بـتلف ابػدمات ابؼقدمة اتصاؿ مع ادارة ابؼاقع 

 الإحاطة الجارية: ب 

رية ىي أساسية لأم ماقع الكتًكب٘ بؼكتبة أك بنك معطيات ،ذلك انها اف كظيفة الاحاطة ابعا       

بجديد ىذه ابؼااقع  بُ ربط ابؼستفيد بادراة ابؼاقع ك بؿتاياتو أانها تقنية ضركرية لاعلبـ ابؼستخدمتُ  تساعد 

 .ك تعديلبتها ك اتراءاتها  انها بؾماعة الأخبار ك النشرات ك الاعلبنات على ابؼاقع الالكتًكب٘ 

 الحجز: ج 
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 عملية الإعارة، ىي بؾماعة البيانات ابػاصة بابؼستفيدين  . برديث للمعطيات بُكىا         

 (Add . W Modules )مجموعة الوظائف المكملة:  _ 3_3

تقدبٙ  كالتعاكنية  ة الاظائف ابؼكملة كظائف فرعية مثل ابعرد ك التبادؿ مثل الفهودرسة بؾماع تشمل       

ات بً تنفيذىا بفتًات زمنية بؿددة للتقييم ك بهب اف يتاافق النظاـ الابٕ مع النشر الالكتًكب٘ نتائج لعملي

عل الااب بفضل دعمو بالبرتاكالات ك الصيغ الضركرية لذلك ليسمح لو بالقياـ بعمليات متعددة من 

 .خلبؿ الاستًاد ك التصدير 

 :مجموعة وظائف إدارة التحويل الرقمي_ 4_3

كالربط  التكنالاجية العلمية ك كابػبرةك البركتاكالات الاسائل كالصيغ  بؾماعة البربؾيات ك انها       

 لتحقيق رقمنة مصادر ابؼعلامات كاتاحتهودا على من خلبؿ الااب . الشبكي

 :الأنظمة الآلية وخدمة الوظائف الكبرى_  4

اغرافية كمعرفة ابؼصادر الالكتًكنية ليبلتحقيق الاصاؿ إبٔ الكم ابؽائل من البيانات كابؼعطيات البي      

كبززينهودا كبرايلهودا كتكشيف ابؼلبيتُ من الصفحات الالكتًكنية بيكن الاستفادة من الاظائف ابعديدة 

 الكبرل كابػدمات الشاملة التي بيكن للنظاـ الآبٕ الارتباط بها كىي:

 Bibliographic data Basesالمرصد البيبليوغرافي _ 1_4

لأنظمة الآلية استخداـ ابؼراصد البيبلياغرافية ابؼشهودارة كالتي تافر التغطية للئنتاج الفكرم بُ  بإمكاف ا    

كافة التخصصات كبالعديد من اللغات، يافر ابؼرصد البيبلياغرابُ للمصدر أك ابؼادة مع مستخلص منهودا ما 

 ىا منتاج أـ مرصد بيانات للاصاؿ ابغر كمنهودا ما ىا بذارم.
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كمرصد البيانات التابع بؼركز  EBSCOد ذات الاصاؿ ابغر كبنا ابؼصدر الذم تصدرمن أمثلة ابؼراص

 .ERICمصادر ابؼعلامات التًباية 

كيعرؼ ىشاـ فتحي ياسف البغدادم عن إبراىيم البذارم مرصد EROXمن أمثلة ابؼراصد التجارية 

تمل التسجيلة بالإضافة إبٔ ذلك بؾماعة من التسجيلبت البيبلياغرافية ابؼقركءة آليا كقد تش" البيانات ىا

مستخلص الاعاء، كبُ بعض ابغالات تشتمل على مداخل كشفية استًجاعية مو أرقاـ تسجيل تلك 

الأكعية ابؼشار إليهودا بيبلياغرافيا، كالأقل شياعا، أف بقد مراصد برتام على النص الكامل للاعاء بُ شكل 

احث إبٔ ضركرة تقدبيو بػدماتو سااء البحث الانتقائي أك كلكي يقاـ ابؼرصد بخدماتو يشتَ الب1" مقركء آليا

خدمة البحث البيبلياغرابُ الراجع كيكاف بُ مستال أدائو الاقتصادم عن طريق الانتقاؿ ابؼباشر كغتَ 

 بُ العاـ.2ألف دكرة بحث 20آلاؼ إبٔ  10ابؼباشر الذم بهب أف يصل 

 المراكز التجارية البيبليوغرافية للخدمات:_ 2_4

كىي من التكتلبت التقنية كالتجارية ابؼتافرة على الشبكة العنكباتية كىي تعتبر من ابؼمالتُ كالعملبء        

 التجاريتُ كمازعي خدمات ابؼعلامات بُ بؾاؿ البحث عن مصادر ابؼعلامات.

 أنها إذ أنها تساىم بشكل كبتَ بُ الربط بتُ الشبكات كخلق شبكة التعاكف كالتبادؿ بينهودما، إضافة إبٔ

تقدـ مساحات عمل كبحث الإجابة عن حاجيات مستخدمي ابؼراصد كابؼكتبات ابؼرتبطة بها تقاـ بتحليل 

الطلبات كتربصة ما تافر من إجابات، ىاتو البيئة الاسيطة يقع على عاتقهودا إدارة استًاتيجية البحث 

 .Dialogللاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات كتافتَىا للمكتبات منهودا شركة 

 

                                                           

 . 269ص ،  2008.الديااف الاطتٍ للمطباعات ابعامعية ،بؼعلامات كابؼكتبات تكنالاجيا ا .غرارمي كىيبة 1 
"."الاساليب ابغديثة لادارة ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات  اسة تقييميةة ابؼنصارة، در النظم الآلية بجامع."ياسف فتحي البغدادم ىشاـ  2

 .181صبابعادة الشاملة .القاىرة : الشركة العربية ابؼتحدة للتسايق ك التاريدات ، 
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 المرافق البيبليوغرافية:_ 3_4

إف التازيع الكثتَ للمراصد كما برملو تكاليف ككثرة بؾالات التغطية جاءت ابغاسبة بنظاـ آخر       

يعتمد نقل البيانات بفضل الاتصالات عن بعد، ىذا النظاـ ابعديد يسمى بابؼرفق الذم بهمع بتُ بؾماعة 

دمات ابؼناطة باجاد ابؼراصد لأنها مراكز شبكية لتسهوديل من ابؼراصد بُ شكل رصيد كاحد منظم لتقدبٙ ابػ

 كتاحيد عملية البحث كالاستفادة من الأرصدة ابؼعلاماتية ابؼاجادة بُ ابؼرصد.

 OCLCOnline computer Library center:1كمثاؿ ذلك

WLNWashington Library Network  

(RLIN)Research Library information network 

" من اكبر ك اىم ابؼرافق الببلياغرافية ك مشركعات التعاكف بُ ىذا المجاؿ ك العضاية بُ  OCLCك يعتبر 

لكل ابؼكتبات الاكادبيية ك غتَ الاكادبيية بالاية اكىايا ، كما اف  1973ىذه الشبكة مفتاحة منذ 

بكة . ك بُ عاـ ابؼكتبات ك الشبكات خارج ك لاية اكىايا قد تساىم بُ نظاـ الفهودرسة ابؼشتًكة بؽذه الش

مكتبة بُ العابٓ .اف ابػدمة الاكلية ؿ 544000الاعضاء ابٔ اكثر من كصل عدد ابؼكتبات  2006

oclc   ىي النظاـ الفرعي ابػاص بالفهودرسة على ابػط ابؼباشر بػلق قاعدة بيانات كاف يطلق عليهودا

 world chat   "2الفهودرس ابؼاحد على ابػط ابؼباشر 

 غرافية:الشبكات البيبليو _ 4_4

تقدـ الشبكات البيبلياغرافية خدماتها من حاسب إبٔ حاسب أك منفذ كتغطي الشبكات البيانات        

التي تعتبر من الشبكات OCLC" البيبلياغرافية بؼصادر ابؼعلامات على اختلبؼ أشكابؽا كمثاؿ ذلك 

                                                           
 .182ص ابؼرجع السابق ، ا.البغدادم ىشاـ فتحي ياسف 1
 . 38، ص  2010.القاىرة :الدار ابؼصرية اللبنانية ، هودرسة بُ البيئة الرقمية الف . ، بصعة نبيلة خلييفة عبد ابؽادم بؿمد فتحي 2
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بؼكتبات كمراكز ابؼعلامات حاؿ ابؼرجعية ابؼهودمة على ابؼستال العابؼي حيث تشتًؾ بُ خدماتها العديد من ا

العابٓ حيث تعم تلك ابؼكتبات بُ إضافة تسجيلبت الفهودرسة إبٔ قاعدة البيانات التي تضم ما يزيد على 

 1"  1945ملياف من التسجيلبت ابؼرجعية بؼصادر ابؼعلامات بُ عاـ  33

 .UTLAS ك (RLIN)(wln)مكتبات كاشنطن شبكاتمثاؿ عن 

ؿ للمعلامات ابؼباشرة بُ اكربا  ك ىي تقدـ خدمات بؿاسبة عبر البكة ( شبكة الاصا  DIANE)"ك 

( ك اسم ىذه الشبكة ىا ملخص لعبارة شبكة الاصاؿ  Euronetالاكركبية ابؼعركفة باسم ياركنت ) 

 Direct Iformation Access Network For Europe  "2للمعلامات ابؼباشرة بُ اكربا 

 عايير الاسترجاع:ومالمتكاملة الأنظمة الآلية_ 5

سابنت الاتصالات ابغديثة كالشبكات الدكلية بُ برقيق ابؼشاركة كالتعاكف بتُ ابؼكتبات التي تتبتٌ "           

 نظاما آليا بُ تسيتَ خدماتها كالتكشيف كالبث الانتقائي للمعلامات، كالبحث ابؼباشر بُ فهودارس

لنظم الآلية بُ ابؼكتبات ىي تلك النظم التي تعبر عن نظاـ كبٓ تعد ا 3" ابؼكتبات كقااعد البيانات ابػارجية 

فرعي بىتص بعملية كاحدة من عمليات ابؼكتبات، كإبما أصبحت النظم تعبر عن كل أعماؿ ابؼكتبة بُ 

تكاملية مطالعة، بٍ انتقلت إبٔ إمكانية برقيق عناصر الإفادة من مصادر ابؼعلامات لتحقيق تكاملية 

كعليو بناءا على ما كرد metatdata   "4للاصاؿ إبٔ ما يعرؼ حاليا بدا كراء البياناتالأعماؿ ابؼعلاماتية 

بُ النصتُ السابقتُ تتم العمليات الفنية للنظاـ الآبٕ لأجل برقيق خدمات تفاعلية بتُ ابؼستفيد كالآلة إبٔ 

 ظل أنظمة آلية تساعد ابؼستخدـ كالنظاـ، ابؼشابكة الدكلية للحااسيب التي تافر التعاكف بتُ ابؼكتبات بُ

                                                           
.عماف : جدارا للكتاب العابؼي ، اربد : عابٓ الكتب امات كز ابؼعلا مر ك بُ ابؼكتبات  .التكشف كالاستخلبص كالأنتًنتبؿمد علي ساةالعنا 1

 357ص ، 2009ابغديث ،
 . 171ص،  2008.الديااف الاطتٍ للمطباعات ابعامعية ،بُ ابؼكتبات كنالاجيا ابؼعلامات غرارمي كىيبة. ت 2

 179ص ، "ابؼرج السابق،ياسف فتحي البغدادم ىشاـ  3
 .  64ابؼرجع نفسو ،ص   4
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، يتًتب عنو 30بُ الاستتَاد كالتصدير للبيانات البيبلياغرافية كالتاافق مع النشر الالكتًكب٘ كلغات الااب 

كلاج ابؼستخدـ من خلبؿ الااجهودة كابغصاؿ على معلامات سااء بفضل الفهودرس ابػط ابؼباشر كإجابات 

صاص كاملة بفضل قااعد ابؼعطيات للنظاـ الآبٕ كابؼرتبط بفضل البث الانتقائي أك بيانات بيبلياغرافية كن

بقااعد معطيات أخرل خارجية على الشبكة العنكباتية، تعكس جادة خدمات ابؼعلامات قدرة الأنظمة 

الآلية بُ تقدبٙ بـرجات بزدـ بؾتمع ابؼستفيدين خاصة الباحثتُ الذين ينعكس استًجاع ابؼعلامات لديهودم 

بؽم التي بزدـ البحث العلمي، إننا نرل تطبيق فلسفة النظرية الاقتصادية الرأبظالية بُ بُ نتائج بحاثهودم كأعما

أكج عطائهودا من خلبؿ الإتاحة ابغرة لكثتَ من البيانات كابؼعلامات كمصادر معلامات بعينهودا إضافة إبٔ 

اء الاستًجاع قاة الأنظمة الآلية أدإخضاع الأنظمة الآلية بؼعايتَ التقييم بُ مراحل العمل خاصة كمستال 

بُ قاة الاصف كالتكثيف بؼصادر ابؼعلامات كالربط بدختلف ابؼصادر ابؼتاحة على الشبكة العنكباتية كالربط 

 ابؼتاحة على الشبكة.ادة من تطبيقات الالكتًكنية بابؼراجع الالكتًكنية كالاستف

بدختلف الاظائف ابغياية لادارة ابؼعلامات ك صفة التكامل ابؼرتبطة  ك فعالية الاستًجاع قائمة على 

 1تكاف:

 التكامل بتُ كافة اجزاء شبكة ابؼعلامات  -

 التكامل على كاجهودة ابغاساب على شكل كاجهودة استخداـ مشتًكة  -

 التكامل التنظيمي بتُ المجماعات ك الدكائر  -

 تكامل ابؼعلامات بغض النظر عن الاسط اك ابؼصدر  -

 يستخدمهودا ابؼستفيد النهودائي بُ البحث  التكامل بتُ الادكات التي -

 

 

                                                           
 . 134ص   ، 2014.ادارة  نظم ابؼعلامات ابؼكتبية ك الارشفة الالكنركنية .عماف : الاكادبيياف للنشر ك التازيع ،بصاؿ  بظتَ العيسى1
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 :شبكة الانترنتتطور المكتبات في ظل وجود _ 4

كالافتًاضي كابؽجتُ، بهمع بتُ  بدصطلحات بـتلفة منهودا الالكتًكب٘ارتبط مصطلح ابؼكتبة الرقمية         

استخداـ ابؼصطلح بؾتمع الباحثتُ كالدارستُ بُ عدـ كضاح كيفية  عندتو ابؼصطلحات كيتباين بينهودما ىا

مصطلح ابؼكتبات  يةلكن يبقى مصطلح ابؼكتبات الرقمية ىا الأكثر استخداما كشياعا رغم شمال

ك لقد أسهودب الباحثاف بُ تاضيح الاختلبؼ الا اف استخداـ ابؼصطلحات بُ الادب العلمي الالكتًكنية، 

ساسية من النشر الالكتًكب٘ ىا اصبح لا يعطي للبختلبؼ ابؼعربُ ك ابؽندسي أبنية ذلك اف الغايات الا

 استًجاع ابؼعلامات من خلبؿ فضاء رقمي يفتًض أف يكاف منظما .

 تعريف المكتبة الرقمية:_ 1_4

 مفهوم المصطلح ودلالاتو المتعددة:_ 1_1_4

 MIKEإبٔ " مايك نيلساف"  "  LESK 1يعاد مصطلح ابؼكتبة الرقمية حسب        

NELSON  الرئاسة الأمريكية ، ليبدأ انطلبؽ دعم مشاريع متتالية  أحد مستشارم 1994" سنة

بدرحلتتُ، حيث استخدـ ابؼصطلح لأكؿ مرة بُ التقارير  2004إبٔ  1944بؼبادرة ابؼكتبات الرقمية من 

 Internationalالربظية حتُ كرد بُ التقرير ابػتامي بؼؤبسر الابراد الدكبٕ للئتصالات عن بعد )

Télécommunication Union 1994(ابؼنعقد بُ الأرجنتتُ سنة. 

إلا أف ىناؾ رصد لاختلبؼ بتُ الباحثتُ بُ ضبط تاريخ معتُ يعاد إليو برديد مصطلح ابؼكتبة الرقمية 

ذلك أف ىناؾ من يعاد بو إبٔ بداية ظهودار ركاية فلسفية تتحدث عن مستقبل ابؼكتبات استخداـ 

التو " كيف بيكن لنا أف نفكر" نشرت بدجلة عندما أشار باش بُ مق 1945ابغااسيب بُ ابؼكتبات 

                                                           
1
ك رئيس قسم ابؼعلامات ك  1997ك  1994ديرية الاطنية للعلاـ مابتُ ابؼابؼرحلة الاكبٔ بؼبادرة ابؼكتبات الرقمية ك شارؾ ب Lesk ستَ  

 NSFالانظمة الذكية 
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أتلنتيكمتلي " كبردث مستقبل ابغااسيب بُ بززين كاستًجاع ابؼعلامات كما ناقش باش التطارات التقنية 

ابغديثة كإمكانية تطبيقهودا بُ ابؼستقبل القريب كقدـ خطاطا رئيسية بؼنهودجية فنية باسم ميمكس 

Memmex  بٍ يعرؼ 1ابؼعلامات باستخداـ التصاير الفاتاغرابُ "التي استخدمت فيما بعد لتخزين

، فهودذا الأختَ عضا بدعهودد Licklider 2الرائد الثاب٘ بُ تاريخ ظهودار ابؼكتبات الرقمية ألا كىا لاكيدر 

Manachansettes institut of technology »  جاء بدصطلح " مكتبة ابؼستقبل " الذم "

" كالتي  Procognitive systèms" الأنظمة ابؼدركة"  تضمن متطلبات كخطط لتطاير ما بظاه بػ

تهدؼ إبٔ إعطاء ابؼستفيد ذختَة معرفية ككأنو القائد، بل يذىب بُ كصفو بؼكانات مكتبة ابؼستقبل ككأنو 

يصف حالة الأنتًنت الياـ مؤكدا أف بفيزات "النظاـ الإدراكي " بؼكتبة ابؼستقبل يقاـ على الاتصالات 

كبدجلة عبد ابغميد بسياب٘ بُ  3"  لبؾ التي تربط خزانة ابغاساب بشبكة ابؼنافع ابغسيةكابغاسبات مع الأس

كبالغ بُ إمكانات الذكاء  1994كتابو أف لاكيدر بٓ بوسن تقدير التكلفة بعد ظهودار ابؼكتبة الرقمية سنة 

صطلح باستخدامو بؼ 1978الإصطناعي كبرستُ طرؽ ابغاسبة باللغة الطبيعية بٍ جاء لانكستً عاـ 

على ابؼكتبات التي تعمل على إدخاؿ ابغاساب الآبٕ كالشبكات  PaperlessLibraryابؼكتبة اللبكرقية

عاـ Pijnenborg-mari-F-Jبُ تنظيم كإدارة كاستًجاع ابؼعلامات، كبً رصد ابؼصطلح بُ مثاؿ ب 

 .1989بُ سنة  Patrice Alyonsكبُ مستخلص لػ  1991

مكتبات  "رقمية نتيجة التطارات بُ عابٓ ابغاسبة جاءت بُ كتابو إف تكهودنات لاكلبيدير بدكتبات 

، كاف عبارة عن تنبؤات بؼستقبل كاعد 1965" الذم نشر سنة  Libraries of future"  "ابؼستقبل

 بدكتبات رقمية بُ خدمة مستفيديهودا.

                                                           
1

 . 40. ابؼرجع السابق ، ص عبد الحميد بسياب٘ 
2
كتبات الرقمية ك التجارة الالكتًكنية ك ساىم بُ تطاير البحث من السباقتُ بُ ابغديث عن الااجهودات الرقمية ك ابؼ  Lickliderيعتبر   

 العلمي حاؿ الانتًنت ك ابغاساب الشخصي .

العربية  الزىرم سعد. "رقمنة ملبيتُ الكتب بُ الغرب ك عدـ التفريق بتُ الانتًنت ك ابؼكتبة الرقمية بُ الشرؽ " ، بؾلة ابؼعلاماتية ، ابؼملكة 3
 . 32، ص  10،مج  32،ع 2005ر التًباية ك التعليم ، السعادية ، مركز ابؼصاد
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رنسية ابعديدة إف فكرة مكتبة رقمية ليست سابقة لباش حسب بحاث تشتَ إبٔ عمل نشر بُ ابؼاساعة الف

أين كاف بومل رؤية عن ماساعة عابؼية H.G.Wiellsبؼؤلفو  1938سنة  "Word Brain"بعنااف 

دائمة. لتااتر مصطلحات مرتبطة بالنشر الالكتًكب٘ على الشبكات نيلساف صاحب مشركع أبظاه 

Project Xander  تطبيق لفكرةMemex  كيعتبر أكؿ من كضع مصطلحHypertext  إنها ،

ايات الأكبٔ لظهودار ابؼكتبات الرقمية لكن ىذا ابؼصطلح يتداخل كثتَا مع مصطلحات أخرل كابؼكتبات البد

الإفتًاضية كالإلكتًكنية أين يعتبر الباحثتُ أف ابؼصطلحتُ الأختَين سابقتُ بُ الظهودار عن غتَه من 

شار مصطلح ابؼكتبات مصطلح ابؼكتبات الرقمية بل ضاع مصطلح ابؼكتبات الالكتًكنية لشماليتو، إف انت

 الرقمية عرفت ركاجا بُ العقدين الأختَين.

ىناؾ مفاىيم متعددة للمكتبات الرقمية كارتبطت أغلبهودا بالنشر الالكتًكب٘ ابؼتاح على الشبكات حيث أف  

بها من ابؼصادر  سلا بأىي مكتبة بها بؾماع  "معجم أكدليس الالكتًكب٘ يعرؼ ابؼكتبات الرقمية كالآبٌ

بُ شكل مقركء آليا بُ مقابل كل من ابؼااد ابؼطباعة كرقيا أك فيلميا كيتم الاصاؿ إليهودا عبر  ابؼتاحة

 1"ابغاسبات، كىذا المحتال الرقمي بيكن الاحتفاظ بو بؿليا أك إتاحتو عن بعد عن طريق شبكات ابغاسبات

 NSFكغتَىا مثل  يكاربقارتبطت ابؼكتبات الرقمية بظهودار مشاريع نهاية الثمانينات أين قامت جامعة  

أما انتشار ابؼصطلح كاف مع بداية الااب كالنشر على الشبكة العنكباتية أين  ،  CNASHكذلك ك 

 أصبحنا بقد عدد كبتَ من النشر بُ شكل مكتبات رقمية بيكن الاصاؿ إليهودا من خلبؿ أدكات البحث.

الرقمية ابؼكتبات  ك رؤيتهودا لدكر تعريف الافلبكلتحديد مفاىيم دقيقة للمكتبات الرقمية بيكن اف نعتمد 

سلسلة من ابؼااد الرقمية على ابػط بناعية رفيعة ،أنشأت ك بً بصعهودا أك تسيتَىا  أف ابؼكتبة الرقمية ىي".

بدساعدة ابػدمات الضركرية ك دائمة  طريقة منسجمةكفقا بؼبادئ عابؼية للسماح بتطايرىا ك تكاف متاحة ب

                                                           
1Reitz  Joan, M..ODLIS :Online Dictionary for libraries and information science.visité le 
[05-02-2006][ en ligne] http://lu.com/odlis/odlis-d.efm 

http://lu.com/odlis/odlis-d.efm
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كياف ىي  كيشتَ ابؼفهوداـ إبٔ أف ابؼكتبة الرقمية 1"   ابؼصدر ك استغلببؽالتمكتُ ابؼستعملتُ من الاصاؿ ابٔ

مع برديد ثابت بؼكانها كحياتها مرتبطة بؾماعاتها  تصنيف كتنظيمل باستخداـ التكنالاجيا عبر العابٓكاحد 

عابعة فنية بحياة النشر الاثائق على الشبكة العنكباتية، إنها بماذج يافر مصادر ابؼعلامات بقدرة بززين كم

 كتقنيات برمي حقاؽ ابؼؤلفتُ.ك برتاكالات  اتكتسهوديل الإتاحة للمستفيدين مع تشريع

ابؼنظم، التي تتيح  كالمحتاياتأف ابؼكتبات الرقمية ىي عبارة عن بؾماعة من ابػدمات " أيضا فلب الإ ك ترل 

بٔ أف المحتال الرقمي الذم كىنا إشارة إ 2" للمستفيد الالاج إبٔ معلامات رقمية عبر شبكات ابغاسبات

يتم عرضو على الشبكة العنكباتية كغتَىا بهب أف بىضع لعلاـ التاثيق كابؼعلامات بُ التنظيم أم ابؼعابعة 

الفنية كيتًتب عنو بؾماع ابػدمات حسب ناع ابؼعابعة كليس عرض عشاائي لا يعطي صارة لنماذج 

ككلياـ آرمز عندما يتفقاف على LESK إليو كل من مكتبة مثلما ىا ابغاؿ لكثتَ من ابؼااقع مثلما يشتَ

أنها عبارة عن بؾماعات منظمة بؼعلامات  رقمية متاحة على الشبكات كىنا بهب تاضيح مصطلح 

المجماعات بُ منظمة الرقمنة ذلك كاقع الاستخداـ لكثتَ من ابؼصطلحات بُ بيئة جديدة رقمية أضحى 

بأنها  " اـ مشتًكة كمنتفتُ بُ ذلك بتعريف عبد ابغميد بسياب٘ يقدـ لبسا لدل كثتَ من ابؼتخصصتُ بُ عل

، كبُ بعض الأحياف قد تكاف ىذه ابؼعلامات Bitsمعلامات يتم ترميزىا بُ سلبسل متتابعة من البتات 

نسخا مرقمنة لاسائط تقليدية مثل النصاص كالصار كابؼاسيقى كالتسجيلبت الصاتية كالأكصاؼ 

كثتَ كالكثتَ، كبدا أف بؾاؿ ابؼكتبات الرقمية بؾاؿ متسع فإف بؿتاياتها غالبا ما كالتصميمات كغتَىا من ال

تقتصر على النظائر الرقمية للمااد الفيزيائية التقليدية كالبيانات النابذة عن التجارب العلمية أك برامج 

تب عنو بذلك أصبح مفهوداـ ابؼكتبة الرقمية يتً 3"  ابغاسب أك ألعاب الفيديا أك قااعد البيانات

                                                           
1 Manifeste IFLA pour les bibliothèques numériques.(20L5L2016) http://www.ifla.org  
2 IFLA World library and Information Congress :71 the Iflageneral conference and coancil 
[en ligne][29-07-2005]Disponible sur internet 
http://www.ifla.org/iv/ifla71/programme.litn 

 .50، ص    2008.ابؼكتبة الرقمية .القاىرة  : دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع  ،سياب٘ عبد ابغميد ب 3

http://www.ifla.org/
http://www.ifla.org/iv/ifla71/programme.litn
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مصطلحات جديدة مضباطة، بل ىي بؾماعات برام مستادعات برام ىي الأخرل كائنات ىذه 

ىذه الأختَة ، ك ابؼيتاداتاالكائنات ىي كل ابؼعلامات التي يتم رقمنتهودا، ىذه ابؼعلامات تتمثل بُ البيانات 

الشبكات كما اعتمد  ىي بسثيل للبيانات ككصفهودا لأجل الاصاؿ إليهودا من خلبؿ الااجهودات الرقمية على

 conseil of Libraryبؿمد فتحي عبد ابؽادم ابؼفهوداـ الذم قدمو بؾلس ابؼكتبات كماارد ابؼعلامات 

and information ressource »CLIR »  ابؼكتبات الرقمية مؤسسات تافر ابؼاارد  "كما يلي

تهودا كتازيعهودا كحفظهودا كضماف ابؼعلاماتية التي تشمل الكادر ابؼتخصص لاختيار المجماعات الرقمية كمعابغ

كىنا إشارة إبٔ إدارة  1"استمراريتهودا كإنسيابها كتافتَىا بطريقة سهودلة كاقتصادية بعمهودار من ابؼستفيدين 

المجماعات الرقمية كالتي تشمل تافتَ مصادر ابؼعلامات الرقمية كتسيتَىا كتنظيمهودا بدستال يسمح دبيامة 

 . كجاد ىذه ابؼكتبات بُ خدمة مستفيديهودا

إف ابؼفاىيم كبتَة منهودا ما يتطار تكنالاجيا مع تطار عمليات النشر الالكتًكب٘ كالرقمنة كأيضا بدفاىيم أكثر 

تاسعا بتطار ابؼعابعة الآلية للمعلامات كيبقى مصطلح ابؼكتبات الرقمية الأكثر انتشارا رغم ما بىتلف عن 

ابؼهودجنة، إنها نتيجة تطار منظامة الاتصالات غتَه من ابؼصطلحات ابؼرتبطة كالافتًاضية كالالكتًكنية ك 

أك الرقمية  الإلكتًكنيةفابؼكتبات الرقمية ىي بؾماعة من مااد ابؼعلامات " كالربط من خلبؿ الشبكات 

كبيكن الاصاؿ إليهودا من خلبؿ الشبكة المحلية أك الشبكة العنكباتية  Serverابؼتاحة على خادـ ابؼكتبة 

هودامهودا كاضحا مع ىذا الكم الكبتَ لعدد ابؼفاىيم ابؼطركحة من طرؼ كيكاف بذلك مف 2" العابؼية

ابؼتخصصتُ لتحديد ابؼعتٌ كفهودم الأثر الفتٍ كالتقتٍ كابؼعربُ بؽذا الناع من ابؼكتبات، من بتُ ابؼفاىيم ما 

 كرد بُ بؾلة الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات.

                                                           
   25 ، ص  2010اىرة:الدار ابؼصرية اللبنانية ،.بصعة نبيلة خليفة .الفهودرسة الالكتًكنية  . القعبد ابؽادم بؿمد فتحي 1
ابؼكتبة الرقمية بعامعة الامتَ عبد القادر بقسنطينة  "دكر ابؼكتبات الرقمية بُ دعم التكاين ك البحث العلمي بُ ابعامعة ابعزائرية بضزة منتَ . 2

  37ص  ،جامعة قسنطينة ، 2007،"بماذجا 
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ة سااء ابؼنتجة أصلب بُ شكل رقمي أك التي بً برايلهودا إبٔ ابؼكتبة التي تقتتٍ مصادر ابؼعلامات رقمي"

الشكل الرقمي، كبذرم عمليات ضبطهودا بيبلياغرافيا باستخداـ نظاـ آبٕ، كيتاح الالاج إليهودا عن طريق 

كيبقى الرىاف على أف ابؼكتبات ،1" شبكة حااسيب سااء كانت بؿلية أك ماسعة أك عبر شبكة الأنتًنت

على الشكل ابؼؤسسي بؽذا الناع كما طبيعة المحتال كأين أساس كجاد ابؼكتبات  الرقمية كمفهوداـ أبقى

بشكل عاـ كابؼكتبات الرقمية بشكل خاص مر بدختلف عمليات التنظيم كابػدمات ابؼكتبية التي بسيزىا عن 

اع ىنا طريق كالرىاف الأساسي ىا كيفية الاصاؿ التي برددىا التقنيات ابغديثة كابؼتعددة للعرض كالاستًج

لا نعتبر أكبر شيء ىا الأنتًنت مكشفات لذلك كاف من ابؼستعصي برديد مفهوداـ كاحد، بل تعددت 

لأغلب ابؼتخصصتُ الاثائقيتُ كابؼهودندستُ كابؼصممتُ كنرل أثر البحث العلمي ابؼتخصص بُ بؾاؿ عن 

كن اختيار ابؼفاىيم غتَه كبُ عملية القراءة كالبحث عن مفهوداـ شامل كدقيق بهمع التخصصات ابؼشتًكة بي

 الآتية:

مؤسسات تافر مصادر ابؼعلامات بشكل رقمي كيعمل بها متخصصاف،  "ابؼكتبة الرقمية ىي  -

لاختيار كبناء كتقدبٙ كصاؿ فكرم، كتفستَ كتازيع كحفظ ككذلك ضماف حفظ بؾماعات 

مع بؿدد الأعماؿ ابؼرقمنة كعلى ذلك فهودي على استعداد لأف تقدـ خدماتها كبشكل اقتصادم لمجت

 2" أك لمجماعة من المجتمعات

كىنا التعريف يقدـ ملبمح لاجاد ابؼكتبة الرقمية كدكرىا إذ أنها بماذج رقمي بغفظ أنااع مصادر ابؼعلامات 

 الرقمية لتقدـ خدماتها بؼستفيديهودا.

ية لكن يبقى لقد كردت مفاىيم كثتَة كمتعددة لرفع اللبس عن التداخل بتُ مفهوداـ ابؼكتبة الرقمية كالالكتًكن

أم  للا ير ذلك دائما بؿل تساؤؿ لدل القراء ابعدد كحتى من لو باع بُ بؾاؿ الدراسة ذلك أف ىناؾ من 
                                                           

 .8-7، ص 17، ع 2002ديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات، مكتبة ابؼستقبل، عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، الإبذاىات ابغ 1
. دار ابؼعرفة رقمنة مقتنيات ابؼكتبات ابعامعية: الآداب بماذجا دراسة بزطيطية، ، تقدبٙ غادة عبد ابؼنعم ماسى،الرمادم بوي زكريا إبراىيم  2

 53، ص  2013ابعامعية ، 
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اختلبؼ عن الاسم من بينهودم الباحث سعد ابؽجرسي، ىذا الأختَ يرل أف النظم التقنية لإنشاء مكتبة 

ث العلمي إبٔ إشكالية ابؼصطلح نفسهودا رقمية أك الكتًكنية لا يعدك أف يكاف متشابها بل كدفع بؾتمع البح

التي بٓ تعد مضباطة، كغتَىا من ابؼصطلحات التي أنشأىا الغرب كىي بؿل إبداع لغام إبقليزم بٓ يستطع 

 الباحثاف العرب بُ التاافق لاضع مصطلح عربي اشتقاقا من اللغة الأـ.

ىا " مركزية التبادؿ بتُ  Library 2.0خاصة ابعيل الثاب٘ كابؽدؼ الأساسي من كجاد مكتبات رقمية 

مع ابؼستعملتُ انها بماذج بؼكتبات خدمات ام انها تشجع التبادؿ الاب٘ ك تدعا ابؼستعملتُ ابٔ ابؼشاركة 

 1بُ انشاء خدمات حقيقية ك افتًاضية "

 كمن كافة ابؼفاىيم بيكن اعتماد مفهوداـ مشتًؾ كالآبٌ: 

صادر بؼااد تقليدية بست رقمنتهودا كأيضا مااد مرقمنة، إنها مؤسسات رقمية تعتمد إدارة بؾماعات برام م -

لإتاحتهودا على الشبكات بأنااعهودا، بُ شكل بؾماعة من ابػدمات ابؼكتبية الرقمية نتيجة تنظيم مسبق 

 بتقنيات الرقمنة ككصف الاثائق بشكل يسمح بإمكانية الاصاؿ لمحتاياتها.

كل ابؼصادر على الشكل الرقمي فقط أم أنها مصادر ابؼكتبات الرقمية ككما سلفنا ذكره أنها برام   -

برام كل أشكاؿ أكعية ابؼعلامات بُ إنتاجهودا الرقمي كيشتَ عبد ابغميد بسياب٘ أف الرقمنة ابذهودت بُ 

شكل لفهودارس كالكشافات كالدكريات كخدمات الاستخلبص كالأعماؿ ابؼرجعية لتصل إبٔ الكتب 

 :2بتَا بُ أنااع مصادرىا كتعدادىا كالآبٌكالرساؿ ابعامعية أم أنها أصبحت تعرؼ تناعا ك

 مقتنيات ابؼكتبة التي بً برايلهودا إبٔ الصارة الرقمية. -1

 بؾماعات بيانات من جهودات أخرل كعلى أقراص مضغاطة. -2

 بؾماعات بيانات متاحة على ابػط ابؼباشر. -3
                                                           
1Casey Michel E.,Savastinuk Laura C. «  Labrary 2.0 . ». « Library Jounal 9/1/2006 ( 20 
Fevrier 2017) http://Library+2.0+Journal.pdf  

 . 47، ص  2006، جامعة منتارم قسنطينة ،مهودرم سهوديلة " ابؼكتبة الرقمية بُ ابعزائر : دراسة للااقع ك تطلعات ابؼستقبل "  2

http://library+2.0+journal.pdf/
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 لالكتًكنية.كالكتب ا ةالإلكتًكنيابؼنشارات الالكتًكنية من الكتب كابؼراجع كالأعماؿ ابؼرجعية  -4

 :1أنها تتميز :خصائصها_  2_1_4

 الصيغ الرقمية للمعلومات: .1

أم سلسلة أرقاـ بؼصادر  Bitsبؿتاياتها بُ بؾماعة من النظائر الرقمية تتمثل بُ بؾماعة البتات         

 تقليدية بؿالة إبٔ الرقمي أك مصادر أنتجت رقميا.

 تنظيم المحتوى: .2

ة تنظيما فكريا لاصف الكيانات ابؼعلاماتية، من خلبؿ إنشاء كاصفات حيث تنظم ابؼصادر الرقمي       

البيانات ) ابؼيتاداتا( كالتصنيف كالتكشيف، كالضبط الإستنادم، كالإستخلبص الآبٕ، كىذا ليسهودل على 

 ابؼستفيد الاصاؿ إبٔ ابؼصادر ابؼطلابة بأقل جهودد.

 حيادية الموقع: .3

مااقع ابؼكتبات الرقمية فهودا بىدـ ابؼستفيدين كإتاحة بؼشتًكي  أم أف النشر بؼصادر ابؼعلامات على      

 الشبكات كابؼرتبطتُ بها دكف إقصاء.

 التشبيك: .4

 كيتمثل بُ الإتاحة عن طريق الشبكات المحلية كالأنتًنت.      

 المكتبة الرقمية: ىدافأ_  3_1_4

ت جديدة ،بٓ يكن سابقا بفكنا ساعدت التطارات التكنالاجية مؤخرا ابؼكتبات بُ انشاء خدما"        

، ك كسائط التحميل ،اين يستطيع استخدامهودا  OPACالقياـ بها مثل ابؼراجع الافتًاضية ،كاجهودات 
                                                           

 .17ص  ، 2008.ابؼكتبة الرقمية . القاىرة :دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ، بسياب٘ عبد ابغميد  1
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زبائن ابؼكتبات من منازبؽم ك حااسيبهودم الشخصية ،يسمح ىذا التطار التكنالاجي للمكتبات بتافتَ 

 1خدمات متطارة ك ماجهودة للزباف مباشرة "

مكتبة رقمية كما تسمح بو من  ءإنشامن حت باستنتاج الكثتَ من الغايات فاىيم العديدة بظإف ابؼ        

 كثتَة بؼستخدميهودا بيكن برديدىا كالآبٌ:  خدماتلتحقيق غايات متعددة كتقدبٙ  جاء ك انتشارىا كظائف

تصاؿ إنها إحدل أىم الاسائل التي حققت تكافؤ فرص التعليم بتُ ابؼستعملتُ بفضل عملية الا_ 1

بالشبكة العنكباتية كما حققتو ىذه الأختَة من دكر فعاؿ بُ برصيل ابؼعارؼ كالعلاـ بااسطتهودا بل حققت 

بؾانية الاتصاؿ كأسطارة ابغرية التي نظمهودا علماء الاجتماع، أين بقد أف مستفيدم ابؼكتبات الرقمية 

مقارنة بابؼصادر التقليدية بل إنها  الاستفادة من مصادر متناعة كأفكار كثتَة لا حصر بؽا بأقل التكاليف

تساىم بُ إنتاج ابؼضامتُ الرقمية كابؼشاركة كتبادؿ ابػبرات كابؼعارؼ، إنها مساحة للنشر ابعارم أم مكتبة 

 رقمية حديثة كجارية.

إف عملية ابغفظ كمقاـ أساسي لأم نظاـ معلامابٌ بُ أم مكتبة بٓ يعد إشكالية بالنسبة لاعتماد _ 2

بغديثة منهودا ابؼكتبة الرقمية، ىذه الأختَة تافر ابؼساحات التخزينية الضخمة ابؼصادر الرقمية التقنيات ا

 تعكس ما كانت تعانيو ابؼكتبات التقليدية.

إف إنشاء مكتبة رقمية قائم على رقمنة كل أنااع ابؼصادر التقليدية مع ظهودار لأشكاؿ كثتَة للمصادر _ 3

مر بفا يعتٍ إمكانية كبتَة للمستفيدين بُ الاصاؿ إبٔ كافة أنااع ابؼنتجة بشكل رقمي كىي بُ تطار مست

 ابؼصادر كأشكابؽا بػدمة حاجيات ابؼستفيدين مع إتاحة دائمة دكف انقطاع.

كظهودار  2.0تقدـ ابؼكتبات الرقمية إتاحة بؼستفيديهودا كالتااصل الفعاؿ خاصة بُ ظل ظهودار مكتبات _ 4

، إنها تافر تبادؿ  أيضا الااب الدلابٕ، ىذا الأختَ الذم بوقق التفاعلية كالتبادلية بتُ ابؼعارؼ كالعلاـ
                                                           
1 Casey Michael E. ,Savastinuk Laura C.« Library 2.0 : service for the next –generation 
library » . « Library journal « ,p1 . (20 fevrier 2017). http://library+2.0+journal(1).pdf  

http://library+2.0+journal(1).pdf/
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للملفات كالنصاص، تافر نصاص كاملة للمصادر، جامع كصفهودا كتقييمهودا كالاصاؿ إليهودا بفضل أدكات 

 البحث التي تافر خصائص للبحث كالتصفح اعتمادا على قاة حاسبة بُ استًجاع ابؼعلامات.

قتناء ابؼااد كبرايلهودا إبٔ الشكل الرقمي، كبزضع ىذه ابؼااد إبٔ التنظيم بفضل ىناؾ إمكانية اختيار كا_ 5

الاصف عن طريق ما كراء البيانات تكشيفهودا كبززينهودا ليتم الاصاؿ إبٔ ابؼااد بفضل الكشافات كالفهودارس 

اقع كأدكات البحث التي بردد استًاتيجية البحث كالاستًجاع، ىذه الأختَة تتم بفضل الااجهودات على ما 

الااب تسمح بابؼلبحة كاستخداـ الركابط كبـتلف الأدكات للاصاؿ إبٔ ابػدمات ابؼختلفة مثل البحث 

على ابػط ابؼباشر، إنها تافر ابؼااد للبستخداـ من طرؼ ابؼستعملتُ بُ نفس الاقت بُ حالة مستفيدين 

 ة.مستهوددفتُ بااسطة الأنتًنت أك لكافة ابؼستعملتُ عن طريق الشبكة العنكباتي

ىذا العصر ابؼتطار من التقنيات ابغديثة للنشر الالكتًكب٘  ةلاستًاتيجيىا انعكاس  رقميةإف ابؼكتبة ال_ 6

كالذم يسمح الاتاحة ابغرة كابػط بُ ابؼعرفة كالاصاؿ إبٔ ابؼصادر ذلك أف الكثتَ من ابؼكتبات الرقمية ىي 

 يةتمعات عديدة كبـتلفة بُ تقدبٙ العلاـ ابؼعلاماتباابات للاصاؿ ابغر، إنو ناع من التعاكف كابؼشاركة بتُ بؾ

عصر جديد للتااصل كالتبادؿ كالإنتاجية كإتاحة ابؼعرفة بفضل منظامة الاتصالات الشبكية التي سابنت 

 بشكل كبتَ بُ تقليص الفجاة بتُ البلداف كالأفراد كابعمعيات كابؼؤسسات من بينهودا ابؼكتبات بشكل عاـ.

ثتَة للمكتبة الرقمية ك اسهوداب الباحثتُ بُ تاضيح الفركؽ بتُ مفهوداـ ابؼكتبات مع تعدد ابؼفاىيم الك

أىم ابػصائص ابؼميزة للثلبثة أنااع ك أبػصهودا على انها عبارة عن مستعملتُ نبرر الرقمية ك الافتًاضية الا أننا 

علبقة ىي عددة ك معلامات رقمية اضافة ابٔ ركابط فائقة تساعد بُ الاصاؿ ابٔ النصاص ك الاسائط ابؼت
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مباشرة بتُ  بؿتال رقمي بوتاجو ابؼتفيدكف ك يكاف منظما بُ شكل صفحات رقمية متًابطة بعضهودا ببعض 
1 

 وظائف المكتبة الرقمية :_ 6_1_4

 إف كظائف ابؼكتبة الرقمية من خلبؿ ما تاضحو أىداؼ إنشائهودا قائمة على: 

 .التنظيم: كىا صف الاثائق بدعتٌ ما كراء البيانات 

 تكشيف كابغفظ: كىنا تكشيف الاثائق كحفظهودا لأجل استًجاعهودا.ال 

  ،ابؼستادع الرئيسي: ىا بؾماعة ابؼااد التي تكاف ابؼكتبة الرقمية إنو يشمل الاثائق ، البيانات

 الكشافات كغتَىا.

 .البحث كالاستًجاع: بهب أف تسمح ابؼكتبة الرقمية بالتصفح كالبحث كالاستًجاع 

  ئيسية بؼاقع كيب مرتبط بخادـ الايصاؿ المحتال كلكن لكل ماقع لو عنااف ابؼكتبة: إنها صفحة ر

URL. 

 .الربط بالشبكات: يكاف بالشبكة المحلية أك الأنتًنت 

 

 

 

                                                           
1
تًتيب حتُ ناضح ابؼيزات ابؼشتًكة بتُ ابؼكتبة الرقمية ك الافتًاضية ك الالكتًكنية من خلبؿ اضافة ابؼفهودامتُ التاليتُ للناعتُ الأختَين على ال  

ىي مكتبة ليس بؽا كجاد مادم كغتَ بؿددة مكانيا، إنها عبارة عن بؾماعة نصاص رقمية أعدت  إف ابؼكتبة الافتًاضيةيعرؼ  فانداف ىيبرت  "
 عباس طارؽ بؿماد بااسطة تقنية النص الفائق كمتاحة على شبكة الأنتًنت كيطلع عليهودا ابؼستفيد عن بعد" ك يعرؼ 

ؤىا رقميا، كما برتام على ماارد صدرت بُ شكل غتَ رقمي بٍ نظاـ قااعد بيانات ضخمة برتام على ماارد علمية كثقافية كغتَىا بً إنشا "

بً برايلهودا إبٔ بسثيل رقمي، كذلك للبستفادة من الاسائط ابؼتعددة التي ينتجهودا ابغاسب الآبٕ كملحقاتو " لتكاف أغلب ابؼفاىيم تصب بُ 

 الربط ك التشبيك ك التنظيم ك لاستًجاع .كجاد بؿتال رقمي متمثل بُ ركابط النص الفائق ك مستعملتُ يربط بينهودما تكنالاجيا 
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 رىانات التحول نحو المكتبات الرقمية:_ 4_1_4

ة بطبيعة إف التحاؿ الرقمي من ابؼكتبة التقليدية إبٔ ابؼكتبات الرقمية أحدث رىانات جديدة مرتبط      

ىذا الناع من ابؼكتبات كبااقع العمل الاثائقي ككيفية الاصاؿ إبٔ ىذا الناع من ابؼصادر كبيكن إبهاز ذلك  

 كالآبٌ: 

 ظهودار مفهوداـ الاتاحة ابغرة كالاصاؿ ابغر للمااد على الشبكة العنكباتية من خلبؿ ابؼكتبات الرقمية._ 1

ة الفكرية كالنشر الالكتًكب٘ كإمكانية نشر كتازيع مصادر إف ىذا الرىاف ىا مرتبط بدفهوداـ ابغقاؽ ابؼلكي

استهودلبكهودا، إنو حديث عن دكرة ابؼعلامات على الشبكات التي أخذت تغتَات جاىرية بُ كيفية 

استخلبصهودا من طرؼ ابؼستفيدين للرفع من درجة الاكتساب كالإنتاج ابؼعربُ بُ ظل منظامة رقمية متافرة 

كلا يعرؼ  تكنالاجيةبنية برتية  كلا بسلالعابٓ لكن الااقع يؤكد أف ىناؾ بلداف لدل كثتَ من الناس بُ ىذا 

مااطنيهودا الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات على الشبكة العنكباتية، لذلك يطرح أكثر من تساؤؿ على مفهوداـ 

 الإتاحة بعميع الناس كالعدؿ بُ الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات.

بحد ذاتو، أين أصبح مصطلحا عاما كشائعا كمشتًكا لكثتَ من إف الرىاف قائم على مفهوداـ ابؼكتبة _ 2

ابؼااقع كابؼؤسسات التي تافر مصادر ابؼعلامات، يعاد ذلك إبٔ كثرة ابؼفاىيم للمكتبة الالكتًكنية كتداخلهودا 

مع مفاىيم لتخصصات كثتَة، لكن بيكن أف ننطلق من أف ابؼكتبة بماذج يعتمد حفظ مصادر ابؼعلامات 

استًجاعهودا، على أساس ذلك لا بيكن اعتبار أم ماقع كاف على أنو مكتبة مثلما يصطلح على كمعابعتهودا ك 

مكتبة، كغتَ ذلك رغم أف ىذا الأختَ ىا بحق بؿرؾ بحث كثائقي بوام  googleالأنتًنت، بنا مكتبة ك

 البلبيتُ من مصادر ابؼعلامات كيسمح بالاصاؿ إليهودا.

لرقمية ىا براؿ مهودنة ابؼكتبتُ كالاثائقيتُ أين بهب عليهودم إف الرىاف الثالث بُ ظل ابؼكتبات ا_ 3

اكتساب مهودارات العمل بتقنيات الاتصاؿ كابؼعلامات مثل تطبيق النظم الآلية المحسبة، البربؾيات للبحث 
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بالشبكة العنكباتية، كيفية تصميم مااقع الااب، الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات كالاختيار كالاقتناء 

سمح بإمكانيات كبتَة للبستًجاع، إف الاثائقيتُ بُ ىذا الاسط الرقمي ىم أخصائي كتنظيمهودا بدا ي

معلامات بوتاجاف إبٔ التدريب بُ ابؼشاريع الرقمية ككيفية إدارتها كخاصة تطبيق نظم استًجاع فعالة 

 للمستفيدين.

ت كالتًاخيص بؽذه الأختَة البنية التحتية: إف إنشاء مكتبات رقمية ىا ميزانية بذهوديزات للعتاد كالبربؾيا_ 4

الاصاؿ بابػاادـ كغتَىا من التكاليف الأكلية كابؼستمرة، استمرار تطار التكنالاجيا، أم أف  كاشتًاكات

تكاليف التجهوديز ىي ميزانية معتبرة للمؤسسات التي تتاجو بكا إنشاء ىذا الناع من ابؼكتبات، كأيضا ىا 

لتدفق العابٕ كالربط الشبكي كالاصاؿ إبٔ ابػاادـ، ىذه البيئة بُ نتاج بيئة تقنية متطارة بُ البلد لتافتَ ا

تطار تكنالاجي مستم، يتًتب عليو كجاد بنية برتية تكنالاجية بُ الاتصالات تافرىا الدكؿ للمؤسسات 

 كالأشخاص كالإدارات .

الأختَة برتاج  إف الرىاف على أف ابؼكتبات الرقمية أقل من غتَىا من ابؼكتبات التقليدية غتَ دقيق ىذه

بؼصادر ابؼعلامات، بُ كثتَ من  ءالاقتضاميزانية ابؽياكل كابؼباب٘ كالتجهوديزات كالعنصرم البشرم كميزانية 

الأحياف لا يستطيع مستَكىا من استيفاء كافة متطلباتها، كليست التكاليف أقل بُ حالة ابؼكتبات الرقمية 

كمطارم النشر على الشبكة، إنها ىي الأخرل  كمصممتُ مااقع تحاسبة كشبكاذلك أنها تعتمد على 

يراىن الكثتَكف على أنها تتجو إبٔ الابلفاض مستقبلب، فهودناؾ براؿ كبتَ بُ بؾاؿ ابؼكتبات  باىظةتكاليف 

كعلبقتهودا بشركائهودا مثل الناشرين كابؼؤلفتُ كابؼستفيدين، إف ىناؾ تطارات تقنية تلبحق منظامة النشر 

أصبحت تتجو إبٔ المجانية بُ الاصاؿ كانتشار كبتَ للحااسيب المحمالة كزيادة كالإتاحة على الشبكة أين 

 انتشار الشبكات ذات السرعة العالية بُ التدفق، كقاة ابغاسبة بُ التخزين غتَ ابؼكلفة كل ذلك كاف على

 لمنشئ كلا بؼستفيديهودا.لمكلفة اف تصبح غتَ  أف ابؼكتبات الرقمية تتجو إبٔ
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كالااب السيميائي ساىم بُ بردم رىاف تابع ابغاجيات  w2.0الرقمية مع  تابؼكتباإف ظهودار _ 5

كطلبات ابؼستفيدين الكثتَة كابؼتعددة، إنها أضرب بفا يكاف من برديد طلباتهم بل إف الااب السيميائي 

جاد يفتح علبقة بتُ ابؼاقع كابؼستفيد كعميل يستطيع إثراء كابؼشاركة بُ عرضو، إنها إمكانيات ىائلة بُ ك 

علبقة كاضحة كقاية بتُ ابؼستفيدين كابؼكتبات الرقمية، عكس ما تعيشو العلبقات بتُ ابؼستفيدين 

كابؼكتبات التقليدية أين بوتاج ابؼستفيد مدة من الزمن للاصاؿ إبٔ ابؼصادر كبـتلف ابػدمات كبرتاج ابؼكتبة 

 ىي الأخرل مدة أطاؿ من الزمن لدراسة حاجيات مستفيديهودا.

كتبة الرقمية مع إمكانيات الاتصاؿ ابغديثة مثل الأدكات كالرسائل الالكتًكنية كابؼلبحظات ابؼتستطيع 

كالطلبات كتكرار الدخاؿ يساىم كثتَا بُ التأريخ بؼستايات الطلبات كأنااعهودا ككيفية برديث كتطاير ابؼاقع 

ات للملبحة كالاصاؿ كالربط على أساسهودا، تقدـ ابؼكتبات الرقمية إمكانية التصفح للمااد كبؿتاياتها كأدك 

بدااقع كخدمات متعددة، لكن ىناؾ رىاف بـتلف يشتَ إبٔ أف ىناؾ زيادة عدد ابؼستفيدين على الشبكة 

ىا أف الصعابة بدكاف لأنظمة ابؼعلامات بُ عملية ضبط الاحتياجات كالتاقع للمستقبل، لإف الاتاحة 

لالكتًكب٘ تعبئة الفهودم لدل ابؼستفيدين بخدمات مكتبة ابغرة لكثتَ من ابؼااقع التجارية أك مااقع النشر ا

رقمية، ىذه الأختَة أساليب ابغفظ كابؼعابعة أم التنظيم كالاصف كتقدبٙ خدماتها بفضل الفهودارس 

مية على كالكشافات كغتَىا من أدكات البحث لذلك بهب أف تتاضح العلبقة بتُ ابؼستفيدين كابؼكتبة الرق

 أساس ناعية ىذه ابػدمات.

 : استراتيجية البحث و التنظيم من خلال المكتبة الرقمية _ 2_4

ذلك أنها فضاء معلامابٌ ىائل  الرقميةمن ابؼميزات التي بسثل ابؼكتبة  بيكن الاقاؼ على عدد كبتَ        

 كمتناع كبتقنيات كبتَة بيكن تلخيصهودا كالآبٌ:
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الركابط كالإتاحة ابؼباشرة على ابػط تتافر على كافة ابؼصادر مع إمكانية الاصاؿ إليهودا من خلبؿ  -

 كالبحث بُ ابؼااقع.

 تنظيم ابؼصادر على الشبكة كحفضهودا مع تافتَ كاجهودات للبحث كالاصاؿ. -

إنها بحث فضاء شامل لكل زماف كمكاف أم أنها تغطي كافة ابؼعمارة بدا نشر كينشر على  -

 بٔ مصادر ابؼعلامات.الشبكات بُ كل حتُ إنها اختزاؿ تاـ للعاائق ابعغرافية للاصاؿ إ

فاعلية الاتصاؿ مع الشبكات، ذلك أنها تافر بؾماعات النقاش ابغاار بااسطة بـتلف كسائط  -

الاجتماعي البريد الالكتًكب٘، اعتماد آراء ابؼستفيدين بُ كثتَ من ابؼااقع لتطايرىا كغتَىا من 

 البحاث.

ة النصاص، الاسائط ابؼتعددة، استفادة الباحثتُ كابؼستعملتُ على الكثتَ من بربؾيات معابع -

 الاحصائيات، التأريخ لعمليات البحث، إقتًاحات عديدة للبحث على الشبكة كغتَىا.

 إنها رصيد كبتَ للمعلامات بيكن الدخاؿ بالباابات أك الفهودارس أك الأدكات، أك مااقع ابؼكتبات. -

 بسثل إحدل أىم كسائل النشر للباحثتُ كالتعرؼ على إصداراتهم. -

 1فيقدـ ابؼميزات التالية:  Hubert Fonalinبر فاناف أما ىي

على فهودارس أك صفحات الكتًكنية من بـتلف  الرقميةتتافر ابؼكتبة  حيث طبيعة ابؼعلامات ابؼرقمنة -

 الاثائق إضافة إبٔ بيانات بياغرافية لكل كثيقة.

 سرعة الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات بفضل شبكات الاتصاؿ عن بعد. -

لاثائقي على مستال العابٓ كلو، إنها إتاحة ضخمة لكم كبتَ من الاثائقي تتافر على الرصيد ا -

 متناكؿ ابؼستفيدين كمرتبطتُ بشبكة الانتًنت كمتناع.

                                                           
؟ ابؼؤبسر العربي الثاب٘ عشر للببراد العربي للمكتبات كابؼعلامات، ابؼكتبات العربية فيمطلع  ابؼكتبة الافتًاضية: قطيعة أـ تااصل .فانداف ىيبر1

 .226، ص 2001، جامعة الشارقة، الألفية الثالثة: بتٌ كتقنيات ككفاءات متطارة، الابراد العربي للمكتبات كابؼعلامات
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غياب الاسيط بيكن للمستفيدين الربط بالشبكة العابؼية دكف أم كسيط بدعتٌ غياب الزماف  -

اسطة أدكات البحث كبربؾيات كابؼكاف باعتماد حفظ ابؼصادر كبرديد مكانها كالاصاؿ إليهودا با 

شمل ابؼفاىيم كغتَىا من ابػدمات كيعتبر أدؽ كأ Téléchargerالعرض كالقراءة كالطبع 

 ما يقدمو عبد ابغميد بسياب٘ كالآبٌ: رقميةللمكتبات ال

الالكتًكنية بُ تافر مصادر  ك لعل أف مفهوداـ ابؼكتبة الرقمية يتقاطع مع مفهوداـ ابؼكتبة الافتًاضية ك

ت على الااب منظمة بشكل ما يسمح للمستعملتُ بالاصاؿ اليهودا بااسطة بماذج استًجاع معلاما

دكف كجاد عائق جغرابُ أك ثقابُ أك بذارم خاصة ما كاف الانتًنت ابذهودت لتطبيق فلسفة الاصاؿ ابغر 

اف بلب حدكد من ابؼك الرقميةابؼكتبة " مع تكنالاجيا متطارة للتنظيم من خلبؿ النشر الالكتًكب٘ .

 1" كابعغرافيا فضلب عن قدرتها ابعمع بتُ أكثر من فئة كظيفية كاحدة للمكتبات بهمعهودا ىدؼ مشتًؾ

إنها الأدكات ابؼتاحة على شبكة الااب لتافتَ مصادر ابؼعلامات مصنفة كفقا لمجماعة من "   -

ماعة من التقسيمات ابؼاضاعية، كعادة ما يتم تقييم ىذه ابؼصادر كمراجعة بؿتاياتها بااسطة بؾ

ابػبراء، أم أنها بؾرد ركابط فائقة إبٔ مصادر أخرل متاحة على شبكة كيب، لذلك فهودي تقدـ 

 2"  خدمات إرشادية

كتتمثل حسب الكاتب عبد ابغميد بسياب٘ بُ خدمات الأدلة كأدلة ابؼاضاعات كفهودارس مصادر الأنتًنت 

ابؼكتبات التي تافر مداخل أك نقاط كصاؿ  ىي" كالباابات إنها حسب رأيو تعتبر بماذج بؼكتبات افتًاضية 

Accès 3" إبٔ ابؼعلامات الرقمية، كذلك باستخداـ العديد من الشبكات كمنهودا شبكة الأنتًنت. 

                                                           
 .20ص، 2008.ابؼكتبة الرقمية .القاىرة :دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ، عبد ابغميد بسياب1٘

 .21ص  ابؼرجع نفسو 2

ارم، كماؿ، ابؼكتبة ابعامعية الافتًاضية: ترؼ تكنالاجي أـ خيار مستقبلي؟ بؾلة ابؼكتبات كابؼعلامات، قسنطينة جامعة منت  شبطا 3
 .33، ص2، ع 2،مج2005
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انو بُ ظل الربط بالشبكة ك التصفح بُ مااقع مكتبة بوقق للمستعملتُ التااصل ك التفاعل بااسطة كسائط 

ك اكثر بيكنهودم الاصاؿ ابٔ مصادر معلامات من كل مكاف بُ  متعددة ك نصاص فائقة لتلبية رغباتهم بل

العابٓ بفضل ابؼااقع ابؼنشرة بؼكتبات اخرل على الشبكة ك بااسطة الفهودارس على ابػط ابؼباشر ك بذلك 

اعتبرىا باابة خدمات معلامات برقق التفاعل بتُ ابؼستعملتُ ك مستَم ىاتو ابؼكتبات ك حتى الناشرين ك 

 الكتاب .

 في سبيل تلبية حاجيات مستخدميها :تحديات إنشاء المكتبات الرقمية _ 3_4

من خلبؿ ما كرد من مفاىيم كثتَة كمتعددة عن ابؼكتبات الرقمية، لكن التحديات التكنالاجية           

بغفظ كغتَىا الاقتصادية كالاجتماعية كالتشريعية لكثتَ من البلداف بسنع التناكؿ ىذه البيئة ابعديدة للنشر كا

كالاستًجاع غتَ ثابتة بل بزضع لكثتَ من التغتَات كابؼشكلبت ابغقيقية التي تااجو إنشاء الكثتَ من 

التغتَات كابؼشكلبت ابغقيقية التي تااجو إنشاء كثتَ من ابؼكتبات الرقمية، ذلك أف ليس كل ما يتافر على 

بؼصطلح بُ كثتَ من ابؼسميات شبكة الأنتًنت ىا عبارة عن مكتبات رقمية، مثلما يشاع استخداـ ا

كالسياقات فمنهودا ما ىا بذارم كمنهودا ما ىا غتَ منظم مثلما شاع لدل ابؼستخدمتُ أف الأنتًنت ىي 

مكتبة كىذا غتَ صحيح البتة إف ابؼكتبة الرقمية ىي رصيد من مصادر معلامات كثتَة  Googleمكتبة ك

للاصف كالفهودرسة كالتكشيف بفضل ما تافره يتم تنظيمهودا بااسطة بـتلف الاجاءات الفنية الأساسية 

أك غتَىا من قااعد الفهودرسة كتظهودر ابؼكتبة  21معايتَ الاصف على الشبكة ابػاصة التي تتبتٌ مارؾ 

الالكتًكنية على شاشة ابغاساب بااجهودة للبستخداـ تتافر على فهودارس كأدلة ككشافات ككيفية البحث من 

 خلبؿ كل ما سبق ذكره.
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احة ابغرة كبؾانية الاتصاؿ كالربط بالشبكة إلا أف ابؼكتبات الرقمية لا ترقى كثتَا إبٔ ىذا رغم فكرة الإت_ 

ابؼستال من العرض ذلك أف عدد كبتَ منهودما يتطلب الاشتًاكات الباىضة، كعرضهودا غتَ عادؿ بؼصادر 

 ابؼعلامات بٍ أف ىناؾ تفاكت كاضح بتُ كثتَ من ابؼناطق بُ الربط بالشبكة العنكباتية.

تكاليف  "بـطئ من يعتقد أف تكاليف إنشاء ابؼكتبات الرقمية زىيد بل على العكس إنها ميزانية _ 

التحايل الرقمي للمعلامات كتكاليف البنية الأساسية للعتاد كالبربؾيات بأجهودزة حديثة كتراخيص البربؾيات 

 1" بالإضافة إبٔ تكاليف الإدارة كالتدريب كالصيانة

كية الفكرية كالتي طرحت كثتَا من الصعابات بُ الااقع كعدـ قدرة استيعابالتشريعات إشكالية إدارة ابؼل_ 

ابعديدة لكل مستجدات النشر الالكتًكب٘ كتعددت خاصة بُ ظل التفاكت التكنالاجي بتُ البلداف 

 كبذلك الشعاب.

ابؼصادر الكثتَ  كأكبر بردم ىا ما يتعلق بالنشر الالكتًكب٘ بحد ذاتو من بززين كحفظ كمعابعة ككصف_ 

كابؼتعددة ككيفية استًجاعهودا، خاصة مع تطار التكنالاجيات كاعتماد الأنظمة الآلية ابؼكاملة بُ ابؼكتبات 

 كصعابة خلق التاافق بتُ العديد من ابؼكتبات نتيجة اعتمادىا تقنيات بـلة.

 بهب أف تكاف عليو: ما كيبقى عند عملية إنشاء مكتبات رقمية مراعاة أىم

درتها على التخزين ابؽائل بؼصادر ابؼعلامات كلتنمية بؾماعاتها بالتناع كإداراتها بشكل مازع خاصة كىي ق

كأف ىذه ابؼصادر ماجادة بُ لأماكن متعددة لأجهودزة كخاادـ كمازعتُ أين تكاف ىذه ابؼكتبة تتشارؾ مع 

استًجاع ذكية حينما  غتَىا بُ نفس ابؼصادر، كطبعا أىم مقاـ لاجاد مكتبة رقمية ىا إعداد تقنيات

يكاف كصف بؼصادر الالكتًكنية دقيقا كشاملب كيافر كافة البيانات البيبلياغرافية كالكشافات كابؼكانز 

 كغتَىا للاصاؿ الدقيق للمعلامات كالبيانات.

                                                           
 .24ص.القاىرة :دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،بسياب٘ عبد ابغميد ، ابؼكتبات الرقمية  1
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 : سياسة تنمية المجموعات الرقمية_ 4_4

 Borgman)الرقمية، منهودا تعريف  انطلبقا من الكثتَ من ابؼفاىيم التي تعرؼ مصادر ابؼكتبة         

أف ابؼكتبات الرقمية ىي بؾماعة من ابؼصادر الالكتًكنية كالإمكانات " على أف ابؼكتبات على  (1999

الفنية ذات العلبقة بإنتاج ابؼعلامات، كالبحث عنهودا كاستخدامهودا كابؼكتبات الرقمية ىي إمداد كدعم لنظم 

ابؼعلامات الرقمية بغض النظر عن الاعاء سااء كاف نصا أك صاتا أك التخزين كاستًجاع ابؼعلامات التي تدير 

، كبذلك تكاف ابؼصادر الرقمية متناعة من الصار 1" صارا ثابتة أك متحركة كتكاف متاحة على شبكة مازعة

أك الأصاات أك النصاص أك بؾتمعة أم كعاء كاحد أك أكعية بـتلفة كتتافر بعد ترقيمهودا بابؼكتبات أك تنشأ 

مية مثل ابؼعلامات على ابػط، قااعد البيانات كغتَىا.....كتتم تنميتهودا عن طريق ابؼاردين كالناشرين بدنح رق

الاشتًاكات كإعطاء مفتاح الدخاؿ كالإتاحة عن بعد دكف امتلبكهودما،  كتتم التنمية بؽذه ابؼصادر بإقتنائهودا 

اسسا بهب أف تعتمدىا ابؼكتبة الرقمية من الناشرين كابؼاردين حيث يقدـ الباحث عليهودا عماد علي صابّ 

لتنمية بؾماعاتها كفق الأىداؼ ابؼرجاة لتحقيق خدمات مكتبية بعينهودا كطبيعة ابؼكتبة كمستفيديهودا كتتمثل 

 2الأسس كالآبٌ:

 خصائص المحتوى: -1

ؤلفتُ كيتعلق بالمحتال العلمي للمصادر الذم بهب أف تتصف بالشمالية كالدقة كابغداثة كاختيار ابؼ         

 كالناشرين.

 

 

 

                                                           
 . 11، ص ابؼرجع السابق  1
 .181عيسى صابّ بؿمد عماد، مرجع سابق، ص 2
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 الخصائص التقنية والوظيفية: -2

كالتي بهب أف تتصف بسهودالة استخدامهودا، اعتماد الأشكاؿ ابؼعيارية بُ العرض كالإتاحة أك تافتَ         

بربؾيات متخصصة من طرؼ ابؼكتبة لقرائهودا، سهودالة الاصاؿ كالتحميل كالصيانة جادة العرض من صارة 

 . كنصاص كأشكاؿ جيدة للعرض

 تافتَ أدكات للاصاؿ كابؼساعدة كتدريب مستفيديهودا.-

كىا ما بهب أف تقاـ عليو عملية سياسة تنمية ابؼصادر الرقمية ىا بؾماعة الأدلة كالإرشادات _ 

كابؼستخلصات كالاصف البيبلياغرابُ الذم يصاحبو ابؼااد لأجل الاختيار كالاقتناء كالاصف كالاصاؿ من 

 ين.طرؼ ابؼكتبيتُ كابؼستفيد

الثبات على الأداء كالعمل ككظيفة الاصاؿ للمااد كعدـ تغيتَ الركابط أك انقطاعهودا أك تغيتَ _ 

 البربؾيات.....ابْ.

 الترخيص وشروط الاستخدام : -3

كىنا عمليات الاقتناء بزضع لاتفاقيات ترخيص استخداـ ابؼنتاج من عدمو كفقا لزمن معتُ كمثلما          

بات التقليدية، مثيلبتها بُ ابؼكتبات الرقمية، تعبر الاتفاقيات عن شركط قانانية ىا ابغاؿ بالنسبة للمكت

برمي ابغقاؽ كأيضا الالتزامات التي تقع على عاتق ابؼكتبة الرقمية كعلى إدارتها مراعاة كل الشركط كقراءىا 

 كتنفيذىا.

  التكلفة: -4

كبالتابٕ أصبح مثاؿ أسعار ىي الأخرل بزتلف اختلفت طبيعة ابؼصادر الرقمية مع نظتَتها التقليدية         

 حسب ناع الشراء ىا كالآبٌ:

كىذا ما تتجو إليو ابؼكتبات الرقمية ابؼرتبطة بغتَىا من ابؼكتبات  الشراء الفردي والتعاوني: -

 الأخرل أين ينخفض سعر ابؼصدر شرائو.
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متناعة لدكريات ككتب  كىناؾ تقاـ ابؼكتبة الرقمية بشراء خدمة برام مصادر الإشتراك بالخدمة: -

كغتَىا من ابؼصادر، لكن بهب تقسيم ىذه ابػدمات كما برايو، لأنها قد برام عناصر ىي غتَ مهودمة 

 للمكتبة كىذا ما يفعلو ابؼاردكف لبيع منتجاتهم.
بالنسبة لاختيار ابؼصادر تقاـ ابؼكتبة بتعايض ابؼصادر التقليدية بدصادر على ابػط كما تتابٔ الإعلبـ " 

صادر الابؼتًكنية ابؼهودمة عن طريق ماقع ابؼكتبة، كيتم ذلك بااسطة ما يسمى "الرصد ابؼعلامابٌ" أك بابؼ

اليقضة ابؼعلاماتية، كيعتٍ ذلك السهودر الدائم بؼلبحقة ىذه ابؼاارد الالكتًكنية سااء ما يظهودر من ماارد 

ات ابؼكتبات الرقمية عن طريق يتم بناء كتنمية بؾماع1" جديدة أك ما يطرأ على القائم منهودا من تطارات

التحايل الرقمي للمصادر ابؼطباعة، كاقتناء ابؼصادر ذات الإنتاج الرقمي بُ إنشائهودا ككل ابؼصادر ذات 

الاشتًاؾ ابػارجي كإتاحتهودا حاؿ ملكيتهودا، كإتاحة ابؼصادر المجانية ابؼتافرة على شبكة الأنتًنت، كتافتَ 

إف السمة المحارية بزليق ابؼعرفة كالاىتماـ  "إليهودا من قبل ابؼستفيدين.الركابط بؽا من ماقع ابؼكتبة للدخاؿ 

 .2"  بتكامل مصادر ابؼعرفة كتنظيمهودا كتنميتهودا كاستثمار الرصيد ابؼعربُ

يتجلى لنا اف ىذا الفضاء الرقمي يتنامى بقاة كبتَة ك ىائلة بل ك يؤسس لمجتمعات معرفية تتخذ من 

لذلك كاف ضركريا الاىتماـ باجاد سياسة لتنمية رصيد رقمي ك لتنميتهودا مارد اساسي لتطارىا  ابؼعلامات

 يؤدم ابى دكرة ابؼعرفة ك الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات العلمية ك التقنية ابٔ مستعمليهودا .

 فهرسة المواد المكتبية بالمعايير الدولية:_ 5_4

تًكنية كىي  كائق الإلابؼختصة بالاصف البيبلاغرابُ مراجعات لاصف الاث اتابؼنظم ابشرت جهوداد 

 كالآبٌ:

 ( ISBD(ER) 1997)   التقنتُ الدكبٕ للاصف البيبلاغرابُ للمصادر الإلكتًكنية -
                                                           

بعزائرية :ابؼكتبة الرقمية بعامعة الامتَ عبد القادر بقسنطينة دعم التكاين ك البحث العلمي بُ ابعامعة ادكر ابؼكتبات الرقمية بُ بضزة منتَ.  1
 . 22، ص  2007بماذجا " ، ماجستتَ لقسمعلم ابؼكتبات ،جامعة منتارم قسنطينة ، 

 .107ص  . 2012.الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، إبظاعيل نيهوداؿ فؤاد. إدارة بناء كتنمية مقتنيات الكتبة بُ عصر ابؼكتبة الرقمية،  2
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 AACR2-chap 9(القااعد الآبقلا أمريكية للفهودرسة الطبعة الكلية، الفصل التاسع -

1988( 

لبت، ابػاصة بها، شكء ابؼالاصف البيبلاغرابُ لاحتاابعتُ الاعتبار تطاير قااعد ىذه القااعد أخذت  لقد

لكتًكنية بغاجة كتهدؼ لاضع مراجعات جديدة لتاحيد القااعد ابؼستخدمة بُ عملية فهودرسة ابؼصادر الإ

ك حاجة اخصائي ابؼصادر كابؼراجع البيبلاغرافية الإلكتًكنية من خلبؿ الانتًنيت بحاثهودبتاثيق الباحث بؽا بُ 

الاكؿ يتمثل بُ صادر ابؼمن افناع ، كىناؾخصائصهودا  ابؼكتبات بُ كصف ابؼصادر الالكتًكنية بكل 

 .الثاب٘ ابؼصادر الإلكتًكنية ابؼتاحة عن بعد الناع ك البيانات كالبرامج 

كذلك بتعديل بؾاؿ القااعد من ملفات ابغاسب ISBD(ER)ابٔISBD(CF)جاء تعديل مراجعة

در الإلكتًكنية حسب ماتافره ىذه كىنا بهب تاضيح مفهوداـ ابؼصا(er)إبٔ ابؼصادر الإلكتًكنية )(cfالآبٕ

 1القااعد "إنها ابؼااد التي تعتمد على ابغاسب الآبٕ بُ استخدامهودا"

، كعلى الرغم مع بعض الاضافات الطفيفة  ISBD(er)التي جاءت بُ ابؼراجعة التعديلبت  لقد بً تبتٍ" 

أنها قد ، الا شبكة الباضعهودا ابغابٕ لفهودرسة ابؼااد ابؼتاحة على  AACR2صعابة الاعتماد علىمن 

فهودرسة لINTERCATك ابؼسمى ب  oclcاستخدمت بالفعل بُ ابؼشركع التجريبي الذم قامت عليو

ت، فهودرسة مصادر معلامات الأنتًن"ت كقد نتج عن ىذا ابؼشركع صدكر ة على شبكة الانتًنابؼصادر ابؼتاح

 2ي"التطبيقابؼرشد  دليل الإستخداـ ك

عناصر الاصف منهودا ادر ابؼعلامات الإلكتًكنية كذلك بتضمتُ ىذه ابؼصادر الفهودرسة أثناء النشر بؼص كىناؾ

ك مراجعات مارؾ ك قااعد الفهودرسة   ISBD(ER)ما ياافق العناصر البيبلاغرافية للفهودرسة الإلكتًكنية 

                                                           
،يناير  17،ع  09". " الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات " ،مج فهودرسة مصادر ابؼعلامات الالكتًكنية "ابراىيم رندة ابراىيم. 1

 . 96، ص  2002
 .  126،ص صرية اللبنانية .القاىرة : الدار ابؼبضدم امل كجيو. ابؼصادر الالكتًكنية للمعلامات :الاختيار ك التنظيم ك الاتاحة بُ ابؼكتبات 2
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كىذا يساعد بُ عملية استًجاع الاثائق الإلكتًكنية بسهودالة، كمنهودا  2002الابقلاساكسانية لسنة 

لف بُ  مماندم ك اقتًحو اينابػاص بدصادر ابؼعلامات الإلكتًكنية  التعديل ارؾ الذم اعتمدتسجيلبت م

 اك htmlابٔ ملفات تيجاف ال كضعكل ابؼااقع الإلكتًكنية، ىناؾ أيضا اعتماد عناصر الفهودرسة من خلبؿ 

 . الإلكتًكنيةابؼشركع الدكبٕ لإعداد كتبادؿ النصاص  يضاكا دبلن كار ما يسمى ما كراء البيانات مثل

إف الفهودرسة ىي عملية إنشاء معلامات كاصفة تعتبر من الدرجة الثانية للتعبتَ كبسييز معلامات أكلية "

 1"كيضاؼ بؽا نقاط الاصاؿ التي تسمح باستغلبؿ أكبر لعمليات الاصف كبرديد ابؼكاف بفضل بطاقات

لانتًنت بشكل خاص نتيجة جهوداد جاءت فهودرسة ابؼصادر الالكتًكنية بشكل عاـ ك ابؼتاحة على شبكة ا

مشتًكة لكثتَ من ابػبراء ك ابؼكتبات ابؼشهودارة ،منهودا مكتبة الكابقرس السباقة بُ بداية التسعينات باضع 

برنامج مشركع لفهودرسة ابؼصادر الالكتًكنية خاصة ابؼتاحة على شبكة الانتًنت ك نشر دليل لذلك ك رقمنة 

اف تطار الفهودرسة ىا ضركرة حتمية لاحتااء الاسائط ابعديدة ك نرل ب .ما يسمى "الذاكرة الامريكية"

خاصة مع صعابة كجاد كسيط متجانس بُ البيئة الرقمية ك لذلك كاف ظهودار ابؼتطلبات الاظيفية 

 للتسجيلبت الببلياغرافية ثارة تقنية معرفية بػدمة الفهودرسة الالكتًكنية .

 :موقع مكتبة على الأنترنت بحث واجهة_ 6_4

يتم إنشاء ابؼااقع ابػاصة بابؼكتبات على الأنتًنت لتحقيق نفس ابػدمات بُ الأنظمة الآلية على           

ابغااسيب أك حتى التقليدية، غتَ أف ابػدمة كالإتاحة على ابؼااقع أكثر تفاعلية مع ابؼستعملتُ بل كغتَت 

اع بؽذا الرصيد بالاعتماد على النظاـ ابؼعلامابٌ من نظرية التخزين كتنظيم الرصيد إبٔ نظرية الاستًج

اساسيات التكشيف الكلي على الشبكة العنكباتية كالفهودرسة أثناء النشر كأدكات الاستًجاع، أصبحت 

أنااع  كتبة كدكرىا ككل بيانات الاتصاؿ ك كلابؼااقع الالكتًكنية للمكتبات تقدـ معلامات كافية عن ابؼ

                                                           
1 Bernes Emanuelle. Manuel de la numérisation .direction Thiessy Claess et Isabelle 
Westeel.Paris :Electre , edition du cercle de la librairie ,2011, p 296 
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اؼ كجاد ماقع الكتًكب٘ للمكتبة لتاضيح ابػدمات ابػدمات ابؼقدمة بل أىم كصف يقف على كضع أىد

ابؼقدمة كبرديد بؾتمع ابؼستفيدين من ىذا ابؼاقع، إف أم ماقع للمكتبة بهب أف يتافر على البريد 

الالكتًكب٘، الذم يعتبر كسيلة اتصاؿ بتُ إدارة ابؼاقع كابؼستعمل خاصة بدا تعلق بالإعارة كابغجز كالإحاطة 

استفساراتو، الإبلبغ كالإعلبـ بالإصدارات ابعديدة كالركابط ابعديدة كخاصة خدمات ابعارية كالإجابة عن 

البث الانتقائي، إف كل عملية تفاعلية كتبادلية يستفيد من خلببؽا ابؼستعمل من خدمات متعددة أغلبهودا 

بأم تغيتَ أك يتم بااسطة البريد الالكتًكب٘، لذلك بهب أف يستخدـ ابؼستعمل كاحدا ثابتا كإخطار الإدارة 

برديث لبياناتو، إف تصميم ابؼااقع بااجهودات تافر مزايا كبتَة لفائدة ابؼستعمل ذلك أف كل مستعمل 

التي تهمو كالركابط  تكحساب للدخاؿ بيكنو من برديد ابؼاضاعا (Profile)يستطيع أف يضع لنفسو 

تعمل تاربىا لكافة عمليات البحث ابؼهودمة لبحاثو كقاائم مصادر ابؼعلامات التي تناسبو كىكذا يكتسب ابؼس

لديو من خلبؿ ىذا ابؼاقع، كبظح ىذا الدخاؿ ابػاص للماقع مع البريد الالكتًكب٘ بُ تقدبٙ تقييم لمجمل 

ابػدمات ابؼقدمة، آراء أك تعليقات معينة مرتبطة بالرصيد أك الرابط أك العرض على كاجهودة البحث أك أم 

 ابؼناقشة.تاقف أك صعابة بُ الإبحار كالتصفح ك 

أين يستفيد ابؼستعمل من القياـ بعمليات  Opacتتافر الااجهودات على ناافذ منهودا فهودرس ابػط ابؼباشر 

البحث ابؼتعددة إضافة إبٔ الاصاؿ إبٔ البيانات البيبلياغرافية عن ابؼصدر، أين بهب أف يتافر ابؼاقع على 

ت أك خدمات مرجعية كبرديد الأبظاء ناافذ تسمح للمستفيد بدا ىا متابضن الاصاؿ إبٔ قااعد بيانا

كالأنااع كالركابط لذلك أيا كانت بؿلية مرتبطة بابؼكتبة نفسهودا أك مشتًكة بابؼكتبات الأخرل أك قااعد 

بيانات معركفة متاحة على الشبكة لكن بؽاتتُ ابػدمتتُ أساس البحث من خلببؽما قائم على التصفح 

ع بؽا مهودمة تاضيح الإتاحة ابغرة كالإتاحة بشركط مالية إف أم ماقع كالقراءة بالنص الكامل كىنا إدارة ابؼاق

بؼكتبة على الأنتًنت ىا من بتُ ملبيتُ ابؼااقع على الشبكات ابؼتناعة بُ بيئة بذارية كخدماتية ضخمة، 

لذلك بقد أف ىذه مااقع ابؼكتبات لا بزلا من الإرشاد إبٔ ركابط بؼااقع أخرل بؽا علبقة مشتًكة أك 
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كتكاف جارية الاستخداـ تتافر مااقع  طيات معينة، لذلك كجب على إدارة ابؼاقع برديد صحة الركاباتفاق

ابؼكتبات على الأنتًنت على أدكات كثتَة كمتعددة منهودا الكشافات كابؼستخلصات بل تافر بيئة تااصلية 

م معرض أك مؤبسر أك للثقافة كالاعلبـ كالبحث العلمي بفضل بعض العركض ابؼرئية كالنصاص الإشهودارية لأ

 فعالية ثقافية مرتبطة بأىداؼ كجاد ىذه ابؼكتبة.

تتيح البحث بُ ابؼصادر ابؼختلفة من خلبؿ نظم الاستًجاع ابػاصة بتلك اف كاجهودات ابؼكتبة الرقمية 

 1ابؼصادر ك ىي برتام على الابٌ :

 ابػاصة بابؼكتبة الرقمية المحلية . search interfacesكاجهودات البحث  -

 ركات البحث ابػاصة بابؼكتبة الرقمية المحلية .بؿ -

 كاجهودات البحث ابػاصة بابؼكتبات الرقمية ابؼتاحة عن بعد . -

 كاجهودات البحث ابػاصة بقااعد البيانات ابؼباشرة . -

 كاجهودات البحث ابػاصة بالدكريات الالكتًكنية . -

 التي تتيح البحث بُ مصادر ابؼكتبة . OPACالفهودارس ابؼباشرة للمكتبات  -

تكمن بُ البحث باستًاتيجية تعتمد اغلب النماذج السالفة الذكر مع قاة   opacنستنتج اف قاة 

 التحميل ك الاستتَاد للبطاقات الببلياغرافية بُ ابؼكتبات الاخرل .

 أخصائي المعلومات في البيئة الرقمية:_ 7_4

يشتد تطارا بالنسبة بؼاظفي كمكتتبي  إف التطار التقتٍ الذم يطاؿ الفكر على الشبكة العنكباتية          

ابؼكتبات الرقمية، ذلك أف ابؼسميات تغتَت كتشابكت إثر إبصاع أكثر من بزصص بُ بيئة ابؼكتبات 

إداريتُ مستَين للمصادر الرقمية، مصممتُ للمااقع بيلكاف  االرقمية، إذ أصبح أخصائيا ابؼعلامات أصبحا 

                                                           
    (5/2016/ 12)    10 صبامفلح فاتن سعيد.استًجاع ابؼعلامات بُ ابؼكتبات الرقمية : دراسة كصفية  ،  1

https://www.kau.edu.sa/Files/12510/Researches/63405_34424.pdf 

https://www.kau.edu.sa/Files/12510/Researches/63405_34424.pdf
https://www.kau.edu.sa/Files/12510/Researches/63405_34424.pdf


231 
 

ية ابؼرتبطة بابؼكتبة الرقمية كمفهودامتُ رقميتُ، مكشفتُ على خبرة إعلبـ آبٕ بُ بـتلف العمليات الفن

كيتطلب الأمر نظرة جديدة إبٔ تأىيل العاملتُ كتدريبهودم، لأف  "الشبكة كغتَ ذلك، تعدد الاظائف 

استخداـ التكنالاجيا ابغديثة يتطلب من أقساـ ابؼكتبات كابؼعلامات، تطاير ابؼناىج كإدخاؿ مقررات 

التقنيات، كاستخداماتها كما يتطلب الأمر الاىتماـ بالتدريب العملي للطلبب، جديدة، ذات علبقة ب

كتدريب ابؼدرستُ، كالإستجابة السريعة لطلبات الساؽ كابؼكتبات... كمن ناحية أخرل بوتاج العاملاف 

ابغديثة  بابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات إبٔ التدريب ابؼستمر، أثناء ابػدمة، كأف تتاح بؽم فرص تعلم التقنيات

كيقدـ عبد اللطيف صابُ مقاربة ماضاعية مرتبطة بااقع حقيقي أين بقد تطار للتقنيات 1" كالتعامل معهودا

ابغديثة بُ بؾاؿ الاتصالات كالربط بالشبكات كالنشر الالكتًكب٘ كخاصة مكتبات رقمية بُ نتاج ىذا 

 لإدارةكاقع بـتلف يعكس عدـ الاىتماـ بتكاين ابؼكتبتُ لاكتسابهم ابؼهودارات كللخبرات اللبزمة  التطار ك

ابؼكتبات الرقمية من تصميمهودا إبٔ بززين مصادرىا كبؾماعاتها كمعابعتهودا كتقدبٙ أدكات الاستًجاع إبٔ  

التطار بهب أف يطاؿ كيفية الالاج، إنها تقنيات يتاافر فيهودا التطار بتُ اللحظة كالأخرل كبؾاؿ ىذا 

يتضمن التدريب كل ما  مؤسسات التكاين كابعامعات بُ التخصصات ابؼرتبطة بعلاـ ابؼكتبات كابؼعلامات

، كالتعرؼ الضائي للحركؼ  HTMLتعلق ببيئة ابغاساب كالشبكات مثل: لغة النص الفائق 

OCROptical character Recongnition معابعة ، إدارة الاصل كالبربؾيات، التكشيف

، بل بهب أف يطاؿ التدريب كالتكاين ابؼستفيدين أنفسهودم من ابؼكتبات الصار كبـتلف عمليات الرقمنة، 

الذم يااجهودو ابؼكتتبتُ الياـ ليس صرؼ ابعهودد كالاقت بُ الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات بااسطة التقنيات " الرقمية 

ا بدا يتناسب مع حاجياتهم ابؼعلاماتية، ابؼبتكرة بل بُ تكاين الناس على برصيلهودم بأنفسهودم، كاستخدامهود

بناءا على ما كرد 2"...على ابؼكتبتُ التفكتَ بُ مستال الناس الكيفي الذم يناسب القرف الااحد كالعشرين

                                                           
 . 40ص ،  2010ية اللبنانية ، .القاىرة :الدار ابؼصر  الفهودرسة بُ البيئة الالكتًكنية.خليفة نبيلة بصعةمد فتحي ، بؿعبد ابؽادم   1
 .193ص  ابؼكتبات ابعامعية،صابُ عبد اللطيف، ابؼراجع الرقمية بُ 2
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ابؼكتبتُ ابؼختصتُ بُ البيئة الرقمية بتدريب ابؼستفيدين بُ كيفية الاصاؿ إبٔ حاجياتهم  اـلدل الباحث، يق

 عدد الاظائف كابؼهوداـ التي يقاماف بها.كيتعدد مسمياتهم حسب ت

 1بل كبيكن أف تشمل ابؼهوداـ لأخصائي مصدر ابؼعلامات الرقمية الآبٌ:

 رقمنة الاثائق كالصار كابؼااد السمعية كالبصرية كغتَىا من ابؼصادر. -1

 إدارة أجهودزة العتاد كالبربؾيات ابؼستخدمة بُ برايل تلك ابؼصادر إبٔ الصار الرقمية. -2

 ات الرقمية بشكل فعاؿ على الشبكة العنكباتية.عرض المجماع -3

 . (Metadata)تنظيم عناصر ما كراء البيانات  -4

 التأكد من تاافق المجماعات الرقمية مع متطلبات ابؼلكية الفكرية. -5

 أداء بعض ابؼهوداـ الإدارية الأخرل ذات الصلة. -6

ت بظهودار شبكة الأنتًنت كشبكة خلبؿ فتًة كجيزة من الزمن حدثت تطارات سريعة بُ تكنالاجيا ابؼعلاما"

كيب كالنص الفائق كاستخداـ الاسائط ابؼتعددة كالنشر الالكتًكب٘ كالكتاب الالكتًكب٘ كتطارىا ىي بذاتها 

كتطار الاتصالات كنظاـ التشبيك كالتأمتُ كنتج عن ىذا كلو أف تطارت أساليب كطرؽ ككسائط التخزين 

يزت بؿتايات ابؼكتبة من ابؼقتنيات كابؼصادر ابػارجية بأنها كالبث كاستًاتيجيات البحث كالاستًجاع، كبس

رقمية، مازعة، متغتَة، فتظهودر بسرعة كبزتفي بسرعة أك إبٔ الأبد، كبُ مااجهودة ىذا احتاجت ابؼكتبات إبٔ 

تاطئة الباحث تشتَ إبٔ أثر ابؼتغتَات التقنية 2" تغيتَ سياسات كأساليب التعامل مع أكعية ابؼعلامات

على بـتلف أساليب ابغفظ كابؼعابعة كالاستًجاع التي يقاـ بها ابؼكتبياف بُ ظل التطارات ابعديدة كتطارىا 

 كلذلك ترتب عنهودا مهوداـ جديدة كبـتلفة كعلى الأغلب ىي متعددة كمهودارات مرتبطة بابغااسيب.

                                                           
، ع 2005مفاىيم أساسية بُ ابؼكتبات الرقمية بؾلة ابؼعلامات، السعادية: مركز ابؼصادر التًباية بازارة التًبية كالتعليم،  .خراج عبد الربضاف1

 .44، ص10
 . 236، ص 2008ابؼكتبة الرقمية . القاىرة :دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،بسياب٘ عبد ابغميد.  2
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ؼ عدة تسميات يرل زكريا إبراىيم الرمادم أف أخصائي ابؼكتبة الرقمية بُ كظيفة حديثة نسبيا كأصبح يعر 

، أك إختصاصي ابؼكتبات Coordinators Digital Ressourcesمنهودا منسق ابؼصادر الرقمية 

أك مدير الاثائق الالكتًكنية ابؼتاحة على ابػط  Digital collectiveابؼسؤكؿ عن المجماعات الرقمية 

 Manager of electronic or online machine1"ابؼباشر 

من عملية تقليدية إبٔ أخرل أكثر تعقيدا مرتبطة بفهودم بـتلف عمليات اربط  تغتَت أدكار ابؼكتبيتُ -

بالشبكات كابؼعايتَ ككيفيات تقييم ابػدمات الرقمية كنلخص أىم ابؼهوداـ حسب عبد ابغميد بسياب٘  

 2:  كالتابٕ

 إعدادا بـطط ابؼكتبة الرقمية. -1

 كضع السياسات العامة للتحكم بُ عمل الشبكة. -2

 كحفظ كتنظيم، كإدارة المجماعات الرقمية.انتقاء، كاقتناء  -3

 إعداد مستخلصات ابؼااد كفهودرستهودا كتكشيفهودا. -4

 تصميم كاجهودة مستفيد سهودلة. -5

 بزطيط كتنفيذ كدعم خدمات ابؼعلامات. -6

 تصميم كصيانة كنقل ابؼااد. -7

 بحث كتعميم إمكانات مصادر ابؼعلامات ابػارجية. -8

 تنقية ابؼعلامات كتقييمهودا كبرديد أبنيتهودا. -9

 اؿ إبٔ ابؼعلامات ابؼفيدة كابغصاؿ عليهودا.الاص -10

 معابعة كتنظيم إدارات ابؼعلامات بفعالية. -11

                                                           
. دار ابؼعرفة ، دراسة بزطيطية، تقييم بقادة عبد ابؼنعم ماسى -رقمنة مقتنيات ابؼكتبة ابعامعية، الآداب بماذجا.بوي زكريا إبراىيم الرمادم  1

 .73ص ، 2013ابعامعية ،
 637ص رجع نفسو، ،ابؼعبد ابغميد  بسياب٘  2
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 تقدبٙ خدمات ابؼعلامات بفعالية. -12

 التعاكف مع مصادر ابؼعلامات ابػارجية المحلية كالدكلية. -13

 تأمتُ ابؼعلامات. -14

 معرفة الاحتياجات ابؼستقبلية. -15

ف بهيد ىذا ابؼلبح الإبحار كسط ىذا الفيضاف ابؼتدفق أصبح أخصائي ابؼكتبة ملبح معلامابٌ، كلابد أ" "

من ابؼعلامات، كينتقي منهودا ما يناسب الاحتياجات ابؼعلاماتية لدل ابؼستفيدين كبثهودا من خلبؿ كسائل 

بوي زكريا إبراىيم أف  كيضيفبل  1" الاتصاؿ ابؼتافرة لديو لتافتَ خدمات معلاماتية عالية ابعادة للمستفيد

لجادة بهب تافرىا لدل أخصائي ابؼكتبة الرقمية ليااكب متطلبات البيئة الرقمية ككيفية ىناؾ معايتَ ل

 2إدارتها كتافتَ ابػدمات اللبزمة كبوصيهودا كالتابٕ 

م بهب أف بيلك البناء ابؼعربُ ابؼركب بدعتٌ إبؼامو بدجالات كثتَة كمرتبطة مثل علم ابؼكتبات، كعل -1

 ...ابغاساب، علم الاتصالات كغتَىا

ف بيلك قدرات معرفية عالية ابؼستال للتعامل مع طبيعة العمل ابؼعقدة كحتى معلامابٌ يساعده بُ أ -2

 ابزاذ قرارات الإدارة كالتعليم الذابٌ كالإتاحة.

أف يكاف متميزا، أم شخصية مبدعة كركح العمل ابعماعي كدرجة عالية من ابؼركنة كإمكانيات  -3

 للتاقع للمستقبل.

 ييم ابؼااقع، تاجيو ابؼستفيدين لتدريبهودم.أف بيتلك قدرات بُ تق -4

 برليل ابؼعلامات كتفستَىا كإعداد كاصفات البيانات الرقمية، تصميم الااجهودات.-5     

                                                           
ص  ،  2012. الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابؼكتبات بُ عصر ابؼعرفة الرقميةإبظاعيل نيهوداؿ فؤاد ، إدارة بناء كتنمية مقتنيات   1

107. 
 ،  2013فة ابعامعية ، .رقمنة مقتنيات ابؼكتبات ابعامعية : الاداب بماذجا " دراسة بزطيطية " .دار ابؼعر الرمادم بوي زكريا إبراىيم   2

 .75ص
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 بناء ابؼكتبات الرقمية- 6     

أصبحت متغتَات مرتبطة بتطارات أف علاـ التاثيق ك خاصة التحليل ابؼاضاعي للاثائق  اننا نستنتج

ابعة ك استًجاع ابؼعلامات أين تتغتَ معهودا ابؼفاىيم ك التقنيات ك النظريات تدفع لاسائط بززين ك مع

اكتساب ابؼعارؼ ك العلاـ ابؼتخصصة بالتكاين ك ابؼشاركة ك التعاكف مع ابؼكتبات  بأخصائي ابؼكتبات ابٔ

ية لاضع سياسة بل تكمن التحديات بُ الاقاؼ على ابؼعايتَ العابؼالعابؼية لتسيتَ الرصيد الاثائقي الرقمي.

ك التفاعل باسائط كاضحة لتسيتَ ابؼصادر الرقمية ك بُ ظل الربط بالشبكة ك التصفح بُ ابؼااقع الاكتًكنية 

.اف النشر على الااب قائم على ثلبثة انااع للبربؾة ك متعددة ك نصاص فائقة لتلبية اىتمامات ابؼستعملتُ 

ك الثانية ىي لغات للطلبات  أنظمة التشغيلىي  ربؾةتنظيم ابؼعلامات ك استًجاعهودا الاكبٔ ىي لغات ب

تسمح بسؤاؿ ابؽياكل التي برام ابؼعطيات مثل قااعد البيانات ك الارصدة الرقمية ك الثالثة ىي لغات 

ح بهيكلة ك كصف بؾماعة ابؼعطيات ك بالتابٕ يعكس الااب بؿتال تقتٍ متطار يتناكؿ أنظمة للاصف تسم

  ليل ابؼاضاعي بُ نفس الاقت لضركرة كجاد أحدبنا للبخر . البحث ك الاستًجاع ك التح
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التحليل الموضوعي للوثائق تكنولوجيا 
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بزضع كافة الاثائق بأنااعهودا الالكتًكنية المحلية أك باصابؽا إبٔ ابؼستفيد بُ شكل انتاجهودا الأكبٕ 

دكات الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات بأنااعهودا من نصاص كصار كأصاات كبيانات أخرل إبٔ يتنافس كل منشئ لأ

تافتَ البربؾيات التي تصف كل ذلك بدقة لتحقيق الاستفادة لمجتمع الباحثتُ كخاصة ما تعلق بالبحث 

كالدراسة كأيضا بالنسبة للمكتبات الالكتًكنية التي تتافر على مااقع ىي الاخرل براكؿ تقدبٙ خدمات 

 مرجعية أكثر فعالية بؼستفيديهودا من خلبؿ كاجهودات بحث فعالة على الشبكة.

يتعدد تنظيم ابؼعرفة كابؼعلامات على الشبكة بتعدد العمليات الفنية للتحليل ابؼاضاعي أك ما يسمى بلغات 

ة التاثيق كخاصة بتًكيز كل أداة بحث على حدل أك أكثر من ىذه اللغات بُ تاظيفهودا للمعلامات ابؼاجاد

لتحقيق أكثر كصالا كاتاحة للمستفيد كمع تعدد الاسائط كأشكاؿ الاتاحة أصبح التفكتَ بُ تافتَ لغة 

تتمثل الفرضية الثالثة للباب الثالث على اف التحليل ابؼاضاعي على  مشتًكة تسمح بتكثيف كل ذلك.

دـ تقنيات أخرل للاصف ك الااب ىي تكنالاجيا تاافق لغات التاثيق لعلاـ ابؼكتبات ك ابؼعلامات بل ك تق

 التنظيم لتحقيق الاستًجاع .

إف كصف الاثائق الالكتًكنية قائمة أساسا على كصف كبرديد ىاية كملبمح كصفات الكياف ابؼعلامابٌ 

ابؼاجاد على شبكة الانتًنت كثانيا إمكانية التعريف بهذا الكياف من خلبؿ الاصف بدجماعة ابؼفردات 

 لاستًجاع من طرؼ ابؼستفيد.ذات العلبقة لأجل برقيق ا

ـ ا علنية للاصف ضمن ما يقع بُ قائمة بـصص بؼختلف العمليات ابؼاضاعية كالف بابلذلك كاف ىذا ال

 كل تقنية.لالدراسة كالبحث كتاضيح كيفية ستَكرة العمل بتاثيق ال

ة ابٔ فصل كلقد خصصنا فصلتُ بؼختلف عمليات التحليل ابؼاضاعي على الااب ك تقنياتو ابؼتاحة اضاف

ثالث بؼعاجة فهودم ابؼستعملتُ لعلبقة بماذج البحث ك الأدكات النابذة عن التحليل ابؼاضاعي ك ذلك 

 .باستخداـ مسح ميداب٘ لاستقاء كاقع استخداـ بماذج البحث ك أدكاتو من خلبؿ الااب 
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 مصطلحات ذات العلاقة :_1

 تنظيم المعرفة والمعلومات على شبكة الانترنت: _1

كثتَ من الباحثتُ على أف الانتًنيت مكتبة كبتَة من ابؼعلامات لكنهودا أقل تنظيما كيصعب يتفق ال

برديد ىذا التدفق أبؼعلامابٌ بل حتى أنها قد تصل إبٔ الفرض بالنسبة لإمكانية الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات، 

لإجابات فعملية البحث التي ينطلق فيهودا الباحث من خلبؿ كلمة باستخداـ أدكات البحث بقد أف ا

خاص بها نتيجة عدـ اعتماد بزتلف باختلبؼ ىذه الأدكات الأختَة التي تستخدـ تنظيم كتصنيف ابؼعرفة 

إف الإبقاز ابؼعربُ لكل من الانتًنيت كالايب . " dodماحد أك كشافات مشتًكة منهودا يشتَ إليو تصنيف 

بؼصادر الانتًنيت عبر الإرشادات  أدل إبٔ بؿاكلات شبو مهودنية كثتَة لتقدبٙ ناع من الإتاحة ابؼاضاعية

كنظرا لأف ىذه ابؼداخل العمرية ،  yahooابؽرمية )القاائم الساخنة( على بؿركات بحث الايب، مثل

للئتاحة ابؼاضاعية لا تعتمد على أدكات بً اختبارىاكتصنيف ديام العشرم أك قائمة، ماضاعات مكتبة 

 1"الكابقرس

ائق للاصف كالفهودرسة كىيكلة كل الكائنات ابؼاجادة على الشبكة، ىناؾ اتفاؽ على أف إخضاع كافة الاث

احتًاـ الإتاحة البيبلاغرافية ابؼاحدة كبدعايتَ الاصف التي تتطار عبر الزمن بفضل خبرات متبادلة 

ألاثائقييامسمى ابؼااقع كابؼهودندستُ، ىذا التاحيد بُ شكل إخراج ابؼعلامات كالاصاؿ إبٔ بـتلف البيانات 

كة يدفع بالانتًنيت إبٔ أف تكاف أكثر تنظيما سااء من خلبؿ البحث بأدكات البحث أك الإبحار على الشب

كابؼلبحة السريعة باستخداـ الركابط ابؼختلفة، إف الانطلبؽ من عملية كصف دقيق للمصادر ككيفية 

اء البيانات الاصاؿ إبٔ ابؼصادر ىا غاية كجاد ما كرد البيانات لذلك نرل ظهودار مستايات عديد بؼا كر 

                                                           
1Dodd.d. g. Grass-roots cotaloquing and classification. For thanght from word wide web 

subject- ouiented hie archical librory hessonce and technical sercrices. Vol 40. N. pp 275 
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كمشاريع لأجل برقيق الاصف الدقيق بُ عملية نشر الاثائق الإلكتًكنية، ىناؾ أثر كبتَ للاثائقيتُ بُ تنظيم 

 oclc ابؼعرفة على شبكة الانتًنت منهودا ىا ابغاؿ بالنسبة بؼركز ابؼكتبة المحسب على ابػط ابؼباشر

ر فهودرسة بدعمهودا يتيحاف لتسجيل ابؼصادر، كظهودار فهودارس بؼصادر ابؼعلامات على شبكة الانتًنيت، تطاي

يقاـ الاثائقيتُ بتقييم الاستًجاع ككيفية البحث كعمليات ابؼتاحة كضبط للمصطلحات، ذلك أف الكثتَ 

من الباحثتُ ضركرم ضبط ابؼصطلحات بفضل ما يسمى باللغة المحكامة بؼا بؽا من أبنية بُ برديد 

ت من خلبؿ تنظيمهودا أكثر فأكثر للئتاحة نتً كتًكنية، نتيجة للبنالاثائق الإلالصلبحية بُ بيئة، لاستًجاع 

ابغرة أك الاصاؿ ابؼباشر بفضل بربؾيات الاصاؿ ابغر لكن رغم ىذه ابؼزايا إلا ابغديث قائم على الاصاؿ 

إبٔ الاثائق ذات العلبقة كالارتباط بداضاع البحث كبيكن أف نلخص أف تنظيم ابؼعلامات على شبكة 

تبط بُ إنتاجهودا كبززينهودا كمعابعتهودا كاستًجاعهودا ككيفية بثهودا كتزداد ابغاجة إبٔ تنظيم ابؼعلامات الانتًنيت مر 

مع زيادة استخداـ التكنالاجيات ابغديثة خاصة الإتاحة عن بعد لذلك بقد أف الااب تطار كتغتَ ليسمح 

 1من مشكلتتُ بنا:بأكبر قدر من ابؼلبحة كالربط كالاصاؿ إبٔ ابؼعلامات لأف الااب لازاؿ يعاب٘ 

الطبيعة عبر ابؼهوديكلة للمعلامات ابؼتاحة على الايب، بفا يؤدم إبٔ استًجاع كم ىائل من  -1

 ابؼصادر كالكثتَ منهودا بعيد الصلة عن استفسار ابؼستفيد

 عدـ الثقة بُ جادة كدقة ابؼعلامات كالاثائق ابؼستًجعة من خلبؿ الايب. -2

" اف  امات لتحقيق استًجاع للاثائق ذات صلة بداضاع السؤاؿ.لمعلاكبر لتنظيم ل الاصف يكافذلك 

تعميم الااب فعل استخداـ بؿركات البحث ك انظمة التكشيف التي تعتبر اساس عمل المحركات ، لكنو 

يقاـ بها interprétativesعرؼ اشكالا جديدة للتصنيف اليدكم ك الذ نسميو التكشيف التعبتَم 

اعتُ اين يستخدماف اليبميالاجيا )علم الاشارات ( ابؼهوديكلة من طملتُ ابؼتعبؾماعة من ابؼهودنيتُ ك ابؼست

                                                           
ت،   مييز الرقمي العربية على الانتًنبُ صفحات الايب، دراسة تطبيقية على مااقع الت كمدل بسثيلهودا ف ابؼيتاداتاتيجا.اب٘ بدكية بؿمدبسيال 1

 ص. 179، 2009ياليا  18، 16الإبذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات، مج 
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ابؼكانز بالنسبة للمكتبيتُ ابٔ الانتالاجيات بالنسبة الااب الدلابٕ ك اختَا الفالكسانامي بالنسبة للباابات 

                           1اب .". كل ذلك يصب بُ التنظيم ابؼاضاعي للمعلامات ابؼاجادة على الا  2.0الاثائقية على الااب 

إف التقنيات ابؼعقدة التداخل دفع بابؼتخصصتُ إبٔ بُ ىذا العرض ابؽائل كابؼتضاعف للمعلامات مع 

صعابة الاصاؿ من طرؼ ابؼستعملتُ، دفع ذلك بدنظامة ابؼفكرين بُ كضع نظم جديدة لتمثيل ابؼعلامة، 

كالتيجاف بؼا كراء البيانات، خاصة مع  topics mapsتنظيمهودا كىيكلتهودا مثل الإنتالاجيات ك 

 ، إنو التحليل ابؼاضاعي للاثائق أك ما يسمى بلغات  w3.o كالايب الدلابٕ  folksmoncesظهودار

 .التاثيق، ىذه الأختَة بفضل تكنالاجيا الإعلبـ الآبٕ استطاعت معابعة الغماض بالنسبة للغة الطبيعية

 المعرفة:لغات التوثيق ودورىا في تنظيم  _ 2

مع الكم الكبتَ للاثائق الارقية كالإلكتًكنية، تقاـ لغات التاظيف بضبط ىذا الرصيد كتنظيمو كترتيب 

كتكشفيو، بل كدكرىا أساسي بُ تافتَ ابؼعلامات كبذهوديزىا باختيار أجدل اللغات كالفنيات لذلك إنها 

بالرصيد أبؼعلامابٌ، لكن نقر مع التطار  الاسيط بتُ سؤاؿ ابؼستفيد كبرايلو بدا يناسب ابؼعلامات ابؼتافرة

ابؼتزايد للتقنيات ابغديثة كشكل تنظيم ابؼعرفة على شبكة الانتًنيت بصعابة معابعة الاثائق على الشبكة 

كالتحكم خاصة مع عدـ فهودم ابؼستفيد بؼعاينة الطلب ككذلك عدـ فعالية أدكات البحث بُ الاصاؿ إبٔ 

ع تطار تقنيات التكشيف كتعدد إمكانيات الاصف خاصة مع ظهودار ما ابؼعلامة، تتذلل ىذه الصعابات م

 كراء البيانات إضافة اتساع رقعة الفهودم بؼختلف عمليات البحث بالتقنيات ابؼختلفة لدل الباحثتُ خاصة.

إف اعتماد التكشيف الآبٕ يتطلب قياس الأسئلة مع بؾماعة الاثائق ابؼتافرة لإجابة، التكشيف الآبٕ ثابت 

مو قائم على أساس ابؼعابعة الإحصائية كاللغاية ابؼعتمدة، لكن لا بزفي ابؼبالغ ابؼالية الضخمة كتقيي

                                                           
1 Zacklad Manuel.Classification , Thésaurus,Ontologies, Folksonomie : comparaisons du 
point de vue de la recherche ouverte d’information (ROI) . ( 29/09/2017) .enligne . 
http://hal.archives-ouvertes.fr/SIC_00202440/document 

http://hal.archives-ouvertes.fr/SIC_00202440/document
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للبربؾيات التي تقاـ بتكشيف الاثائق، لذلك بذدر ابؼؤسسات الاثائقية نفسهودا أماـ برد الاختيارات يساعد 

بالكلمات ابؼفتاحية، البحث بفضل لغات الاصف ابؼتطارة كخاصة مع ظهودار ما كراء البيانات بالبحث 

استخداـ ابؼعاملبت الباليانية، ككذلك التبحر بُ البحث من خلبؿ بـطط ترتيب تسلسلي للمعرفة على 

الشبكة، لكن كثتَا ما يعاد إبٔ قائمة رؤكس ابؼاضاعات لتحقيق التاافق بتُ لغة الطلب كالسؤاؿ مع 

الأخرل كالتبحر حسب نظاـ  بؾماع الاصفات ، إف عمليات بحث تقع على النصاص الفائقة ىي

التصنيف ابؼعتمد من خلبؿ أدكات البحث لذلك التحدم قائم بُ الاصاؿ إبٔ النصاص الأصلية مع 

استمرارية صياغة الطلب باللغة الطبيعية، كىذا ما تقاـ على تطايره لعمليات البحث بقااعد ابؼعطيات كالتي 

 لق التجارم عن طريق الاشتًاكياتالباىظة الثمن.أغلبهودا غتَ مرئي كلا يسمح الاصاؿ إليو كيقع ابؼنط

بُ نظم التطار التقتٍ ابؼعابعة الآلية من خلبؿ الانتًنيت تسعى لغات التاثيق إبٔ الإشكالية البحث ككصاؿ 

ابؼعلامة كمعابعة الغماض كخلق إبهاد التاافق بتُ مفردات تسهوديل الطلب ككصفات النصاص الأصلية 

 كىيكلة الاثائق كابؼعلامات. تسمح لغات التاثيق بتًتيب

إف معتٌ أم مصطلح بلغة التاثيق مقنن كمرمز كتأخذ بعتُ الاعتبار سياؽ ابؼعتٌ أك السياؽ ابؼعربُ أك 

سيميائية بؼصطلح كعلبقتو ببقية ابؼصطلحات لتساعد الباحث بُ كضعو لأم تعبتَ بُ شكل طلب 

برققو لغات التاثيق ابؼختلفة كلذلك بقد أف دكر الاصاؿ إبٔ إجابات من خلبؿ ىذا التنظيم ابؼعربُ الذم 

لغات التاثيق ىا تاسعة نطاؽ البحث كأيضا تاجيهودو بُ التخصص أم الذىاب إبٔ ابؼعلامات ابؼتخصصة، 

قاعدة ابؼعرفة لعمليات لغات التاثيق ىي التصنيف الذم يعطي شكلب الكابقرس الأمريكية كالعشرم 

 العابؼي.
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 الوصف: _ 3

يات الاصف للاثائق الإلكتًكنية كخاصة ابؼتاحة على شبكة الانتًنيتباستخداـ لغات إف تطار عمل

التاثيق ابؼتعددة، سابنت بُ تصفح الاثائق بنصاصهودا الأصلية كاملة مع تافر البطاقات البياغرافية التي 

بٕ، تساعد تصف عناصر الاثيقة ابؼختلفة إضافة إبٔ التطار ابؼستمر للبربؾيات التي تسمح بالتكشيف الآ

على الشبكة خاصة ما تتيحو بناؾ ابؼعطيات من تقنيات متعددة لتحقيق الإجابات ابؼناسبة، كل ذلك 

نتيجة تطار عمليات الاصف بؼختلف الاثائق على الشبكة كإذا انطلبقا من مفهوداـ الاصف على أنو 

ابؼاصانة تتعلق بداضاع "الإجراء الذم يتم فيو تسجيل معلامات تقرير ما إذا كانت أك بٓ تكن ابؼااد 

على أساس ىذا التعريف تبرز علبقة الاصف ابؼعمارم للاثائق كحاجيات ابؼستفيدين للمعلامات  1"بحثو

كلتحقيق ذلك بهب سرد كافة خصائص الاثيقة ككافة ابؼعلامات ابؼاجادة بهذا الناع من الاثائق كمكاف 

ف كصف الاثائق بُ ابؼكتبات بفضل الفهودرسة "إ. تااجدىا أم مصدرىا كالسائل كغتَىا من عناصر الاصف

 2أخذ بعدا جديدا مع المجاؿ الرقمي بفضل ما كراء البيانات"

عرفت عمليات الاصف مراحل ذلك أف الاثائقيتُ يعتمدكف بُ فهودم مستعمر الاثائق على الربط بتُ 

كالأدلة على تكشيف كل كم البطاقات البيبلاغرافية الاثائق الأكلية التظهودر الانتًنيت كتقاـ بؿركات البحث 

ىائل من مضماف ابؼااقع بدا فيهودا الإستعمرات، الشرات الشخصية أم شيء ينشر على الشبكة العنكباتية 

 ك ncsaكىنا كاف ابعدؿ بُ كضع تقنيات كصف تعتمد ابؼعايتَ الدقيقة لأجل الاصاؿ ابغقيقي للاثائق  

oclc  مع متخصصتُ بُ التاثيق كالإعلبـ الآبٕ كترميم تج،"ا 1995ابؼناسبة للسؤاؿ ككاف الاجتماع سنة

النصاص بُ كيلن بأكىايا بهدؼ تعريف التسجيلبت التي تصف ابؼااد الإلكتًكنية المحفاظة على الشبكة، 

                                                           
1 Graay m darvid b. Archives and rancs cinpls arangement and description. Chicago. Scity 
of american archivist 1977. P 19 
2 Bernes Emanuelle. Manuel de la numerisation. Direction de therry cleare et Isabelle 
westeel Pors olectre. Kdtrns de cercle de la bernes .Paris : Electre , Edition du cercle de la 
librairie ,2011. P 29   
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بدعتٌ بيانات أخرل كىذا ابؼعتٌ لا يتناقص مع معتٌ البطاقة metadataابؼيتاداتا كظهودر معتٌ 

 1البيبلاغرافية"

بتحديد كجاد الاثائق الإلكتًكنية على  لقت مع كل ما ىم جديد خاصة فيما تعكتباابؼف يكثتَا ما تتك

ليس فقط ذلك بل ما ىا  مستمر شبكة الانتًنيت لكن التحدم يبقى قائم لأف ابؼتغتَات التقنية بُ تطار

تفي لأنها تتافر الشبكة كثتَا من الاثائق بز انوابؼابٕ ابؼكلف، لأننا بقد بُ كاقع النشر  بابعانب متعلق

الكثتَ من الاثائق بُ حالة تنقل كىذا يقع أيضا على بناؾ ،  urlحذفت أك تغتَ عناانها الإلكتًكب٘

بُ كصف  ينصبحقيقي كمباشر ام اف ابؽدؼ  ابؼعطيات التي برتاج ىي الأخرل دائما إبٔ التحيتُ

 .الاثائق 

ت كغتَىا من العناكين على الانتًنيت ىذه أف ما كراء البيانات كبيانات الفهودرسة ابؼكتبية كبناء التسجيلب

كغتَىا تعد اىتمامات ضركرية بُ بناء نظاـ متماسك للئتاحة البييلاغرافية بالنسبة للباحثتُ عن ابؼعلامات 

على الأنتًنيت، كىا يعرؼ ما كراء البيانات تاثيق للاثائق كالأشياء، كبأنها تصف ابؼصادر كتبتُ لنا مااقعهودا 

 التصنيف ابغصرية اضافة ابٔ التصنيف الابٕ ك ىناؾ بنجاح كىناؾ عدد من خطط ككيفية استخدامهودا

أشكاؿ مارؾ ك  ابؼعلامات كمن بينهودا أشكاؿبؼصادر  تي تصدرىا ىيئات التقييسالابؼيتاداتا ك معايتَ الفهودرسة 

كقاائم رؤكس  lcshكخطط تصنيف ديام كالكابقرس كغتَبنامثل كيةقااعد الفهودرسة الأبقلاأمري

 2ضاعات"ابؼا 

                                                           
1 Jacqueson Alain et Rivier Alekcs. Bibliothèques Et doument numériques. Concepts. 

Cmposates. Techniques et enjeux. Paris. Ecat tems du cercle de la librairie. 1999. P 229 
نتاج الفكرم ابغديث للمكتبات كابؼعلامات، "الأنتًنيت كبحاث الاصف كالتحليل ابؼاضاعي كالإستًجاع بُ الإ.بظاعيلامتابٕ ناربياف  2

 106يناير، ص  17الإبذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات مج 
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يتم تطبيق الاصف بفضل الأنظمة الآلية ابؼتكاملة أك على شبكة الانتًنيت لتحقيق أىداؼ تعتبر أساسية 

 1بػدمة ابؼستفيدين كيكاف كما يلي:

الاصف ابؼاضاعي للاثيقة من خلبؿ كصف المحتال بؽا باستخداـ رؤكس ابؼاضاعات أك الرماز  -1

 ع كاحد بُ مكاف ما.حتى يتم بذميع ىذه ابؼااد ابػاصة بداضا 

الاصف ابؼادم للاثيقة كىا الذم يصف الكياف ابؼادم للاثيقة كابؼلبمح ابؼادية، كذلك ضركرم  -1

 للتاقف عليهودا كبرديد ذاتيتهودا كبسييزىا عن غتَىا.

مع ظهودار ابؼكتبات الرقمية ىي الأخرل تعتمد مستايات متقدمة من الاصف لتحقيق الاستًجاع كبُ ذلك 

إبظاعيل إبٔ أنو "ابؼعلامات التي تصف بشكل بـتصر بؾماعات ابؼكتبة كالتي تستخدـ تشتَ نهاؿ فؤاد 

 .2مبدئيا بُ مساعدة ابؼستخدمتُ للاصاؿ إبٔ ابؼصادر حسب اىتماماتهم كرغباتهم"

اف الانتًنت ك خاصة ابؼكتبات الرقمية ىي بيئة تكنالاجية تتطار باستمرار باستثمار لغات التاثيق ك 

ابؼتعددة ثارة برامج للاصف الدقيق تسمح ك تطاراتها بكل انااعهودا. ككاف ظهودار ابؼيتاداتا عمليات الاصف 

 بالاصاؿ السريع بؼصادر ابؼعلامات .

 

 

 

 

                                                           
 157، ص  2015،، إدارة الاثائق الإلكتًكنية، القاىرة، دار ابعاىرة للنشر كالتازيع عبده أشرؼ بؿمد ابغمامي  1
 . 81ص  ، 2012. الاسكندرية :دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابؼكتبات كابؼعلامات  تكنلاجياابظاعيل نيهوداؿ فؤاد ، الابذاىات ابغديثة بُ 2
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 ولالفصل الا

التحليل الموضوعي للمصادر المتاحة على 

 الواب
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 :الفهرسة الالكترونية مع شبكة الانترنت _ 1

لفائدة بحث ابؼستفيدين ك يكاف التنظيم ة ىا حتمية استًجاع دقيق ك سريع اف تنظيم ابؼصادر الرقمي       

على الااب بااسطة عمليات الفهودرسة ك التكشيف ك خطط التصنيف ابغصرية ك قاائم الضبط الاستنادم 

ك تعتبر أىم العمليات ىي كيفية فهودرسة مااد رقمية متاحة على الشبكة لانها ك قاائم رؤكس ابؼاضاعات 

الاصف ساسية تافر العناصر الببلياغرافية كمعطيات للبحث اضافة ابٔ الفهودرسة ابؼاضاعية التي تافر عملية ا

 الكامل بالكلمات ابؼفتاحية .

 :الالكترونيةلمصادر لرسة فهال تطور عمليات_ 1_1

 disquettes، cdإف قااعد الاصف للمصادر الإلكتًكنية بصفة عامة كبصفة خاصة         

romsتااؤىا لكن فهودرسة ابؼااد ابؼتاحة على شبكة الانتًنت قد تاخرت لتناع ابؼصار الالكتًكنية قد بً اح

للتًميز فقط للمصادر الالكتًكنية اين قامت  aacrrك  isbdقااعد  1988السالفة الذكر. جاءت سنة 

IFLA  بنشرISBD(cf)  (International standard bibliographic 

description for computer files )   لكن ىذا ابؼيار ابعديد يصف فقط الاسائط الرمية ،

حقاؿ جديدة اك حقاؿ فرعية لاضع عناصر جديدة ك خاصة  MARCابؼادية .بابؼقابل انشات فهودرسة 

للحصاؿ على كصف للمصادر ابؼتاحة على شبكة لاصف ىذا الناع من الاثائق .انتظرنا بعد ذلك كثتَا 

بتكاين فريق عمل  aacr2اللجنة الدائمة بؼراجعة الفهودرسةحدة الامريكية قامتالالايات ابؼتالأنتًنيت، بُ 

Committe on Cataloging Description and Acess  (CCDA  ك ىا مكلف )

بتعريف ابؼصادر ابؼتافرة على ابػط . بل كاف عملهودم لا يقتصر على الاثائق الالكتًكنية بل يشمل كافة 

"تقاـ ىذه ابعمعية بدراجعة ك غتَىا . OPACنا اك بدقبل مابٕ ، مثل ابػدمات ابؼقدمة على ابػط بؾا

قااعد الفهودرسة الابقلا امريكية ك تافر مااقع اخرل لللجنة ابؼعايتَ البلبياغرافية للكتب النادرة ك 
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باخضاع اقتًاحاتها  CCDAك قامت 1ابؼخطاطات التابعة بؼكتلبت بصعيات الكليات ك البحاث " 

 MARBI ( Machine Readable Form of Bibliographicللمجماعة 

Informationn ك ذلك لتاسعة بؾاؿ التًميز لفهودرسة )USMarc بً  1993.ك بُ ديسمبر

( ك اصبحت من اىم الفاعلتُ بُ  MARBI Proposal 93-4الاطلبع على قااعد الفهودرسة ) 

 على الشبكة . ليقاـ ىذا الاختَ بتازيع القااعد ابعديدة ك نشر ىا OCLCىذه العملية 

 1997( كتنشر بُ أكت Computer file) ISBD(cf)بدراجعة IFLAكمن جهودتهودا تقاـ 

 ISBD( ERم )سالأمريكي كالذم يأخذ ا CC.DAاتو ابؼعايتَ بُ نفس نسق ما نشره ابؽبذديد

(Electronic Ressorcesكبفا يقف عليو الكاتب )افAlexix rivierكAlain 

Jacquesson ملو معايتَ الفهودرسة الالكتًكنية ىا أف الكثتَ من ابؼبادئ الأساسية ملبحظات حاؿ ما بر

للفهودرسة بً تاسعتهودا كمراجعتهودا لتستاعب ابػصاصية كبفيزات ىذا الناع من الاثائق كمن أمثلة ذلك أننا كنا 

نعتمد بالنسبة للاثائق ابؼطباعة صفحة العنااف كمصدر رئيسي للمعلامات لكن تغتَ الأمر من كسائط 

دة أين أصبحت الشاشة أك صفحة استقباؿ ابؼاقع أك عنااف ملف كغتَىا، إلا أف الأمر ما زاؿ معقدا جدي

بالنسبة للملفات ابؼضغاطة أما ابغقل ابؼادم بالنسبة للاثائق ابؼطباعة أصبح غتَ متافر بالنسبة للمصادر 

سمى كابؼ 856ىا انشاء حل  USMARCالالكتًكنية "أما أىم جديد بالنسبة لفهودرسة 

« Electronic Locater And Access »  بالفرنسية« Localisation et 

Accés Electroniques » " كىذا بيثل تقدـ حقيقي بُ ." "التحديد كالاتاحة الالكتًكنيةك بالعربية

 الآبٕ بتُ البطاقة تُ لأكؿ مرة الركابط بتُ الاعلبـبرديد الأشكاؿ البيبلياغرافية لأنها استطاعت تقن

                                                           
الانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات " "اربياف ابظاعيل.نمتابٕ   1

 . 115، ص يناير 17مج  " ،الإبذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات
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ككثائق أكلية خارجية غتَ ماجادة بالفهودارس كدكرىا يتمثل بُ كصف كبرديد ابؼصدر على  لياغرافية البب

 1"الشبكة )عنااف الكتًكب٘( مع كضع منهودجية الاصاؿ الآبٕ للبطلبع

كالآبٌ كلمة   ىي الصحيح طآبٕ بشبكة الانتًنت بُ حالة الربإف برديد الرمز ابغقيق لأم عملية كصاؿ 

بُ الاعلبـ لامات ل كلكن بهب الاشارة إبٔ أف فهودرسة ابؼصادر على ابػط برتاج بعض ابؼعالسر سرعة براي

بُ عمليات الفهودرسة مع ىذا التعدد الكبتَ لأنااع الاثائق الالكتًكنية  ةم ابػبتَ لقد ساعدت النظ.الآبٕ 

 دة حياتها كصلبحياتها.لتحديد م

يتصل بنقاط الاتاحة اك الاصف أك برديد رؤكس  ساعدت النظم ابػبتَة بُ عمليات الفهودرسة سااء فيما "

ابؼاضاعات كالنظاـ ابػبتَ فهودا برنامج حاسب آبٕ للذكاء الاصطناعي قادر على أداء ابؼهوداـ التي تتطلب 

عادة من بـتصتُ مدرب تدريب جيدا بُ ميداف معتُ من ابػبرة كقد بً ذلك بالفعل من خلبؿ ادخاؿ 

ى ىيئة قااعد كحقائق بُ قاعدة معرفة للنظاـ ابػبتَ بالإضافة إبٔ قائمة امريكية عل-قااعد الفهودرسة الابقلا

 .2أك ملف استناد بالأبظاء كمن بٍ يقاـ النظاـ بعملية الفهودرسة لكل مصدر معلامات يدخل ابؼكتبة"

 :الفهرسة كعملية أساسية للنشر الالكتروني_ 2_1

لنشر الاثائق على الشبكة بُ الاصاؿ إليهودا ساىم الابذاه بُ تبتٍ معظم الفهودرسة بقااعدىا           

بعد  MARCهودرسةذاتها أين أصبح الاعتماد على فبسهودالة كبنفس العناصر كالتسجيلبت البيبلياغرافية 

 ككيفية الاصاؿ إليو كأصبح  URLيد مكاف ابؼصدر حدىذا الأختَ يسمح بت،856برديثو بابغقل 

                                                           
1 Jacquesson Alain, Rivier Alexis.Bibliothéques et documents numériques :concepts, 
composantes , techniques et enjeux .Paris :Electre,Edition du cercle la librairie,1999, 
p167 

  37( ، ص 1996)  5ديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات ، عىات ابغارسة بتُ القباؿ ك الرفض " . الابذزايد يسرية. "النظم ابػبتَة ك الفهود 2
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  1إبٔ ذلك دافيد ماندم على ماقعو.مل دعا مثلالاعتماد عليو بُ نشر الاثائق الالكتًكنية 

كغتَىا باساـ أك تيجاف تضاؼ للغة الرقمنة كتتمثل بُ  HTMLأيضا اعتماد دعم لغات الرقمنة  ك

م استًجاعو مت خلبؿ ىذه التي تصف ابؼلف أك الاثيقة كيتك ابؼصطلحات بؾماع البيانات البيبلياغرافية 

اؾ أمثلة بُ ذلك معيار دبلن كار كابؼشركع الدكبٕ لإعداد كتبادؿ البيانات البيبلياغرافية ابؼصحابة كىن

أما فيما بىص ابؼعيار الاكؿ فيحام الكثتَ من عناصر الفهودرسة كعنااف  .كغتَىا TEIالنصاص الالكتًكنية 

ك غتَىا من العناصر الببلياغرافية التي تسمح بالاصف ك الكلمات ابؼفتاحية  ،ابؼاضاع،ابؼؤلف أك ابؼنشئ 

كالاستًجاع بُ نفس الاقت للمصدر أما مشركع تبادؿ النصاص الالكتًكنية فهودا بوام تيجاف شر الن

 للاصف البيبلياغرابُ تسمح بابغصاؿ على ابؼصدر آليا.

 الفهرسة الالكترونية على شبكة الانترنت:  بفضلتحديد المكان _ 3_1

كسائط كمثاؿ ذلك أف ق ابؼرتبطة بعدة ابعداؿ الكبتَ القائم على كيفية الاصاؿ إبٔ بؾماع الاثائ اف  

كجزء بشكل مطباع، ىذا التعدد  CDتَ إبٔ كجاد جزء منهودا بشكل شيكاف ىناؾ ماقع كلديو رابط ي

بؾماعة الاثائق بفضل  قتناءأعاؽ ناعا ما عمليات الاصف كالاتاحة للاثيقة.تقاـ ابؼكتبات حاليا با

ة العنكباتية تسمح بالاتصاؿ بكافة الناشرين للاثائق الاتصاؿ الالكتًكب٘ باضع قاائم للنشر على الشبك

لكن كل  ،الالكتًكنية ليتم ابغصاؿ على حقاؽ الدخاؿ للاثائق عن بعد كبرميلهودا على خادـ ابؼكتبة

شكل النشر لتحقيق امكانية إبٔ خبرة اعلبـ آبٕ كقاة حاسبة ك عمليات التحايل لكافة ابؼلفات بوتاج 

إف برقيق الربط بتُ البطاقة البيبلياغرافية ككثيقة ".على الشبكة كحفظهودا ابغصاؿ على الاثائق ابؼتاحة

                                                           
1Mundi , David A. 1995 .Internet cataloging in publishing . (20/2/2016) 
http://wory.In.ccom/-mundi/cyberdenci/FCIP.html. 

http://wory.in.ccom/-mundi/cyberdenci/FCIP.html
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بٍ  USMARCبُ فهودرسة  856الكتًكنية على شبكة الاعلبـ الآبٕ كاف بقاح كبتَ للحقل 

UNIMARC 1"استطاع بفضلهودا الاثائقيتُ برستُ الاصف لكافة الاثائق غتَ ابؼطباعة ،بُ ما بعد. 

( لتكاف أكثر فعالية بُ نظاـ آبٕ 2AACRل قااعد الفهودرسة الاصفية إذا اطلعنا على جهوداد تعدي"

كسفيانسي بدشركع بحثي لمحاكلة تبسيط  Molto.Mكاستًجاع بُ منظامة رقمية  فقد قاما الباحثاف 

الاختيار  SOURCEكىي الصدر  Facettesأربعة كجاه على  الفهودرسة الاصفية ....اعتمادا

CHOIX  الشكلFORM  التعريفDEFINITION   كما بً تصنيف ىذه القااعد كذلك

 .2طبقا لكانها قااعد بؿارية أك سطحية بٍ كضعهودا بماذجا إلكتًكنيا لبحث كعرض قااعد التصنيف"

كإذا قارنا منهودجيا عمليات الفهودرسة كدكرىا كالغاية من استخداـ تقنياتها ىا الدقة كأيضا ما يسمى 

على  بإجابات دقيقة كمناسبة بؽذا الطلب مع ما بودث بالاستدعاء بدعتٌ الطلبات من طرؼ ابؼستعملتُ

بفضلهودا  أصبحت ما كراء البيانات ىي الااصفة للاثيقة ك ثتقنية بُ ظهودار الااب حي ثارةالانتًنت من 

الاصاؿ إبٔ كلّ ما تعلق بالطلب لكن الااقع بالنسبة للؤنتًنت أنو يتم كصف كل الكلمات ابؼاجادة بيكن 

ىذه الكيفية من العرض بُ بـتلف عمليات البحث تطارت .بوقق الدقة بُ الاجابة على الاثيقة كىذا لا 

كالااب الدلابٕ أين تغتَت معايتَ البيانات البيبلياغرافية لتلبئم بشكل  2.0كتغتَت بعد ظهودار الااب 

 أفضل بتُ الأعماؿ الرقمية كبسثيلهودا بيبلياغرافيا.

تٍ فبرديد الاظائف كبرقيق العمل ال أكثر فعالية بُ تطاّر تقتٍ وطار الأنتًنت بشكل سريع يصاحبتت

لعناكين التغيتَ نظرا  ،مدة بفكنة أطاؿبكا تافتَ كثائق على الشبكة بالتاجو  التطارات ىاابؼطلاب من بتُ 

ك قااعد ابؼعطيات  مديرممن الاثائق الالكتًكنية بُ مراجعات جديدة مثلب أك عندما يقاـ  بشكل كبتَ

مع ك اغلب ابؼتغتَات ىا نتيجة مشاكل مالية لمجماعة من الاثائق  URLبتغيتَ للعنااف نية ابؼااقع الالكتًك 
                                                           
1 Ibid . Jacquesson Alain et Rivier Alexis,p220 . 

 ،الانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات  " متابٕ ناربياف ابظاعيل. 2
 . 108ص ، يناير 17مج  " ،الإبذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات
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     FTP ،OPACتأخذ أشكالا متعددة بُ النشر مثل العلم اف ابؼصادر الالكتًكنية 

GOPHER صادر ابؼعلامات الالكتًكنية بد ابؽيئة ابؼسؤكلة سمىكتIETF (Internet 

Engineering Task Forceك  لتحديد مكاف ابؼصادر الالكتًكنية  بركتكالاتكن تقدبٙ عدة (كبي

 1ىي 

URI1 (UNIFORM RESSOURCES IDENTIFICATION  يسمح )

 باصف ك برديد مكاف ك مراقبة الاشياء التي كضعت على شبكة الانتًنت .

(UNIFORME RESSOURCE CITATION ) URC 2  ك ىا بؾماعة

على تغيتَ  IETF مثل اسم ابؼالك ك ابؼرمز ك تعليمات الدخاؿ ك تعمل حاؿ ابؼصدر الالكتًكب٘ابؼيتاداتا 

 . UNIFORM RESSOURCES CARACTERISTICSابٔ معيار 

URL3( UNIFORM RESSOURCE LOCATER   ىا عنااف لشئ ما )

يكاف بونام على الكم الكبتَ من ابؼعلامات التي تسمح بتحديد بركتكاؿ الاعلبـ الابٕ الضركرم للاصاؿ 

 ابٔ ىذا الشئ .

URN4  (UNIFORM RESSOURCE NAME  انو بركتكاؿ الابظاء ، انو اسم )

 . URLام ثابت مستقل عن برديد مكاف الشئ ، يسمح بالاصاؿ اليو مهودما كاف عناانو الفيزيائي 

 PURLاضافة ابٔ ىذا التقسيم لتحديد مكاف ابؼااد الرقمية ىناؾ ايضا معيار 

 (PERSISTENT UNIFORM RESSOURCE LOCATER  ُبهمع بت )

ك يسمح بتسمية الاثائق قبل برديد مكانها ، ىناؾ جدكؿ يسمى  OCLCابؼعايتَ السابقة كضعتو 

                                                           
1Jacquesson Alain et Revier  Alexis. Biblithèques et documents : concepts , composantes 
,techniques et enjeux .Paris :Electre ,1999 . p226.  
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ك  OPAC" بالامكاف برديثو ك الاطلبع عليو من طرؼ" البربؾيات الزبائن " مثل PURL"ابػادـ 

الاثائق بهذا العنااف ك  للزباف الذم يقاـ بدكره بالبحث عن URLالعنااف   PURLكيقدـ  غتَىا

 على شبكة الانتًنت.مكاف كمراقبة الأشياء التي كضعتيسمح باصف كبرديدتقدبيهودا للمستعمل .

على تااجد ابؼكتبة بُ مااقع بؿددة ك لا يقتصر الامر  على كجاد فهودارس  "اف استغلبؿ الاابب يساعد

مع الااب .ك لكن  interfaceااعل ك بؽا خصائص التقابل ك التف on-lineمتعددة على ابػط ابؼباشر 

ف البائعتُ ك الناشرين الذين بابؼكتبة ، ذلك أ الااب نفسو بيكن اف يكاف باابة ابؼصادر الالكتًكنية ابػاصة

دكات لأ تُف تثبيت ك ضبط عناكين ابؼااقع ىا بسك. ا1تتعامل معهودم ابؼكتبة ،معظمهودم بفثلتُ على الااب "

 اك تكاف بؾهودالة العنااف كغتَ مرئية .هودا ك برديد مسارىا  البحث من تكشيفهودا ك الاصاؿ الي

 :المشابكة بفضل  الرقمية موادفهرسة ال_ 4_1

ابذهودت ابؼكتبات الرقمية إبٔ فهودرسة مصادرىا بل كبقد أغلبهودا متافر بشكل مباشر أك غتَ مباشر إثر        

ىزة بهرم تبادبؽا دكف عناء ابعهودد اردين التي تافر فهودرسة جات شراكة بتُ بؾماعة ابؼكتبات كابؼإعلبنا

الإضابُ بُ القياـ بفهودرسة ابؼصادر الرقمية، إنها الفهودرسة ابؼركزية إحدل الإجراءات الفنية التي تعتمدىا 

ابؼكتبات الرقمية من أجل فهودرسة مصادرىا على الأنتًنت، كإتاحتهودا بؼستفيديهودا عن طريق صفحات ابؼااقع 

من القرف  ستيناتبدايةال كرة الفهودرسة التعاكنية يعاد إبٔبرام بؾماعات الركابط، إف فالتي 

كتسمى أيضا الفهودرسة ابؼنقالة عن طريق ابغااسيب. تتم ىذه  Shared catalog recordsابؼاضي

أيضا الفهودرسة ابؼقركءة آليا  ىناؾك (AACR2)الفهودرسة كفقا لقااعد الفهودرسة الأبقلاأمريكية.

Machine Readable catalogic ختصارا اابؼعركفةMARC  كمنذ كجادىا كاستخدامهودا من

ككجاد صيغ تتاافق كالبيئة الرقمية MARC 21ات أصبحت بؽا مراجعات جديدة تسمىطرؼ ابؼكتب

                                                           
متابٕ ناربياف ابظاعيل."الانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات "  1

 . 115،ص 2002،يناير 17،ع9مج
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الشبكي  طالتًاب التعاكف بتُ ابؼكتبات الرقمية كلفهودرسة ابؼصادر الرقمية على الشبكة العنكباتية كبُ ظل 

هودارسهودا كالسجلبت البيبلياغرافية بؾانا للبستخداـ من طرؼ بتُ مكتبات كثتَة بُ العابٓ أمكنهودا عرض ف

ادر الرقمية بُ شكل تسجيلبت صضخمة تساعد بُ كصف ابؼ تقنية إمكانيات انهالأخرل. إابؼكتبات 

MARC :1. كقد أدل تطاير صيغة مارؾ للفهودرسة إبٔ ناعتُ من النظم ابؼبنية على ابغاسبات بنا 

 . (Shared cataloging)رس أك الفهودرسة التعاكنية الفهودرسة ابؼشتًكة أك تشارؾ الفهودا -1

 .(Online cataloging)الفهودرسة ابؼباشرة أك الفهودرسة على ابػط ابؼباشر  -2

 : و فرص البحث و الاسترجاع  الفهرسة الالكترونية_ 5_1

تطارات التقنية ابغديثة لمجالات ابغاساب كالنشر الالكتًكب٘ أدل بدكره إبٔ انتقاؿ الإف          

بُ فهودرسة ابؼصادر الرقمية من التقليدم إبٔ الشكل الالكتًكب٘ أين أنتجت لنا الفهودرس ابؼتاح  تُيالاختصاص

أصبح ك ، (WEB PAC)ك الفهودارس ابؼتاحة على شبكة الأنتًنت (OPAC)على ابػط ابؼباشر

الكم الكبتَ  افريابؼتاحة على الشبكة العنكباتية  البحث من خلبؿ ابؼكتبات الرقمية قائم على الفهودارس

أصبحت ىذه الفهودارس باابات للبحث عن طريق  ،ةمن الاصف البيبلياغرابُ للمصادر ابؼختزنة كابؼرتبط

 شبكة الأنتًنت.

إف ىذه الإتاحة الفنية للاصاؿ إبٔ ابؼصادر ىي نتاج جهوداد كبتَة كبشار عمل كثائقيتُ متخصصتُ كبصعيات 

ء النشر الالكتًكب٘ كقد أظفرت ىذه ابعهوداد على تطبيقات  مهودنية دكلية بُ علاـ ابؼكتبات إضافة إبٔ خبرا

 2كالآبٌ:   ك لفهودرسة الالكتًكنيةل

 .(OPAC)استخداـ الفهودرس ابؼتاح على ابػط ابؼباشر  -1

                                                           
 .126، ص  2008. ابؼكتبة الرقمية .القاىرة : دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،بسياب٘ عبد ابغميد1
 201ص،  2010.القاىرة :الدار ابؼصرية اللبنانية ، الفهودرسة بُ البيئة الإلكتًكنية .مد فتحي ، بصعة نبيلة خليفة بؿعبدابؽادم  2
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الذم يتيح  oclcاعتماد الفهودرسة ابؼنقالة كمنهودا بماذج مركز مكتبات ابغاساب على ابػط ابؼباشر -2

 ط ابؼباشر.قاعدة يطلق عليهودا الفهودرس ابؼاحد على ابػ

تتافر شبكة الأنتًنت على بؿطات عمل إلكتًكنية مرتبطة بعملية الفهودرسة لتسهوديل عملية الفهودرسة  -3

 كالاصاؿ إبٔ النسخ الإلكتًكنية.

برديث  2002صدكر طبعة مراجعة بُ قااعد الفهودرسة الأبقلا أمريكية كىي الطبعة الثانية مراجعة  -4

كصف "RDAابؼراجعة كصدكر عمل جديد ىا ، كقد صدرت تربصة عربية بؽذه الطبعة 2005

 القااعد . بؽذهكبديل   "ابؼصادر كإتاحتهودا

كنتيجة للبتفاؽ بتُ الالايات   2000للبستخداـ عاـ  (MARC 21) 21صدكر مارؾ  -5

الإشارة إبٔ ابؼستقبل MARC21ابؼتحدة ككندا لدمج أشكاؿ مارؾ القامية بؽما كيعتٍ الإسم

 (. 21)ؽ 

لكتًكنية خاصة تلك ابؼتاحة عن بعد إبٔ الاىتماـ بفهودرسة تلك ابؼصادر أدل انتشار ابؼصادر الإ -6

بالاستعانة  العنكباتيةكاعداد الأدكات اللبزمة لاستًجاعهودا من خلبؿ أدكات البحث على الشبكة 

البيانات ( كمن أثر استخداـ التكنالاجيا كخاصة الشبكة العنكباتية ءما كرابدعايتَ ابؼيتاداتا )

 1التابٕ:

 أعلى.ضبط أفضل ككفاءة  تافتَ -1

 رفع إنتاجية عملية الفهودرسة. -2

 العمل التقليدية. أدكاتالتغلب على الكثتَ من مشكلبت ابؼفهودرستُ عند استخداـ  -3

 السماح بالتعاكف ابؼتزايد مع ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات الأخرل. -4

 

                                                           
 45صابؼرجع السابق ، ليفة ،بصعة نبيلة خ ، عبدابؽادم بؿمد فتحي 1
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 أىمية الفهرسة الإلكترونية:_ 6_1

أف الفهودرسة الإلكتًكنية كاف بؽا الدكر بُ إعادة ىيكلة يشتَ بؿمد فتحي عبد ابؽادم بُ مقاؿ إبٔ 

لقد قاد الاصاؿ إبٔ نسخة فهودرسة ثابتة كماثاؽ فيهودا بُ شكل مقركء آليا، "العمليات الفنية بابؼكتبات، 

سااء من إحدل ابؼكتبات الكبتَة أك من شبكة من الشبكات البيبلاغرافية الكبتَة، التي تنتمي اليهودا 

 بابؼكتبة، كما أدل إبٔ زيادة قيمة ابؼتخصص الذم بيكن لتُداـ أكثر فعالية بؽيئة العامستخابؼكتبات إبٔ ا

أف يساىم بتقدبٙ التسجيلبت البيبلاغرافية إبٔ قاعدة البيانات ابؼشتًكة، بُ حالة عدـ كجاد مثل ىذه 

 1"اظائفكمسميات الالعمل  بٔ إجراء بعض التغيتَات بُ مااقعا لتسجيلبت، كما ادل فضلب عن ىذاا

ابؼستخدمة لاصف كافة الاثائق كاتاحتهودا على الشبكة فهودرسةال من أىم عملياتmarc 21فهودرسةكأصبحت

بل كبً تطاير ىذه dublincoreكما كراء البيانات مثلمعيارالرقمنة لتكاف إحدل أساسيات لغات 

 .ر ابؼعرفية ابؼاجادة لتتماشى كفنيات كتقنيات النشر الإلكتًكب٘ كاختلبؼ ابؼصاد r d aإبٔ فهودرسةالفهودرسة

ل بؾماعة العناصر البيبلاغرافية للمطباع كغتَىا من ابؼصادر شمبغقاؿ ت برالت الفهودرسة من كصف

ية من خلبؿ لرسة الإلكتًكب٘، تتم الفهودرسة الآإبٔ ما نسميو التسجيلبت البيبلاغرافية من خلبؿ نظاـ الفهود

سجيلبت البيبلاغرافية كالربط مع بقية التسجيلبت الت ابؼكتبة ليساعد بُ عمليات إدخاؿ نظاـ آبٕ تتبناه

كالعناصر التي يسمح بها النظاـ الآبٕ ككذلك يسمح بدختلف عمليات الإخراج التي تافر كيفيات كثتَة 

 كبؿددة من طرؼ النظاـ للاصاؿ إبٔ ابؼصادر.

 

 

                                                           
، 16،الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات مج ". دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات"عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، 1

 ،168ص  2009، ياليا 32العدد 
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 وصف الوثائق:على الانترنت في تطوّر استخدام فهرسة مارك _ 7_1

 :لوصف الوثائق الرقمية  21ك مار فهرسة _ 1_7_1

اشكالية حفظ كتازيع البطاقات البيبلياغرافية من طرؼ مكتبة  لجاء بغ إف ظهودار فهودرسة مارؾ

ساب حيث الكابقرس الأمريكية إبٔ باقي ابؼكتبات الأمريكية ككاف ابغلّ لذلك بفضل تكنالاجيا ابغا

كمنذ ذلك ابغتُ  1965سنة  MARCيبة الفهودرسة ابؼقركءة آليا مارؾ كابتكرت ىنريت د.أفراـ تر 

أصبحت الاثائق بزضع لعملية الفهودرسة كالاصف بفضل مارؾ إبٔ حدّ الآف، حيث أنو عرؼ تطارا كمراحل 

 عديدة تااكب تطاّر ابغاسبة كالنشر الالكتًكب٘.

ىا قالب للتسجيلبت البيبلياغرافية التي بيكن قراءتها آليا كمن بٍ تبادبؽا عبر  MARC"إف مارؾ 

أم الفهودرسة  Machine Readable catalogingسابات الالكتًكنية كىا يعتٍ بالإبقليزية ابغ

عتٍ مارؾ "القالب ابؼصمم لأغراض تبادؿ يظمة الدكلية للمقاييس كابؼعايتَ ابؼقركءة آليا كبُ تعريف ابؼن

كىا نظاـ ناقل للمعلامات  INDX=format.for information exchange "1ابؼعلامات 

 اغرافية أك نظاـ معيارم لإدخاؿ بؿاسب لتافتَ فهودارس للمكتبة.البيبلي

 مراحل تطوّر فهرسة مارك: _ 2_7_1

تألية البطاقات البيبلياغرافية كبرايلهودا إبٔ  هودااستطاعت مكتبة الكابقرس الأمريكي بُ برقيق ىدف         

قامت مكتبية الكابقرس  ،ةشكل مقركء بابغاساب لكي تتمكن من تازيعهودا على بـتلف ابؼكتبات الأمريكي

                                                           
: دليل علمي  AACR2 with Marc=  21ية ك مارؾ امريك-اطمة ابضد. قااعد الفهودرسة الابقلافالسامرائي  ،جرادات عمر بؿمد  1

 . 08،ص 2009. اربد : عابٓ الكتب ابغديث ، 
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الفهودرسة لتحقيق قاائم بيبلياغرافية عن طريق  ةة كتألينكيإطلبؽ مشركع مب 1963الأمريكي بُ سنة 

 1ابغاساب، لقد مرّت فهودرست مارؾ بأربعة مراحل:

كعقد  MARC 1: بً برديد ابػطاط الأساسية 1968إبٔ  1964من   المرحلة الأولى:-1

 ية مكتبة الكابقرس انتهودى إبٔ أنو بهب:مؤبسر برت رعا 1965بُ عاـ 

اتاحة تسجيلبت الفهودرسة بيابؼقركءة آليا كإنتاجهودا كتازيعهودا من خلبؿ بطاقات مكتبة الكابقرس -أ

 ابؼطباعة.

 أف برتال التسجيلية القركءة آليان على بيانات بساثل تلك ابؼاجادة بَ البطاقات ابؼطباعة.-ب

ى عناصر البيانات التى ستحتايهودا البطاقة.كبُ نافمبر من الاتفاؽ مع بؾتمع ابؼكتبات ككل عل-ج

 بً ابزاذ مكتبة مركزية لإنتاج كتازيع تسجيلبت الفهودرسة ابؼقركءة آليا. 1965عاـ 

، مع التقنيات الدكلية 2صدرت صيغة عابؼية متفقة بؼارؾ 1968كبُ سنة  المرحلة الثانية:-2

ز بدركنة البناء الداخلي كبيكن أف تعمل كصيغة معيارية للفهودرسة كذلك لغرض بؿدد كىا إبهاد تركيبة بستا

لتنظيم كبث التسجيلبت البيبلياغرافية بُ شكل مقركء آليا كيتبع التقنيات الدكلية للفهودرسة بٍ تطايره 

ة بؼارؾ منسابة ليستاعب فهودرسة ابؼااد السمعية البصرية كابػرائط كبؾماعة الدكريات كبدأ ظهودار صيغ جديد

 AUSTMARKكUKMARC ،CANMARCاعتمدت كطاّرتو مثل  لتيإبٔ البلداف ا

 كغتَىا.

من طرؼ  UNIMARCصدرت تركيبة مارؾ الدكلية  1977عاـ المرحلة الثالثة :-3

IFLA ( بتطبيق معايتَ الاصف البيبلياغرابُ للاثائق )الابراد الدكبٕ بعمعيات ابؼكتبات(ISBD كقد)

 .1991رؾ سنة بإصدار ملفات الاستناد لفهودرسة ما IFLAقامت 
                                                           

 . 09، ص نفسوابؼرجع  1
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حيث كضعت آخر تطار لتًكيبة مارؾ بتُ  1998كتبرز ىذىابؼرحلة سنة المرحلة الرابعة: -4

فهودرسة أساسية للكثتَ  تقنية ليكاف ىذا الأختَ MARK 21الكنديتُ كالأمريكيتُ كتنشئ ما يسمى بػ 

نية أين بدأت تظهودر تطارات من ابؼكتبات بُ العابٓ بل كذاع صيتهودا بعد اعتمادىا بُ فهودرسة الاثائق الالكتًك 

اافق كالنشر الإلكتًكب٘ على تت ةلفهودرسلبؿاكلتُ بذلك ابػبراء كضع بماذج MARC 21جديدة للػ 

الصادر عن  2709تعتمد ابؼعيار الدكبٕ  21كخاصة الااب الدلابٕ مع العلم أف صيغة مارؾ  بكةالش

ISO  كأيضا يلتزـ ابؼااصفة الأمريكيةZ39 .50 لبيانات كابػاص بتبادؿ ا. 

"إف التًبصات كالتعريبات لقااعد الفهودرسة الصادرة حتى الآف صدرت بُ شكل تقليدم مطباع كبٓ تنتج أم 

ك .1من ىذه التًبصات أك التعريبات بُ شكل الكتًكب٘ سااء كاف على قرص مليزر أك من خلبؿ الانتًنت"

اؿ الفهودرسة بُ العابٓ العربي لكي لذلك كاف من الضركرم التذكتَ بأبنية كجاد استًاتيجية بحثية بُ بؾ

  رية.ثالابؼتناعة ك منظامة الثقافة ك العلاـ يستاعب 

 توافق فهرسة مارك مع الواب :  _8_1

إبٔ الاستخداـ على الشبكة العنكباتية أين بيكّن ابؼكتبتُ القياـ بعملية  21براّؿ استخداـ مارؾ  

بدا فيهودا طبيعة ابؼصادر الالكتًكنية ابؼتعددة ك ابؼتاحة على الفهودرسة الالكتًكنية لكل أنااع مصادر ابؼعلامات 

ليضاىي لغة الرقمنة كياافق كافة ابؼصادر الالكتًكنية  XML21الشبكة العنكباتية كظهودر بذلك مارؾ 

بسلك قدرة بززين ابؼلفات ابؼعدة كفق  MARC 21 Xmlلإخضاعهودا لعملية الاصف، بل كإف 

MARC 21  خضع.MARK 21 XL طاير كبسثيلو بلغات الرقمنة كاستخدامو للؤنتالاجيا إبٔ الت

 بناعتُ كبنا : ظهودرت بُ ذلك أنااع بيكن برديدىا ليتاافق مع النشر مع بـتلف صيغ الااب الدلابٕ كقد

 تمثيل بنية مارك بلغات شبكة الواب والصيغ المختلفة:_1
                                                           

مج " ،الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات ". "دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات"عبد ابؽادم بؿمد فتحي.  1
 . 174،ص 2009 ، ياليا32، العدد 16



259 
 

 : XSLTاستخدام لغة صفحات التنسيق/ الأنماط التوسعية: -ا 

كغتَىا من  RDFإبٔ لغة  XMLمن لغة  MARC 21تسمح ىذه اللغة بتحايل بسثيلبت        

...ابْ كيكاف التحايل Encoded Simple Dublin Core ،MODSالصيغ الأخرل مثل: 

 كالعكس صحيح( RDFإبٔ  XMLمن ابعهودتتُ أم من الطرفتُ )من

عقيد مهوداـ العمل التي لا يكاف خيار مناسب عند ت XSLT"كمن ذلك فإف نهج التحايل بااسطة 

 XSLTتتطلب اجراء أنااع بـتلفة من التحايلبت بُ نفس الاقت لتحقيق أغراض بـتلفة، بل تدعم 

بإنشاء كثيقة  XSLTاجراء ناع كاحد من التحايلبت بُ كل مرةّ لتحقيق غرض كاحد )مثاؿ لا تسمح 

RDF  من كثيقةXML ة برايل كاحد بل ينبغي كتاليد تقارير برليلية بُ نفس الاقت بإجراء عملي

فيفضل ،XSLTالاختيار فيما بينهودما كما يعتبر تغيتَ القيم ابؼستمر من الصعابات التي تااجهودهودا لغة 

 .1أكثر عند استقرار القيم ابؼمثلة"هودا استخدام

 انشاء مخطط معيار مارك باللغات والصيغ التي تتوافق مع بيئة الويب الدلالي:-ب

ا مارؾ باللّغات التي تتاافق مع الاايب ىي اجتهوداد من طرؼ ىنرم إف بؿاكلة إنشاء بـطط بؼعتَ 

متَانس لاضع ىذا ابؼخطط يتاافق مع صيغ بـتلفة لكنو لا يرقى إبٔ أف يكاف اصداره جديدة بؼعيار مارؾ 

لأنو بٓ يستابُ كافة حقاؿ مارؾ حاكؿ ىنرم متَانس تقدبٙ بـطط بؼعيار مارؾ كالتي تتاافق مع بسثيلة 

لا تزاؿ ىذه الأختَة بؿل التطاير كفق بؿاكلات ىنرم متَانس بُ ، ا ابؼفردات ابؼفتاحة ابؼتًابطةأنطالاجي

 ااب الدلابٕ التالية:الطو بؼعيار مارؾ لتاافق مع لغات كضع بـط

                                                           
 theك بماذج البيانات البيبلياغرابُ   bibliographic ontologiesىيم. الانتالاجيا البيبلياغرافية رانرمتُ اباللباف  1

bibliographc frame work   ك بماذج  21: دراسة مقارنة بتُ مارؾbibfarame. (.23/7/2016. ) 

http://www.Journal.cybrarians.org/index.phpi.option=contentandvieww=articleandid=72
4neer 

http://www.journal.cybrarians.org/index.phpi.option=contentandvieww=articleandid=724neer
http://www.journal.cybrarians.org/index.phpi.option=contentandvieww=articleandid=724neer
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XML Schema( ،marcel )Marc relators ،geonames ،lexvo ،frbr  ،

definition language (xsd)،biblioontology ،dubli core .كغتَىا 

 ولوجية لتمثيل بيانات تسجيلات مارك :_  استخدام البنيات الانط2

 نهج المواصفات البيانات القائمة على الأنطولوجية:( ontology, based metadata)أ_

ىذا الناع يتم فيو بسثيل بيانات مارؾ إبٔ أنطالاجيات تتاافق مع بنية جامعة مكتبة متشجن          

سامة كبرليلهودا لمجماعة ابؼفاىيم ا بؼعابعة النصاص ابؼ LOOM( باستخداـ نظاـ UMDLالرقمية )

، كأيضا بتُ مصادر ابؼعلامات لتمثيلهودا بأنتالاجيا مكت ح صببو متشجن الرقمية كتكالعلبقات بتُ ىذه الرساـ

ة نرمتُ الكاتبيشتَ  أنتالاجيا للاصفة البيبلاغرابُ أم أنها بزتص بُ عمليات البحث كالاصاؿ للمعلامات ك

أدت إبٔ ظهودار معيار ابؼتطلبات ( UMDLإبٔ أف أنطالاجيا مكتبة متشجن الرقمية ) ابراىيم اللباف

 (.FBBRالاظيفية للتسجيلبت البيبلياغرافية )

 : Marcontأنطولوجيا مارك -ب

كمعيار  dublin coreكبتُ  21ىي كسيط بتُ معيار مارؾ  21إف انتالاجيا مارؾ    

Bibtix علق بالاستشهودادات تسمح انطالاجيا مارؾ بتحستُ مستال عمليات البحث كالاستًجاع ابؼت

أنشأت أنطالاجيا مارؾ بؼساعدة ابؼكتبات بُ تلبية حاجياتها للاصف  3.0مع ما تافره تكنالاجيا الااب 

ة مع ت بشراكعميهودا بُ كيفية الاستًجاع كدقة كصالبيبلياغرابُ بؼصادرىا كمساعدة تلبية حاجيات مستخد

 ؼلأجل برستُ الاستفادة منهودا لتعر  بؾماعة من ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات كابؼتخصصتُ بُ ىذا المجاؿ

إف ابؽدؼ من انشاء انتالاجيا مارؾ ىا تاحيد صيغة الاصف البيبلياغرابُ  .تطارا إبٔ اصدارة ثانية

الالكتًكنيات جامعة لاجيهودي إف أساس إنشاء مارؾ الأنثركبا .RDAللمكتبات الرقمية لكنو لا يتاافق مع 

، بٍ ساىم بُ DERI شركةكتكنالاجيا الاتصالات كابؼعلامات بجامعة غداسك للتكنالاجيا بإيرلندا مع 
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ج المجاؿ لإمكانية تعديل فتذا المجاؿ بفاّ مجتمع ابؼرتبط بابؼكتبات كابؼهودتمتُ بؽللكما ذكرنا سابقا رىا  تطا 

ية بُ استخدامهودا بؼارؾ أنتالاجي يبقى على ابؼؤسسات الاثائقأنتالاجيا مارؾ من طرؼ ابؼستعملتُ لكن 

 ف تعتمد بؿرؾ مكتبة جتَكـ الرقمي الدلابٕ.با

 :BIB FRAMEنموذج بيانات الإطار البيبليوغرافي -ج

أبرزت جهوداد مكتبة الكابقرس مع شركات بـتصة بإدارة BIB FRAMEقبل ظهودار      

ياافق التطارات  MARC Ressourcesمصادر مارؾ ابؼكتبات الرقمية اصدار بماذج جديد باسم 

كيطلق عليو بماذج  2012التكنالاجية كالتي بهب أف تتاافق كتسيتَ ابؼكتبات ليتم تطاير ىذا النماذج بُ 

إف ىذا النماذج يتميز بقدرتو بُ تاظيف العلبقات .  .BIBFRAMEبيانات الإطار البيبلياغرابُ 

تلف مصادر ابؼعلامات مهودما كاف شكلهودا أك ناعهودا مع إمكانية التاافق بتُ بـتلف البيانات كالربط بتُ بـ

مع بـتلف تقنيات الااب الدلابٕ بفا يسمح بالإتاحة كالاصاؿ إنو بماذج ذك كفاءة عالية بُ معابعة 

ككذلك معيار  RDAمعيار كصف كإتاحة ابؼصادر باشر، إنو فعاؿ معالبيانات ابؼتاحة على ابػط ابؼ

كّمن بٍ فإنو يقدّـ كم ضخم من البيانات ." FRBRفية للتسجيلبت البيبلياغرافية ابؼتطلبات الاظي

مقارنة بنظاـ مارؾ لاسيما أنو يركز على كصف البيانات كلا يركز على إنشاء تسجيلو بيبلياغرافية بُ حد 

لتجارب متعددة لإمكانية كصف عدد أكبر من ابؼااد خاصة  BIBFRAMEخضع بماذج  ،1ذاتها"

بوتاج بنية برتية كتكنالاجية متطارة خاصة  BIBFRAMEااد السمعية البصرية إف معيار كصف ابؼ

كأنو يتم تطبيقو بُ بيئة من البيانات ابؼتًابطة ذات الدلالة إنو يساعد بُ الاستتَاد من تسجيلبت مارؾ 

 . كن استخدامو للاصف البيبلياغرابُكىذا معيار دكبٕ بي

                                                           
 Theياغرابُ ك بماذج  بيانات الاطار الببل  Bibliographic ontologiesالانطالاجيا الببلياغرافية  اللباف نرمتُ ابراىيم علي. 1

bibliographic Framework   ك بماذج  21:دراسة مقارنة بتُ مارؾBibframe  .(23/7/2016 ) 
ndex.php?option=com_content&view=article&id=724http://www/journal.cybrarians.org/i

.nermin&catid=286:conf&item.93 

http://www/journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=724.nermin&catid=286:conf&item.93
http://www/journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=724.nermin&catid=286:conf&item.93
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RDA (Rsseources Descreption Access)           9_ 1 وصف المصادر

 : واتاحتها 

الرقمي ك تناع ابؼصادر  ت للبستجابة بؼتطلبات الااقعانشأRDAكما كرد سابقا أف           

 . قامت الافلب بانشاء بعنة التاجيو ابؼشتًكة ك بُ ابؼكتباتعلى شبكة الانتًنت غتَ ابؼتجانسة الالكتًكنية 

 ا قائم.أساس العمل به 2010ك نشرت بُ  2009 بطهودا نهائيا سنةك بً ض 2005 سنة rda، ظهودرت 

ك ابؼتطلبات الاظيفية للبيانات الببلياغرافية  FRBRللتسجيلبت الببلياغرافية  على ابؼتطلبات الاظيفية

FRAD خاصة  . اف استخداـ التحديث ابعديد للفهودرسة الاصفية ىا نتيجة تطار النشر على الااب

من خلبؿ الاصاؿ للمعلامات ابؼنظمة كفق الاصف ابٔ شبكة كاحدة  الشبكات الذم بواؿ 3.0الااب 

"لقد جرت مناقشات جادة حاؿ مستقبل فهودارس ابؼكتبات ،ك كذلك للتغتَات ابغادثة بُ على الانتًنت .

ة تقنيات الفهودرسة ك تطبيقاتها على امتداد عقاد من الزمن ،ك بُ بؿاكلة جادة بؼعابعة بصيع التغيتَات بُ بيئ

صدر الابراد الدكبٕ بعمعيات ابؼكتبات ك مؤسساتها ) الافلب( بُ أابؼعلامات ك مايرتبط بها من تغتَات ، 

بماذجا مفاىيميا أ(الذم يقدـ  FRBRابؼتطلبات الاظيفية للتسجيلبت الببلياغرافية ) 1998عاـ 

عد ذلك ابؼتطلبات الاظيفية ك ظهودر ب.1جديدا للعابٓ اك الفضاء الببلياجرابُ مع تركيز قام على ابؼستفيد"

."ىناؾ بؾماعتاف أككلت بؽما مهودمة تعديل ابؼعايتَ الاستنادية ،المجماعة (FRAD)الاستناديةللبيانات 

 Functional Requirements and Numbering of(FRANAR)الأكبٔ 

Authority Records   ك المجماعة الثانية  1999بُ سنة(FRSAR)Functional 

Requirements for Subject Authority Records   2009.ك سنة  2005بُ سنة 

كتعديل جديد يسمى ابؼتطلبات الاظيفية للبيانات الاستنادية    FRADالناذج  FRANARنشرت 

ك المجماعات ك العائلبت ك الأعماؿ بدراسة مؤشرات كل كحدة ك ك ىذا النماذج يعابِ ك حدات الابظاء 
                                                           

ة بصاؿ فريق الدراسة بُ الابراد الدكبٕ بعمعيات ابؼكتبات ك مؤسساتها . ابؼتطلبات الاظيفية للتسجيلبت الببلياغرافية :التقرير النهودائي،تربص 1
 . 19ص ،  بؿمد الفرماكم ، بؿماد مسركرة  الدين
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بُ كجاد ابؼتطلبات الاظيفية للبيانات  IFLAبٍ ابشرت جهوداد 1ات " العلبقات ابؼاجادة بتُ ابؼسمي

. " ىذا النماذج بولل  2011، ك نشرت سنة  2010بُ سنة   (FRSAD)الاستنادية للماضاعات 

العلبقات ابؼاجادة بتُ العمل ك ابؼاضاع ابؼعابِ ك كيفية تسمية ىذه ابؼااضيع اضافة ابٔ ابؼعلامات ابؼاجادة 

خاصة .ك نرل بذلك أف تطار الفهودرسة ىا ضركرة حتمية لاحتااء الاسائط ابعديدة  2يف "بانظمة التكش

مع صعابة كجاد كسيط متجانس بُ البيئة الرقمية ،ك لذلك كاف ظهودار ابؼتطلبات الاظيفية للتسجيلبت 

 الببلياغرافية ثارة تقنية بػدمة الفهودرسة الالكتًكنية .

 الفهرسة على الشبكة: أدوات البحث الناتجة عن عملية  _10_1

جعلت كاقع استخداـ ابٔ التأكيد على فرضية أف البيئة الالكتًكنية خاصة الانتًنت  يتجو رأينا      

حقيقة ملماسة لدل  الرقمية لمصادرن لالفهودارس الالكتًكنية كباحثتُ عن ابؼعلامات أك كمستَي

ك بؼاقع تاثيقي  دليلنشر أك حتى مستخدمي الشبكة العنكباتية ك تتمثل بُ فهودارس مكتبات أك دكر 

 .معلامابٌ 

 دوات العمل على الشبكة:أ _ 1

مثاؿ للتعرؼ كالقياـ بعمليات الفهودرسة الشبكة على بهب الإشارة إبٔ أنو ىناؾ عدة أدكات عمل   

متاحة "ك ىا يتمثل بُ ماقع عمل بؾانية cataloging calculator"ماقع لأداة عمل بؾانية  ذلك

 3ما يلي للمفهودرستُ كابؼكتبات كللتكاين بُ معرفة على الانتًنيت

 ابغقاؽ الكاملة بؼارؾ، كتفصيلبتو مقسمة كفق ناع الاعاء الذم يتم كصفو -1

                                                           
1Bibliothèque nationale francais .(25/3/2015) .http://www.bnf.fr 

2Ibid  
، 16،الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات مج ". دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات"عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، 3

 177ص ، 2009، ياليا 32العدد 

http://www.bnf.fr/
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 اد البلداف كابؼناطق ابعغرافيةا أك -2

  للمؤلفتُ بشكل الكتًكب٘تًبرديد أرقاـ ك -3

 قاائم اختصارات قااعد الفهودرسة الأبقلا أمريكي -4

 ات الفهودرسة الإلكتًكنية فهودارس يستطيع ابؼستعملاف البحث من خلببؽا عن طريقكيتًتب عن عملي

"إف أحد .كقااعد ابؼعلامات كالبحث بالفهودرس على ابػط ابؼباشر قميةكاجهودات البحث للمكتبات الر 

 "onlineبـرجات النظاـ الفرعي للفهودرسة ىا الفهودرس الآبٕ ...إذا كاف متاحا على  الايب فيطلق عليو

public access catalogie   "OPACكعن طريق ىذا  ،فهودرس ابؼكتبة على ابػط ابؼباشر

الفهودرس تقاـ ابؼكتبة بالتاجو إبٔ ابؼستفيد بدلا من انتظاره، كىي بذلك برافظ عليو كلا بذعلو يبتعد عنهودا، 

اع ابؼقتنيات ف الاظيفة الأساسية للفهودرس الإلكتًكب٘ ىي تيستَ عملية الاستفسارات البيبلاغرافية لكافة أنا ا

 1التي تضمهودا قاعدة البيانات"

تستطيع ابؼكتبات تافتَ فهودارسهودا الالية من خلبؿ مااقعهودا على الانتًنت ك ىا حاؿ العدد الكبتَ من 

ابؼكتبات ابؼشهودارة بُ العابٓ ، بل اصبحت اغلب ابؼكتبات الاطنية تعرض رصيدىا على مستفيدىا بااسطة 

 ع على الااب لتحقيق كافة عمليات البحث البيبلياغرابُ بؼستعمليهودا.نظاـ ابٕ للبستاجع يتافر على ماق

الذم انتشر بُ الكثتَ ، opacكإتاحتهودا إبٔ ابؼستفيد بفضل ةكىنا ابغديث عن إمكانية تنفيذ عملية الفهودرس

 .من ابؼكتبات بُ العابٓ لاعتمادىا النظم الآتية كارتباطهودا بالشبكة العنكباتية

 opacور على الخط المباشرالفهرس المتاح للجمه _2

                                                           
 68ص  ابؼرجع السابق،نظيم كتصميم نظم ابؼعلامات الرقمية ، .تابظاعيل نهاؿ فؤاد 1
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ظهودار ىذا الناع من الفهودارس ىا حتمية الانتقاؿ من الفهودرس البطاقي إبٔ الفهودرس الآبٕ كتطار ىذا  

للجمهودار ستفيدكف يبحثاف بُ فهودرس ابؼتاح ابؼ اصبحتعددة ليااكب ظهودار الاايب، أين راحل مكمر بدالأختَ 

لإلكتًكنية، كالفهودرس ابؼتاح للجمهودار على ابػط ابؼباشر للالاج إبٔ مقتنيات ابؼكتبات ا على ابػط ابؼباشر 

لاتصاؿ ا كمتاح عن بعد بفضلابستتو اتاغرافية لرصيد مكتبلين تسجيلبت بيىا قااعد بيانات متعددة تتضم

ام فهودارس الاصاؿ ابؼباشر العامة "open public access catalogةتسمي وكيطلق علي .بالشبكات

على أنو بربؾية "ك يعرؼ  CIEL  "Catalogue Interactif Enligneك باللغة الفرنسية 

إتاحة بؼصادر ،إمكانية الربط بالشبكة العنكباتية  opacيقدـ ، 1"للحاار بتُ ابؼستفيد كالفهودرس الآبٕ

صادر ابؼعلامات بؼكيقدـ قائمة  ،إستًاتيجيات البحث ابؼتعددةبفهودرس الابؼعلامات عن طريق البحث بُ  

 .كشاؼ بُ الفهودرسكفصلة بيكن أف تستخدـ  نكاف ىذه الأختَة عبارة عن ملفات مكملفات الاستناد كت

كالعناكين كرؤكس ابؼاضاعات لكي تعتمد كمداخل بُ  بظاءتسجيلبت للؤشكاؿ ابؼقننة للؤ كىي تتضمن

 إف الالاج إبٔ قائمة مصادر ابؼعلامات ابؼتاحة ىا نتيجة أرقاـ.الفهودرس ابؼتاح للجمهودار على ابػط ابؼباشر 

تصنيف تعكس تصنيف كترتيب معتُ للمصادر بُ ابؼكتبات كىا شكل من أشكاؿ الإتاحة بُ الفهودرس 

ينعكس  طة بها، إف الفهودارس الآتيةللتعرؼ على التخصصات كالمجالات كأرقاـ التصنيف كابؼااضيع ابؼرتب

ث ستفيدين، كاجهودات مصممة لعرض كبتَ لأدكات بحالبحث مع ابؼ كاجهودات تفاعل ن خلبؿعملهودام

 .كيعرؼتمثلة بُ البيانات البيبلاغرافيةمساعدة للاصاؿ إبٔ المجماعات ابؼكتبية بدعتٌ بـرجات الفهودرس كابؼ

 2أجياؿ كالآبٌ: opacأربعة

 ابعيل الأكؿ: _1

                                                           
1   Rist  3، ص 1( ع2010)18بؾلة الإعلبـ العلمي كالتقتٍ، مج 
 .72، ص   2010. القاىرة :الدار ابؼصرية اللبنانية ،عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، نبيلة خليفة بصعة.الفهودرسة بُ البيئة الإلكتًكنية 2
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خة اف ابعيل الاكؿ نسبيكن البحث فيكل تسيجلة تتضمن بيانات بيبلاغرافية قصتَة كغالبا غتَ معيارية.

لتقليدية ،يتم البحث بااسطة ابغركؼ الاستدلالية ك بهب اف يتاافق البحث مع تقليدية عن الفهودارس ا

التسجيلبت الببلياغرافية .ك من نقائصو انو لا يافر عميلية البحث البلياغرابُ بابؼاضاع نتيجة عدـ 

علية كاجهودات البحث مع ااستخدامو لقاائم رؤكس ابؼاضاعات ك الكشافاتا الاحالات .اضافة ابٔ عدـ تف

 بؼستفيدين .ا

 ابعيل الثاب٘:_ 2

برسنت كظائف البحث، كأمكن الاصاؿ من خلبؿ رؤكس ابؼاضاعات مع إمكانية البحث البالياب٘       

،  كتسهوديلبت التصفح كطارت بعض الفهودارس كاجهودات بـتلفة للعرض كالبحث من طرؼ ابؼستفيدين

 اصبح ابؼستفيد يستخدـ الكلمات الدالة ك الكلمات ابغرة .

 : لجيل الثالثا_ 3

، تتافر  opacرس هوداصبح استخداـ اللغة الطبيعية بفكنا ك بلغات متعددة مع ابعيل الثالث لفأ     

كاجهودة البحث على ركابط فائقة ك ادكات بحث ك اختيارات متعددة ، يتميز بامكانية عرض النتائج ك 

اخرل مرتبطة يشبكات اعادة صياغة الطلب كفق رجع الصدل مع امكانية البحث بُ فهودارس الية 

ابؼكتبات ك الاصاؿ ابٔ الاثائق من خلبؿ قااعد بيانات بفضل اعتماد الفهودرس ابؼتاح على ابػط ابؼباشر 

تفطنت ابؼكتبات للمزايا التي بيكن أف تستفيد منهودا من خلبؿ إدراج بعض . Z39 .50على معيار 

د، قائمة ابؼقتنيات ابعديدة كما ابػدمات بُ الفهودرس فأضافت معلامات خاصة بكيفية استغلبؿ الرصي

 1مكنت بعض ابؼكتبات بؼستفيديهودا من طرح تساؤلاتهم كتلقي الإجابات

                                                           
1 RIST   10، ص1، ع 2010، 10بؾلة الإعلبـ العلمي كالتقتٍ مج . 
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كاكب ظهودار ابعيل الثالث ظهودار الاايب، كأصبح يتافر ناع آخر أكجيل آخر يتميز بخصائص الاصاؿ على 

 بفضل العاامل بتَؽ للبحث منهودا البسيط كالعاـ كابػالشبكات كأصبحت كاجهودت الفهودارس تقدـ عدة طر 

 1الباليانية كطرؽ التًتيب كالعرض كىناؾ خصائص أخرل بيكن عرضهودا كالآبٌ:

 إمكانية عرض التسجيلبت الطايلة كاملة -1

 التقدـ بُ عملية البحث بابؼتابعة بُ بـتلف العركض -2

 سااء كانت بؿلية أك على شبكة الانتًنيتة ج الركابط مع مصادر بطريقة مباشر إدما  -3

 ض الصار مع التسجيلة البيبلاغرافيةعر  -4

 إمكانية برديث الااجهودات كتغيتَىا من طرؼ مكتبة دكف الاعتماد على ابؼاردين_5      

 إتاحة الفهودرس على الشبكة العابؼية للبنتًنيت أك الشبكات المحلية_6       

نظاـ  إف أم. أدكات للبحث أك باابات للبحث web pacتللبحث عبر شبكة الانتًن تتقدـ الانتًن

ك ماافقة  ل الاثائقيح بؽذا النظاـ بعمليات الفهودرسة كالتحليسميلاستنادم اكثائقي يعتمد قاائم الضبط 

 . لاستنادم يقع بقاة على بـتلف العمليات الفنية، كتطار عمليات الضبط البحث بُ الفهودارس الالية

 : الجيل الرابع_ 4

لااب متاحة بفضل التقيات ابؼتعددة التي يافرىا تصميم صبحت امكانية البحث ابؼباشر على اأ       

مااقع ابؼكتبات على الشبكة العنكباتية ،لقد اصبح بالامكاف الاصاؿ ابٔ الفهودارس على الانتًنت  ك 

البحث بُ تسجيلبت مارؾ ك الاطلبع عليهودا كاملة ،ك القياـ بعمليات بحث متعددة باختيار ام ناع من 

                                                           
1  RIST 23،  1، ع2010 ،18الإعلبـ العلمي كالتقتٍ مح  لةبؾ 
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لركابط ابؼتافرة على ابؼااقع ىي احسن الطرؽ ك مفاتيح الاصاؿ ابٔ صفحات انااع البحث ،اف تقنية ا

 اخرل ،خاصة الركابط الفائقة ابؼنطلقة من احدل الكلمات . 

 خطط التصنيف الحصرية:_ 2

اف التحليل الاثائقي قائم أساسا على بؾماعة التصنيفات التي تعتمدىا ابؼكتبات بُ تنظيم أرصدتها بل      

المجالات ك التخصصات برديد ع خطط كاضحة ك ثابتة لكافة عمليات التصنيف ابؼعربُ ك ك يسمح باض

 .العامة ك الفرعية ك علبقة كل منهودما 

 :مفهوم التصنيف_ 1_2

حليل الاثائقي كركح عملية الاصف ذلك أف التصنيف ابؼاضاعي تاحدل أساسيات اليعتبر التصنيف       

ذلك اف الرماز ىي النشر الالكتًكب٘ ككذا عمليات الاستًجاع  تنظيم يعتمده كافة الباحثتُ لأجل برقيق

دكره ك الذكر أف أبنية التصنيف على شبكة الانتًنت ضركرم بكبهدر استًجاع ماضاعي بؼصادر ابؼعلامات 

أدل الاستخداـ ابؼتزايد للؤنتًنت كشبكة الااب بُ اختزاف كاستًجاع  " .بُ تنظيم ابؼعلامات على الشبكة

ىائلة من ابؼعلامات إبٔ تغيتَ الفهودم ابػاص بتصنيف ابؼاضاعات ابؼتاحة على الااب، فالتصنيف  كميات

عمليات التصفح كالاستعراض، التاسيع كالتصنيف من نطاؽ  ا من ابؼزايا من أبنهوداديب يتيح عدعلى الا 

دمة بُ ث ابؼستخكلمات البحح استخداـ أم نظاـ تصنيف سياقا لالسياؽ حيث يتيك عمليات البحث 

للتصنيف ابؼاضاعي )الابٕ بااسطة الادلة ك بؿركات كلقد ظهودرت مشاريع  1ز اللغاية"جالتغلب على ابغاا

 .ك تصنيف كتً  خطط تصنيف ديام العشرم كتصنيف مكتبة الكابقرس الأمريكية البحث ( ك

                                                           
، 16،الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات مج ". دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات"عبد ابؽادم بؿمد فتحي.  1

 . 160،ص 2009، ياليا 32العدد 
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 oclcامت ، ك لقد ق 22الاختَة تتافر شبكة الأنتًنت على خطط تصنيف ديام العشرم بُ ابؼراجعة 

ة اعتمادىا بُ عملية التنظيم يبؼؤسسات الاثائقاكن بسأين بانشاء خطة تصنيف للمصادر الالكتًكنية ،

على الانتًنت كأستطيع الاستفادة من أرقاـ  Web Deweyيكفي أف أكتب ،للرصيد ابؼعربُ ابؼتافر 

ابؼؤسسات التي تعتمد خطة  التصنيف ابؼرتبطة برؤكس ابؼاضاعات بؼكتبة الكابقرس الأمريكية ىناؾ أيضا

تصنيف مكتبة الكابقرس الأمريكية كذلك باعتماد تصنيف الااب أين تستطيع ىذه ابؼكتبات كراكز التاثيق 

التّعرؼ على أرقاـ تصنيف مكتبة الكابقرس كالتعرؼ على رؤكس ماضاعاتها كربطهودا بدختلف أرقاـ تصنيف 

 يف مكتبة الكابقرس الأمريكي.ديام العشرم كأيضا العلبقة بتُ تصنيف ديام كتصن

يام دعابؼية ابؼتاحة بُ شكل الكتًكب٘ يشتَ بؿمد فتحي عبد ابؽادم إبٔ أنو " من أبرز نظم التصنيف ال

كتشتمل قاعدة بيانات تصنيف ديام العشرم على تسجيلبت  Electronic Deweyالالكتًكب٘ 

إمكانية استخداـ لإرشادم كتافر ىذه الأداة تناظر ابؼداخل بُ ابعداكؿ ابؼطباعة أك القاائم أك الدليل ا

كتبة الكابقرس بدبالغة، بل إنها تتيح ربط أرقاـ التصنيف برؤكس ابؼاضاعات  لةتصنيف ديام بسهودا 

 1الكتًكنيا"

 topics maps ابؼاضاعية طائبربؾيات تسمى ابػر ليكاف تكملة  قاؿ أف التصنيف بيكن أفأكبُ الأختَ 

ة ابػراط ابؼعرفية التي تعكس ما برايو الشبكة من ماعيتمثل بُ بؾ لشاشةبدعتٌ أف عرض النصاص على ا

 معلامات كيصلنا كنتائج للبحث.

 :)التصنيف الالي(تصنيف المصادر المتاحة على الشبكة العنكبوتية _ 2_2

اف ابغديث عن اعتماد احدل التصانيف ابؼشهودارة بُ ابؼكتبات بشكل كلي بُ تنظيم مصادر           

كانو ذلك اف التعاف بتُ ابؼتخصصتُ بُ علاـ التاثيق ك حاسبة امات على الشبكة العنكباتية سابق لأابؼعل

                                                           
 . 165، ص السابقعبد ابؽادم بؿمد فتحي.ابؼرجع  1



270 
 

لازالت بُ مبادراتها الاكبٔ بُ ىذا المجاؿ ،ىذه الاختَة أبشرت تطارا كبتَا بُ بؾاؿ تنظيم الية على الااب 

و الأدلة كبؿركات البحث على ك العلاـ بتحديد مكانها ك اعتماد تنظيم ماضاعي معتُ تقاـ بابؼعرفة 

الشبكة العنكباتية ك تتافر مااقع لادكات عمل لتصنيف مصادر ابؼعلامات منهودا ماىا مرتبط بالاعلبـ الابٕ 

 . oclcمريكي نشرتهما اك علاـ التاثيق مثل تصنيف ديام أك تصنيف مكتبة الكابقرس الأ

يات الاستًجاع بؼصادر ابؼعلامات ذلك انو تصنيف الاثائق على الااب بُ اف كاحد مع عملكتأبٌ كيفية 

أصبح برديد كجاد ابؼااد بُ المجماعات حسب برديد اختيارات طلبات ابؼستعملتُ ، ك بييز الباحثاف 

ناعتُ من التصنيفات الاكؿ قائم على أساسا على نتائج البحث ك الناع الثاب٘ قائم على فاعلية اداء نظاـ 

نيف مثلما يشتَ اليو الاسم ىا كجاد ترتيب معربُ للاثائق ك الاعماؿ "اف ابؽدؼ من لغات التصالبحث  .

بُ ابؼكتبات ،الغاية من جهودتتُ ، الاكبٔ ىا تاكيد ترتيبهودم على الرفاؼ ك من جهودة اخرل كضع ىيكل 

بعمع الاعماؿ حسب بؾالات معرفية ك ماضاعية .ك اىم التصنيفات تعاد ابٔ مفاىيمي ) بـطط ترتيب ( 

ك تصنيف مكتبة الكنجرس الامريكي.ىذه التصنيفات تابٌ  CDU  ،CDDكر ابنهودا ك نذ  19القرف 

 1بُ شكل شجرم كاحد ك يتطار باستمرار "

 : اتالتصنيف اشهر_  3_2

 تصنيف ديوي العشري: _ 1_3_2

ك أثناء عملو بدكتبو بجامعة    1873سنة  مالفيل ديامد تصنيف ديام العشرم إبٔ من كضعهودا يع   

أيضا  ديام     إفجاء ىذا التصنيف ابؼشهودار علميا ،التصنيف بها  ارؾ كبؿاكلتو تطاير نظاـا بنيايكالامبي

 .أسس أيضا ابعمعية الأمريكية للمكتباتأكّؿ من أسس أكؿ مدرسة لعلم ابؼكتبات ك 

                                                           
1 Lefèvre Philipe.La recherche d’information du text intégral au thésaurus.Paris : Hermes 
science europe ,2000,p82. http://ابؼتطلبات%20الاظيفية%20للتسجيلبت%20البيبلياغرافية/ws2[335].pdf  
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طبقات بسثل بـتلف المجالات ابؼعرفية ككل طبقة تنقسم ىي  10بوتام تصنيف ديام العشرم على  

طبقات فرعية إنو يتميز بالسهودالة بُ استخدامو ككذلك تبنيو بُ أم مكتبة أك مركز تاثيق  10 ابٔ الأخرل

ذلك أفّ أغلب دكؿ العابٓ تبنت مؤسساتها الاثائقية تصنيف ديام العشرم لكنو تعرّض ،انتشر بُ العابٓ 

ة أين كضع العديد من الأبقلا ساكساني ك التاريخ ك العلاـ بصفة عامة بكا الثقافة ابكيازهإبٔ النقد نتيجة 

كاخذت الديانة ابؼسيحية كاللغة كالأدب الابقليزم  مثلالطبقات الفرعية بُ اللغات كالآداب كالديانات 

 التنظيم العشرم  نصيبا اكبر من طبقات الفرعية عن غتَىا مثل الثاقفة ك اللغة العربية ك الاسلبمية .ك يعتبر 

اـ التصنيف، ظهودرت مراجعات عديدة بلغات كثتَة كأخرل معدّلة عاملب مهودما بُ بقاحو كدقتو بُ برديد أرق

ك اعتماد  ظهودار الشبكة العنكباتية  عكم .ديانة الاسلبمية لباللغة العربية تستاعب اللغة كالأدب العربي كا

اخصائي ابغاسبة التصنيف الابٕ ، ىذا الاختَ بوام من الصعابة بُ تنظيم كل فارع ابؼعرفة ، سيجد 

ت كثتَة ك سيكاف ىذا التصنيف أماـ تعديلب تنظيم مصادر ابؼعلامات،ك نيف ديام بُتص مااىتما

 ق ابؼعلامابٌ الضخم.دفأكثر مركنة مع التاضافات لفركع معرفية جديدة 

  التصنيف العشري العالمي:_  2_3_2

 Henri Laك  Paul Otletمن طرؼ بؿامياف بلجيكياف باؿ أكتلي  1905ظهودر سنة           

Fontaine   9استاحاه من تصنيف ديام العشرم كيتكاف من ك مؤسسا ابؼعهودد العابٕ للبيبلياغرافيا 

طبقات فرعية تتم بصع بسيط كمرف كبالامكاف استخدامو بُ المجالات  10طبقات ككل طبقة تنقسم إبٔ 

 ابؼتخصصة على غرار استخدامو بُ ابؼكتبات العامة كابعامعية.

 رس الأمريكي:تصنيف مكتية الكونج_  3_2_2

ابؽدؼ من تطبيق ىذا التصنيف ىا تنظيم أكبر حجم للاثائق  1901إبٔ  1890بً انشاؤه ما بتُ 

طبقة أقل طبقة يتم بسثيلهودا بحرؼ من حركؼ ابؽجاء إف  21ابؼاجادة بدكتبة الكابقرس كىا يتازع على 



272 
 

فا دقيقا شاع استخدامو بُ تصنيف مكتبة الكابقرس الأمريكي بذمع بن ابغركؼ كالأرقاـ بفا بهعلو تصني

الالايات ابؼتحدة الأمريكية لكنو بٓ يعرؼ النجاح بُ بلداف أخرل، يتعرض ىذا التصنيف للنقد باعتبار أنو 

على مراقبة لغاية أك للمصطلحات  هثقافات بؿلية بابؼنطقة الأمريكية اضافة إبٔ عدـ تافر للا يعطي ابرازا ل

  1980بدأت تألية التصنيف منذ بهب ،

للتصنيف العشرم العابؼي لكنو لا بوقق عملية  ع الكتًكنيةفقاارل تااجد بؼنشبكة الانتًنت .مع ظهودار 

 التداخل الضركرية بُ عملية البحث على الشبكة يتافر التصنيف باللغة الابقليزية فقط.

 : العنكبوتية  على الشبكةللتصنيف دوات العمل الفنية أ_ 4_2

ا ة كالتي انتشرت بُ كل العابٓ بدبتَ صنيف ابؼشهودارة بابؼكتبات العابؼية الكبُ الأختَ نعتبر أف خطط الت

 بؽذه التصانيف، بؿطات عمل فنية على الشبكة العنكباتيةتستطيع استخداـ فيهودا بلداف العابٓ العربي 

تبية كبيكن لأم مكتبة أك مركز معلامات الاستفادة منهودا كالتكاين من خلببؽا كتطبيقهودا على المجماعات ابؼك

عمليات متعددة  تتافر على متعددة بؿطة فنية كىيCataloger’sDesktopكنذكر مثاؿ ذلك 

ساعد بشكل كبتَ بُ التعرّؼ على بـتلفة من الفهودرسة كالتصنيف كقاائم رؤكس ماضاعات كغتَىا إنها ت

 1قااعد كالفهودرسة كنظاـ التصنيف كمن أىم ما تشمل عليو:

 لابقلا أمريكية بُ أحدث طبعاتها كتعديلبتها كمراجعتهوداالشكل الكامل لقااعد الفهودرسة ا-1

 كحقالو كتيجانو ابؼختلفة  21الشكل الكامل بؼارؾ -2

ركابط بؼاقع قائمة رؤكس ابؼاضاعات مكتبة الكابقرس كخطة تصنيف مكتبة الكابقرس ابؼتاحة -3

 Classification webمن خلبؿ ماقع 

                                                           
، 16مج "الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات "،"دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات "عبد ابؽادم بؿمد فتحي. 1

 . 175ص   2009، ياليا 32العدد 
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 العديد من ابؼكانز-4

 خطة تصنيف الكابقرس ابػطاط العريضة من-5

 أكااد البلداف كاللغات كابؼناطق ابعغرافية -6

 جداكؿ كنز كتفصيلبتها-7

 العديد من الأدلة الارشادية للعمل الفتٍ-8

فبعد ،نابذة عن تنظيم ابؼعرفة كاللغات التاثيقية منهودا التكشيف الدلة عمل فنية هودناكأأما فيما بىص ابؼكانز ف

لكن ابؼكانز  بُ اف كاحد.ك نز للبحث كىذا بذتهودد فيو معظم ابؼكتباتكصف الاثائف بيكن اعتماد مك

ابؼكتبات بُ ابعانب التقليدم كالالكتًكب٘ كتافرىا على شبكة من أصبحت ىي الأخرل ماحدة بُ كثتَ 

الذم تصدره منظمة  AGROVOCابػاص بالأمم ابؼتحدة كمكنز  UNBISالانتًنت منهودا 

فتَ مكانز باللغة الفرنسي...كىناؾ جهوداد عربية لتا  RAMEAUك  الأغذية كالزراعة بالأمم ابؼتحدة

كابؼكنز ابؼاسع، كمكنز علاـ الاقف الاسلبمي كمكنز  "بػ " مكنز التًبية كالثقافة كالعلاـ ىاالعربية كاشتهودر 

 .1الطفالة"

دعم ستخدمهودا ابؼكتبات الرقمية ابؼشهودارة على الااب لرؤكس ابؼاضاعات تكنفس ابغاؿ بالنسبة لقائمة 

 على الانتًنت . جد استًاتيجية عربية حاليا لاضع قائمة رؤكس ماضاعاتا لكن لا تاستًاتيجية البحث .

 كيفية تصنيف المواد على الواب :_ 5_2

"اف الابذاه ابٔ تطبيق تصنيف الاثائق ىا لتطاير فعالية انظمة البحث عن ابؼعلامات ك النظرية         

 closely associated documents tend to be relevant to theابؼستخدمة ىي 

                                                           
 . 174، ص  السابقعبد ابؽادم بؿمد فتحي. ابؼرجع  1
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same requests »  ك ىا استخلبص الكلمات ،اف قاة ابغاسبات حاليا تسمح بدقارنة الطلب بكل

ك ىا يتميز بخاصيتتُ كثيقة .اف ابؼنهودجية الاكثر استخدامهودا لتًتيب الاثائق ىي التصنيف التسلسلي التنازبٕ 

د عدد المجماعات كثانيا أنها تكاف نظاـ تسلسلي للاثائق بتُ مهودمتتُ الأكبٔ أف ابؼستعمل لا بود

كابؼنهودج بُ ذلك اف الاثيقة تتعرؼ على المجماعة ك التجانس ك التشابو بنا معيار التشكيل المجماعات.

للمجماعات ك تكاف بذلك بؾماعتاف متشابهتاف بؾماعة كاحدة ك تتاقف ابؼرحلة عندما لايصبح ىناؾ 

ىناؾ العديد من k-means ،ACABIT،EXIT "1ت من امثلة التطبيقات تشابو بتُ المجماعا

ىا مشاركة ابؼستملتُ بُ ىذه  3.0ك  2.0التطبيقات بُ تصنيف الاثائق ك لعل اىم ميزة للااب 

العمليات اثر القياـ بعدد من الطلبات يكاف ابؼؤشر الذم يضع الاثيقة مع بؾماعة معينة بٍ النظاـ بهمع 

تشابهة اليا . "بهمع الباحثاف على اف الثارة التكنالاجية ك الاتصالية قاة ابهابية لتنظيم بتُ المجماعات ابؼ

ابؼعلامات ك ادارتها ك تسهوديل مهودمات الباحثتُ ك تلبية احتياجاتهم ، فقللت من الفتًة الزمنية بُ عمليات 

لتكاليف مع ذلك فمن ابؼعابعة ك الاستًجاع ك مكنت من الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات بايسر الطرؽ ك أقل ا

الضركرم اف يكاف الباحث ملما بعدد من تلك الادكات ك خصائص كل كاحدة عن الاخرل ك كيفية 

ساليب على نتائج بحث ناجحة .كما يلزمو أف يكاف بؿيطا بأالاستفادة من ىذه ابػصائص للحصاؿ 

لذلك نذكر بدنهودجية البحث  ك 2البحث ،ك يتحرل الدقة بُ اختيار ابؼصطلحات البحثية ابؼناسبة بؼاضاعو"

تضاىي مفرداتها  اف الاثائقي للمستعمل حيث استخداـ الكلمات ابؼفتاحية ك صياغة طلب بجملة بهب

نظمة أالبرامج الالية للتصنيف ك الكشافات للبجابة الدقيقة عن السؤاؿ  ، كتتطار كاجهودات البحث ب

 د الرقمية .ك بالتابٕ تصنيف ابؼاا البحث كثر من منهودج كاحد بُأ ـاستًجاع بسكن ابؼستملتُ من استخدا

 

                                                           
1  Jalion Jean _ Michel. « Indexation ».Document numérique.v4-n 1-2/2000,p 46 .  

 .  102الديلمي عصاـ حسن أبضد ، صابّ علي عبد الرحيم. ابؼعلاماتية ك البحث العلمي ، ص  2
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 : العنكبوتية على الشبكة مصادر المعلوماتتكشيف _3

كة العنكباتية بوتاج دراسة معمقة التكشيف بشكل عاـ ك التكشيف على مستال الشباف دراسة          

التي  ابغاسابن علاـ بؼا عرفو من مراحل متغتَة عبر تطار معابعة ابؼعلامات ك خاصة عندما أصبح علما م

  برتاج ابٔ دراسات معرفية لفهودم النصاص ك كيفية تكشيفهودا .

 مفهوم التكشيف : _1_3

 التكشيف لغة: 1

كلمة تكشيف من الكلمات ابغديثة الاستعماؿ بُ اللغة الربية كىي مشتقة من الفعل الثلبثي  تعد           

دخلت كلمة التكشيف اللغة الابقليزية من يو.كشف ككشف الشيء أم أظهودره كرفع عنو ما يااريو أك يغط

ك معناه "يدؿ  dex ك معناه بُ الداخل ، ك ابؼقطع الثاب٘  Inالعصار الاسطى مكانة من مقطعتُ بنا : 

ك قد دخلت الكلمة بُ اللغة الابقليزية   indexingاك  indexاك يشتَ ابٔ "ك بذلك تتكاف الكلمة 

 )indicareبدعناىا اللبتيتٍ ) 

 تكشيف اصطلاحا:ال 2

أمّا التكشيف بُ علاـ ابؼكتبات فيعتٍ أحد أشكاؿ التحليل ابؼاضاعي للاثائق أك ما يسمى أيضا           

التكشيف ىا كضع  ،كبالتحليل الاثائقي أم أحد ابؼراحل الأساسية من السلسلة الاثائقية بُ ابؼكتبات

 ابؼعلامات بُ مصادرىا أم أنو عملية اعداد داخل التي تقاد للاصاؿ إبٔابؼابؼداخل بُ كشاؼ اك اعداد 

كبابػصاص مداخل الكشافات التي تساعد بُ الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات من خلبؿ  1بأنااعهودا الكشافات

                                                           
1
تَة نذؾ منهودا على سبيل الذكر لا ابغصر الكشاؼ القاماسي ك كشاؼ الاستشهودادات مثلما عرؼ التكشيف البدكم كجاد أنااع كث  

الببلياغرافية ك كشاؼ النصاص ك الكشاؼ ابؼصنف ك النسلسلي ك كشاؼ تبادؿ العناكين ك كشاؼ ابؼؤلفتُ ك كشاؼ العنااف ك الكشاؼ 
باعتبار اف الكشاؼ الاكثر انتشارا بنا كشاؼ ابؼؤلفتُ ك كشاؼ ابؼاضاعي ك يبقى بردم كجاد كافة الانااع على الشبكة العنكباتية قائما 

 النصاص 
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ابؼداخل التي يتم  كضع ك ة،ثائق كبرليلهودا كفقا بؼعايتَ بؿددمصادرىا كتتضمن ىذه العملية الفنية فحص الا 

بؾماعة من الكلمات ابؼفتاحية الدالة كالتي تسمى  الكشاؼ يعتبر.ل أيضا بذميعهودا مع مؤشر ابؼكاف كالمحتا 

:" ىا بسثيل  wikipediaك التكشيف حسب الااصفات مأخاذة من اللغة الطبيعية إبٔ لغة ابؼراقبة.

 1النص اك كثيقة برمز اك كلمة مفتاح ، بدساعدة لغة تاثيقية اك بدكنها لتسهوديل الاصاؿ ك الاطلبع " 

النشر  انااع  دنتيجة الانفجار ابؼعلامابٌ كتعد يفشابؼعلامات إبٔ اعتماد عملية التكتبات كمراكز تتجو ابؼك

كخاصة مع تناع مصادر ابؼعلامات من تقليدية إبٔ الكتًكنية، كبذلك تعتمد ابؼكتبات عملية التحليل 

اؿ ابؼستفيد إبٔ بؿتال الاثائثي لاجل التحكم كالضبط البيبلياغرابُ لكافة كثائقهودا كغايتهودا بُ ذلك كص

 مصادر ابؼعلامات.

عمق بُ برليلو التياغرافية بداضاعات داخل الاعاء ك كبشكل عاـ إف عملية التكشيف تعطي بيانات بيبل 

ذلك ىا ابساـ  ك اساسأم أنو بُ خضم ىاتو العملية بهب اعتماد بؾماعة من القااعد كابؼصطلحات 

ة كالفهودرسة ابؼاضاعية كتطبيق التصنيف لاستخراج كافة عملية الاصف بشكل عاـ أم الفهودرسة الاصفي

يأبٌ عمليةذه الإنتاج بؽىي كتنفيذ عملية التكشيف ك تمالقيامبالأرقاـ التي تعكس المجالات ابؼعرفية كبها ي

مفتاحا لأم كعاء من اكعية ابؼعلامات بيكن "بحث كاستًجاع للمعلامات كيعتبره الباحثاف اداةشاؼ كالك

ة ما للمحتايات الفكرية لأكعية يقبا ىجائيا كىا دليل مرتب كفق طر حات من الكتاب مرتاستخراج ابؼصطل

بتحديد اللفظ ابؼستخدـ عن طريق معرفة رقم صفحة اللفظ أك كابؼادم ابؼعلامات باستخداـ ابؼؤشر اللفظي 

علامات ابؼعلامات ابؼستخدمة بؼكاف ابؼعلامات كيستخدـ الكشاؼ كأداة استًجاع مكاف كجاد ىذه ابؼ

 2كفق ترتيب ىجائي كىا أكثر الطرؽ شياعا"

                                                           
1Wikipedia ( 5/3/2016) http://fr.wikipedia.org/wiki/idexation 

 page.html-blogspot.com/r/blog-http://maktbtna.(  4/3/2016) الكشافات ك انااعهودا  2

http://fr.wikipedia.org/wiki/idexation
http://maktbtna-blogspot.com/r/blog-page.html
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ىا دليل منهودجي بؼاضع أك مكاف الكلمات أك ابؼفاىيم أك الاحدات الأخرل بُ الكتب أك الدكريات أك 

غتَ ذلك من أنااع ابؼصادر ابؼعلامات كمن خصائصو أف يكاف مرتبا كفقا لطريقة معينة كاف يكاف أيضا 

لفنا الذكر بيكن برديد بؿتال الكشاؼ مثل مؤشر المحتال كىا ما يدؿ على سأمرتبا ترتيبا ىجائيا، ككما 

بؿتال أك مضماف الاعاء باستخداـ الرماز كباستخداـ الكلمات مثل ابؼؤلف أك العنااف أك ابؼاضاع، كىناؾ 

ك مؤشر ابؼكاف كالذم يبتُ مكاف أك ماضع يبحث عنو ابؼستفيد باستخداـ رقم الصفحة أك السلسلة.

ف كنظاـ ىا بؾماعة الاجراءات المحددة لتنظيم بؿتايات سجلبت ابؼعرفة لاغراض الاستًجاع ك التكشي

بٕ لاتها ليكاف بذلك التكشيف الدلايعرؼ الااب حاليا تطارات تقنية تستاعب اللغة ك دلا 1البحث " 

ابنية معتٌ اخر ماتاصل اليو النشر على الشبكة ."اف الابذاه بُ تكشيف الاثائق يتم حسب منج ياخذ ب

الكلمات ك دلالتهودا ، اف التكشيف الدلابٕ يقف على بؾماعة من النظريات منهودا الاكثر شهودرة ك ىي 

بعلاـ ابغاساب  .ك يكاف التكشيف من بتُ أىم علاـ التاثيق ارتباطا2شجرة ابؼعرفة ك الشبكات العصبية "

نية ضركرية لاصف ابؼصادر ذلك أف ىذه الأختَة استخدمت التكشيف السميائي كعمليات معرفية ك ف

 .الالكتًكنية 

 يف:شالهدف من التك_3-2

أدلة للباحثتُ عن مصادر ابؼعلامات كحتى بؿتااىا ابؼعربُ ككافة ابؼصطلحات كتعتبر الكشافات         

ابؼرتبطة بداضاع البحث كالدراسة يساعدىا بُ ذلك كل ابغدكد الزمانية كاللغاية أك ابؼكانية أك ابؼاضاعية 

يافرىا الكشاؼ كتعد الكشافات أىم الأدكات بُ عملية اختيار ابؼصادر باختلبؼ أنااعهودا مثلما ىا  التي

 ىذا الأختَ أين أصبحت الكشافات ىي أساس الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات،ابغالة بُ ابؼطباع كأبضا الالكتًكب٘ 

مهودمة بُ برديد مسار البحث كأساس تنظيم ابؼعرفة على الشبكة بل أنها اداة  ابٔ ابؼعلامات الالكتًكنية 

                                                           

( 5/4/2017منتديات اليستَ للمكتبات ك تقنية ابؼعلامات)  

http://www.alyasseer.net/vb/showthead.php?t=159711
   

2Bachr Ahmed A. Stratégie de recherche d’information sur internet . p 118.  

http://www.alyasseer.net/vb/showthead.php?t=15971
http://www.alyasseer.net/vb/showthead.php?t=15971
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دراسة كىي مفتاح لكافة أنااع مصادر البدقة إنها تساعد بُ تكاين مكنز شخصي للباحث حاؿ بؾاؿ 

 ابؼعلامات.

دكات بُ قدرتها على تقدبٙ سهوديل الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ذلك لأنها أىم الأبنية الكشافات بُ تك تكمن أ

الاستعماؿ ك ىي بُ كثتَ الاحياف تكاف مرافقة للمصادر ىذا الكم ابؽائل من ابؼعلامات ك ىي سهودلة 

نفسهودا .بل انها تعرؼ الباحثتُ بكافة المجالات ابؼعرفية ك ابؼاضاعات ابؼختلفة ك تاضح العلبقة بتُ بـتلف 

ا عصب علاـ ىذه ابؼاضاعات ، انها تساعد الباحثتُ بُ الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات من مصادرىا الاصلية .انه

بُ ابؼكتبات من خلبؿ  اس جادة الاجراءات الفنية للمكتبات . ك يتم تقييم انظمة ابؼعلاماتسالتاثيق ك أ

 من التحليل ابؼاضاعي لتحقيق الاستدعاءات . ىذه الاظيفة ابؽامة 

 التكشيف الآلي: _ 3-3

العقد لقد بدأ استخداـ ابغاسب الآبٕ بُ معابعة نصاص اللغة الطبيعية لأغراض التكشيف الآبٕ بُ "      

السابع من القرف العشرين كذلك لاف النظم التقليدية عاجزة عن ملبحقة ىذا الطافاف من الانتاج الفكرم 

ابؽائل بُ ابغجم كالبالغ بُ التعقيد كلذلك كاف لا بد من الاستفادة من الامكانيات ابؽائلة التي تقدمهودا 

جاء لسد حاجيات ضركرية بُ عملية إف التحاؿ بكا استخداـ التقنية بُ عمليات التكثيف . 1الآلة"

الاستًجاع ىذه الأختَة كانت تتم بشكل يدكم يتطلب الاطلبع على الكثتَ من البطاقات للاصاؿ إبٔ ما 

ع كثتَة ساعدت يضاما  ةبععاىا مشكلة حقيقية بُ مغرؽ الطلب كبذلك كاف الاقت ابؼست يناسب

ية تسمح قليدية للمعابعة اللغاية إبٔ نظم آلابغاساب كبربؾيات معابعة النصاص بُ الانتقاؿ من نظم ت

 ."ف الآبٕ ابؼعتمدشيا الناع من النشر إنو نظاـ التكدكات للاصاؿ إبٔ ىذأبالنشر الالكتًكب٘ ككضع 

تعدت نظم التكشيف عملية برسيب البيانات البيبلياغرافية كابؼاضاعية ابػاصة بالكشافات أك برايلهودا إبٔ 

                                                           
( 3/9/2016)  تَ للمكتبات ك تقنية ابؼعلامات .الباض امل سارة ،  الفهودد الرضى متٌ. اليس 1

http://alyasseer.net/vb/showthread.php/=87543 

http://alyasseer.net/vb/showthread.php/=87543
http://alyasseer.net/vb/showthread.php/=87543
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النصاص  سمصادر ابؼعلامات كما بقد بُ فهودار نظمة آلية تتعامل مع نصاص شكل مقركء آليا تعدتو إبٔ أ

 1بالنسبة للمتن، كبُ كشافات الكلمات الدالة بُ السياؽ بالنسبة للعناكين"

كظهوداره بُ شكل الكتًكب٘   بُ شكل مطباع عمليات التخزين كالتكشيف  إف التكشيف أدل إبٔ تطار بُ

 الكبتَ على بؾاؿ الدكريات أين أصبح القارئ يبحث بُ ىذا الناع كغتَىا خاصة ما جاء بابػتَ قراصكالا

ائل مع بداية ىإنو تطار "نصاص التي تدعم دراستو ليصل إبٔ ابؼقالات ابؼناسبة كال كشافاتمن ال

يف الذابٌ من أشهودرىا شابعة الاثائق كظهودار برامج للتكالثمانينات كمع تطار ابغاسبات كتطار البربؾيات بؼع

د أك يف مثل برنامج مايكركسافت ككر شكتبي تستخدـ بُ التكابؼنشر البعة النصاص أك برامج برامج معا

كع ظهودار الكشافات المحاسبة التي تتيح البحث بابػط ابؼباشر أك قااعد بيانات  2بي فراـ ميكر"ك برنامج أد

بيكن من  ىي ركابط الكشافات سهودلة الاتاحة بل كبرام مداخل تمتاحة بفضل أنااع الشبكات أصبح

 خلببؽا الابحار بُ مااقع الانتًنت إنها تقنيات متطارة أسهودمت بُ شكل جديد للبستًجاع.

 التكشيف الآلي من خلال المكتبات الرقمية ومواقع الواب:_ 4_3

يف كىا شا تقنيات ابؼعلامات بُ بؾاؿ التك"يعد تكشيف الااب من أبرز التغيتَات التي أحدثتهود

يف ابؼااقع الفردية كابؼطباعات على شلااب بُ ماضاعات معينة مركرا بتكة بؼااقع ايتًاكح ما بتُ انتقاء ادل

جديدة بسد ابؼستفيدين بدداخل  structures de navigationارية بجباشر إبٔ إنشاء ىياكل اابػط ابؼ

إف التكشيف الآبٕ أك تكشيف الاثائق الرقمية ىا اختيار  3سهودلة ككاضحة لمحتايات مااقع الااب"

لكشاؼ كبرديد ابؼصطلحات التي يتم لباختيار رؤكس ابؼاضاعات كمداخل  لمات الدالة من الاثيقةالك

                                                           
، 16،الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات كابؼعلامات مج ". دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلاماتادم بؿمد فتحي. عبد ابؽ 1

 . 161، ص  2009، ياليا 32العدد 
 . 161ابؼرجع نفسو ، ص 2
 . 161ابؼرجع نفسو ،ص  3
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كالقياـ بالتحليل  زشاؼ العبارات كالرجاع إبٔ ابؼكانتكشيفهودا دكف تدخل بشرم كالركباتات قائمة على اكت

 الاحصائي كحساب احتمالات تكرار ابؼصطلحات اضافة إبٔ التحليل اللغام.

كالكلمات الأكثر  URLشيف ىا عملية خارج ابػط أين يقاـ بؿرؾ التكشيف بتحديد العنااف إف التك"

ات أخرل إنها عملية بصع كتكشيف تستمر تً العنااف كابؼصطلحات ابؼهودمة بُ ف استخداما كمصطلحات

إذا كاف ابعمع كالتكشيف طايلب كانت  ها بمك  تدفقاع أداة البحث كحسب حجم اللأياـ كأسابيع حسب ن

تائج الاصاؿ ضعيفة كتكاف الاجابات كالآبٌ :" كثيقة غتَ ماجادة" أك "مستحيل ظهودار الصفحة" ن

يف الآبٕ بعرض الكثتَ من البيانات البيبلياغرافية مثل شيقاـ التك 1"يتة" كىذه بسثل ركابط م404حطأ  ّ أك

فهودم لإنو غاية بُ السهودالة ،ىا ابٙ ابؼؤلف عنااف الاثيقة، ابؼتًجم المجلد، بيانات الشنر، ماضاع الاثيقة كغتَ 

كتطبيقهودا للاصاؿ ابٔ   كغتَىا من التعليمات ذرعض التعليمات مثل العلبقات الباليانية كابغذؼ كابغب

الات ابؼعرفية كالرصيد الاثائقي ابؼكشفاف عن طريق ابغاساب حصر المج، استطاع كلمات الكشاؼ 

 ليساعد بُ تنظيم ابؼعرفة. 21ق نظاـ مارؾ الضخم بُ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات خاصة بعد تطبي

فة كغتَىا من الكتب شام الكم الكبتَ من الدكريات ابؼككأصبح بالامكاف الدخاؿ إبٔ قااعد معطيات بر

 كابؼقالات اضافة إبٔ تطار ىائل بُ مهودارات لدل ابؼكشفتُ مع تطار حاسبة الكتًكنية.

ي أين كاف التكشيف بُ النظاـ التمثيلي يقع على الاثيقة انتقل خبراء النشر الالكتًكب٘ إبٔ التكشيف الرقم

ابؼادية كاملة كيتم كصفهودا باحدل كحدات التكشيف حتى أنو لا بيكن كضع بؾماعات فرعية لاصف 

أك  لو اك فقرةاخل الاثيقة كل عنصر اك سطر أك بصيف دشكالتا بينما يسمح التمثيل الرقمي بالاثيقة داخلي

 2مبادئ: 3إف التكشيف الرقمي يرتكز على دىا  مفردة بيكن كصفهودا كبردي

                                                           
1 Bachr Ahmed A..Strategie de recherche d’informations sur internet ,p70.  
2 Internet et usage des métadonnées. ( 3/3/2017) 
http://stph.CrZt.fr/pub/20100504Vocabraomen/site/co/section3.html 

http://stph.crzt.fr/pub/20100504Vocabraomen/site/co/section3.html
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 برديد ابؼكاف ام معرفة كجاد مصادر ابؼعلامات ك برديد كل مابً تكشيفو . -

 برديد القيمة  -

 برديد ابؽيئة اك ابؽيكل . -

تعمل كافة أنظمة التكشيف على بسثيل ابؼعلامات يكلمات مفتاحية باحتًاـ ترتيبهودا بُ الاثائق لتسهوديل 

من طرؼ ابؼستفيدين كجادتها تقف على تكشيف النص كاملب أم بصيع الكلمات  البحث كالاصاؿ

ابؼفتاحية ىي مستقات آليا من النص أيضا بهب أف بوام نظاـ التكشيف ما كراء بيانات برمل مااصفات 

ااصفات كرؤكس ابؼاضاعات أم كجاد دقيق لل مرجع اجة اضافة إبٔ ذلككثائقية دقيقة للبستعماؿ كابغ

اضافة  ontologieط استنادم لتحديد ابؼداخل مع بسثيل منطقي لمحتال الاثائق أك ما يسمى قائمة ضب

ىذا إبٔ عملية بصع الاثائق بفضل رساـ أك تيجاف )بؼا كراء البيانات( كالتي يستطيع برديدىا ابؼستعملتُ ك 

 (.الفالكسانامي ما يسمى )

 controlled اك ابؼقيدة بؼفردات ابؼراقبةاستخداـ اسلاب ا "ىناؾ منهودجية فعالة لكنهودا مكلفة ك ىي

vocabulary   فحينما بيكن اف تكاف ىناؾ عدة مصطلحات لاصف مفهوداـ كاحد فانو بهب

استخداـ مصطلح كاحد منهودا فقط على كجو ابغصر ،ك بالتابٕ يتم تزكيد ابؼكشفتُ بقاائم ابؼصطلحات 

ية مصطلحات اخرل من خارج تلك القاائم ، ابؼاضاعية ابؼقننة ك قااعد تطبيقهودا ك لا يسمح باستخداـ ا

ك تستخدـ ىذه ابؼنهودجية بُ مكتبة الكابقرس لقائمة رؤكس ابؼاضاعات ، كما تستخدمهودا ابؼكتبة الاطنية 

بُ قائمة رؤكس  Mesh     National library of medecine headingsالطبية 

ك يبقى اف نذكر انالتكشيف الابٕ  .Mesh  "1ابؼاضاعات الطبية التي تستخدمهودا ك التي تعرؼ باسم 

كجهوداف احدبنا يعتمد ابؼفردات ابؼقننة ك اخر يعتمد استخراج كافة مفردات النص ابؼفتاحية ك غتَىا .ىذا 

                                                           
 . 405ص، 2008اىرة:الدار العلمية للنشر ك التازيع ،ابؼكتبة الرقمية .القبسياب٘ عبد ابغميد ،  1
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الاختَ يؤثر على نتائج البحث بشكل سلبي ذلك اف الفاضى ك عدـ القة ىي بظة ىاتو النتائج فتكاف 

 .ىناؾ عشرات الصفحات لا علبقة بؽا بالبحث 

 التكشيف وعملية ىيكلة الوثائق وترتيبها:_ 5_3

كما ذكرنا سابقا أف كظيفة التكشيف لا تقف على كصف بؿتال الاثائق بل أيضا الشكل         

لية حيث أنها تقاـ كابؽيكل كناع ابؼعلامات التي برايهودا ىاتو الاثائق، حيث تطارت تقنيات التكثيف الآ

لمات، ىذا ابؼخطط يقاـ بهيكلة الاثائق حسب ناع ابؼعلامات منظم للرماز كالك تيبعلى بـطط تر 

كحسب طبيعة المحتال. إف ابؼخطط العاـ يعطي التنظيم العاـ للرصيد الاثائقي يسمح بتحديد كضبط 

الرصيد كبفضلو يتم التًتيب ابؼادم للاثائق كالتًتيب يأبٌ بُ أشكاؿ بـتلفة كتًتيب ابؼؤلفتُ أك العناكين أك 

يف يعطي ابؽيكل الأكبٕ للاثيقة شت التصنيف أك على شكل مكنز، التكاحدل عمليا التكشيف حسب

بسثل بؾماعة من ابؼعلامات كالعنااف، ابؼاضاع الرئيسي، التي من خلبؿ بؾماعة من ابغقاؿ أك التسجيلبت 

 ابؼاضاع الفرعي كغتَىا من البيانات البيبلياغرافية.

تقنيات الااب  رإف تطا  Marcيتم من الأشكاؿ ابؼختلفة  زابؼرمليديا إف الاصف البيبلياغرابُ تق" 

إف تعدد ابؼصادر الرقمية أخذ بالتاجو بكا  ،للنشر بعتُ الاعتبار ىذا الشكل ابؼهودم تأخذ  ابؼيتاداتاكانتشار 

كتفتح المجاؿ للبيانات البيبلياغرافية كالأرشيفية  XMLتافتَ أشكاؿ أكثر سهودالة من دبلن كار، كلغة 

 1تطار الااب" تتاافق معل

الأرشفة التي تسمح بحفظ الاثائق كربح اكثر بؼكاف ابغفظ، "يف للاثائق الرقمية ىا شلتكاكغاية 

ىناؾ الكثتَ من معايتَ  2"امكانية الاطلبع بُ أم كقت كمكافكطبعا ربح الاقت بفضل التكشيف ك 

                                                           
1BNF .( 12/2/2017) .http://www.bnf.fr/FRprofessionnels/formats_catalogage.html 
2  Indexation de documents .( 3/4/2017) .http://www.cddoc.fr/archivage-
numérique/indexation-de-documents.html 

http://www.bnf.fr/FRprofessionnels/formats_catalogage.html
http://www.cddoc.fr/archivage-numérique/indexation-de-documents.html
http://www.cddoc.fr/archivage-numérique/indexation-de-documents.html
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ا يتم نشره على شبكة الاصف ضمن لغات متعددة تهتم باصف ابؽيكل العاـ للاثائق الرقمية أم مل م

( كمكتبة الكابقرس الأمريكية بإنشاء DLF)الانتًنت كبُ ذلك الصدد قامت ابؼكتبة الرقمية الفيديرالية 

 METADA ENCODING AND( أم )METD)يسمى  للميتاداتاشكل 

TRANSMESSION STANDARD لتسهوديل تبادؿ ما كراء البيانات الااصفة للمااد )

لأجل السماح بانشاء  XMLإنو يتمثل بُ رسم بياب٘ للغة  OAISتبتٌ نظاـ يل الرقمية ابؼعقدة إنو شك

بوتام ىذا الأختَ على كصف ابؽيكل التسلسلي للمااد الرقمية بتكاين مصدر رقمي بوفظ  ابؼيتاداتاملف 

كضعية  ابؼشتًكة سااء كانت ابؼيتاداتاالأبظاء كبرديد امكاف الاثائق التي تناسب ىذه ابؼااد كبوام أيضا كل 

بالتبادؿ كالتسيتَ كابغفاظ على ابؼصادر الرقمية باضع  XMLىا بسثيل بياب٘ لػ   METS .1أك إداريةّ"

 2"كخصائصهودا التقنية،تاربىهودا ،ىيكلهودا 

أك البيانات الااصفة ابؼشتًكة لأم كثيقة  ابؼيتاداتايسمح بتسجيل كل  METSبُ  XMLإف مل ملف 

ات ابغديثة إبٔ سعى التقنيتختَ ىذا العنااف الأ URLااف متغتَ كبودد ذلك بعن BLOCSعلى شكل 

 ( طايل الأمد بوقق الاستًجاع كالمحافظة على ابؼادة الرقمية.IDENTIFIANTSبرايلو إبٔ )

يف الآبٕ من خلبؿ ادكات البحث لا زاؿ يعاب٘ من سلبيات أك صعابات شبالرغم من ذلك إلا أف التك

 :نذكر منهودا 

 سب ترتيب ابعمل بُ النص الأصلي عدـ ترتيب الكلمات ح_ 

                                                           
1 Manuel de la numérisation sous la direction de Theiry Clear et Isabelle Westal. Paris  : 
Electre ,Editions du cercle de la librairie , p297. 
2
 BNF . (12/2L2017) . http://www.bnf.fr/fr/professionnels/Formats_catalogage.html 

http://www.bnf.fr/fr/professionnels/Formats_catalogage.html


284 
 

لا زاؿ الغماض يصاحب اللغة الطبيعية ،ات التعبتَ  ف يقاـ على برليل الكلمة متجاىلبالتكشي-

أف التنافس قائم على تذليل ىذه السلبيات من خلبؿ رفع قاة تكشيف بدحركات البحث نرل لكن 

 كالتبحر على الشبكة.

 دور الاحصاء في وصف الوثائق: _ 6_3

ؾ التكشيف ابؼرتبط بكل صفحة عن طريق حر قابفياف التكشيف ىي عملية تتم خارج ابػط ،        

url بتحديد بؾماع الكلمات الاكثر استخداما مع مصطلحات العنااف ك كل الاجزاء من الصفحة ذات

بودث معتٌ ،ىذه العملية بصع /تكشيف تستمر لأياـ أك أسابيع ك نظرا لضخامة الشبكة ك النما ابؽائل ،

اف تكاف عملية بصع /تكشيف طايلة زمنيا ك يتًتب عن ذلك اجابات كالابٌ " كثيقة غتَ ماجادة " 

 . 1" " 404،"يستحيل اضهودار الصفحة "،"خطاء 

برليل الاثائق كخاصة النصاص على أساس احصائي كلغام كلكي يكاف البحث أكثر فعالية كاف من  يتم

التي انتقاء الاجابات حاؿ بؾماع الاثائق بادكات البحث  تقاـ اف الضركرم بُ عمل الأنظمة الاثائقية

، إنها تقنية الاحصاء أك ابؼعابعة الاحصائية حيث يتم حساب معدؿ تكرار تهوداكأبني تهوداتسعى إبٔ ابراز قيم

ده تقنية التكثيف بُ متعت ذممن ابؼتاسط أم متاسط الظهودار ال ظهودار الكلمة عندما يصبح ابؼؤشر أكبر

اضاع النص بٍ أف ىي كلمة مفتاح للنص كىي كاصفة بؼ ا ابؼؤشر يقدـ دليلب على أفّ الكلمةىذ،النظاـ 

مستخدمي النظاـ أك الأداة أك بؿرؾ  ؼالطلب أك الأسئلة ابؼطركحة من طر ىذا ابؼؤشر يركز على معدؿ 

 البحث كىناؾ عدة معايتَ بُ اختيار ابؼصطلحات:

ل الكثتَ من ابؼعلامات كتكاف أكثر استخداما ككجادىا نادر اختيار ابؼصطلحات النادرة كالتي برم_    

 بُ النصاص.

                                                           
1 Bachr Ahmed A..Stratégie d’informations sur internet . p 70 . 



285 
 

الطلب كابؼصطلح سؤاؿ اك كلمات ال  مع اختيار ابؼصطلحات التي تتقارب بُ ابؼعتٌ من النص كالاثائق_   

 افة إبٔ مراعاة ترتيب ظهودار ىاتو ابؼصطلحات.ضالاجابات الدقيقة ا بُ ىذا ابؼستال بوقق

 ر الكلمات ابؼاجادة بُ العناكين كبؾماعة الكلمات ابؼفتاحية للنص.بيكن اختيا _   

يف بؾمل الكلمات بابؼعايتَ السالفة الذكر كبزضعهودا لعمليات احصائية شتكب تعمل بؿركات البحث_   

 لتقدـ ترتيب معتُ لنتائج البحث ىذه الأختَة مصنفة حسب منهودجيتتُ:

ميع الاثائق بُ طبقات ماجادة مسبقا، كحسب فئات ابؼنهودج الاكؿ: يعتمد بـطط ترتيب يؤدم إبٔ بذ

 بؿددة مسبقا.

تكاف ىذه ،بقا  سبقات من خلبؿ مفاىيم غتَ بؿددة مابؼنهودج الثاب٘: كىا بذميع الاثائق بُ ط

لتحليل النصاص باستخداـ العامل الاحصائي كاللغام الاثائق التي خضعت ابؼصطلحات منتقاة من 

 ائي.يالسيم

  جيات اللغوية في معالجة اللغة الطبيعية:استخدام البرم_3-7

ات يا غفهودم اللغة كتصحيحهودا كتسمى بعلم لتزخر التقنية ابغديثة بالعديد من البربؾيات ابؼرتبطة ب 

تتألف ،كالذم يهودتم باللغة كقااعدىا COMPUTANAL LINGUISTICSابغاسبة 

خلبص مصطلحات ىذه اللغة من _ برديد لغة الاثيقة  ، _ است1أساليب التكشيف ابؼستخدمة كالابٌ: 

خلبؿ طريقة لغاية تتكيف مع اللغة ، _ اكتشاؼ ابؼفاىيم من خلبؿ اسقاط ابؼصطلحات ابؼستخرجة 

 على ابؼارد الدلابٕ .

                                                           
1 Harrathi Farah ,Roussey Catherine,Maisonnasse Loic …etal. « vers une approche 
statistique pour l’indexation sémantique des documents multilangues ». « Actes du 28eme 
congrés INFORSID ,Marseille,Mai 2010, .(juillet 2017). p129 
http://Vers_une_approche_statistique_pour_lindexation_se[369].pdf  

http://vers_une_approche_statistique_pour_lindexation_se[369].pdf/
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كاف البحث بُ بدايتو يتم بابعمل الابظية كالتي تسمح بعملية البحث بُ كثتَ من الأحياف بنتائج جيدة 

ة أك السياؽ ابؼعربُ للمستخدـ لكن تطارت ىذه البربؾيات إبٔ ما يسمى نتيجة امكانية فهودم بؿتال ابعمل

(كالذم يسمح بدعرفة الاشتقاقات كتصاريف الأفعاؿ MORPHOLOGY)بعلم تشكل الكلمات 

من اتهمبُ عملية كضع طلب سفيدينعلى ابؼكاف ذلك  ك ب(STEMING)من خلبؿ جذر الكلمة 

ت كليس عملية بتًىا مثل عرؼ بُ تقنينات الاستًجاع خلبؿ أدكات البحث الانطلبؽ من جذكر الكلما

 لغة ابغاسبة إبٔ انشاء قااميس ضخمة كماساعات كبتَة لاستيعاب العدد الكبتَ للمفرداتتعتُ خبراء سي.

استخدامهودا على ابغاساب كالبحث على الشبكة "يريد ابؼستفيدين بؼااكبت  لغة الطبيعيةلكالنحا كالصرؼ ل

سبب العناكين الفرعتُ بُ اللغة بك  دبُ العادة ابغصاؿ على معلامات عن ماضاع بؿدبُ المجالات العلمية 

ف تصف يكشتابؼاضاع ما بٓ تكن ىناؾ معلامات كابؼتشابهات كابؼرادفات فلب بيكن التعايل على البحث ب

ك كلمات اف تكاف بُ شكل مستخلص أاضاع ابؼبؿتال ماضاع كل كائن، كبيكن بؼعلامات بؿتال 

لامات أخرل أك أية مع.   Subject Termsك مصطلحات ماضاع ، أ keywordمفتاحية 

يف كالاستخلبص من ابؼؤلفتُ تافتَ كلمات مفتاحية أك مستخلصات شكتطلب بعض خدمات التك

يتابٔ ذلك الأكثر   بؼقالاتهم إلا أف ذلك يؤدم إبٔ التناقض بُ استخداـ ابؼصطلحات كمن الأفضل اف

تستطيع فهودم . يشهودد عابٓ ابغاساب تنافسا قايا بُ استخداـ برامج 1المحتًفاف"ابؼكشفاف  مكفاءة ألا كى

." اف ابؼارفالاجيا بُ تربصة أك تكشيف أك استخلبص أك تصنيف ك فهودم للتعبتَات اللغة الطبيعية سااء 

ر علاـ ابغاساب برتاج ابٔ التعاكف عدة بزصصات ،خبرة لغاية ك معجمية ك حاسابية بتُ مبربؾي الكمبيات

الذين لديهودم اىتماـ بصحة اللغة الطبيعية ، بيكن لعلماء الامعاجم الذين يقاماف بادراة القااميس ك 

  1لكي تكاف ابؼخرجات صحيحة "اللغايتُ التقليديتُ أك اللغايتُ الاصفيتُ الذين يعرفاف اللغة بُ ابػارج 

                                                           
 . 404ص  ، 2008.ابؼكتبة الرقمية .القاىرة :دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،بسياب٘ عبد ابغميد 1

1
 « First steps in language documentation for minority languages ». « computational 

linguistic tools for morphology ,Lexicom and corpus compilation » 2004, p 6, .       
(3/2/2017) http://ws2[335].pdf  

http://ws2[335].pdf/
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اللغاية ك ابؼاساعات على السبكة  صبحت تنتشر القااميسأين أخذ نصيبهودا بُ ذلك أك لعل اللغة العربية ت

ك البرامج ابؼعابعة للنصاص ك التًبصة ك برامج التكشيف ،بل يتجو الباحثاف ابٔ الاستثمار بُ مستايات 

 اللغة العربية المحلية لكل منطقة .

 :المعالجة اللغوية السيميائية_3-8

الآبٕ للمكانز كعرض لقائمة أصبحت البربؾيات الاثائقية تستخدـ لغات التاثيق كتسمح بالتسيتَ  

خلبؿ مناىج البحث من كبرديد ،رؤكس ابؼاضاعات لتحديد العلبقة بتُ الااصفات كابؼفردات ابؼطلابة 

قااعد البيانات بحيث تعمل البربؾيات على تسيتَ البيانات النصية كتقدبٙ ابؼعلامات منظمة كمهوديكلة بل 

مثل  ميع حقاؿ الاصفبطاقات بيبلياغرافية بجق أم أنها تقدـ إنها تافر كافة البيانات البيبلياغرافية للاثائ

مع ظهودار الااب . ماضاع الاثيقة  حاؿالعناصر إضافة إبٔ ملخص  ابؼؤلفتُ، التاريخ، العنااف كغتَىا من

ىذه الأختَة برمل بؿركات تكشيف كبحث ،بؿركات البحث من خلبؿ اكبهودا استخداـ التكشيف الآبٕ ك 

لقد عرفت  ،ذا الناع من ابؼعابعة يسمح بحفظ كبرليل الكم الكبتَ كابؽائل للاثائقظهودار ى ،عن ابؼعلامات

لغات التاثيق قاتها باجاد النشر الرقمي حيث أصبحت ابغااسب كالركباتات تنافس بُ أداء بربؾياتها 

نية عن ابؼعلامات بُ بيئة تقإفّ البحث  .كحااسيبهودا باجاد كشافات تقرأ النصاص كتساعد بُ استًجاعهودا

اعتمادا على ابعانب اللغام كالاحصائي  تتطار باستمرار ك ذلك بالبحث من خلبؿ النصاص الاصلية

كالسيميائي خاصة مع ظهودار الااب الدلابٕ كالذم يافر تبحر متعدد كمتطار للباحث عن ابؼعلامات بفضل 

)دلالة بهب مراعاة الدلالة اللغاية أك نص  م خطابلفهودم أ" .Interopérabilitéالتداخل 

الكلمات(ك النحاية ، ك فهودم السياؽ الذم بردده دلالة ابعمل السابقة ، ك أيضا احتمالات استخداـ 

ابؼصطلح بُ حالات متعددة .ك ىنا بهب مراعاة ابؼرادفات مابتُ الكلمات أك الكلمات ك التعبتَات ك ىنا 

 hyperonomie) طحي التًادؼ الس -التًادؼ العاـ بتُ الكلمات  ،  -مثل : بقد عدة انااع 

 holonymieجزء من ،  méronymieمصطلح متخصص ،  hyponymieمصطلح عاـ ، 
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ترادؼ بتُ الكلمات ك التعبتَات ،ك  -الاختصارات للكلمات ك التعبتَات ، -بهمع بتُ مصطلحتُ ( ،

ىيم متعددة ك غتَىا من التًكيبات اللغاية التي برتاج ابٔ الفهودم ك الاقاؼ على التعبتَات ابؼختلفة بدفا

 polysémie "1مراعاة 

مشكل الغماض اللغام كطاّرت  لحلةلغة الطبيعية يسمح بحإف التطار ابؼستمر لأدكات ابؼعابعة الآلية ل

 بيكن برديد ىذا التطار على ابؼستال اللغام كالآبٌ:ك ناعية التكشيف الآبٕ 

لكلمة حسب الشكل )أم ( كالذم يعتًؼ باجاد اMorphi-Lexicalمستال تكاين ابؼفردات )_ 

 ((CannoniqueLemmatisationامكانية تصغتَ الكلمة إبٔ الشكل الأصلي 

 ابؼستال النحام الذم يعتمد اخفاء النحا كالقااعد النحاية _ 

 .ابؼستال السيميائي أك الدلابٕ: كالذم يسعى إبٔ إعادة التعرّؼ على ابؼفاىيم_ 

ع كلمات النصاص على شكل معيارم أم ابؼفرد كطبعا شكلي للمفردات يؤدم إبٔ كضالإف التحليل  

برايل كل الأشكاؿ الأخرل كابعمع كابؼؤنث كغتَىا إبٔ الشكل ابؼعيارم حتى بصيع الاشتقاقات بيكن 

حليل اللفظي للشكل يغطي إف الت.(infinitifبرايلهودا إبٔ الشكل الأصلي ابؼفرد )أم جذر الكلمةك 

لكلمات ابؼركبة فتصبح عند تكشيفهودا كاحدة كاحدة للمعتٌ بركابط التعبتَات كا ابظية، أمّ ابؾماعات 

إف التحليل النحام للنصاص قائم على معرفة الكلمات كبرليلهودا حسب .مشتًكة بؼعاب٘ أخرل مرتبطة بها 

.اف كإدراؾ الفركؽ ابؼرتبطة بابؼعاب٘،عن اللغة كالنص كتطبيق ابؼعايتَ قااعد النحا ابؼتعددة لرفع الغماض

"ك تستخدـ بُ عملية التكشيف ظاىرة ابعناس على مستايات .ايضا قائم على ابعناس ل اللغام التحلي

تتمثل بُ كضع الركابط بتُ جنس ك عدة مفاىيم ك يكاف نظاـ التكشيف قائما على كضع متعددة ك ىنا 

                                                           
1Lefèvre Philipe.La recherche d’information du text intégral au thésaurus .Paris :Hermes 
science ,2000. P 22 ( 6/5/2017). http://ws2[335].pdf  

http://ws2[335].pdf/
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 التعبتَات ك الاشارات للتعبتَات المجازية ك ذات العلبقة بأم جنس من ابؼفردات،يساعد ابعناس الاصاؿ ابٔ

 1العناصر الاساسية للنص "

شاكل اللغاية كالتعرؼ على المجماعات الابظية باحصاءات تقاـ بؿركات البحث بدعابعة احصائية لمجماعة ابؼ

بعض بؿركات البحث تقاـ لكلمات النصاص دكف الرجاع إبٔ القااميس، اضافة إبٔ التحليل اللغام 

الطلب من طرؼ ابؼستعملتُ، مع استخداـ للتقنيات الصاتية حات عند كضع لطصيح اللغام للمحبالتص

كما تسمح بو من التعرؼ على الرماز إنها تقنيات تعتمدىا كل أدكات البحث على شبكة الأنتًنت بل إنها 

إنها عملية تقف على ،تركز على التحليل السيميائي الذم دفع بنتائج دقيقة لعمليات البحث على الشبكة 

ت ابؼتًادفة إبٔ ابؼصطلحات ذات العائلة الااحدة اك ما يسمى بالشجرة، كيقدـ ىذا بؾماعة ابؼصطلحا

الناع من العمليات شبكة العلبقات السيميائية بتُ ابؼصطلحات ككيفية بساضعهودا بُ النص إف ىذا التطار 

عرضو على بُ الربط بتُ ابؼفردات كاكبو ظهودار الااب الدلابٕ الذم يتميز بعلبقات سيميائية بتُ ما يتم 

 الااجهودة ككيفية التبحر داخل الشبكة بفضل الركابط ككذلك بتُ ابؼصطلحات كجادىا بالنصاص.

 إف التحليل السيميائي لو مستايتُ:

لبعض مثل التًادؼ، : إنو قائم على العلبقات السيميائية التي بذمع ابؼصطلحات مع بعضهودا االأول

ابعة السيميائية يستعتُ بالقااميس اللغاية ابؼتخصصة يف الآبٕ بُ حالة ابؼعشلذلك التك،الاشتقاقات 

 حسب المجاؿ ابؼعربُ ابؼعتٍ بالتكشيف لاستيعاب معتٌ ابؼصطلح كسياؽ استخدامو بُ النص الأصلي.

بفا يساىم أيضا بُ التحليل السيميائي إبٔ جانب القااميس ابؼتخصصة ىناؾ ابؼكنز كالتمثيل البياب٘ 

فاىيم اك ما يسمى بتصنيف ابؼفاىيم كل ذلك اضافة إبٔ العمل الاحصائي للعلبقات السيميائية بتُ ابؼ

نستطيع كباحثتُ أك بفن يطرح  .يتم تكشيفهوداالتي كلمات للكاللغام لأجل الاصاؿ إبٔ ترتيب معتُ 

                                                           
1Haddad  Afifa. « Etude du role de l’anaphore dans la dynamique textuelle ».Revue 
maghrebine de documentation et de l’information Tunis ,2002 ,n 12 ,p 147. 
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الطلب على كاجهودة بحث لمحرؾ بحث اك قاعدة بيانات أك غتَىا أف يتجو البحث من ابؼصطلح ابؼطلاب إبٔ 

اقات التي يرتبط بها مفهوداـ ابؼصطلح بُ ابعمل كالنصاص إف البربؾيات كأدكات البحث قاعدتها بؾماع السي

القااميس كابؼكانز مع تافر شبكة سيميائية ضخمة كمعقدة للتحليل كالتكشيف بسثل بؾماعة من النصاص 

 بُ بؾالات معينة.

ت بُ سياقهودا لكن تتسع دائرة : لا يتفق التحليل السميائي عند فهودم معاب٘ ابؼصطلحاالمستوى الثاني

ابؼعاب٘ أف الفهودم ابغقيق للنصاص يتجاكز معاب٘ الكلمات ابؼاجادة بها كإبما تتداخل معارؼ كعلاـ مرتبطة 

ببعضهودا ببعض كلذلك يبقى التحدم الكبتَ لادكات البحث على شبكة الأنتًنت أف تتجو بكا بسثيل بياب٘ 

ص كانشاء علبقات سيميائية مع بقية ابؼفاىيم ابؼرتبطة سيميائي لكافة ابؼصطلحات الااردة بُ النصا 

لتحقيق الاجابة الدقيقة للطلب بدعتٌ لكي يتطابق البحث من خلبؿ بؿتال النصاص الاثائق مع البحث 

"اف الااب السميائي لاصف مصادر الااب ك يتم بااسطة تطبيقات بـتلفة منهودا من خلبؿ السؤاؿ.

RDF الاكؿ يضا ابؼؤشرات اك العلبمات ، ك مثاؿ ذلك نظامتُ لأجل استخداـ ابؼيتاداتا ك أ

ANNOTEA  كRDFpic  النظاـ الاكؿ ىا نظاـ خادـ /زباف لاضع العلبمات للاثائق دكف ،

التغيتَ بُ مضامينهودا ك يسمح بؼستعملي نفس ابػادـ كضع العلبمات ايضا ، اما الثاب٘ فهودا يستخدـ للربط 

 1هوديل البحث ك الاصاؿ ابٔ الصار ".بتُ ابؼتاداتا ك الصار الرقمية لتس

إف البحث من خلبؿ شبكة الانتًنت لا يقف على تطار تقنيات التكشيف فقط بل أصبحنا نعرؼ ما 

يسمى بعاامل البحث الذكي كالتي تركز على فهودم حاجيات ابؼستفيد بطرح بؾماعة الأسئلة لتقدـ إليو بُ 

الاصاؿ إبٔ آلية الأسئلة كقااعد ابؼعرفة كيتاافر بُ  إف أسئلة التقابل تسهودل."ابؼستقبل خدمات اعلبمية 

داـ الاقت الراىن برامج تسمى عاامل البحث الذكي أك عاامل ابؼعرفة كالتي تستطيع أف تتحكم بُ استخ

                                                           
1 Laublet Philippe ,Reynaud Chantal ,Charlet Jean. « Sur quelques aspects du web 
sémantique » ,p 68 ( pdf).( 8 juin 2017). http://web-semantique.07.pdf   

http://web-semantique.07.pdf/
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م ابؼعلامات على ابػط ابؼباشر كذلك حتى بيكن بناء بظات للمستفيدين ظكننظم الانتًانت كالانتًنت 

تعلم من خبرة ابؼستفيد كبالتابٕ بيكن أف تعمل بالنيابة عنو كمع برميل البيانات فهودذه البرامج بيكن اف ت

ابعديدة بُ ىذه النظم فسيتم برديد مااد معينة بٍ مضاىاتها بسمات ابؼستفيد بٍ تقدمو خدمة اعلبـ عندما 

 1يقاـ ابؼستفيد بعد ذلك بتشغيل النظاـ"

التي تسمح  ابؼيتاداتابؼعلامات على الشبكة ىي إف أىم ما ساىم بُ التكثيف كالاصاؿ إبٔ مصادر ا

أكثر كىي عبارة عن كشافات لكل كلمات النصاص بفا ساعد بُ الاصاؿ  كلمة اكبالبحث من خلبؿ  

يتم بتكشيف   "كالتكشيف على شبكة الانتًنت.إبٔ أكبر قدر من الاستًجاع رغم ما يشابو من الضجيج 

بؼكتبة الرقمية آليا بااسطة بربؾيات بؿركات البحث الذم كامل لنصاص مصادر ابؼعلامات بُ بؾماعات ا

كالبحث بُ كشافات النصاص الكاملة  ،يقاـ بالبحث بُ الكشافات للبجابة على استعلبمات ابؼستخدـ

يتيح للمستخدـ الاصاؿ إبٔ مصدر ابؼعلامات من اكسع الأبااب من خلبؿ أية كلمة مفتاحية كردت بُ 

تفاء بكشافات النصاص كحدىا، كينبغي اعداد بدائل كصفية بؼصادر مع ذلك ينبغي عدـ الاك.نصو 

ف ىندسة ابغاساب ك الشبكات ك النشر الالكتًكب٘ بشكل ك بقد أ.2ابؼعلامات بااسطة ما كراء البيانات"

خاص استفاد كثتَا من علاـ عديدة منهودا النظريات اللغاية ابغديثة التي تعطي للجمل سياقات كثتَة بُ 

الكتابة ك البحث ك ياافقهودا كشافات بؿركات البحث للشبكة العنكباتية ك ابؼيتاداتا التي  الاستخداـ ك

بُ  صبح ابؼستعمل لو دكر كبتَطرؼ ابؼنشئتُ ك ابؼستعملتُ ،بل أ اضحت سهودلة الانشاء كالاستخداـ من

اؿ ابٔ الاثائق كصف الاثائق بفضل كضع كساـ ابؼيتاداتا .انها التفاعلية أين أصبح للمستعمل دكر بُ الاص

 ك تنظيمهودا ك ترتيبهودا .  

                                                           
ك التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك الانتًنت ك بحاث الاصف  ”متابٕ ناربياف ابظاعيل.1

 . 112ص ، 2009،يناير 17،ع  03مج  ،"ابؼعلامات
، .دار ابؼعرفة ابعامعية ماسى غادة عبد ابؼنعم ، الرمادم زكريا ابراىيم. رقمنة مقتنيات ابؼكتبات ابعامعية :الاداب بماذجا :دراسة بزطيطية  2

 . 106ص
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 الضبط الاستنادي : _ 4

 ابؼكتبات  دل أخصائيلانتٍ أرل أف عمليات الضبط الاستنادم لا ترقى ابٔ الاىتماـ ابؼطلاب         

لتفستَ ابؼشاكل الأساسية لستَكرة تنفيذ العمليات الفنية بُ ابؼكتبات بشكل عاـ ك بابػصاص ابؼكتبات 

،ىذه الأختَة تعكس فعالية لاضع قاائم استنادية ،بل ك يفتقر ىؤلاء ابٔ التكاين ابؼعربُ الضركرم الرقمية 

بأم دكلة ك ليس فقط مؤسسات بل ك يعكس استًاتيجية معلاماتية لتنظيم أرصدة ابؼكتبات .أم نظاـ ابٕ 

بؼشتًكة مع بلداف أخرل أك شؤكات ك ترتبط بابؼعطيات ابغضارية ابؼتعددة ك ابؼتداخلة بُ نفس البلد ك ا

 نشر ك استهودلبؾ ابؼعلامات. ناىيك عن معطيات تكنالاجية عابؼية ىي الأخرل غتَت مناىج

 مفهوم الضبط الاستنادي:_4-1

،اف م نظاـ كثائقي يعتمد على قاائم استنادية للسماح بفهودرسة ك تكشيف مصادر ابؼعلامات أف ا         

الطرؽ التي  اىاة على بـتلف العمليات الفنية ك التقنية ." تطار عمليات الضبط الاستاندم تقع بق

، كرؤكس بُ ملف بدقتضاىا تستعمل الأشكاؿ ابؼعتمدة للؤبظاء كابؼاضاعات كالعناكين ابؼاحدة ابْ

سجلبت البيبلاغرافية بطريقة ماحدة طاؿ الاقت بالإضافة إبٔ صيانتهودا، كىي تتضمن ملف السجلبت لل

لى الأشكاؿ ابؼعتمدة كإحالتهودا، كما يتضمن آلية برديث السجلبت بُ حالة الاستنادية الذم بوتام ع

 1"ملف التسجيلبت ابؼقركءة آليا كذلك بضماف ثبات الاستخداـ طاؿ الاقت

خلبؿ ىذا ابؼفهوداـ نعتبر أف الضبط الاستنادم ىا كضع قاائم للؤشكاؿ التي تعكس بؾماع الأبظاء من 

 ابؼعتمدة. الاتكضعهودا كبرديثهودا آليا، كطرؽ الإحكيفية كابؼاضاعات كالعناكين، إنو ملفات ك 

                                                           
 library الشامي أبضد بؿمد ، ابؼاساعة العربية: مصطلحات علاـ ابؼكتبية كابؼعلامات كابغاسبات الله سيد ، حسب1

 information and computer tems  245، ص . 
http://dar.bibalex.org/webpages/mainpage.jsf?PID=DAF-Job:121590&q=   
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إف الضبط الاستنادم ىا ركيزة أساسية لأم عمل فتٍ كتقتٍ بُ نظاـ كثائقي، على ابؽيئات العلمية 

جماع الأبظاء كالعناكين كغتَىا بدقاعدة لاضع كالإدارية الربظية كغتَ الربظية التفكتَ بُ إستًاتيجية معلاماتية 

ات كأساس العمل لأم نظاـ كثائقي لتحقيق ابعادة كابؼركنة بُ استيعاب ابؼعابعة الفنية لكافة من ابؼاضاع

 يتًتب كجاد قائمة الضبط الاستنادم كبـتلف الطرؽ ابؼهودمة بُ الاستخداـ عمليات ،المجالات ابؼعرفية 

 "انظر "ك "انظر ايضا" .دية "بهب أف يدعم النظاـ الإلكتًكب٘ الإحالات استنا

مر للحاسب الاكتًكب٘ لربط تسجيلتي استناد ببعضهودا البعض ك ىذه اعداد ىذه الاحالات باصدار أ "يتم

الاحالات تظهودر بُ الفهودرس ك تتيح الاصاؿ السريع للبعماؿ ابؼدرجة بُ القائمة برت ابؼصطلح ابؼرتبط ك 

بُ قاعدة يار الاحالات حيث يعرض سرعة ابؼكاف الذم كردت بو الاحالات تبيكن للمستفيدين اخ

 1البيانات . ك يتم حذؼ الاحالات تلقائيا عندما يتم حذؼ احد التسجيلبت التي تكاف مرتبطة بها ."

 تعريف العمليات الاستنادية_2_4

ىي الأنشطة اللبزمة لإنشاء كصيانة كاستخداـ ملفات ما أك ىي عملية تقدير شكل الاسم أك "       

خدـ كرأس على تسجيلة البيبلاغرافية، تقدير الإحالات اللبزمة أك العنااف أك ابؼفهوداـ ابؼاضاعي الذم يست

 2ابؼطلابة لذلك الشكل كتقدير علبقات ىذا الرأس مع الرؤكس ابؼعتمدة الأخرل"

إنها يعتبر الضبط ألاستنادم عملية فنية متعددة ابؼراحل كالنشاطات اللبزمة لإنشاء لقاائم كصيانة ابؼلفات، 

 الإعتماد عليهودا بُ عملتي الفهودرسة كالتكشيفك  من القياـ بكافة الاجراءات الفنيةعملية فنية دقيقة بسكن 

الاصف يقاـ على معايتَ ماحدة كمقننة لأجل برديد ابؼداخل التي ينطلق منهودا عمل  ، لأفخصاصا

                                                           
 . 68،ص 2012الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، ت الرقمية . ابظاعيل نهاؿ فؤاد. برليل ك تصميم نظم ابؼعلاما1
عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، ابؼعابعة الفنية لأكعية ابؼعلامات الفهودرسة، التصنيف، التكشيف، الضبط الاستنادم، القاىرة، مكتبة الغريب،  2

 .109، ص 1993
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إف الأشكاؿ التي بردد كرؤكس للؤبظاء كابؼاضاعات .ابؼكتبيتُ كينطلق منهودا عملية البحث لدل ابؼستفيدين

 كاف على شكل صيغ أك مداخل تاضع بُ التسجيلبت الاستنادية كىي كالآبٌ:ت

 الصيغ ابؼعتمدة ابؼختارة -

 الصيغ غتَ ابؼعتمدة ابؼمناعة -

 الصيغ ابؼتًابطة -

 : كالإحالات ناعاف ،ا أك ماازنةيا أك تصاعدياؿ سااء تنازلإضافة إبٔ الإحالات ابؼتعددة الأشك

 إبٔ صيغة مستخدمةة ستخدمأنظر برليل من صيغة م

 كبرليل من صيغة مستخدمة إبٔ أخرل مستخدمة بؼا بؽا من صلة ببعضهودا البعض. ايضا أنظر

 ملفات الاستناد: 4-3

ىا بؾماعة من التسجيلبت الاستنادية، كيشمل على الأشكاؿ ابؼنشأة للرؤكس ابؼستخدمة بُ "    

بُ شبكات من ابؼؤسسات ابؼتصلة أك غتَ ابؼؤسسات الفردية أك بُ بؾماعات من ابؼؤسسات ابؼتصلة أك 

ابؼتصلة كتضم ملفات الاستناد الإحالات من الأشكاؿ غتَ ابؼعتمدة إبٔ الأشكاؿ ابؼعتمدة للرؤكس 

كالركابط من الأشكاؿ الأقدـ إبٔ الأشكاؿ الأحدث كىي قد ترتبط بتُ ابؼصطلحات الأكسع كالأضيق 

 1"كالأشكاؿ ابؼتصلة 

تنادية بأنها الاحدة ابؼطباعة أك ابؼقركءة آليا كالتي يتم التسجيل بها كل القرارات كىنا نعرؼ التسجيلة الاس

التي بست أثناء النشاط ألاستنادم كمن أىم ما يقع عليو العمل كالنشاط ألاستنادم ىا كضع أشكاؿ 

ستخداـ غيتَىا كاديد تشابو أبظاء الأشخاص كتالأبظاء كتغيتَىا كاستخداـ الأبظاء ابؼستعارة، أيضا بر

                                                           
 .181، ص 1987لقاىرة، العربي للنشر كالتازيع، عبد ابؽادم بؿمد فتحي ، دراسات بُ الضبط البيبلاغرابُ، ، ا 1
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ابؼعقدة بُ بعض الأحياف، كيقف اللغاية  ايضا برديد تشابو ابظاء الاشخاص ك تركيبتهوداالابظاء ابؼستعارة ،

للعناكين باعتبار أف ىناؾ الأبظاء ىناؾ تشابو عناكين السلبسل الرئيسية كالفرعية  ةأشكاؿ ابؼعتمد يددبر

ىي برديد  ملاستنادايد الأشكاؿ بؼلفات كبهب برديد أشكاؿ ىذه السلبسل كأختَا بيكن القاؿ أف برد

دية إنو قااـ كجاد الفهودارس كبـتلف أدكات لتعليمات بُ أشكاؿ تسجيلبت استنابؼختلف النشاطات كا

 .البحث

 : أىمية تطبيق عمليات الضبط الاستنادي_4_4

تبة الاطنية أك كتتجو ابؽيئات ابؼخالة القياـ بهذا الناع من عمليات التليل الاثائقي بُ أم بلد كابؼ   

لاستنادم اللاصاؿ إبٔ قاائم بدلفات الضبط  غتَىا من مراكز ابؼعلامات كالتاثيق إبٔ تنفيذ عمليات

لتسهوديل عمل ابؼفهودرستُ بُ ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات، إف ىذا الناع من الأنشطة قائم على برديد العلبقة 

ابؼاضاع كبرديد الإحالات بكل أنااعهودا ىذه بتُ عناصر الاصف بُ الفهودرس كبـتلف الصيغ ابؼمكنة لرأس 

الأختَة تساعد بُ الاصاؿ إبٔ ابؼااضيع ابؼتًابطة خاصة بُ الأنظمة الآلية أين تافر الفهودارس الآلية متابعة 

 .لاستنادمافرعي أك ماازم كذلك بفضل الضبط  للاثائق ابؼرتبطة ببعضهودا البعض بُ أم ماضاع رئيس أك

ادم التكرار للمداخل كابؼصطلحات ابؼضباطة كمثلما ىا ابغاؿ للضبط لاستنادم بتفايسمح الضبط 

لاستنادم لتحستُ عمل الفهودارس اقاائم للضبط  علىابؼطباع أيضا تتاافر ابغاسبات ألاستنادم حالة 

مع ما يتافر من لغات التاثيق، إف ابؼلفات الاستنادية ىي بؾماع ك ضبطهودا كالبحث كبرستُ البحث باللغة 

اء كالإحالات كرؤكس ابؼاضاعات التي تعكس بيئة لغاية كثقافية كحضارية يستطيع بفضلهودا خل الأبظامد

ك الباحثاف بابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات الاصاؿ إبٔ ابؼصادر كالاثائق اللبزمة للبحث كالدراسة، كالقراءة
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لعناكين ك تقنينهودا ابؼطالعة ك بيكن تلخيص دكر اعداد ملفات الضبط الاستنادم للببظاء ك ابؼاضاعات ك ا

 1لتحقيق غايتتُ :

: حيث تعمل ملفات الاستناد على تاحيد شكل الرأس ابؼستخدـ ك وظيفة التقنين الاستنادي -

 تقدبٙ الاحالات ابؼختلفة سااء للؤشكاؿ ابؼختلفة للرأس أك الرؤكس الاخرل ذات العلبقة 

الاصاؿ ابٔ ابؼصادر التي تنتمي : بسكن من بذميع الأعماؿ ابؼختلفة ك  وظيفة الايجاد و التجميع -

 ابٔ رأس كاحد . 

  2تاضع من أجلهودا القاائم الاستنادية ناجهودا كالابٌ : يفتتُكظ ىمأ ك لعل

 متُ ناع من التماسك بُ بنية الفهودرس ، _ تاثيق القرارات ك ضبطهودا للتنسيق بتُ ابؼفهودرستُ ._تأ

 الإلكترونية: ةأدوات الضبط الإستنادي_5_4

دل ك البحث من خلبؿ شبكة الانتًنت أ ار التكنالاجي ك التحاؿ ابٔ ابؼصادر الالكتًكنيةاف التط       

ابٔ كجاد فهودارس الية ك خدمات ببلياغرافية على ابػط ابؼباشر .ك اتاحة خرج ابػط ك مااقع كاب للبحث 

ك كاف لزاما تطار بُ قااعد البيانات للمكتبات الرقمية القئمة على حفظ كمعابعة ابؼصادر الالكتًكنية ،لذل

الضبط الاسنادم على الشبكة لكي يكاف كل ما سبق ذكره بفعالية التنظيم ك الاصاؿ ابٔ ىذا الناع من 

ابؼصادر .ك تتافر الانتًنت على بماذج بؼلفات الضبط الاستنادم للبستفادة ك العمل بها من طرؼ 

الكانغرس كاحد من أكبر كأقدـ بؼكتبة  Lc auttonity fileيعتبر ابؼلف الإستنادم "ابؼكتبات . 

العابٓ  ابؼلفات الإستنادية على مستال العابٓ، كتعتمد عليو الكثتَ من ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات حاؿ 

نادم ابؼقنن لأبظاء ابؼؤلفتُ سااء حيث يقدـ ىذا ابؼلف الشكل الإست دية لأبظاء ابؼؤلفتُ،كأداة بحث استنا

                                                           
 . 68ص  ، 2010. القاىرة : الدار ابؼصرية اللبنانية ،مد فتحي ، نبيلة خليفة بصعة . الفهودرسة بُ البئة الالكتًكنية بؿعبد ابؽادم   1

زائرية " .بؾلة العلاـ جرية ك تطبيقية لنماذج :دراسة نظ ceristباشة ربضانة . "ملفات الاسناد بابؼركز الاطتٍ للبعلبـ التقتٍ ك العلمي   2
 117الانسانية ك الاجتماعية .ص 
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كىذه ابػدمة تقدمهودا مكتبة  نادم ابؼقنن للعناكينلشكل الإستجانب، فضلب عن تقدبٙ االعرب أك الأ

 1"س لزكار ماقعهودا على الانتًنيت بشكل بؾاب٘ دكف مقابل أك اشتًاؾالكانغر 

كالتكشيف بقاائم  لفهودرسةلى إمكانية القياـ بعمليتي اتساعد ىذه الأداة كل مستخدميهودا من مكتبات ع

 نادية الكتًكنية متاحة على الشبكة، مثلملفات الإستللثتَة ى الشبكة، بٍ ىناؾ أنااع كماحدة متافرة عل

NACO،SACA،VIAF كغتَىا كىنا نشتَ إبٔ أبنية مركنة النظاـ الآبٕ ابؼعتمد بُ كل مكتبة

ك   دية ماحدةقائمة استنا كجادنظمة آلية أخرل بُ حالة عدـ كالذم يسمح بؽا بإستتَاد تسجيلبت من أ

نظاـ فهودرس الكتًكب٘ مع آخر.لقد أتاحت إمكانيات الفهودارس كالإتاحة على كىنا نذكر بالتاافق بتُ  كافية

ابػط ابؼباشر إمكانية إتاحة ملفات استناد ابؼكتبات الأخرل على ابػط ابؼباشر للمفهودرستُ بُ ابؼكتبات 

 Horigon. vtlsالأخرل كذلك باعتماد أنظمة آلية للمكتبات برقق عملية الاستتَاد كالتصدير مثل: 

 .ىا...كغتَ 

 الاستخلاص :_ 5

،اذ برام  ك ابؼعلامات اف الاستخلبص كاحدل لغات التاثيق يدعم اللغات الأخرل لعلاـ التاثيق         

على كجاد مستخلصات الا أف ىذه كل أداة بحث ك بؿطة فنية كالفهودارس ك الأدلة ك البلبياغرافيات 

تتطلب عددا كبتَا من أخصائي ابؼكتبات  ا كالأختَة بٓ ترقى بؼستال العمليات الكثتَة ك ابؼكلفة مالي

 يقتصر على ناع كاحد فقط.لكن بشكل بؿدكد ،لتشهودد البيئة الالكتًكنية كجاد ابؼستخلصات 

 :مفهوم الاستخلاص _ 1_ 5

 

                                                           
" . "الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات " ،مج دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات ."تحيفعبد ابؽادم بؿمد  1

 .176، ص 2009، ياليا  32،ع  16
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 لغة: الاستخلاص 1

الناتج ابؼشتمل على ابػصائص أك ابؼكانات الأساسية استخراج لب الافكار لام نص ك ىا ىا       

 أك عدة مااد معا. بؼادة

 :مفهوم ال 2

ىا عملية إنتاج أك اعداد ابؼستخلصات أك ىا فن انتقاء أىم ابؼعلامات ابؼاجادة بُ كثيقة معينة "       

كالتعبتَ عنهودا بأقل عدد من الكلمات أك ىا عملية تلخيص علمي بسثل فيو العناصر ابعاىرية التي يتضمنهودا 

ى ما يتضمنو بدا يافر الاقت كابعهودد كيعتُ على استًجاع ابؼصادر النص الأصلي بغرض التعرؼ الأكبٕ عل

 1التي يقع بُ نطاؽ اىتماـ الباحث"

كبيكن الرجاع إبٔ بعض ابؼصادر بُ تعريفهودا  يكيندرج الاستخلبص ضمن أعماؿ التحليل الاثائق

ظم للمستخلص منو قاماس البنهوداكم "صياغة عرض ماجز كدقيق لاثيقة ما كىي عملية إنتاج منت

بؼستخلصات بُ بؾاؿ ماضاعي معتُ أك بُ عدة بؾالات ككذلك ابؽيئة التي تنتج ابؼستخلصات كقد تكاف 

ىي عملية تقدبٙ المحتال ابؼاضاعي بؼصدر ابؼعلامات )مقالات، ".2مثل ىذه ابػدمة إما شاملة أك بـتارة"

ىم النقاط كالأفكار بحاث، رسائل جامعية، أكراؽ مؤبسرات...( بُ شكل تلخيص علمي مركز كشامل لأ

كابؼعلامات الااردة بُ النص الأصلي، كفائدتو تكمن بُ تافتَ كقت ابؼستفيد بُ معرفة كل ما ىا جديد بُ 

 .3"بؾاؿ بزصصو بدكف ابغاجة إبٔ الرجاع إبٔ مصدر ابؼعلامات الأصلي

راعي الطرح ماجز علمي دقيق يسمى ابؼلخص يبشكل صات برمل الاصف البيبلياغرابُ كبقد أف ابؼستخل

ص اضافة إبٔ مراعاة معايتَ كتقنيات ملخللجز بُ النص الأصلي بأسلاب شخصي العلمي الدقيق ابؼا 

                                                           
1http://librariansummernofia.blogspot.com/2008/03Tblog-post8859.html 

 قاماس البنهوداكم  2
  Iam librarianمدكنة  3

http://librariansummernofia.blogspot.com/2008/03Tblog-post8859.html
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بؼعابعة من طرؼ الباحث أك الدراسة ااستيعاب المحاكر الأساسية  وكفتيات التلخيص كمقاؿ بيكن من خلبل

قدر من ابؼعلامات ابؼطلابة من  ك عرفو عبد ابغفيظ ىلبؿ بانو " فن استقطار اك استخراج اكبرالعلمية.

ملخص مصحاب باصف  ن الكلمات ك يثمر عن ىذه العمليةالاثيقة ك التعبتَ عنو باقل عدد م

 .1بيبلياغرابُ يسهودل الاصاؿ ابٔ الاثيقة الاصلية،يفيد الباحثتُ بُ ملبحقة الانتاج الفكرم ابؼنشار حديثا "

 Abstracting internationalلبص بُ العلاـ  كيدعم ما سبق ذكره تعريف ابؼؤبسر الدكبٕ للبستخ

conférence en science اعات أك الاثائق مصحاب باصفة كالآبٌ:" ىا ملخص لأحد ابؼطب

ي يضمن سهودالة الاصاؿ إبٔ الاثيقة الأصلية" أمّا ابؼفهوداـ الدقيق للمستخلص ما يقدمّو بؿمد فتحي قكرا

ما بأسلاب مشابو لأسلاب الاثيقة الأصلية مصحاب عبد ابؽادم "بسثيل ماجز كدقيق لمحتايات كثيقة 

 باصف بيبلياغرابُ يكفل تسيتَ الاصاؿ إبٔ ىذه الاثيقة"

ارقية كعلى ابػط ابؼباشر أك العلى كسائط متعددة منهودا _ 2_مع بعض الأنااعكبقد ابؼستخلصات 

أساس كجاد طيات بل ىي الإلكتًكنية أك رقمية متاحة على شبكة الأنتًنت، ابما تتافر خاصة بُ بناؾ ابؼع

ا احدل أساسيات الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات بل انتقل الاعتماد عليهودا بُ الدراسات ىذا الناع من النشر إنه

كابؼقالات ابؼنشارة على الدكريات التقليدية كالالكتًكنية فنجد مستخلص على رأس كل مقاؿ كأىم ما بقده 

فتاحية الأساسية ية إنو بومل بداخلو الكلمات ابؼبابؼستخلص بعد إشكالية ابؼاضاع كالأفكار الأساس

ي كاصفات بالنسبة للكشاؼ ىلمااد الرقمية إنو يقدـ مصطلحات اف بُ التكشيف ليبكيعتمدىا ابؼكت

الشخصي كنز ية البحث إنها احدل مصطلحات ابؼكمصطلحات أساسية يعتمدىا الباحث خلبؿ عمل

 للباحث.

                                                           

http://librarian–khadija.blogspot.com/2008/11/blog-post155.html 
2
بؾالات  انااع  بكافة اتمل لغبنصاص بر اعي على الانتًنت ذلك انو مرتبطيبقى الاستخلبص من أضعف حلقات التحليل ابؼاض  

لكن تعرؼ بناؾ  ، ض الللغاتعالدقيق للنص لباستخدامهودا العلمية ك الأدبية ك التقنية ك غتَىا ك تأخر تطبيقات ابغاساب بُ تربصة ابؼعتٌ 
 .  ابؼعطيات كجاد مستخلصات كصفية اك مستخلصات مؤلفتُ اك مستخلصات اعلبمية لناشرين

http://librarian–khadija.blogspot.com/2008/11/blog-post155.html
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على أف ابؼستخلص ىا بسثيل بـتصر كدقيق لمحتايات كثيقة ما ( 1984-524كتعرفو ابؼااصفة العربية )

الشيء الذم يتكاف منو أك على أنو  ؼدكف اضافة أم تفستَ أك نقد كبدكف بسييز لكاتب ابؼقاؿ" كيعر 

التحليل الاثائقي  اساسياتاحدل  ىاكالاستخلبص  يلخص ابػصائص ابعاىرية لشيء أك عدة أشياء

سائط الرقمية استخداـ ابغاساب كالنشر على شبكة الانتًنت أخذ ف كمع الا شيالتكتلبزـ كثتَا 

الاستخلبص مكانو بُ عمليات النشر ككيفية الاصاؿ إبٔ الاثائق بل إف كل بناؾ ابؼعلامات قاعدة عملهودا 

نشر مستخلصات ماادىا أيضا بـتلف الدكريات الالكتًكنية كابؼااقف كالباابات كغتَىا من تقنينات النشر 

 . الالكتًكب٘

 أىمية وجود المستخلصات في النشر الالكتروني:_ 2_5

إف ابؼستخلصات باعتبارىا احدل عمليات التحليل الاثائقي كتساىم بُ استًجاع ابؼعلامات بل إنها 

عمليات الاصاؿ إبٔ الاثائق  برديد احدل الأدكات التي تغتٍ الكثتَين عن باقي الأدكات الأخرل بُ

كدقيق بؼا ياجد بُ الدكريات كالدراسات  يبؼتعدد كابؼتخصص إنها دليل حقيقخاصة ذات الانتاج الضخم كا

ابؼختلفة كغتَىا من طرؽ النشر كبيكن أف نلخص أبنية ابؼستخلصات مثلما حدّدىا عبد البار حسن  

 1كالآبٌ:

 الإحاطة الجارية: -1

ن إنتاج فكرم بُ حيث تستخدـ ابؼصطلحات كبدائل للاثائق الأصلية بُ متابعة ابؼتخصصتُ بؼا بصدر م

 بؿل اىتماماتهم.

 : الاقتصاد في وقت القراءة-2

 بيكن للمستخلصات أف تافر للقارئ حاابٕ تسعة أعشار الاقت اللبزـ لقراءة الاثائق الأصلية.
                                                           

 . 351عبد البار حسن. الاستخلبص بُ ابؼكتبات ، ص 1
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 الاقتصاد في تكاليف البحث:-3

 .الإحاطة ابعارية الااعية أىم ضمانات بذنب تكرار البحاث بفا لو أثر بُ اقتصاد تكاليفهودا 

 تيسير الانتفاع :-4

تعد ابؼستخلصات ابعيدة من أفضل الاسائل ابؼساعدة للمستفيد بُ انتقاء الاثائق ذات العلبقة باىتماماتو 

كىي بهذا تتفاؽ على العناكين كابؼداخل الكشفية بُ قدرتها على معاكنة الباحث بُ انتقاء القراءات 

 ابؼناسبة.

 المساعدة في تخطي الحواجز اللغوية :-5

التكنالاجيا . أف التشتت اللغام  ىناؾ حاابٕ سبعاف لغة تستخدـ بُ نشر الإنتاج الفكرم بُ العلاـ ك

جادتو اللغات التي اة ما ينشر بُ بؾاؿ اىتمامو لعدـ ىذا بهعل من الصعب على الباحث العلمي متابع

 تنشر بها.

 الإنتاج الفكري : في بحثالتيسير -6

ابْ أصبحت ابغاجة ماسة إبٔ …من البحاث كالدراسات كالتقارير الفنية  نظرا لضخامة الإنتاج الفكرم 

تاافر ابؼستخلصات للمساعدة بُ أجراء ما يسمى بالبحث الراجع للئنتاج الفكرم . فبدكف ابؼستخلصات 

 استحالة الغاص كمعرفة ما يتافر من معلامات.

 الارتقاء بمستوى كفاءة التكشيف :-7

ئق الأصلية بل يتضاعف معدؿ ف سهودلب كسريعا عن غتَه من الاثايف ابؼستخلصات يكا شإف تك 

أضعاؼ بُ حالة العكس كبوقق الفعالية كالاستًجاع كالاقت  4ف باستخداـ ابؼستخلصات إبٔ شيالتك

 مثلما سلف ذكره.
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 المساىمة في أعداد المراجعات العلمية :-8

دقة البيبلياغرافية كحصر ابؼعرفة   بل سابنت بُرابُغبليا ستخلصات ىي احدل أساس الضبط البإف ابؼ

بل انو يساىم ،كالاصاؿ للمااد ابؼعابعة الفنيةالانسانية كالتغلب على التدفق ابؼعلامابٌ إنها أىم التقنيات 

اكثر بُ التعرؼ على نتائج البحاث ك عمل ابػبراء ك ابؼؤسسات ك ابؽيئات التي تعتمد نشاط علمي اك 

اعتماد ابؼادة الاصلية اـ لا . تقرير اف قراءة ابؼستخلص تدفع بالباحث ابٔ  غتَه .انو من الابنية بدكاف ذلك

اف ابؼستخلصات اصبحت اساس النشر الالكتًكب٘ ،انها تدعم التكشيف ك بهما يتم برديد كجاد الاثيقة ك 

 بشكل نشرىا ك كصفهودا ك كيفية الاصاؿ اليهودا .

 مميزات المستخلص: _ 3_6

ال علمي يعكس مااد ككثائق ىي الأخرل بزدـ البحث كالدراسة كما باعتبار أف ابؼستخلص ىا بؿت

بهب أف يتميز بالدّقة العلمية مستافيا حق ابؼاضاع ابؼعابِ بُ الاثيقة لكي لا يؤدم إبٔ أم اختلبؿ بُ 

ابؼعتٌ كأف يكاف ماجزا بحجم التلخيص ابؼطلاب بابؼعايتَ المحددة لو حسب النظاـ أك بتلك ابؼعلامات 

النشر، كبهب أف يكاف كاضحا بدعتٌ أف اللغة كأسلاب الكتابة بهب أف ياافق بؾماع ما ىا  ندعكغتَىا 

 مكتاب بُ النص الأصلي بل يتجو الأسلاب إبٔ السهودالة لتحقيق الاستفادة.

للاثيقة  يكما بًّ الإشارة إليو بُ دكر ابؼستخلصات كأبنيتهودا بهب أف تعكس ابؼستخلص المحتال ابغقيق

بؼستفيد برديد احتياجاتو بكا ىذا ابؼستخلص كبالرغم من ىذا كفاءة علمية للتلخيص إلّا لكي يستطيع ا

أنو لا بهب اسقاط لشخصية ابؼلخص كلا لأدكاره كآرائو.بهب أف يستابُ ابؼستخلص كل أجزاء ابؼعابعة 

قة من لاثيقة. بهب تفادم الغماض بُ الكتابة كيكتفي بدا ىا ماجاد بُ الاثيلالعلمية كابؼاضاعية 

معلامات.إف كتّاب ابؼستخلصات ىم الآخركف بيلكاف أسلاب الكتابة للنصاص بل ىم على قدر من 
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 التأىيل العلمي كابؼعربُ لتلخيص الاثائق لذلك بقد أغلب ابؼؤسسات الاثائقية التي تتجو بُ أىدافهودا إبٔ

 من الأىداؼ. يف ككضع ابؼستخلصات تقاـ بتافتَ الكفاءات العالية لتحقيق ىذا الناعشالتك

كغالبا ما برام ابؼستخلصات ابؽدؼ العملي للبحث كابؼنهودج ابؼعتمد ككذلك عرض بعض النتائج الأساسية 

 لكن يبقى ذلك بـتلفا حسب ناع ابؼستخلص كناع قناة النشر كغتَىا من امكانية استخدامو بُ أم بؾاؿ.

 تعريف المستخلصات الالية :_ 4_5

 عملية تلخيص الاثيقة ككصفهودا ،ذلك اف ابغااسيب بسلك التًبصة الالية انو استخداـ ابغاساب بُ       

التي تسمح بفهودم ك شرح ابؼفردات ك الاشارة اليهودا بٍ تقنية استخراج ابؼفردات ابؼتكررة بُ النص ك احصاء 

رات تكرار ابعمل بُ الاثيقة ام الاستخلبص الابٕ قائم على استخراج الكلمات ابعامعة التي يتم تاظيفهودا م

 عديدة ابٔ جانب ابعمل ك الافكار التي يستخرىا ابغاساب بٍ بهمعهودابُ شكل فقرات بسثل ابؼستخلص

اف امكانية البرامج من معابعة النصاص ك الرماز ك الاصف الببلياغرابُ ساىم بُ ابذاه اغلب البربؾيات .

نشر كيفية انتاج ك يعتبر العابٓ لاف كاكؿ من ابؼرتبطة بذلك بتكشيف النصاص ك استخلبصهودا ،

،ك قد كانت بداية الاعتماد على ابغاساب بُ كضع 1985مستخلصات للبنتاج الفكرم اليا بُ سنة 

 ابؼستخلص .

 أسباب ظهور المستخلصات الآلية:_ 5_5

إف انتقاؿ من الاستخلبص اليدكم إبٔ الاستخلبص الآبٕ لو يتفق كافة باحثي علاـ ابؼكتبات على 

 ر: من الأسباب الآتية الذك

ك براؿ .نتيجة تزايد الانتاج الفكرل خاصة الشبكة العنكباتيةضركرة صبح الاستخلبص الابٕ أ -1

 معابعة الاثائق من اليدكم ابٔ الابٕ مثل معابعة النصاص ك الصار ك الصات  

 .  أفضل بكثتَ عن غتَه لمعلامات يعتبر الاستخلبص الابٕ مصدر ل -2
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بكة الانتًنت أساسو ىا عمليات الاصف البيبلياغرابُ إف النشر الالكتًكب٘ خاصة ابؼتاح على ش

كالنصاص النصاص لذلك كانت ابؼستخلصات ىي أساس التعريف بالاثائق  كذلك عرض لمحتالللاثائق ك 

 ككافة ما يتم حفظو على الشبكة.

اف الاستخلبص ىا من بالصعابة بدكاف على البرامج الالية لكن التطارات السريعة باستخداـ اللغة 

طبيعية بُ التكشيف ك انظمة الاستًجاع ك بؿركات البحث على الانتًنت يساىم بُ زايدة ك جاد ال

 ابؼستخلصات بانااعهودا ك لذلك بقد بشكل ناع كاحد اك اثناف فقط على الشبكة العنكباتية .

 خطوات الاستخلاص الآلي:_6_5

ت الاحصائية كاللغاية ص بدجماع التقنياتقاـ البربؾيات بؼعابعة النصاص كالتي تعتمد تقنية الاستخلب       

 1ية لأجل إنشاء مستخلص كبيكن برديدىا كالآبٌ: لالآ

يقاـ برنامج ابغاسب بتحليل النص بشكل يكفل برديد معابٓ الكلمات كابعمل كجعلهودا قابلة للمزيد _ 1

 .من عمليات التجهوديز عند الطلب

برمل أم دلالة ماضاعية كأدكات العطف مظاىات كلمات النص بقائمة الكلمات العامة التي لا_ 2

 .كحركؼ ابعر كالأفعاؿ ابؼساعدة كالأمر باستبعادىا

 .ترتيب الكلمات الأخرل ذات الدلالة ابؼاضاعية ىجائيا بحيث بيكن رصد حالات التكرار_ 3

 ت التكرار.لاالقياـ بعمليات احصائية بؼعد_ 4

 .ملة الأشكاؿ ابؼختلفة للكلمة الااحدةبذميع كل الكلمات ذات ابعذع ابؼشتًؾ لضماف معا_ 5

 .ترتيب الكلمات تنازليا كفقآ لتااتر كركدىا_ 6

                                                           
 /:blogspot.com/-/indexabstracthttp ك اخركف للهالقحطاب٘ ابتساـ عبد ا1

http://indexabstract-blogspot.com/
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 .برديد عدد الكلمات بُ ابعملة كمتاسط عدد مرات كركد الكلمة_ 7

 العادة بالكلمات الأكثر تكرارا إبٔ ابعمل الأصلية كبرديد ىذه ابعمل._ 8

 .كثافة للتعرؼ على ارتباطاتها النحايةبرديد مدل التقارب بتُ الكلمات التي تتًدد ب_ 9

يتم اختيار ابعمل الأكثر كزنا من خلبؿ مربع الكلمات الأكثر ترددا كالأفكار كذلك أنها برمل من _10

 بالأفكار الأساسية للنص الأصلي. لعلبفاتا

النص لق بقاحا ذلك أنو لا يعكس أفكار بالرغم من بؾماع ابػطاات ابؼقتًحة إلّا أفّ الاستخلبص بٓ ي

 .اقباسا آلياالأصلية كلا يعطي ترتيبا منطقيا للؤفكار ابؼنتقاة بل يعتبره الاثائقياف 

 على الشبكة: كادوات العملرؤوس الموضوعات   قوائم _6

اف انتشار ابؼكتبات الرقمية على الشبكة العنكباتية دفع باجاد كل معايتَ التسيتَ ك التنظيم بل ك        

لذلك أف معظم ابؼكتبات ك تافتَ ركابط ك بؿطات عمل لأخصائي ابؼكتبات يساعد ىذا الفضاء على 

ابؼشهودارة بُ العابٓ تافر قاعدة معلامات بؼستَم ابؼكتبات بدختلف أدكات العمل الفنية مثل قائمة رؤكس 

 ابؼاضاعات لتعكس التنظيم العاـ للماضاعات .

 _ مفهومها :1_6

الاثائق لتحليل المحتال العابؼي ك التعبتَ عنو بدصطلحات بعد  ىي العملية التي يتم فيهودا اخضاع         

ك يتًتب عن ىذه العملية كجاد قاائم رؤكس ماضاعات تساعد تقنينهوداك يطلق عليهودا رؤكس ابؼاضاعات 

كيستخدـ بُ قائمة رؤكس ابؼاضاعات أبظاء الاشخاص تنظيم مصادر ابؼعلامات ك الاصاؿ اليهودا .بُ 

بُ كتابتهودا ، ابٔ جانب ابؼصطلحات ابؼقننة غرافية بتنفيذ قااعد الفهودرسة الاصفية كابؽيئات ك الابظاء ابع

 الاخرل.
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 _ الهدف من انشاء قائمة رؤوس موضوعات :2_6

اف كضع قائمة برؤكس ابؼاضاعات بُ ابؼكتبات ىا تنظيم دقيق لمجالات ابؼعفة ك تساعد بُ ضبط         

انها اداة اساسية لتحديد سياسة الاقناء بناءا على ناع ىذه  عملية التصنيف ابؼعقدة ك برديد الرماز ،

ابؼكتبة ك اىافهودا كاحتياجات  مستفيديهودا ك الرصيد الاثائقي ابؼاجاد . انها تعمل ابٔ جانب ابؼكانز بُ 

 تسهوديل الاستًجاع بااسطتهودهودما .برديد بؾالات ابؼعارؼ ك العلاـ ك  

 

 نواع رؤوس الموضوعات :_ أ3_6

 ضوع المتخصص :س المو _ رأ1 

، ك ىايعبر عن بؾاؿ للمعرفة اك كىا راس ابؼاضاع الذم بيثل المحتال العلمي للاثيقة بشكل دقيق          

 احدل فركعهودا .

 س الموضوع الواحد :أ_ ر 2

 .يتم استخداـ  مصطلح دكف غتَه من ابؼصطلحات التي تؤدم نفس ابؼعتٌ معهودا        

 _رأس الموضوع الشائع :3

بُ ىذا الناع بهب اختيار رأس ابؼاضاع للدلالة على بؿتال الاثيقة ك التعبتَ بو على ابؼاضاع  ك      

 : _اشكال رؤوس الموضوعات4_6

 اشكاؿ لرؤكس ابؼاضاعات ك ىي كالابٌ : 4يستطيع اخصائي ابؼكتبات اعداد        

 _ الرؤوس البسيطة :1
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 اختياره منهودا اختيار ابعمع ككلمة جامعة ك شاملة يتكاف ىذا الناع من كلمة كاحدة ك لو قااعد بُ     

ابؼاضاضاع بشكل عاـ ، كبُ الاختَ بيكن للماضاع ،ك اختيار الكلمة بصيغة ابؼثتٌ الذا كجدت لتعبر عن 

 استخداـ ابؼفرد اذاكردت كذلك بُ الاثيقة لتعبر عن ابؼاضاع .

 

 _الرؤوس المركبة :2

بر عن ماضاعات مرتبطة ك تعكس تناكؿ الاثيقة لكل الكلمات  كىي تتكاف من اكثر من كلمتتُ تع      

ك ىنا بقد أف اللغة برام صيغا مرتبطة ببعضهودا البعض بأدكات الاصل أك ابعر كمجاؿ معربُ بست دراستو 

 ك الصيغ اللغاية مثل الصفة ك الاصاؼ ....

 :_ الرؤوس المعقدة 3

ىي راس ماضع ك تشكل بؾمع  كل كلمة  يتألف ىذا الناع من ثلبثة كلمات اك أكثر ك تكاف    

 .الكلمات رأس ماضاع 

 _ رأس الموضوع المقلوب :4

عندما تتأخر الكلمة الأساسية بُ الصيغ اللغاية ك ابعمل يقاـ اخصائي ابؼكتبات بقلب الكلمة      

 الاساسية كراس ماضاع عن غتَه من الكلمات الاخرل .

 قوائم رؤوس الموضوعات الالكترونية :_ 5_6

بعد برديثات متعددة لتكاف lcshتقدـ لنا مكتبة الكابقرس الامريكي قائمتهودا لرؤكس ابؼاضاعات       

اقع لقائمة مثل ما  خصائي ابؼكتبات ك ىي متاحة على الشبكة العنكباتيةأيستخدمهودا  لة عمادأىم أ
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برام اخر مراجة بؽا  ك بانااع ابؼاضاعات ةىا ابؼرتبطتَ غشكلية ك لا يعاتكافة التفر رؤكس ابؼاضاعات ك  

 . 2005كاخر مراجعة بؽا بُ راس ماضاع   270000على  

www.loc.gov/cds/PDFdownloads/scm/index.html 

www.loc.gov/cds/lcsh.html. 

 1923ك التي ظهودرت سنة Sears List of Subject Headingؾ رؤكس ماضاعات ستَز ك ىنا

ما ف قاائم رؤكس أراس ماضاع ، تستخدـ من طرؼ ابؼكتبات الصغتَة لتتنظيم رصيدىا . 500ك برام 

ك اىم قائمة لرؤكس ابؼاضاعات العربية ابؼاضاعات العربية فهودناؾ جهوداد لباحثتُ بُ ذلك لسناات سابقة 

راس ماضاع ك  29000' ك برام اكثر من 199ضعهودا شعباف خليفة ك بؿمد عاض العايدم سنة التي ك 

" ادل تزايد ابؼصادر الالكتًكنية ك خاصة ماىا متاح ىناؾ ايضا قئمة رؤكس ابؼاضاعات العربية ابؼاحدة 

الالكتًكنية ك  منهودا على الانتًنت ابٔ التفكتَ بُ ادكات البحث اك قاائم جديدة تتلبءـ مع متطلبات البئة

تساعد بُ التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع ابؼاضاعي بطريقة افضل ،ك يستَ الابذاه بُ ىذا المجاؿ بُ اطار 

( حيث يهودتم بعرض ابؼصطلحات بُ شكل علبئقي اك بُ  شكل شجرم ontologyالانتالاجيات )

لكل الطرؽ التناعة للتعبتَ عن .فالانتالاجيات تشبو قاائم رؤكس ابؼاضاعات ك ابؼكانز بُ الاحضار معا 

 .1ابؼفهوداـ "

اف اشكالية البحث عن ابؼعلامات على الشبكة العنكباتية قائم أساسا على مكاف كجادىا كلذلك سعى 

اخصائي ابغاساب ابٔ ابغفاظ على الرابط بفا يعتٍ تأكيد تصنيفهودا على الااب.ك  يتمثل 

PURL ًنت ك تثبيت العنااف كمعيار  يسمح باصف ك مراقبة ابؼااد على الانتURL  ك مع حلاؿ

،ىناؾ حلاؿ اخرل لللحاسبة بالنسبة لفهودرسة ابؼصادر الالكتًكنية ك  IETFبؼشكلة ابغفظ التي تقدمهودا 

                                                           

  7حافظ سرقيناز ابضد.قاائم رؤكس ابؼاضاعات العربية :دراسة برليلية ك تقيمية للقائمة الكبرل لرؤكس ابؼاضاعات العربية ،ص 1 
www.academia.edu/35084172ئم_رؤكس_ابؼاضاعات_العربية./قااpdf 

http://www.loc.gov/cds/PDFdownloads/scm/index.html
http://www.loc.gov/cds/PDFdownloads/scm/index.html
http://www.loc.gov/cds/lcsh.html
http://www.loc.gov/cds/lcsh.html
http://www.academia.edu/35084172/قوائم_رؤوس_الموضوعات_العربیة.pdf
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ك التقنتُ الدكبٕ لاصف الاثائق ك قااعد الفهودرسة الابقلاامريكية  21ظهودار صيغ عديدة تعتمد مارؾ 

ستطيع اف تلم باصف كافة انااع مصار ابؼعلامات ك تعددىا ليكاف ختامهودا الابداع ابعديد ظهودار فهودرسة ت

تقنية ك فنية تسمح بفضل ظهودار ابؼتطلبات الاظيفية للتسجيلبت الببلياغرافية ، انها طفرة  RDAكىي 

تستطيع باستيعاب حلاؿ بؼشاكل كثتَة كانت تعتًض ابؼكتبيتُ بُ فهودرسة كثائقهودم منهودا الالكتًكنية .

عمل لتصنيف كثائقهودا ك ترتيبهودا ك فهودرستهودا متافرة على الشبكة العنكباتية ك لدل  ابؼكتبات اعتماد بؿطات 

 ابؼصادر مع تافر استخلبص ابٕ لكنو لا يرقى ابٔ ما بهب أف يكاف .كشافات لاصف  بؿركات البحث 

 يتجو بكا تقدبٙ خدمات تفاعلية للمستعملتُ ك يكاف التنظيم أساساف الشبكة العنكباتية تطار مستمر  

 . 2.0برقيق ىذا التفاعل ك خاصة باشراؾ ابؼستعملتُ بُ ذلك منذ ظهودار الااب 

شمل ابؼكتبات العربية من عدـ تافر لقاائم رؤكس ماضاعات متافرة على ك عليو نرل النقص العاـ الذم ي

ية ك الشبكة العنكباتية ك يعكس الصعابات الكبتَة بُ التحاؿ ابٔ البيئة الرقمية التي فرضهودا ابعاد معرف

 .صادية ك بذارية فكرية ك اقت

 

 استخداماتو على الواب :_ المكنز و 7

 _ مفهوم المكنز : 1_7

تكشيف فلب بىتلف كثتَا عن معجم ابؼعاب٘ ، حيث بيكن القاؿ اف ابؼكنز يعتبر احدل لغات ال "       

ناءا على فئات أنو عبارة عن قائمة مصنفة بابؼصطلحات ، ك التصنيف ىنا ليس بببساطة أنو عبارة 

نيف ىنا كفقا ماضاعية أك تقسيمات ىرمية كما ىا ابغاؿ بُ خطط التصنيفات التقليدية ، ك ابما التص
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منذ 1ك حدكد استعماؿ ابؼصطلحات مايربط بعضهودا البعض من علبقات دلالية "للمجالات الدلالية أ

عمل ك ضبط ابؼفاىيم ك ابؼصطلحات ظهودار ابؼكانز ابٔ الاف ،تسعى ابؼؤسسات الاثائقية ابٔ تافتَ مكانز لل

 كأصبح استخدامهودا ضركريا سااء تقليديا اك الكتًكنيا .

ابؼتفق عليهودا اك الااصفات التي تستخدـ بدعتٌ قائمة بابؼصطلحات Thesauriكنزم كبصعوك ابؼكنز "

ظم ك يتم لتقنتُ ك برديد ابؼفاىيم ابؼاجادة بُ ابؼطباعات ك غتَ ابؼطباعات .ك ىذه الااصفات عندما تن

عرضهودا بشكل ما تبتُ العلبقات ذات الطبيعة الدلالية اك ابؽرمية ك ابؼكنز من حيث كظيفتو ىا كسيلة 

لضبط مصطلحات تستخدـ للتًبصة اك اعادة صياغة اللغة الطبيعية للاثائق اك لغة ابؼستفيدين ابٔ لغة مقيدة 

غة مبينية للبستخداـ بُ نظم بززين ك أك لغة نظاـ اكثر تقييدا ،ك تسمى احيانا لغة التاثيق ك ىي ل

.استفادت ابؼكانز ىي الاخرل من النظرية التاليدية للغة ك اصبح علم الدلالة 2استًجاع ابؼعلامات " 

"اف ابؼكانز ىي بؾماعة العلبقات السيميائية بؿددة ك منظبطة ك مقننة،ك تكاف اساس بناء ابؼكنز.

لمفردات ك العلبقات ابؼرنة مع امكانية تاسيع ك تضييق ىذه عبارة عن ىيكل كاسع ل الشبكات السيميائية

تتفق ابؼؤسسات الاثائقية بُ العابٓ على ضركرة كجاد مكنز لابنيتو ك كتؤكد عليو  1الشبكة من ابؼفردات "

 منظمات التقييس . 

 2ز كظائفو كالابٌ:ابؼكنز ىا لغة تاثيق ك يتً 

 من عدد الاستدعاءات ك القة بُ الاجابة .تسهوديل البحث الاثائقي ك رفع الفعالية بالرفع  -

                                                           
. عماف: جدارا للكتاب العابؼي ، اربد : عابٓ العناساة بؿمد علي. التكشيف ك الاستخلبص ك الانتًنت بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات  1

 . 236،ص  2009الكتاب ابغديث ، 
،   2010.عماف : دار ابؼستَة للنشر ك التازيع ك الطباعة ،نت تكنالاجيا ابؼعلامات ك الانتً ابؼعجم ابؼاساعي ل.قندليجي عامر ابراىيم.  2

 .  531ص 

1Daous  Raja Fenniche.Reliance et hyper texte : pour une typologie des liens .revue 
maghrebine de documentation et d’information .Tunis ,2002,n12,p 133. 
2 El Hadi Widad Mustafa. Terminologie et accés à l’information .Paris :Lavoisier ,Hermes 
science ,2006,p76  
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 بابؼصطلحات السيميائية ابؼرتبطة ك القريبة .برديد دقيق للمفاىيم ك ربطهودا  -

 التقليل من تاثتَات خصائص اللغة الطبيعية مثل ابؼرادفات ك تعدد ابؼعاب٘ . -

ادفات ابؼقاربة بُ على أنو "كتاب بوام ابؼتًادفات ك ابؼتً  ODLISىم مصدر لتعريف ابؼكنز ىا أك لعل 

ك الظهودار ابؼكانز قدبٙ ك  1أم لغة مكتابة ،ينظم ابؼفاىيم بصفة مستمرة لكنو لايشبو القاماس بُ تنظيمو "

للعرب الأسبقية بُ ظهوداره ك كاف ابن السكيت اكؿ من استخدـ كلمة كنز كعنااف بؼعجمو "كنز ابغفظ بُ  

.ليأخذ مكانتو بُ  1852لابقليزية بيتً مارؾ سنة كتاب تهذيب الالفاظ" ك استخدمو اكؿ مرة بُ اللغة ا

تنظيم ابؼصطلحات ك ابراز العلبقة بينهودا ك استخدامو بُ ابؼكتبات بٍ الااب .كلازاؿ ابؼعتٌ اللغام 

ابٔ الاف ،الاكىا أف ابؼكنز لغة ىا مايكنز ك بوفظ فيو الشئ ك لذلك اصبح للمصطلح يؤدم نفس ابؼعتٌ 

من أمثلة ك مات ك بقي بومل نفس ابؼعتٌ اك ابؼفهوداـ ك ىا معجم ابؼعتٍ .اداة حفظ ك استًجاع ابؼعلا 

 UMLS(Unifield ك ابؼكنز MESH (Medical Subject Heading ) ابؼكانز نذكر

Medical Language Système)   ىذا الاختَ مكنز ضخم متعدد اللغات يغطي المجاؿ الطبي

 .1لغة  17ملياـ مصطلح بُ  5.5بوام اكثر من ملياف مفهوداـ مرتبطة بأكثر من 

 _ المكنز لاسترجاع المعلومات على الواب :2_7

صبح ضركريا لفهودم التعبتَات بُ اللغة الطبيعية ك ىناؾ استخداـ ابؼكنز أعلى مستال الااب ، "        

 ل بينهودما بل يبدا العمل من خلبؿناعاف على الااب ابؼنهودج الاحصائي ك ابؼنهودج السيميائي ، لا ياجد فص

دكات البحث لتكاين ابؼكنز بالتقنيات دكف برليل اللغة ،بٍ يتجو ابٔ ادخاؿ برليلبت مارفالاجية سطحية أ

،بٍ يابٌ التحليل النحام ك علبقة ابؼصطلحات ببعضهودا البعض ك تابٌ نرحلة ادخاؿ ابؼعطيات السيميائية 
                                                           
1http://www.abc-clio.com/odlis/odlis_at:aspx 

1 Harrathi Farah ,Roussey Catherine, Maisonnasse Laic …etal. « Vers une approche 
statistique pour l’indexation sémantique des documents multilangues ». « actes du 28eme 
congrés INFORSID ,Marseille ,mai2010 »,p10. http://CF2010-PUB00028852[370].pdf     

http://www.abc-clio.com/odlis/odlis_at:aspx
http://cf2010-pub00028852[370].pdf/
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لح ما ،اما ابؼنهودج الثاب٘ ـ مصطفابؼنهودج الاحصائي يقف على احصاء السمات ابؼاافقة لسياؽ استخدا.

انها أداة عمل ضركرية تستخدمهودا  1"بتُ ابؼصطلحات ساسو فحص ىيكل ابعملة ك تاضيح العلبقة فأ

ابؼكتبات الرقمية ك أنظمة الاستًجاع الاثائقية للاصاؿ ابٔ ابؼااد الرقمية كغتَىا كىنا على الااب تتظافر 

ب بؿتال ىاتو الاثائق أك المجماعات ، "اخصائي جهوداد العديد من الاخصائيتُ لتحقيق كضع مكنز بهي

مصطلحات كمؤسسي مفاىيم ابؼكنز يعملاف على بؾاؿ كاحد أين يستغلاف نفس مصادر المجماعة 

(corpus)  بؾماعة ابؼصطلحات الاكثر ،كيتجهوداف ابٔ دراسة النصاص ابؼتخصصة ،ىذه الاختَة تافر

 ؿ تاجو عملاذا العمل ببلياغرافية لكل بؾاستخداما من طرؼ متخصصي المجاؿ ابؼدرس ك يضمن ى

ىا بؾماعة النصاص  corpusأف ك تضيف الباحثة كداد مصطفى ابؽادم  2خصائي ابؼصطلحات "أ

ؿ معتُ ، كيتم استغلببؽا ليس فقط لاجل برديد ابؼصطلحات اابؼتخصصة مأخاذة من اداب العلاـ لمج

 بتُ ابؼصطلحات ) ابؼساكاة ،ابعاار ،الاحتااء....(.نااعهودا ، بل أيضا مراقبة مؤشر العلبقات أ ابؼرشحة ك

برليلب كاضحا لطبيعة ابؼكنز ك استخداماتو على الااب ."اف مكنز الااصفات ىا أما فيليب لافافر فيقدـ 

قائمة مهوديكلة للمفاىيم ، بيثل بطريقة ماحدة بؿتال الاثائق ك الاسئلة بُ نظاـ كثائقي معتُ ك اعتماد 

 تكشيف الاثائق ك الاسئلة .ىا قائمة برام مفاىيم كضعت مسبقا .كيكاف تكشيف مشاركة ابؼستعمل بُ

الاثائق ك الاسئلة من خلبؿ ىاتو القائمة فقط ، ك تكاف مشاركة ابؼستعملتُ من خلبؿ ابؽيكل السيميائي 

للمكنز )علبقات مساكاة ،تسلسلية ،رابط....(،كىكذا يتكاف ابؼكنز من كحدات بؼفردات ،اكمصطلحات 

.ك تتافر الشبكة 1ك علبقات سيميائية بتُ ىاتو ابؼصطلحات ك يتكاف بذلك شبكة حقيقية سيميائية "

العنكباتية على أدكات عمل ك بحث ك ىي ابؼكانز مثل" ابؼكنز ابؼاسع " الذم يستخدـ بُ التحليل 

                                                           
1Gaussier Eric, Stéfanini Marie Hélène.Assistance intélligente à la recherche d’information 
.Paris :Herms,Lavoisier ,2003,p 104 .   
2Ibid. El Hadi Widad Mustafa.,p 86. 
1  Le Fevre Philippe. La recheche d’informations du text intégral au thésaurus .Paris  
:Herms Science , 2000 ,p91 . 



313 
 

على الااب  ابؼاضاعي للاثائق يساعد اخصائي ابؼكتبات بُ تنظيم الاثائق ك يتم برديثو بشكل مستمر

ك كىامتعدد اللغات  xmlمن الااصفات ك اللبكاصفات مع امكانية التصدير بلغة  26000حيث بوام 

الذم تصدره منظمة   AGROVOCابػاص بالامم ابؼتحدة ك مكنز  UNBISنذكر ايضا مكنز 

" باللغة  الفرنسي ك "مكنز التًبية ك الثقافة ك العلاـ RAMEAUالاغذية ك الزراعة بالامم ابؼتحدة ك 

أصبحت تتافر الشبكة على ادكات للعمل بسثل مكانز لاستخدامهودا من طرؼ ابؼكتبات ك مراكز .العربية  

 ابؼعلامات لتؤدم اعمابؽا الفنية الناطة بها من تصنيف ك فهودرسة ك تكشيف الاثائق الرقمية. 

 

 

 

 

 

 

 

 ثانيال الفصل

 تطبيقات لغات التوثيق المتوافقة على الواب
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 لواب الدلالي و تقنيات الوصف و التنظيم و الاتاحة :_ا1

تقنيات ك بيئة رقمية على الانتًنت تتمثل بُ تهيئهودا  السالفة الذكراف عمليات التحليل ابؼاضاعي         

نسنة ابغاساب ك من كبتَ بكا أ  الااب الدلابٕ الذم يعكس تطار ؤدم تنظيم ابؼااد على الااب ،انوبرامج ت

نظمة استًجاع ستعمل ك تفهودمو ابغاسبة من خلبؿ أبحث يطرحو ابؼ فهودم الطلب بُ نظاـ بٍ الشبكات ك

كىنا يستطيع ابؼستعمل أف يصل مباشرة لتكاف الاجابة على مستال السياؽ ابؼعربُ للطلب دكف أم خطأ 

 ابٔ المحتال ابؼعربُ ك الاسيط ىا الة ابغاساب كمنظامة البرامج ىي التي تسمح بذلك .  

الدلابٕ ىا الاخر يشتًؾ بُ تصار حقيقي للبحث عن ابؼعلامات ،لاف البحث عن ابؼعلامات  " الااب

ليس فقط استًجاع كثيقة اك بؾماعة من الاثائق بل ىي مسار للطلب اك كضع طلب معتُ اين بهد 

  ياضح الطلب ك بشكل مستمر باضافة ابؼصطلحات ك مالو علبقة يالاثائق ابؼطلابة ك يتم ابؼستعمل نفسو

ذات قاعدة متطارة ك مشتًكة متعددة الاظائف بذمع بتُ كل ذلك بُ ظل أنظمة البحث عن ابؼعلامات 

تصفح انظمة تنظيم ابؼعرفة ابؼتخدمة للبشارات ) مثل الادلة ،ابؼكانز،رؤكس ابؼاضاعات(ك باستخداـ 
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ابؼصادر  بؿركات البحث ، كالبحث من خلبؿ قااعد البيانات ، الاصاؿ ابٔ ابؼصادر على ابػط ك

اف ظهودار تقنيات الااب بدراحلو الثلبث ىدفو بؿاكلة اتاحة ابؼعلامات بُ شكل بسيط ك  1التشاركية"

الااب  ك التاجو ابٔقائم على مشاركة البيانات دكف التدخل بُ مرادفاتها  1.0ابداعي ذلك اف الااب 

كاحدل ات ." يعتبر  لاصف مصادر ابؼعلام 3.0اكثر تفاعلية مع ابؼستخدمتُ ليكاف الااب  2.0

التقنيات ابغديثة بُ بؾاؿ تكنالاجيا الااب ك ابؼستحدثة بُ بؾاؿ تكنالاجيا التعليم ، حيث تعتمد ىذه 

التكنالاجيا على الذكاء الاصطناعي بُ عمليات التصنيف ك البحث ك ادارة مااقع الااب ، ك التي براؿ 

صفحات ديناميكية تعتمد على اجتماعية صفحات ك مااقع الااب من بؾرد بؾماعة صفحات ثابتة اك 

ابؼعلامات ابٔ قااعد بيانات تقاـ بفهودرسة ما يتم كضعو فيهودا من بيانات ك التافيق بينهودا ك بتُ مرادفاتها ك 

.يقاـ الااب السيميائي على ابؼعابعة 1تازيع تلك ابؼعلامات لاستخدامهودا بُ اكثر من سياؽ " من بٍ امكانية

العلبقات ابؼتساكية بتُ ابؼفردات أك ذات ابعاار الدلالية )منهودا علبقات التًادؼ ( اللغاية للمفردات ." اف 

يتم بسثيلهودا بالكلمات العقدة ، ىذه الاختَة تصنع الكلمات بُ مستال سلم التماس مع ابؼفردات الاخرل 

تُ بالتبحر بل يعتبر الااب الدلابٕ تكنالاجيا متطارة أساسهودا استخداـ ابؼيتاداتا للسماح للمستعمل 2"

ك اذا كاف ىناؾ من يرل اف ابؼيتاداتا ىي فهودرسة مصادر ابؼعلامات على الااب داخل الصفحات الرقمية .

، 'ىناؾ اختلبؼ رئيسي بينهودما ،ذلك اف ابؼيتاداتا مرتبطة بالاثيقة اك الا اف ىناؾ من ياضح الفرؽ 

                                                           
1Durieux Valérie.Collaborative tagging et folksonomie : l’organisation du web par les 
internautes .(5 mai 2017) http://www.cairn-info/revue-les-cahiers-dunumérique-2010-
1-page-69.html 

 /http://techweb3.blogspot.com.مفهودامهودا ك مكاناتها ك ادكاتها .  3.0مد.تقنية الايب بؿحرز الله   1
2 Daoues Raja Fenniche.« Reliance et hypertext : pour une typicalité des liens » .Revue 
maghrebine de documentation et d’information .Tunis ,2002,N 12 ,p 37.  

http://www.cairn-info/revue-les-cahiers-dunumérique-2010-1-page-69.html
http://www.cairn-info/revue-les-cahiers-dunumérique-2010-1-page-69.html
http://techweb3.blogspot.com/
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ك بذلك كاف الااب الدلابٕ فرصة لظهودار  ، 1بداخلهودا اما البطاقة الببلياغرافية فهودي منفصلة عن الاثيقة "

  منهودا ماىا معيارم ك منهودا ماىا قائم على مشاركة ابؼستفيدين .تقنيات الاصف بؼصادر ابؼعلامات الرقمية 

Métadata_2 : الميتاداتا 

اف فرضية دقة نتائج الاستدعاءات بؼستخدمي مصادر ابؼعلامات الرقمية أساسو الاصف الدقبق بؽاتو       

بُ زيادة ظهودار ىذا الناع من تقتيات  تصحتهودا بل ك تؤكد برامج البيئة الالكتًكنية تطاراؤدم تصادر ابؼ

 الاصاؿ ك الاستًجاع بفضل ابؼيتاداتا بأنااعهودا .

 

 

 

 _ مفهوم الميتاداتا :1_2

 لغة: المصطلحأ_ 

 من metadataتتكاف الكلمة .بُ كضع مفردة ثابتة للمصطلح ىناؾ اخلبؼ لدل الباحثتُ       

، ك ابعزء الثاب٘ يعتٍ ، ما كراء، مع، بتُ( ففاؽ، خل(عتٍ يالأكؿ . meta  ،dataقطعتُ كبنا م

ما كراء البيانات كيسميهودا البعض البيانات ابػلفية كذلك  ، البيانات كىكذا تكاف الكلمة ما فاؽ البيانات

                                                           
1
  Poupeau Gautier . « l’édition éléctronique change tout et rien .Dépasser les promesses 

de l’édétion éléctronique »,p15. (18 juin 2017) http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00137222  

http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00137222
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كضع زين .أين 1نها تكاف بـبأةلاف ىذه البيانات لا تظهودر للقارئ عند قراءتو أحد صفحات الانتًنت لأ

 .2كصف البيانات" بدا يراه مناسبا كىا "" metadataعبد ابؽادم مصطلح "

مقابل أسامة لطفي  ك قدـ "كاصفات البيانات" ك"البيانات الفارقة"ظهودرت مصطلحات اخرل مثل  كما

أما بؿمد عاض فعرّبها كعرّبها سعيد ابؼفلح إبٔ "بيانات البيانات" 3"ما فاؽ البيانات"  اخر للمصطلح 

إبّٔ البيانات الااصفة" كعربها كل من ىاشم فرحات كجبريل العريشي إبٔ "ما كراء البيانات" كلقد استخدـ 

" كبُ مقالة للدكتار سعد metadataىذا ابؼصطلح الدكتار بؿمد فتحي عبد ابؽادم للدلالة على "

" metadataبالنقل الصابٌ للمصطلح " ابؽجرسي بدعتٌ "البيانات ابػلفية" كيقاـ أغلب الباحثتُ

"metadonnées بُ لغتو الأصلية دكف بؿاكلة تعريبو أما من الناحية القاماسية فيعربها الثاب٘ كحسب "

الله إبٔ "بيانات عن بيانات" كمثلما يظهودر عليو حاؿ استخداـ ابؼصطلح من تعدد للمفردات أين بٓ يتفق 

كن يبقى الإشارة إبٔ استخداـ ابؼصطلح باللغة الأجنبية بعد بؾتمع الباحثتُ على مصطلح جامع ل

 كمصطلح "ما كراء البيانات" شائع التداكؿ بُ كتابات الباحثتُ العرب.

 اصطلاحا: الميتاداتاب_ 

مثلما ىا ابغاؿ بالنسبة للمصطلح لغة بُ تعدده كعدـ التاافق على مصطلح كاحد بؼنظامة البحث 

بىضع بؽذا الاختلبؼ كيبقى كجاد العديد من ابؼفاىيم، كل مفهوداـ يقدـ  الأكادبيية يبقى ابؼصطلح كمفهوداـ

ىي عبارة "الذم يرل أف ما كراء البيانات  koehlerتعريفمعتٌ بؿدد كمن بتُ ابؼفاىيم ابؼختلفة نذكر 

عن مصطلح جديد سك حديثا للتعبتَ عن مفهوداـ قدبٙ بُ علم ابؼكتبات ابؽدؼ منو ابهاد كتسجيل 

                                                           
  81، ص  2012. الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، ابظاعيل نهاؿ فؤاد. الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات  1
ر الانتًنت ك استخداـ معايتَ عبد ابؽادم زين. فهودرسة مصادر الانتًنت : مراجعة علمية للبنتاج الفكرم . بحث مقدـ لندكة فهودرسة مصاد2

 .  23( ص 2004ياليا  8 -4ابؼيتاداتا ك دبلن كار ) القاىرة بُ الفتًة من 
اسامة لطفي بؿمد ابضد .تطبيقات شبكة الانتًنت بُ ابؼكتبات ك مراكز ابؼعلامات : دراسة بذريبية .جامعة ابؼنافية :كلية الاداب قسم 3

 . 173.ص 2000ابؼكتبات ، 
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 انىك 1" ل من سرعة استدعائهودا كتداكبؽا كنقلهودا سهودر ابؼعلامات الالكتًكنية بحيث تسبيانات عن مصاد

 إشارة إبٔ أف التخصص فرع من فركع علم ابؼكتبات أساسو برقيق قاعدة ابغفظ كابؼعابعة كالاستًجاع.

ة أف مفهوداـ ما كراء البيانات يستخدـ للدلالة على عملية فهودرسة كإعداد البيانات الااصف nairكيرل

يتسع ليدير ابؼصطلح إبٔ بيانات عن البيانات  تعريفوف Moenأما ماين  2بؼصادر ابؼعلامات الالكتًكنية."

كيعتٍ أنو " يتعلق بدستقبل شبكة الانتًنت، كبدستقبل مفهوداـ ابؼكتبة الرقمية، كجادة تصميم مااقع الااب، 

ع معدلات عملية استًجاع بؿركات البحث على رف تادااتيلكتًكنية إبٔ جانب قدرة ابؼكمصادر ابؼعلامات الا

 .3" بؼصادر ابؼعلامات الالكتًكنية

بظات كخصائص  ما ىي إلا بيانات تصف تاابؼيتادا كالآبٌ: أف  للميتاداتافيقدـ مفهوداـ  Ellettأما إليت 

 4"مصادر البيانات كتاضح علبقاتها كتساعد على الاصاؿ إليهودا أك اكتشافهودا كإدارتها كاستخدامهودا بفعالية

ار ابؼعلامات سبؼكتبة كعصر ابؼخطاطات كارتبط بدكىناؾ من يشتَ إبٔ أف التخصص قدبٙ قدـ كجاد ا

مرتبطة بدعرفة مصادر ابؼعلامات ككمفهوداـ  ابؼيتاداتاككيفية برديد ىايتهودا كلذلك تتجو أغلب ابؼفاىيم إبٔ أف 

معلامات ىيكلية تستخدـ لاصف  بؼا كراء البيانات "إف ابؼتاداتا ىي  reizoدقيق بيكن اعتماد تعريف 

كيانات كمصادر معلامات من أجل أىداؼ متناعة، كتنقسم ابؼيتاداتا إبٔ ثلبثة أنااع كصفية كىيكلية 

لتايلار  ابؼيتاداتالن تستغتٍ عن أىم تعريف شامل بؼفهوداـ  ناسيتم تاضيحهودا فيما سيأبٌ لكنهود 1كإدارية"

                                                           
1  Koehler Wallance. Acall to action Mwhat every searcher should know :and do about 
domain names,standards,and metadata searcher ,oct 2001 ,vol 10 Issue 9 ,p 226  
2 Swetal Nair.a brief over view of metadata formats.Desidoc .bulletin of information 
technology .v24 ,n 4 ( July 2004 ) p3 
3 Moen ,W.E .The metadata approach to accessing goverment information quartly , 18 
(2001) v18 ,p155 
4 Ellet ,Robert .Internet search Engines giving you gabage .( 21 aout 2017) .Available at : 
http://sscis.nova.edv/elletro/corcarticlehtml.htm 
1Reitz , Joan M. ODLIS : Online Dictionnary for Library and Information Science .  
http://lu.com/odlis-ccfm 

http://sscis.nova.edv/elletro/corcarticlehtml.htm
http://lu.com/odlis-ccfm


319 
 

ىاية كملبمح كصفات الكياف ابؼعلامابٌ القائم على  حيث يعرفهودا كالآبٌ:" إنها تعمل على كصف كبريد

ات تتم معابعتهودا شبكة الانتًنت، كيعرؼ الكياف ابؼعلامابٌ بانو مفردة كاحدة أك بؾماعة مفردات من ابؼعلام

  .1أك النظم كاحدة كاحدة مستقلة بذاتها"البشر إمّا من جانب 

تبع مسار مصادر ابؼعلامات حيث انها تزيد من زمة لاصف ك ترتيب ك تك تعرؼ على انها " البيانات اللب

 2امكانيات التاصل اليهودا " 

الاصفية عن  ابؼيتاداتا نطلق منالبحث بُ الكائنات الفعلية بالمجماعات ت "كيرل عبد ابغميد بسياب٘ أنو

الكائنات من الفهودرس كسجل تكشيف  لتلك الكائنات كتتكاف ما كراء البيانات الاصفية ابػاصة باحد

كعادة ما يتم بززين ما كراء البيانات الاصفية منفصلة  ،خلص ماضاعة بُ سجل كاحد لكل كائنكمست

 3عن الكائن الذم تصفو لكن قد تأبٌ بُ بعض الأحياف مضمنة مع الكائنات"

 لأجل اككصفهود ناتئنات كاحدل تقنيات حفظ ىذه الكائلتحديد مكاف الكا ابؼيتاداتالذلك جاءت 

 ذلك على عمليات الفهودرسة الآلية كغتَىا من بُتعتمد ،لعملية البحث  نتائج كصاؿ ىعل ؿا ابغص

ك تبقى ابؼيتاداتا تؤدم تكنالاجيا ابغاساب بُ عملية كصف نصاص كصار كغتَىا من ابؼااد غتَ النصية.

 معتٌ الفهودرسة ك التكشيف .

عمليات  كقد ترتب عن ذلك كجاد فهودارس ككشافات كمستخلصات كغتَىا من ادكات الاستًجاع تدعم

البحث الناجعة بل برققهودا للباحثتُ نتيجة تافرىا على أكبر قدر من التسجيلبت البيبلاغرافية لكل أنااع 

 كأشكاؿ ابؼصادر الالكتًكنية كبرليل للمضماف سااءا كاف نص أك غتَه.

                                                           
1 

   81ص،  2012. الاسكندرية : در ابؼعرفة ابعامعية ،تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات ديثة بُالابذاىات ابغ ابظاعيل ناربياف فؤاد. 2
  40،ص   2008بؼكتبات الرقمية . القاىرة : دار الكتب العلمية للنشر ك التازيع ،ابغميد. اعبد  بسياب3٘
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ابؼكتبية  تافتَ ابػدماتكما بؽا الدكر الكبتَ بُ  metadataكىنا بهب الاشارة إبٔ تعدد الانتاج بُ بؾاؿ 

يئات الاثائقية من مكتبات كمراكز ابؼعلامات كالتاثيق بُ كصف رصيدىا ابؽ ،تقاـكبُ عمليات الاستًجاع 

تنظيم الذم تقاـ عليو للتحقيق فعالية ابػدمات ابؼكتبية بؼستفيديهودا كتكمن أبنية ابؼيتاداتا بُ أنها إشارة ل

 .لكتًكنية على الشبكة العنكباتيةبـتلف ابؼصادر الا

 : الميتاداتادور _ 2_2

باجاد شبكة علبقات بتُ جاءت ابؼيتاداتا كحاجة ماسة لابهاد حلاؿ لاشكالية التداخل ك يسمح     

ابؼصطلحات ك ابؼااد الرقمية بفا يساعد بُ الاصاؿ السريع للمعلامات ." اف تأثتَ الانتًنت كأكبر ارضية 

الدلابٕ للااب ، ك رات عديدة بغل اشكالية التداخل الكتًكنية لنشر مصادر ابؼعلامات أدت ابٔ ظهودار مباد

 1للتشارؾ بُ ابؼعلامات "  RDFبصيع ابؼقاربات قائمة على استخداـ الانتالاجيات ك 

 2يكمن دكر ابؼيتاداتا بالنسبة للاثائقيتُ بُ مايلي : ك    

معطيات مثلب اك بيكن من خلببؽا التبحر بُ حقاؿ قاعدة تطاير فعالية بؿركات البحث بفضل ىيكل  _

 برديد اماكن الصفحات ك الاصاؿ .

 _ تسهوديل عمل بؿركات البحث ابعديدة اك العامل الذكي ابعديد بااسطة ىياكل ثابتة ك دقيقة .

 . الاابقع ا_ كصف دقيق للمحتال اك العلبقات بتُ بـتلف ابؼلفات بؼا 

 _ بوفز بؾماعات الاثائق التي بسثل كثيقة كاحدة .

 لكية الفكرية اك حقاؽ الاصاؿ لصفحات الااب ._ كصف حقاؽ ابؼ
                                                           
1
 Nogueras J., Zarziaga-Soria F.J. ,Lacosta J… « Metada standard interoperability 

 :Application in the geographic information domain ». http://10.1.1.1497.3530.pdf    
2 Le Moal Jean- Claude, Hidoine Bernard. La recherche d’information sur les 
réseaux :cours INRIA (30 septembre-4octobre 2002 , Lebono.Paris :ADBS,2002 , p 99.   

http://10.1.1.1497.3530.pdf/
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إفّ تطار التحليل ابؼاضاعي كخاصة عملية الاصف أسهودم بشكل كبتَ بُ بقاعة تبتٍ أم نظاـ آبٕ للبحث 

على مستال ابؼكتبات كمراكز ابؼعلامات كساعد بُ ذلك تطار قااعد الفهودرسة التي أصبحت تستاعب كل 

لأشكاؿ لب لبعض اصبرام ف ISBDكالنشر الالكتًكب٘.أين كانت أشكاؿ كأنااع ابؼصادر الالكتًكنية 

لتشمل عددا من الاسائط  للاصفليقدـ مساحة أكبر UNIMARCك  Marcالالكتًكنية بٍ جاء

ابعديدة ابغاملة للمعلامة لكن يبقى أف عمليات الاصف مضباطة كبؿدكدة لا تتصف بابؼركنة كلا تقدـ 

 RDA  ،Ressourcesلتضهودر حديثا ما يسمى بػ  أكبر اتاحة للمعطيات البيبلياغرافية

descriptive access لكافة العناصر البيبلياغرافية كبرام كل الاسائط  الاصف  ك التي تعتبر شاملة

إف تنظيم ابؼعرفة على شبكة الانتًنت أحدث تقدما .لمعلامة بدا فيهودا ابؼتاحة على شبكة الانتًنت لابغاملة 

ل ير ابؼيتاداتا.أبنية  اأدكات للاصاؿ إبٔ ابؼعلامات كمنهودتف ابؼصادر كانتجالتقنية التي تص بُ ابػبرة

Tennant  إف أبنية ابؼيتاداتا تكمن بُ كانها مصدرا أساسيا لأخصائي ابؼعلامات كابؼكتبات بُ بناء"

 التسجيلبت البيبلياغرافية التي يعدىا لاصف ابؼصادر الالكتًكنية على شبكة الانتًنت، كالتي تساعد بُ

 .1زيادة دقة الاستًجاع"

كيبرز دكرىا نتيجة ىذا الانتشار ابؼتزايد بؼصادر ابؼعلامات الالكتًكنية كتناعهودا خاصة على شبكة الانتًنت 

أين يرل بؿمد فتحي عبد ابؽادم أنها :" أدت إبٔ نشاء نشاط جديد يتطار بسرعة فائقة ىا ابؼيتاداتا 

metadata احة نن بؼصادر الانتًنت، حتى بيكن اكتشاؼ ابؼعلامات ابؼتمن أجل التمثيل ابؼعيارم أك ابؼق

جياتنا للمعلامات كىا ما ساعد على شياع استخداـ مصطلح ابؼيتاداتا حاالأكثر نفعا تلك التي تلبي 

و أدكات يانعا تبؼعتماد ابؼيتاداتا جاء ضركرة .كبراؿ التقنتُ بكا ا1للدلالة على ابؼعلامات عن مصدر ما"

                                                           
1 Roy Tennant (2002) Metadata as libraries depended on it (digital libraries) .library 
journal ,April 15,2002.v127 ,p32 

ات ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات " . مج . "دكر تقنية ابؼعلامات بُ ابؼعابعة الفنية بؼصادر ابؼعلامات "."الابذاىبؿمد فتحيبد ابؽادم ع 1
 . 2009ياليا  32ع  16
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ق مارؾ على كافة أنااع ابؼصادر الالكتًكنية كبُ يصعابة تطب ضابُ عملية الاستًجاع كأيث من ضعف البح

 .بذلك نفس ابؼصدر أك تقاـ ىيئات أخرل ؤاىم منش ابؼيتاداتاأغلب الاحياف كاضعاا 

ىي عبارة عن ابؼعلامات التي تسمح بابؼركر من بؾماعة ابؼلفات إبٔ  ابؼيتاداتاإف ك حسب امانايل برنز "

ىي جزء من الاثيقة الرقمية، ابؼيتاداتا ضمن سلسلة لذلك بقد أف  اانية التعرؼ على الاثائق كتسيتَىامك

 .1بؽا" ابؼيتاداتالأننا لا نستطيع ابغديث عن كثيقة رقمية إلاّ إذا كانت مصحابة بدلف 

 2بالنسبة لنفس الكاتب على أنها كجدت لتحقيق ىدفتُ بنا: ابؼيتاداتاكيكمن دكر 

معتُ للمعرفة )تصنيف، التكشيف، باستعماؿ كاستغلبؿ الاثيقة بالارتكاز على تنظيم تسمح -1

.). 

 تهودا كالعمل على مراقبة مستعمليهوداالتحكم بُ الاصاؿ إبٔ الاثيقة عبر الزمن مع ابغفاظ على أصال-2

مع  أصبحت من الأبنية بدكاف لقدرتها على برديد ابؼصدر كابؼكاف كالزماف رغم التقنينات بُ بردّ 

ابؼيتاداتا أك البيانات الااصفة ذات أبنية بُ ضبط الاثائق من خلبؿ تدكين البيانات  فإ"التقادـ، مشكلة 

الاصفية بؽا من حيث مصدرىا كتاريخ إنشائهودا كالتعبتَات التي قد تطرأ على كيفية استخدامهودا بفا يافر 

 .1الاحتياجات الإدارية كالعملية"

كمراكز ابؼعلامات  دتها كخدمتهودا ابؼستفيد لاف الابذاه الكبتَ حاليا للمكتباتبُ جا  ابؼيتاداتاكتكمن ابنية 

كاف من الضركرم أف ينشئ ىذا الناع من ،تطبيقات لفهودرسة مصادر ابؼعلامات الالكتًكنية كبكا اعتمادىا  

                                                           
1 Bernes Emmanuelle.Manuel de la numérisation .Direction Thierry Claen et Isabelles 
Westeel .Paris :Electre ,Editions du cercle de la librarie , 2011,p295. 
2 Bernes Emmanuelle. La gestion des collections numériques : vers une numérisation 
durable .Manuel de la numérisation . Paris :Electre , Editions du cercle de la librairie , 
2001,p296. 

  . 157،ص   2015القاىرة : دار ابعاىرة للنشر ك التازيع ،. ادارة الاثائق الالكتًكنية .  عبده اشرؼ بؿمد ابغمامي 1
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اتها الاصف الأخذ بعتُ الاعتبار المحددات الأساسية التي بزدـ مستعملي ابؼكتبات كابؼستفيدين من خدم

 كبؾماعة كثائقهودا الالكتًكنية.

كبيكن ابغكم على جادة تطبيقات ابؼيتداتا من خلبؿ ،" ابؼيتاداتاإف برقيق الاستًجاع ىا قياس جادة 

جادة الأدكات ابؼنتجة نتيجة عملية الفهودرسة، كما بيكن ابغكم على جادتها من خلبؿ قابلية ابؼداخل 

لفا كنستطيع القاؿ أف جادة ابؼيتاداتا سيس كابؼعايتَ التي كضعت بابؼقاي ابؼنتجة للبستخداـ كمدل التزامهودا

. كيشتَ نفس الكاتب إبٔ أف استخداـ 1ىي ذاتها ما كاف يسمى بجادة الفهودارس إذا كاف بيكن ابغكم"

بُ عملية ضبط كتنظيم مصادر ابؼعلامات كاستًجاعهودا مثل ما ىا ابغاؿ بالنسبة للفهودرس العاـ  ابؼيتاداتا

كالذم يعدّ بدثابة قاعدة بيانات ضخمة "  OCLCالتابع لشركة CORCشركع الذم يغطي م

كمتنامية تضم تسجيلبت بيبلياغرافية لاصف ابؼصادر الالكتًكنية تتم معابعتهودا بيبلياغرافيا من خلبؿ 

الاقت كابعهودد الذم يبذؿ عند تكرار جهوداد الفهودرسة  تُالانتًنت، حيث تافّر على ابؼفهودرسمتصفح شبكة 

ك يكاف مستقبل ابؼكتبات الرقمية .2لن كار كمارؾ"بء التسجيلبت اعتمادا على معيار دانشا حيث يتم

بؾماعة برامج ابؼيتادتا التي تتميز بامكانية ابؼستعملتُ بُ كضع الاساـ ك بالتابٕ ىا تاسعة لثقافة رقمية 

 متخصصة مرتبطة بالتحليل ابؼاضاعي.

 

 

 

 :الميتاداتاأغراض _3_2

                                                           
 .  27،ع  14، مج  2007الابذاىات ابغديثة بُ ابؼيتاداتا  : مراجعة عملية للبنتاج الفكرم .يناير .عبد الكربٙ  ماد ابعندم بؿ 1

2 VRA .visual Ressources Association data standards comittée .http://www.weaweb.org/ 

http://www.weaweb.org/
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"ابؼيتاداتا التي ينشؤىا  اداتا على الانتًنت ك يقاؿ دبرياناؾ كظائف عديدة للميتى              

.ك حث،التبحر، التصفح اك التشفتَابؼستخدماف يتم استغلببؽا بُ حالات عدة لتسيتَ ابؼعلامات مثل الب

قابظاف نفس خرين يتعد ابؼستعمل بُ التااصل مع ايسمح ايضا بتكاين شبكات اجتماعية تسا

 1" امات ك التفكتَالاىتم

 2اؿ فؤاد ابظاعيل كالآبٌ:نهةبيكن تلخيص كظائفهودا بدا كرد من خلبؿ الكاتب

 تسهوديل التعرؼ على مصادر ابؼعلامات على شبكة الانتًنت -1

 برديد ابؼااقع كاستًجاعهودا بطرؽ فعالة -2

 إدارة ابؼصادر الالكتًكنية كالسيطرة عليهودا بُ البيئة الالكتًكنية -3

 كبسثل بؿتااه ابؼاضاعي. توكبرقق ذاتياءالاعتصف -4

 تساعد مؤلفي أك منشئ ابؼصادر بُ اكتشافهودا كالاصاؿ إليهودا.-5

لاخصائي ابؼعلامات بُ بناء التسجيلبت التي يعدىا لاصف ابؼصادر الالكتًكنية على اتعد مصدر -6

 .شبكة الانتًنت 

حث بدقارنة الكلمات ليس على التحقق للمعلامات ابؼستًجعة فهودي تسمح لمحرؾ الب ةبنس برستُ-7

.  أساس اتفاقهودا اللفظي كلكن بناءا على ابؼفهوداـ

 تاثيق حقاؽ ابؼلكية-8

                                                           
1 Durieux Valérie.Collaborative tagging et folksonomie : l’organisation du web par les 
internautes. 
http://www.cairn.info/revue_les_cahiers_dunumirique_2010_1_page_69.hml 

 . 93. ص  2012الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ، ربياف فؤاد. الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات .ابظاعيل نا 2

http://www.cairn.info/revue_les_cahiers_dunumirique_2010_1_page_69.hml
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 أنواع الميتاداتا:_ 4_2

 :1بصع الباحثاف على أف ما كراء البيانات بيكن تقسيمهودا إبٔ ثلبثة أنااعأ        

 ميتاداتا وصفية:_ 1_4_2

ماتية، فابؼيتاداتا الاصفية ابػاصة بأحد الكائنات قد تكاف كتستخدـ للكشف عن الكيانات ابؼعلا          

يف أك مستخلصا شأك احدل التسجيلبت من خدمات التكعبارة عن مدخل من مداخل أحد الفهودارس، 

إف كانت كعادة ما يتم اختزاف ما كراء البيانات الاصفية ىذه بصارة منفصلة عن الكائن نفسو التي تصفو ك 

 مع الكائن نفسو. منةضترد بُ بعض الأحياف مت

 وية: يميتاداتا ىيكلية بن_ 2_4_2

كتستخدـ للبختزاف بُ مستادع كعرضهودا، حيث يتم كصف التًكيب الداخلي بؼصادر ابؼعلامات         

 الالكتًكنية بشكل يكفل القدرة على التخزين كالاستًجاع.

 ميتاداتا إدارية:_ 3_4_2

ابؼستادع حيث تستخدـ لإدارة عملية التزكيد كالاتاحة كإدارة كتستخدـ لإدارة كحفظ الكيانات بُ        

 بـتلف أشكاؿ بؾماعات مصادر ابؼعلامات الالكتًكنية.

 : الميتاداتا خصائص _ 5_2

 : 1بيكن الاقاؼ على المجماعة الآتية ابؼيتاداتاكمن أىم خصائص 

                                                           
 . 96،ص  14، مج  2007مراجعة عملية للبنتاج الفكرم .يناير  ماد عبد الكربٙ. الابذاىات ابغديثة بُ ابؼيتاداتا :بؿابعندم  1

1Baca , M.Introduction to metadata :pattwayes to digital information .edit by Murtha        

Baca .(los Angeles ,calif ) :getty ,information institute , c 1998 . p41. 
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 مصدر الميتاداتا:_ 1_5_2

ة منشئ ابؼصدر نفسو بُ نفس تاقيت إنشاء ابؼصدر، أك حيث يتم إنتاج ابؼيتاداتا إما داخلية بااسط

أف يتم إنتاج ابؼيتاداتا كربطهودا خارجيا بدصدر ابؼعلامات الذم أنشئ من قبل، كعادة ما يقاـ بذلك شخص 

 آخر غتَ ابؼنشئ الأصلي.

 كيفية إنشاء الميتاداتا:_ 2_5_2

 ء يدكيا بااسطة العنصر البشرم.حيث من ابؼمكن أفّ تنتج آليا بااسطة ابغاسب الآبٕ، أك أف تنش

 الميتاداتا:  ةطبيع_ 3_5_2

)مثل منشئ الاثيقة الأصلي(، أك تنشئ  نيتاداتا بااسطة أشخاص غتَ متخصصحيث تنشء ابؼ

 بااسطة خبراء متخصصتُ كأخصائي معلامات مدرباف )كغالبا ما يكاناا من غتَ منشئ الاثيقة الأصلياف(

 الحالة:_ 4_5_2

اف ابؼيتاداتا أستاتيكية ثابتة لا تتغتَ منذ انشاءىا أك تكاف ديناميكية متغتَة، أك أف حيث بيكن أف تك

تكاف ابؼيتاداتا طايلة الأمد للتأكد من استمرارية كعاء ابؼعلامات بُ الاتاحة كالاستخداـ، أك أف تكاف 

 ابؼيتاداتا قصتَة الأمد لطبيعة الاعاء كتنقلو.

 البناء:_ 5_5_2

 MARCاداتا ذات البناء أنها تتاافق مع التًاكيب ابؼعيارية أك غتَ ابؼعيارية مثل حيث تتميز ابؼيت 

 البناء لا تتاافق مع التًاكيب ابؼعيارية عدبيةكىناؾ أيضا ميتاداتا 
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 1الدلالات اللغوية:_ 6_5_2

حيث تتميز ابؼيتاداتا بأنها تعمل كفقا بؼفردات لغاية معيارية أك كفقا لشكل استنادم مثل: 

AACR2-ULAN-AAT   كما أفّ ىناؾ ناع آخر لا يعمل كفقا للمعيارية أك أم شكل

 استنادم مثل: النص ابغر.

 المستوى:_ 7_5_2

حيث تاجد ميتاداتا المجماعات، كىي التي تتصل بدجماعات مصادر ابؼعلامات، كما تاجد ميتاداتا  

 الاعاء، كىي تتصل بأكعية ابؼعلامات الفردية.

 : تاالميتاداوظائف _ 6_2

لا يقتصر دكر ابؼيتاداتا على كصف مصادر ابؼعلامات الرقمية فقط بل يتقدـ دكرىا ابٔ جاانب اخرل 

هودناؾ العديد من ابػصائص كالاظائف يشتَ إليهودا العديد من الباحثتُ كبيكن اختيار الآبٌ بعد مهودمة ف

 :.2ملبحظة الاتفاؽ على الاظائف الآتية

 وظيفة الحفظ:  1_6_2

الشكل ابؼادم  اثقكتًكنية حيث تحفظ مصادر ابؼعلامات الاليتاداتا بُ إدارة عملية خداـ ابؼأم است

 مصدر كتاثق أسلاب عمل حفظ النسخ ابؼادية كالرقمية لو.لل

 وظفية فنية:  2_6_2

                                                           
1
ايناس أبا النار.ابؼيتاداتا ك كظائفهودا .   

http://unpan1.com.org/intradoc/groups/publicy/documents/ARADO/UNPAN019311.pd
f  
 . 176ص  ،  2015القاىرة :دار ابعاىرة للنشر ك التازيع ، عبده اشرؼ بؿمد. ادارة الاثائق الالكتًكنية . ابغمامي   2

http://unpan1.com.org/intradoc/groups/publicy/documents/ARADO/UNPAN019311.pdf
http://unpan1.com.org/intradoc/groups/publicy/documents/ARADO/UNPAN019311.pdf
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البرامج كابؼكانات ابؼادية  ثقكيفية عمل كظائف النظاـ فهودي تا   بدعتٌ استخداـ ابؼيتاداتا بُ برديد

 .تَ كتتبع زمن استجابة النظاـشفات مثل كلمات السرّ كمفاتيح التيق كتأمتُ البيانكتعمل على تاث

 وظيفة تحدد الاستخدام:  3_6_2

أم باستخداـ ابؼيتاداتا بُ برديد مستال كشرط استخداـ ابؼصدر فهودي تتبع مسار ابؼستخدـ.كىناؾ 

ة أم مستقلة عن يخارج لضمنة كأخر ا أف تكاف داخلية أك متمن يعتمد تقسيم ابؼيتاداتا على بكا أنها إم

 ابؼصدر برفظ بو قاعدة البيانات أك ابؼؤسسة ابؼالكة للاثيقة أك تكاف مصاحبة للاثيقة أك ابؼلف نفسو.

 معايير الميتاداتا:_ 7_2

ماجاد على شبكة الأنتًنت،  لتكشيف ما ىا ابؼيتاداتابعد ابذاه ابػبراء بُ الاعلبـ الآبٕ بكا تافتَ        

ابؼيتاداتا ىذا الناع من الانتاج كطريقة النشر حتى أصبحنا نعرؼ العديد من مستايات الاصف أك  إزدىر

 Tagsكالكثتَ من ابؼعايتَ ابؼرتبطة بأنااع النشر الالكتًكب٘ بل شهوددنا تطارا ملحاظا بُ دعمهودا باساـ أك 

 .ر على الشبكة بشكل ماأغراض النش برقيق لتحقيق كصف معتُ لأجل ابؼيتاداتا ؤااك تيجاف يضعهودا منش

التي تصف مصادر ابؼعلامات كيقف مستال  ابؼيتاداتانشئ ىي أساس كجاد ابؼىناؾ بؿددات يضعهودا 

 ،كعدد ككيفية كضع تلك المحددات مثل العنااف ابؼاضاع كغتَىا ابؼيتاداتاكجادة النشر كالاصف على جادة 

 :1بؿماد عبد الكربٙ ابعندم لانااع ابؼعايتَ كالآبٌكبيكن اعتماد تقسيم  ابؼيتاداتاكعرفت الكثتَ من معايتَ 

 كبذمع ابؼعايتَ التالية:  معايير الميتاداتا العامة:_ 1_7_2

 :Dublin core metadataمعيار دبلن كور-1

                                                           
"،" الابذاىات احديثة بُ ابؼكتبات ك بُ ابؼيتاداتا : مراجعة علمية للبنتاج الفكرم  الابذاىات ابغديثة"ابعندم بؿماد عبد الكربٙ.  1

 . 98،ص14، مج  2007يناير ابؼعلامات" ،
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ف الذابٌ للاثائق شيستخداـ كىا ينطلق من ضركرة التكانتشر دبلن كار كأصبح شائع الا       

الاسطية كادت من عناصر خطط البياناتCOR setية برتاج لمجماعة بؿارية ك اف ىذه العملالالكتًكنية 

ابؼاضاع )الكلمات  ،ابؼؤلف ،ناافعي الكى:ىذه المحاكلة بُ بركز بؿار دبلن كالذم يصف لنا بطس عشرة 

، الاصف، ابؼستخلص، ككصف المحتال، الناشر، ابؼسابناف، التاريخ، ناع العمل، الشكل، (ابؼفتاحية

لرقم الذم بودد العمل، ابؼصدر، اللغة، العلبقة )علبقة العمل مع الأعماؿ الأخرل( التغطية كاختَا ابؼؤشر، ا

 .1ابغقاؽ أم حقاؽ النشر كالطبع"

ر بُ كثرة انتشاره عند الأشخاص كابؼؤسسات كابؽيئات ثكار بسهودالة استخدامو بؼا لو الأ  يتميّز دبلن

تًنت كمصممي ابؼااقع كغتَىم، ساعد بُ استخدامو أيضا كأخصائي ابؼكتبات، كالناشرين على شبكة الأن

سهودالة التعرؼ على بـتلف بياناتو من خلبؿ أدكات البحث على الشبكة كبـتلق بياناتو من خلبؿ ادكات 

البحث على الشبكة كبـتلف تقنيات الاصف، لقي قبالا عابؼيا كيتافر بدراجعات عديدة كبلغات بـتلفة 

بسيطة ف عند مستال الاصف على بؿددات معينة بل أغلبهودا تسجيلبت كبيكن كصفو على أنو لا يق

يستطيع استيعاب أم ناع آخر من أنااع ابؼصادر على شبكة الأنتًنت  ،كتصف ابؼصادر الالكتًكنية 

 .2كينقسم معيار دبلن كار إبٔ ثلبث مستايات

 .لب مارؾ التقليدمقادبلن كار للمؤىلتُ كيتشابو مع  معيار المستوى الأول:

إبٔ ثلبثة قطاعات ة عشر عنصرا مقسمةمعيار دبلن كار لغتَ ابؼؤىلتُ كيقسم بطس المستوى الثاني:

 تتناكؿ المحتال كابؼسؤكلية الفكرية كالاصدار.

 معيار بصاعة اىتماـ دبلن كار. المستوى الثالث:

                                                           
" " متابٕ ناربياف ابظاعيل. الانتًنت ك بحاث الاصف ك التحليل ابؼاضاعي ك الاستًجاع بُ الانتاج الفكرم ابغديث للمكتبات ك ابؼعلامات 1

 . 107،ص  2009، يناير 17،ع3ديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات " مجالابذاىات ابغ
 . 99ابؼرجع السابق ، ص  2
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ـ ابؼرجعيات ابػارجية يصف ابػااص الداخلية مستبعدا استخدا "كتشتَ ناربياف فؤاد ابظاعيل أف ىذا ابؼعيار

من خلبؿ كرشة عمل لػ  Dublin Coreظهودرت معايتَ ، 1"مثل قااعد الفهودرسة اك ملفات الاستناد

OCLC  التي تبنت مشركع انشاء فهودرسINTERCATيف ابؼعلامات على شكتك لفهودرسة

ه انتشار بكلّ بفيّزاتو التي سابنت بُ  Dublin Coreكظهودرت بفضلهودا معايتَ  1995الانتًنت سنة 

أيضا  OCLCدّقة الاستًجاع بُ عمليات البحث على الشبكة العنكباتية كبً تطايره من طف خاصة 

انتشاره ىي بساطتو التي  سببك  NISOك  IETFكقد حضي بتاصية من جانب ، .2001سنة 

ات بفيز  الباحثةضيف تالبحث بُ ابؼصادر الالكتًكنية ك  تعتبر أساس انشائو لتحقيق سهودالة التطبيق كفعالية

برقق ىي الأخرل غاية الاصاؿ إبٔ ابؼصادر التي كالتي تعتٍ ابؼركنة  ،بدايةخرل سابنت بُ شهودرتو من الأ

الالكتًكنية، إضافة إبٔ أىم ميزة بذعلو يااكب تطارات النشر الالكتًكب٘ على الشبكة خاصة الااب الدلابٕ 

الات ابؼعرفة كىذا بوقق التاافق مع ذلك أف معيار دبلن كار بوتفظ بددلاؿ كل عنصر من عناصر بُ كل بؾ

ابعانب التقتٍ للنشر دكف معاقات، بل اكتسب العابؼية نتيجة بؾماع ابػبراء الذين شاركاا بُ إنشائو من 

 دكؿ كثتَة كخاصة أثره بُ تصميم مااقع الااب بؼا يسمح بو من تصميم متكامل للمااقع.

ـ ابؼعيار دبلن كار ك ىا ينقسم ثلبث بؾماعات اك نقدـ اقسا اصر معيار دبلن كارنكللتفصيل بدقة بُ ع

 2طبقات ك ىي كالابٌ :

 طبقة لمجماعة العناصر ابؼرتبطة بدحتال ابؼصدر ._

 _ طبقة لمجماعة العناصر ابؼرتبطة بتسيتَ ابؼلكية الفكرية للمصدر .

 _ طبقة لمجماعة العناصر ابؼرتبطة بخصائص ابؼصدر .

                                                           
   107، ص   2012الابذاىات ابغديثة بُ تكنالاجيا ابؼكتبات ك ابؼعلامات .الاسكندرية : دار ابؼعرفة ابعامعية ،ابظاعيل ناربياف فؤاد.  1

2 Le Moal Jean Claude, Hidoine Bernard. La recherche d’information sur les réseaux 
.Paris :ADBS, 2002, p 107 . 
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لى أنو يتكاف من ثلبثة أقساـ كل قسم ىا بدكره بوام بؾماعة العناصر ع سابقا بيكن الاستشهوداد بدا ذكر 

 1كىي كالآبٌ:

 Contentالمحتوىالقسم الأول: 

يتعلق ىذا العنصر بالعنااف الرئيسي للنص ابؼعطى بااسطة ابؼؤلف صاحب  TITREالعنااف: -1

 العمل.

تعبتَ عنو سااء بالكلمات كيرتبط بالمحتال الفكرم بؼصدر ابؼعلامات، كيتم ال SUJETابؼاضاع-2

 الدالة ابؼفتاحية أك بابعمل بُ شكل مستخلص للمحتال.

كيتمثل بُ كصف كبؿتااه من ابؼستخلص كقائمة المحتايات إبٔ  DESCRIPTIVEالاصف-3

 غتَ ذلك من الأجزاء ابؼنطقية ابؼكانة للنص.

مصدر  كيتم ىنا عمل إحالة مرجعية إبٔ ابؼصدر الذم يتفرع منو SOURCEابؼصدر-4

 ابؼعلامات ابؼاصاؼ.

 اللغة: كىي اللغة التي حرّر بها المحتال الفكرم بؼصدر ابؼعلامات ابؼنشار.-5

يتضمن بؾماعات الركابط ابػاصة بدصادر ابؼعلامات  RELATIONSالعلبقات أك الركابط-6

 التي تربطهودا علبقة بدصدر ابؼعلامات ابؼاصاؼ.

لتغطية ابعغرافية كالتغطية الزمنية كطبيعة كفيو يتم التعرض ل COUVERTUREالتغطية -7

 كأنااع البيانات كابؼعلامات، ككذلك التغطية اللغاية.

                                                           
1 Bird Steven , Simons Gary . « Extending Dublin Core Metadata to suppot the 
description and discovery of language ressources » ,2003,p 05. http://351]0308022.pdf    

http://351]0308022.pdf/
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 القسم الثاني: الملكية الفكرية 

 ابؼؤلف: كبىتص باسم الشخص أك ابؽيئة ابؼسؤكلة فكريا عن المحتال ابؼاضاعي بؼصدر ابؼعلامات.-أ

ر مصدر معلامات كاتاحتو على ابػط ابؼباشر الناشر: كىا الشخص أك ابؽيئة ابؼسؤكلة عن نش-9

 للبستخداـ.

 ابؼشارؾ: اسم الشخص أك ابؽيئة ابؼشاركة بُ اعداد كتصميم بؿتال مصدر ابؼعلامات.-10

ابغقاؽ: كيتعلق بابغقاؽ الفكرية لكل من ابؼؤلفتُ كالناشرين كحقاؽ الاطلبع كاستخداـ -11

 مصدر ابؼعلامات.

 FORMAT 1القسم الثالث: الشكل

الشكل: يتناكؿ ىذا العنصر الشكل ابؼادم أك الدلابٕ بؼصدر ابؼعلامات سااء كاف ملف -12

PDF ،POSTSCRIPT  مع الاشارة إبٔ ابغجم كمدة العرض بالنسبة للمااد ذات الاسائط

 ابؼتعددة كبيكن استخداـ ابؼؤشرات التالية بُ ىذا العنصر: 

EXTENTللدلالة إبٔ ابغجم اك مدة العرض : 

MEDIUMالاسيط ابؼادم : 

: كىي عبارة عن سلسلة من ابغركؼ التي من شانها برديد كبسييز بشكل identifiantالمحدد -13

الااب أك ( على uniformeressourcelocator) URLمنفرد مصدر ابؼعلامات مثل عنااف 

 .internationalstandard book numberISBNاحد للكتاب ابؼالتًقيم الدكبٕ 

                                                           
1 Quan Ei leen .Dublin Core Metadata .Minnesta office of entreprise technology . 
http://mn.gov/showcase/assets/DC%20Metada%20Training_tcm12-247842.pdf  

http://mn.gov/showcase/assets/DC%20Metada%20Training_tcm12-247842.pdf
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: كىا التاريخ ابؼرتبط بإنشاء كنشر مصدر ابؼعلامات كمن ابؼناسب تبتٍ شكل Dateالتاريخ -14

، الشهودر كالسنة( كما   ىذا العنصر:  عبيكن استخداـ ابؼؤشرات التالية ممعتُ لتحرير التاريخ مثل )الياـ

 الانشاء: تاريخ الانشاء أك التحرير -1

 الاتاحة: تاريخ الاتاحة بؼصدر ابؼعلامات  -2

 النشر النشر: تاريخ -3

 التعديل: تاريخ التعديل -4

 الصلبحية: دفتً الصلبحية -5

 تاريخ ابؼاافقة أك القباؿ -6

 تاريخ الطبع  -7

 تاريخ الارساؿ -8

 :( MARC)فما معيار الفهرس المقروء -2

من  ة، كيتكاف من بؾماعةليالآ اءةقر ال بطريقةرابُ غالبيبليا  اؿصتمن معايتَ الا ىذا ابؼعياريعدّ 

ىي البناء  أجزاءمن ثلبثة  ىذا البحث ك الاصاؿ مآليا، كيت ةلبت ابؼقركءالتسجي ميزالأكااد  لتً 

STRUCTURE  كتسميات المحتالCENTENT 1DESIGNATIONS  كالمحتال

CONTENT  اصف مصادر ابؼعلامات ل ابؼخصص من مارؾ ىا ابغقل  856كيعد ابغقل

 من خلبؿاصاؿ إليو لا كيفية ك رابؼصد مسار تحديدالالكتًكنية، حيث بوتام على ابؼعلامات اللبزمة ل

 .عنكباتيةشبكة الال

 :(MODS) خطة وصف وعاء الميتاداتا-3
                                                           

        للبيانات الببلياغرافية " . مدكنة أبضد الشمرم . 21" معيار مارؾ   1
    8html-http://ahmedib.blogpost.com/2017/03/21          

http://ahmedib.blogpost.com/2017/03/21-8html
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بً تطاير الشبكات بدكتبة الكابقرس بالشراكة مع مكتب مكتب معايتَ مارؾ عيار كضع ىذا ابؼ

 . 21يشمل على عناصر بـتارة أك مننتقاة من تسجيلبت مارؾ لتطايره  

 DATA DOCUMENTATION INITIATIVEمعيار توثيق البيانات-4

خاصة بُ بؾاؿ كيستخدـ بؾاؿ العلاـ الاجتماعية يستخدـ ىذا ابؼعيار لاصف مصادر ابؼعلامات 

 .النشر الالكتًكب٘ ابؼعربُ للباحثتُ ك العلماء 

 (EAD)معيار وصف الأرشيف المكود -5

 اء كبززين كتازيع الاصفتاحف لإنشيستخدـ ىذا ابؼعيار من قبل الأرشيفيتُ كابؼكتبيتُ كأمناء ابؼ"

ك ىا يقدـ فهودرس متاح على ابػط ابؼباشر الالكتًكب٘ للمجماعات بُ شكل يساعد بُ عملية البحث 

يذكر ، opacs "1للبحث من قبل الباحثتُ ك ىا يتشابو بُ ذلك مع الفهودرس ابؼتاح على ابػط ابؼباشر 

يهودتم باصفو الاثائق الأرشيفية EAD.ميةالرقابؼعايتَ ابغديثة لاصف ابؼصادر  وبؿمد بن رمضاف بُ مقال

نقسم بؿتايات تالتاربىية ابؼهوديكلة بصارة عالية بطريقة ىرمية كتبدأ ىذه الاسائل بصاف المجماعة كاملة، 

بصارة كاسعة بُ الأرشيفيات  EADالصناديق كابؼلفات التي تتكاف منهودا المجماعة الأرشيفية كيستخدـ الػ 

 كابؼتاحف التي برتام على بؾماعات خاصة ضخمة كفريدة"الاطنية كابعمعيات التاربىية 

 : (SCDGM) معيار البيانات الجغرافية-6

 عنصر ميتاداتا 334، حيث يقدّـ ىذا ابؼعيار يستخدـ لاصف ابؼصادر ذات البيانات ابعغرفية 

 تلفة لاصف البيانات ابعغرافية.بـ

 : (GLS)معيار خدمة محدد موقع المعلومات الحكومية -7

                                                           
يتاداتا ك كظائفهودا , أبا النار ايناس ,معايتَ ابؼيتاداتا  بُ ابؼيزاف :حصر معايتَ ابؼ  1

http://unpan.un.org/intradoc/groups/public/documents/ARADO/UNPAN019311.pdf  

http://unpan.un.org/intradoc/groups/public/documents/ARADO/UNPAN019311.pdf
http://unpan.un.org/intradoc/groups/public/documents/ARADO/UNPAN019311.pdf
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عنصر  28من التشريعية كالقضائية كالتنفيذية لاصف البيانات ك ابؼعلامات ىذا ابؼعيار  خدـيست

 الانتاج الفكرم ابغكامي ك غتَه بُ بؾالات القاناف .لاصف 

 :OAIالمفتوح  معيار الأرشيف-8

على للمحتال لتنظيم اأساس سياسات ىذا الاختَ على ابهاد حلاؿ للتداخل ك يعتبر  OAIيركز "   

الاستخداـ من قبل أم شخص لو علبقة بدعايتَ إنشاء كقابلية ابؼعابعة للميتاداتا كابغفظ الرقمي اف  1لااب"ا

البحث ابؼتعدد ضمن قااعد  OAIكمقدمي بؿتال الااب، كيستخدـ لتبادؿ ابؼعلامات، يتيح بركتاكاؿ 

لاضع ايطار ماحد  1999لققد ظهودر الارشيف ابؼفتاح بُ اكتابر البيانات ابؼفتاحة بُ عملية كاحدة.

كل أرشيف .نااع ابؼراجع الالكتًكنية " كمنذ ذلك ابغتُ يتم ادخاؿ كل أ للبرشيف الالكتًكب٘ قبل النشر

ك بفاؿ معطيات بيلك خادـ متصل بالشبكة ك يقدـ كصاؿ بؾاب٘ لكل تسجيلبت ابؼيتاداتا مشارؾ أ

امج ،تسجيلبت ،عناصر رقمية يات أك بر الااصفة للرصيد الارشيفي ،تتمثل ىذه الارصدة بُ كثائق ،معط

   OAI  ".2ف تعتمد الارشيفات ابؼشاركة بركتاكالتُ الاكؿ ميتاداتا دبلن كار ك الثاب٘ بركتاكاؿ .بهب أ

 معيار تبادل المعلومات على الخط المباشر: -9

ااع ابؼكتبات اف ىذا ابؼعيار بـصص للناشرين ك بائعي الكتب ك الدكريات ك السلسلبت ك كافة ان       

التجارية انو معيار دكبٕ يسمح بتبادؿ ابؼعلامات الكافية حاؿ كصف الكتب ك ابـتلف انااع الارشيف ك 

 .عنصرا  236من ابؼخطاطات ك كافة انااع مصادر ابؼعلامات على ابػط ابؼباشر ك يتكاف 

                                                           
1 « The open archives initiatives and the OAI protocol for metadata .Harvesting :rapidly 
forming a new tier in the scholarly communication infrastructure » . « Learned Publishing 
« ,2002 ,n15,179-186.(25 octobre 2017) 
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/pdf/10.1087/095315102320140464  
2 Bird Steven , Simons Gary . « Extending Dublin Core metadata to support the 
description and discovery of language resources » ,p 04 (5/5/2017. http://351]0308022.pdf    

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/pdf/10.1087/095315102320140464
http://351]0308022.pdf/
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 :(URLS) معيار معرف المصادر الرسمي-10

لنشر االاكتًكب٘ على الشبكة العنكباتية ،حيث تستخدمو بؿركات ىا معيار يستخدـ بُ ا urlsاف معيار 

 .البحث ك الأدلة ك بؿركات البحث الذكية لتحديد مسار كجاد مصادر ابؼعلامات 

 

 :معايير نماذج النقل للمصادر الالكترونية في النظم المختلفة_ 2_7_2

 :(RDF) معيار إطار عمل وصف المصدر-1

ك ىا  rdfىذه الاختَة بسثل بناء ابعمل ك  xmlطرؽ الاصف للغة  " ىا معيار يسمح لاضع أبسط

ك التي بسثل بؾماعة القااعد التي تسمح بابؼعلامات الااصفة بشكل بسيط "ك  الدلالة أك السيميائية

RDFschema  يسمح بالربط بتُ الااصفات بُ مفردة كاحدة ك يستخدـRDF  بُ تطبيقات

 1لأدلة العابؼية ،_ المجماعات الشخصية ك الصار ك الأحداث ."متعلقة ب : _ فهودارس ابؼكتبات ،_ ا

ستعماؿ ابؼيتاداتا لاة كقابل ميزتً البسكن من التبادؿ ك  أساس عمل الااب كقد صمم ىذا ابؼعيار لكي يكاف 

 . XMLالتطبيق للغة القابلة للبتساع  بُ 

 

 

 

 

                                                           
1
 Coret Pol , Richard Julien , Talavet Eric …etal. « Itroduction à OWL :Langage XML 

d’ontologies » ,p3 . http://perso.liris.cnrs.fr  

http://perso.liris.cnrs.fr/
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 (:XML) معيار لغة تحديد قابلة للاتساع-2

 . "Xml لغة حاسبة لتخزين ابؼعطيات ك يسمح بتسهوديل تبادؿ ابؼعلامات على  ىي عبارة عن

أخصائي ابغاساب ك غتَىم لانو عبارة عن لغة تسمح بهيكلة يستخدـ ىذا ابؼعيار من قبل  . 1الانتًنت " 

يساعد أخصائي لتصبح مقركءة ك فيمتناكؿ ابؼستعملتُ ك بـتلف البربؾيات .اف ىذا ابؼعيار  الاثائق 

 . كاستًجاع مصادر ابؼعلامات كصف ك تنظيم لى ابؼكتبات ع

 : معايير الميتاداتا التعليمية _ 3_7_2

 :IMSمعايير نظام إدارة التعليم -1

" كىا أنظمة حاسابية لادارة ك متابعة ك تقييم التدريب ك التعليم ابؼستمر ك تعمل على الشبكة       

لكتًكب٘ مثل : أدكات بؼتابعة تقدـ ابؼتعلمتُ ،أدكات العابؼية لتقدبٙ ابػدمات ابػاصة بادارة التعلم الا

 2" الاتصاؿ ك التفاعل بتُ ابؼتعلمتُ ،تقدبٙ المحتال التعليمي ك أدكات تقدبٙ الاختبارات ك الااجبات

اف ظهودار ىذا ابؼعيار ىا بغلحلة الصعابات الكبتَة بُ تنفيذ العمليات التعليمية التقليدية ، انو أرضية  

تسمح بدشاركة المحتال التعلمي الرقمي ك التبادؿ بتُ ادرة ابؼاقع ك ابؼستفيدين بُ نظاـ عاـ رقمي تفاعلية 

 تعاكب٘ ك فعاؿ بوقق أىداؼ العملية التعليمية لتي أنشأت لاأجلو .

 : (lomsمعيار ميتاداتا الوعاء التعليمي )-2

                                                           
1 Carton Olivier .L’essensiel de xml : cours xml ,p 3 (14 octobre 2017)   
http://www.irif.fr/-carton/enseignement/xml/cours/support.pdf  

  http://books.google.dz.  100.ابؼنصات التعليمية :ابؼقررات التعليمية ابؼتاحة عبر الانتًنت ، ص  رضااف عبد ابؼنعم  2 

http://www.irif.fr/-carton/enseignement/xml/cours/support.pdf
http://books.google.dz/
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لأجل البحث ك  ة ىا بركتكاؿ يستخدمو مديرم ك مستَم ابؼااقع الالكتًكني lomsأف معيار 

انو برتاكاؿ ضركرم لعمليات التقييم ك الاصاؿ ابٔ ، الاستًجاع للمحتال التعليمي من طرؼ ابؼستخدمتُ 

 .أكعية ابؼعلامات الالكتًكنية 

 : معايير ميتاداتا الحفظ _ 4_7_2

 :(METSمعيار نقل وتكويد الميتاداتا )_1

ية معقدة ،مهوديكلة ك نشطة بؾمعا كيانات رقمية من انشاء كيانات رقم METS" بيكن ابؼعيار        

انو معيار  للاصف ك التًميز ك ادارة النصاص كالصار بُ ابؼالقع   1بسيطة مهودما كاف شكلهودا ك ماقعهودا "

 .ذات الطابع التاثيقي 

 ( OAIS) المفتوح معيار نظم المعلومات الأرشيف_ 2

 الرقمية. لاسائطتُ بُ حفظ ايستخدـ من قبل ابؼكتتبتُ كالأرشيفيتُ كابؼتخصص      

 ميتاداتا حقوق الملكية الفكرية: معايير _5_7_2

ك معيار نظم معابعة البيانات بُ التجارة الالكتًكنية ك  نظاـ ابؼعلامات الشائعمعيار ك نذكر منهودا        

المحافظة على  بُالنشر الالكتًكب٘ على الااب تمع لمج معيار ضركرمىا معيار لغة حقاؽ ابؼلكية الفكرية ك 

ك ىناؾ ايضا معايتَ اخرل بغقاؽ ابؼلكية الفكرية بالنسبة للماسيقى ك الاسائط  حقاؽ ابؼلكية الفكرية

 التجارية لتنظيم ساؽ التجارة الرقمية على الشبكة .

 :معايير الميتاداتا للوسائط المتعددة_ 6_7_2

                                                           
 (2018فيفرم 20) . 26عكناش نبيل ، غابٖ نذير، كاكة سليمة ." ما كراء البيانات ك معايتَىا بُ بيئة ابؼكتبات "،ص   1

/local/packages/download/1_4%20(4).pdfhttp://c:/users/rouabhi/tppdata  

http://c/users/rouabhi/tppdata/local/packages/download/1_4%20(4).pdf
http://c/users/rouabhi/tppdata/local/packages/download/1_4%20(4).pdf
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( الاصف AES)ابؼتعددة، مثل معيار  كىي معايتَ ىدفهودا ابؼساعدة بُ كصف كسائط ابؼعلامات        

من قبل ابراد الإذاعة كالتلفزياف  ابؼستخدـ( EBUP/METAالأكعية السمعية الرقمية، كمعيار )

( لاصف الأعماؿ الفنية من قبل ابؼتخصصتُ بُ بؾاؿ الفناف كمعيار CSWAالأكربي، كمعيار )

(MMS لاصف النا )كمعيار كصف بؿتال الاسائط سيقىالا  من قبل ابؼتخصصتُ بُ بؾاؿ ابؼاسيقية تة ،

( كمعيار شكل PEG-7( كمعيار إطار عمل كصف بؿتال الاسائط ابؼتعددة )PEG-7ابؼتعددة )

 1(VRA( كمعيار مؤسسة ابؼصادر ابؼرئية )SMEFتبادؿ الاسائط ابؼتعددة )

كثتَة لا   تعددت كأخذت مستايات بـتلفة كعمليات ابؼتاداتاكبُ الأختَ نشتَ إبٔ أف أشكاؿ انتشار 

بغفظ الاثائق  ابؼيتاداتاتقتصر فقط على الاصف بل شملت جانب التسيتَ كالإدارة للاثائق الرقمية ككذلك 

أدكات تقاـ بو أف يصبح آليا  ابؼيتاداتاإضافة إبٔ أف مراحل إنشاء  ،الرقمية كحقاؽ ابؼلكية الفكرية كالنشر

الاثيقة الرقمية بؿفزةّ لاستخراج  " اف فسومن طرؼ ابؼلف ن بيكن اف يكافالبحث )بؿركات البحث( ك 

عن ابعهودد الفكرم ابؼعقد ابؼبذكؿ من طرؼ العنصر  لبستغناءتها أم من الاثيقة نفسهودا، للذا ابؼيتاداتا

دكات الانتاج مثل أىا من طرؼ ؤ انشاالتقنية التي يعيد  ابؼيتاداتالبشتَ، مثل عملية الفهودرسة كالتكثيف مثل 

ربؾيات معابعة الصار، كحفظ داخل ابؼلف ذاتو، ىناؾ امكانية استخراجهودا ب OCRالسكانر، بربؾية 

 .2آليا، لاستغلببؽا مستقبلب للئعلبف كالبحث"

كما أف أسباب انشاء ما كراء البيانات ىا أف كصف ابؼصادر الالكتًكنية باستخدامهودا يسمح للئنساف  "

 كما يسمح للآلات استيعابها بطرؽ تؤدم إبٔ التشغيل ابؼتداخل

INTERROPERABILITE بامكانية تبادؿ ابؼعلامات بتُ الأنظمة التي  يتعلقالذم ك

                                                           
. التجاىات ابغديثة بُ ابؼيتاداتا :مراجعة علمية للبنتاج الفكرم " ،"الابذاىات ابغديثة بُ ابؼكتبات ك ابؼعلامات عبد الكربٙ. ادبؿمابعندم  1

 . 110، ص  2007، يناير  27، ع  14" ،مج 
2Cleer  Thierry, Westeel Isebelle .Manuel de la numérisation ;Paris :Electre ,Editions du 
cercle de la librairie ,2011 , p296 
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كىناؾ مدخلبت لتحقيق التشغيل ابؼتداخل ألا كبنا البحث ابؼتقاطع  ،تستخدـ أجهودزة كبرامج بـتلفة

ابؼيتاداتا بيكن أف تصف ابؼصادر بُ أم مستال من  ك .Z  "1 39.50بالأنظمة كىا ما بوققو بركتاكاؿ 

تايات بذميعهودا كتكاينهودا، كما أنها قد تستخدـ لاصف بؾماعة من ابؼصادر أك مصدر منفرد أك أحد مس

مكانات مصدر )مثل صارة بُ مقالة( ككما بودث عندما يتخذ ابؼفهودرس قرارا إما بإنشاء تسجيلو بالفهودرس 

تا أف يتخذ قرارات لمجماعة من المجلدات أك إنشاء تسجيلو لكل بؾلد على حدة فكذلك على كاضح ابؼيتادا

متشابهة كبيكن للميتاداتا أيضا أف تستخدـ للاصف بُ أم مستال من مستايات أبماذج ابؼعلامات الذم 

ابؼظهودر ابؼادم  EXPRESSION، أك التعبتَ WORKعلى العمل  IFLAخططت لو إفلب 

MANIFESTATION  أك ابؼفردةITEM ما يسمى مستايات ابؼتطلبات الاظيفية . 

 :ولوجيا ودورىا في تنظيم واسترجاع المعلوماتطنالأ_     3

بُ ظل ىذا الزخم الكبتَ لانتاج البرامج ك لغات الرقمنة لتحليل مضامتُ ابؼااد الرقمية تأبٌ        

الأنتالاجيات كبنية أساسية للنشر الالكتًكب٘ اضافة ابٔ البركتاكالات ك ابؼعايتَ الأخرل ،اف الانتالاجيات 

تعمل عمل لغات التاثيق أم أننا بقد بُ علاـ ىندسة ابغاساب بزصصات عرفت ىي تقنيات حاسبة 

 باسم الانتالاجيا ك ارتبطت ىذه الأختَة بعملية تنظيم بؿتال ابؼااقع ك تيستَ الاصاؿ اليهودا .  

 مفهوم الانتولوجيا:_ 1_3

، ك الانطالاجيا كمفهوداـ بُ  لغة مأخاذة من من الانطالاجيا اليانانية بدعتٌ علم الاجادالاجيا الانط       

علم ابؼعلامات ىي " علم التاصيف ،تاصيف ابؼصطلحات ك ىي احدل فركع ىندسة البربؾيات ك 

ابؼعلاماتية ك ىي حقل جديد يدرس أساليب ك منهودجيات لبناء انطالاجيات .انها التمثيل الربظي لمجماعة 

                                                           
 (2018مارس  21)ابؼيتاداتا : كاصفات البيانات ، ماكراء البيانات . 1

http://www.elshami.com/Terms/M/metadata/html 

http://www.elshami.com/Terms/M/metadata/html
http://www.elshami.com/Terms/M/metadata/html
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ن شأف التمثيل على نطاؽ كاسع من ابؼفاىيم من ابؼفاىيم ضمن المجاؿ ك العلبقات بتُ ىذه ابؼفاىيم ك م

  1المجردة مثل الاجراءات ك الاقت ك الاشياء ابؼادية ك ابؼعتقدات ليكاف مثالا بؽندسة الانطلاجيات " 

الاجيات ط بل كجاد ىذا الأختَ باجاد الأنالاجيات ىي مفاىيم أساسية للااب الدلابٕطإفّ الأن  

ادر على الااب بتمثيل المجالات ابؼختلفة كمفاىيم أك ما يتم بالتمثيل إنها ترتكز على تعديل كتعيتُ ابؼص

الدلابٕ كيتم ذلك بااسطة بؾماعة من التطبيقات ابؼختلفة كمعاملي البربؾيات إنو عمل مشتًؾ بتُ ىاتو 

الاجيات جاء لتحقيق ىدؼ معابعة ابؼعرفة بشكل طعرفة كاستًجاعهودا. إف انشاء الأنالتقنيات بُ تنظيم ابؼ

إنها معابعة آلية للبربؾيات بُ الااب الدلابٕ الااب الذم يستفيد من تطار الذكاء الاصطناعي الذم  ،مزمر 

 ك تسمى أيضا بهندسة ابؼعارؼ .بواكي الآلات كالانساف معا.

الاجيات ىي ضركرية للتفكتَ بطريقة آلية من خلببؽا لأجل دعم ابؼستعملتُ بدختلف طكاجهودات الانإف "

الاستغلبؿ للااب الدلابٕ كمصادره ككيفية الربط بينهودما إنها تهدؼ إبٔ برديد ابؼفردات مراحل كعملية 

.إنها تقنيات متطارة تساعد بُ كصف خدمات الااب بل إنّها تساعد بُ اعادة 2"ابؼيتاداتاكىيكلة كاستغلبؿ 

تُ بالشبكة إنها آخر الاستخداـ لكافة ابػدمات كالاشتًاكات بُ ابؼعارؼ كابؼعلامات كالتااصل بتُ ابؼرتبط

الاجيا كمادة تقنية تعرؼ حاليا بقاحا منقطع طمفهوداـ الان فإ."إليو خبرة ابؼهودندستُ كابؼصممتُ ما تاصلت 

النظتَ بُ الاعلبـ الآبٕ ذلك أنها تعكس تطاّر لنماذج معرفية نابذة عن بؾالات عملية بـتلفة إف ىذا 

بل كيشتَ الكاتب إبٔ أف ،  3يزة بأشكابؽا كبدحتااىا"ابؼصطلح يشتَ إبٔ عرض كبتَ بؽياكل ابؼعطيات، بف

الاجيات قاامهودا أنااع التصنيفات للمجالات ابؼعرفية لكن بُ أشكاؿ متعددة للعرض كالدخاؿ طالان

كامكانية التااصل مع الآخرين بُ نفس الاقت، إنها شبكات سيميائية تقدّـ بماذج بؼفاىيم كبُ شكل بسثيل 

                                                           

   /http://or.wikipedia.org/wikiانطلاجيا )علم ابؼعلامات (. ماساعا كيكي بيديا  انطالاجيا )علم ابؼعلامات(. 1 
2.Jan Charle, Bruno Bachimont ,Raphael Troncy .Ontologie pour le web sémantique ( 
pdf) ,p3 .( 25 september 2017) . http://ontologies_po...antique-2.pdf  
3 Boughanem Mohand Savory Jacques. Recherche d’information : etat des lieux et 
perspectives .,. Pris :Lavoisier , Hermes Science ,2008 ,p147. 

http://or.wikipedia.org/wiki/
http://ontologies_po...antique-2.pdf/
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كالمحتال بل كإنها مرتبطة كما ذكرنا بابؼفاىيم كابؼصطلحات كعلبقتهودا بالمحتال إنها عرض للشكل  ،منطقي

مجماعة كالاجيات  طالأن بُ ليكاف البحثعينو لغات التاثيق بكالمجالات ابؼعرفية ابؼاجادة على الااب كىذا

ة على من لغات التاثيق التي برقق العلبقة بتُ ابؼفهوداـ كابؼصطلح كفقا لتصنيف معتمد كمكانة ماجاد

 الشبكة.

 ."أنظمة قاعدة ابؼعارؼ"الاجيات إبٔ بداية التسعينات بُ بؾاؿ الاعلبـ الآبٕ بُ إطار طيعاد ظهودار الأن

ىذه الأختَة تعمل على البحث بُ تعديل المجالات ابؼعرفية ككيفية كصف عمليات الاستخداـ كالاستًجاع 

الاجيا طماعة من ابؼفاىيم منهودا " إف الانبؾ بؽذه ابؼعارؼ بُ أم بؾاؿ ما كانطلبقا من ذلك بيكن برديد

الاجيا ىا قرار كيفية كجاد طي إبٔ بؾاؿ معتُ إف تكاين الانتمعة من ابؼااد معرفة على أنها تنىي بؾما 

 1كإنشاء ابؼااد على الااب"

 علىابؼتالاجيات على أنها: "ىي نظرة للعتاضيحا آخر بدفهوداـ اضابُ للؤن جاف شاربٕ كيضيف الكاتب

( كابؼراحل  Attributsك  Entitésمعتُ، ىذه النظرة تتمثل بُ بؾماعة ابؼفاىيم كابعزئيات ) بؾاؿ

انطلبقا بفا عرضو بقد أف تقنيات  2كأيضا التعريفات ابؼرتبطة بها كالعلبقات ما بينهودا كيتم ذلك ابؼفهوداماتية"

ىي انعكاس لتطار لغات  ىندسة ابؼفاىيم كتصميمهودا على الشبكة خاصة مع الااب الدلابٕ أك السيميائي

التاثيق التي تعتمد العلبقات السيميائية بتُ ابؼفاىيم لتحقيق أكبر استًجاع بؼا ىا ماجاد على شبكة 

حيث أف جهودد ابؼصممتُ  ،الأنتًنت كىذا يدخل ضمن الاطار العاـ لتنظيم ابؼعرفة على شبكة الأنتًنت

لأجل برقيق منظامة معلاماتية أكثر تنظيما  كابؼهودندستُ كأخصائي التاثيق كابؼعلامات بهتمع كيشتًؾ

إضافة إبٔ  ،كضبط بؼصادر ابؼعلامات لأجل استدعاءات صحيحة من الطلب إبٔ النظاـ بٍ إبٔ ابؼستفيد

                                                           
1Charlet  Jean, Bruno Bachimont ,Raphael Trancy . Ontologies pour le web sémantique . 
Institut national de l’audiovisuel .   ) 23 fevrier 2017 ) ,p 4. 
http://ontologies_po...mantique.pdf   
2 Ibid p4 

http://ontologies_po...mantique.pdf/
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ىناؾ أنااع متعددة ".قاعدة ابؼعطيات للمفردات ابؼتعددة اللغات ، ماضحة لأجل ابؼساعدة بُ التًبصة

تتبتٌ تطبيقات جديدة للمصطلحات بُ ابؼؤسسة مثل قاائم  ابؼصادر ىذه ابؼفردات كالأنتالاجيا

ؼ للنصاص اكش  ،نظمة التكشيف الآليةلأ نزكجاد مكا،ابؼصطلحات لأجل الاتصاؿ الداخلي كابػارجي 

كىنا نشتَ إبٔ  1أنتالاجيات لذاكرة ابؼؤسسات..."،الفائقة للتاثيق التقتٍ، قاعدة معرفية للمصطلحات

 يف كتافتَ ىيكلة ابؼعطيات إنهاشعمليات لتك مل بُ طياتها دكر بُكالتي برتشعب ماضاع الانتالاجيات 

امات بدقة كالتي يتأتى بفضلهودا عملية الدخاؿ كالاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعل ةدقبؾماعة العمليات ابؼتعددة كابؼع

 كنية.الالكتً  اتسبة لإدارة العملياؿ السؤاؿ للباحث كبُ بؾاؿ التسيتَ بالنبؾكاجابات فاعلة تصب بُ 

ات يعكس قاائم رؤكس ابؼاضاعات ك التحليل ابؼاضاعي للاثائق الالكتًكنية ك تكاف اف ظهودارالانتالاجي

ابؼصطلحات بُ شكل علبئقي اك بُ شكل شجرم ، فهودي تعمل عمل ابؼكانز ك قاائم رؤكس ابؼاضاعات 

 على الانتًنت .

 ولوجيات:طأنواع الأن_ 2_3

 2الاجياطىناؾ أربعة أنااع للؤن

 ولوجيات من المستوى العالي:طلأنا-1

كىي برمل بؾماعة ابؼفاىيم العامة ابؼستقلة عن أم مشكل أك طلب ما كتعرؼ أيضا بأنها          

 أنتالاجيا عامة كالتي تسمح بالاصاؿ كتنظيم ابؼفاىيم ابؼبهودمة لأم بؾاؿ.

 

                                                           
1 Mohand Boughanem , Jacques Savory. Recherche d’information : etat des lieux et 
perspectives .,. Pris :Lavoisier , Hermes Science ,2008  ,p239 . 
2 Odile Panini . Introduction au web sémantique , p05 . (6 septembre 2017) 
.http://odile.papini.perso.esilunivernadiafrindex.html 

http://odile.papini.perso.esilunivernadiafrindex.html/
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 ولوجيات المجال أو الميدان:طأن-2

 تبطة بدجاؿ معتُ.كتسمح بالاصاؿ إبٔ ابؼفاىيم ابؼر      

 ولوجيا العمليات:طان-3

ىي انتالاجيا بؼنهودجية حل ابؼشكلبت كىي الدكر الذم يقاـ بو كل مفهوداـ بُ التفكتَ كالاجابة مثل       

(syndrome.بُ التفكتَ الطبي ) 

 ولوجيا التطبيقات:طأن-4

بذمع ما بتُ أنتالاجيا المجاؿ  إنها بؾماع ابؼفاىيم ابؼتخصصة كابػاصة بدجاؿ معتُ بُ عملية ما أم أنها   

 كأنتالاجيا العمليات.

 1ولوجيا التمثيل أو العرض:طأن-5

كالتي تسمح بالاصاؿ كالتنظيم للؤكلايات النظرية ابؼنطقية التي تسمح بتمثيل ىذه الانتالاجيا     

 كااجهودات.

 ولوجيا: طتكوين الان_ 3_3

 تاضيح الأىداؼ من انشاء الانتالاجيا الوضوح:-1

 ـ كجاد التناقضات أك التنسيق كالتناسقعد-2

 أك الاتساع كىنا التخصص المجال: -3

                                                           
1 Jean-Charlet ,Bruno Bachimont. Ontologies pour le web sémantique . Institut national 
de l’audiovisuel . p 06  )23 fevrier 2017 ) . http://ontologies_po...mantique.pdf 

http://ontologies_po...mantique.pdf/
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 على ابؼستال ابؼعربُ بهب بؿاكلة برليل الرماز  التقليل من الترميز:-4

 التقليل من العلبقات بتُ ابؼصطلحات كابؼفاىيم كابؼفردات.بو فهودا ابؼقصاد  التقليل من المشاركة:-5

 1كالآبٌكىي   :اتولوجيطمبادئ وضع الأن_ 4_3

 تعديل ابؼعارؼ مع خبراء المجاؿ-1

 استغلبؿ بـتلف ابؼصادر التقنية ابؼناسبة لاضع الأنتالاجيات -2

 إعادة استعماؿ ىذه الأنتالاجيات-3

 تكييف ابؼصطلحات-4

 برليل ابؼعطيات-5

 التحليل الآبٕ للاثائق-6

 كتكاين ىذه الانتالاجيات  ابؼقابلة مع ابػبراء كىنا برديد الأشخاص ابؼعنيتُ بإنشاء-7

 لانتالاجيات.افقا للغة مفاىيم تعديل ك -8

بتُ ابؼفاىيم كىنا بهب اقتناء ابؼعرفة بالقرب من ابػبراء بُ المجاؿ كخاصة التاثيق  تنظيم العلبقات-9

 ابؼتافر لديهودم.

 axiomes (les contraintes)ابؼضادات ك الاختلبؼ  برديد-10

 .غتَهأك  RDF ،OWL يكافىنا الشكل تهودا صياغ-11

                                                           
1 Odile Papini . introduction au web sémantique cours : ontologie , p8 (6 septembre 
2017)  .http://odile.papini.perso.esilunivernadiafrindex.html 

http://odile.papini.perso.esilunivernadiafrindex.html/
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كصياغة  .الاجيا بٍ تقدبيهودا بدراقبة كثيقة التخصص كبذريب ىذه البربؾيةطاخراج ىذه الان-12

 الاجيا نتيجة التطاّر الذم يااكب التطبيقات.طالان

الاجيا تستخدـ لغرض الاصاؿ الدقيق للمعلامات لكن ىناؾ صعابات طيضيف الكاتب أف الان

عابٕ أك ابؼصطلحات ابؼبهودمة كأيضا بُ امكانية برقيق الداخل أك ما يسمى أماـ أنتالاجيا ابؼستال ال

 بابؼصابّ ابؼشتًكة بُ آف كاحد.

 :ولوجياطأغراض استخدام الان_ 5_3

الاجيات لتحقيق أغراض متعددة ك تستثمر شركات الشبكة العنكباتية استخداـ الانط عرفت        

 1: ات التالية ابغاسبة بُ تطايرىذه التقنيات لبلاغ الغاي

 الدلابٕ بالاا النشر على ياتأنها احدل أساس -1

 التجارة الإلكتًكنية -2

 تسيتَ ابؼعارؼ كابؼعلامات -3

 ضغط ابؼعلامات كالبحث عنهودا  -4

 التعليم الالكتًكب٘  -5

 ىندسة قااعد ابؼعطيات  -6

 التًبصة إبٔ غتَ ذلك. -7

 تصنيف الوثائق وتكشيفها والبحث عنها:كتقنيات لولوجيا  طالان_ 6_3

الاجيات تقاـ طيتأتى بفضل التصنيف حيث أف الان تنظيم ابؼعرفة على الشبكة كمااقع الااب إف

ىذه ابؼفاىيم ىي طبقات  ،بتعديل ابؼعارؼ بُ بؾاؿ معتُ على شكل شبكة مفاىيم ماحّدة كمفردات 
                                                           
1 Odile Papini . Ibid ,p10 
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ىذه الطبقة عامة معرفة بعلبقاتها الدالة بخصائصهودا )التعريف بالغرض( أك بالقائمة الثاناية  مأخاذة من 

 )التعريف كبؾاؿ الاستخداـ(

الاجيا يتكاف ماضاعيا من شبكة طأم أن كلار الذم يساعد بُ ترتيبهودا إف ىيإف تنظيم ابؼفاىيم يتم باختي

مفاىيم كعلبقات معرفة بتُ ىاتو ابؼفاىيم ابؼرتبطة ببعضهودا البعض كتكاف ىذه للصة تسلسلية متخص

 ىيم مهوديكلة من الطبقات الرئيسية إبٔ الفرعية.ابػصائص كالعلبقات الدلالية بتُ ابؼفا

الاجيات تغطي المجالات ابؼعرفية كابؼفاىيم الكثتَة كأشكاؿ تعريفهودا بيكن أف نقاؿ حالات ككقائع طإف الأن

بـتلفة حسب الاستخداـ لأنو حسب ابؼفاىيم السابقة بيكن أف نغطي عمليات بؼعارؼ مشتًكة بتُ 

عمل كمصادر ما كراء البيانات بُ نظاـ بالإجابة على مسفيد، أك ت بربؾيات، أك حاامل للمعلاماتال

 يف الاثائق.شلتك

 :ولوجيات وأدواتهاطكيفية عمل الأن_ 7_3

 الخصائص:_1

الاجيا ىي الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات كتصنيف ابؼفاىيم كبفيزاتها أك ما يسمى ابؼااصفات أك طالان         

 ك تتم على الشكل التابٕ: الاجيات.طجية ىي أساس تكاين الأنالا ابػصائصإف الأبعاد اللغاية كالابستيم

  :العلاقة1

الاجيا كلكن بهب طمن العلبقة لأجل ىيكلة الأنكىا الربط بتُ ابؼفاىيم بعلبقة عامة إبما ىذا الناع         

 ا.دعمهودا بعلبقات أخرل للتعبتَ عن العلبقة السيميائية للمجاؿ أك ابؼيداف كىي تتشابو مع غتَى

 العلاقات الأخرى:-2
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إف العلبقات بذمع ابؼفاىيم لتكاين التمثيلبت ابؼعقدة للمفاىيم كىذه الأختَة تعتبر ضركرية لنظاـ        

 (.SBCقاعدة ابؼعارؼ )

 OWL  (ontology web language )معيار يسمى  3.0لتمثيل الانتالاجيات ،يقدـ الااب 

  1ك تقاـ الانتالاجيات ب: XMLعارؼ ابؼنشأة بلغة كصف ك تنظيم العديد من ابؼ  owl ،بيكن ؿ

كبرليلو ذلك أف كل ابؼعطيات كابؼعلامات يعبّر  كتلة أك بؾماعةالاجيا قائم على اختيار  طإف تكاين أم أن

عنهودا بلغة أم بؾماعة من ابؼصطلحات كىنا رصّد لعدد كبتَ من ابؼفردات قد تكاف بسثيلب بؽذه ابؼعطيات 

ح كمفاىيم دلالية لا لتًشلائي كىنا نتجو إبٔ ابؼفردات التي تتم اختيارىا ينتُ السيمـ بالتقكابؼعلامات بٍ تقا 

برمل بالضركرة معتٌ كاحد بل إف أغلب ابؼفاىيم معناىا غامض أك بوتمل معاب٘ كثتَة كعندما تتجو إبٔ 

لأخرل ابؼعاب٘ اصياغة ىذا ابؼفهوداـ نقاـ بتقنتُ ابؼعاب٘ للمصطلحات لاختيار معتٌ كاحد يعكس بقية 

كبعد  ،الاجيا ابعهودايةطة تهتم بتمثيل النصاص كتسمى الانالسيمائية ابؼختلف الاجياطتكيسمى ذلك بالا

انشائهودا يتم برايلهودا إبٔ أنتالاجيا نظامية ىذه الأختَة تنتقل من ابؼعتٌ السيميائي إبٔ المجاؿ أم الأشياء التي 

 ى بابػصائص ذات التعريف النظامي.ممعرفة بُ تعبتَات معينة كىنا تس برمل خصائص

ابؼعرفة ك يسمى التشغيل بااسطة اختيار لغة ك  ة بسثيلالاجيا بُ لغطالأختَ يأبٌ بسثيل كعرض ىذه الانكبُ 

 تطبيقات ابؽياكل التسلسلية كغتَىا.،البياب٘ للمفاىيم كالاصف ابؼنطقي  ىنا اللغات متعددة منهودا 

إف شكل من  ،ااسطة مفاىيم ذات دلالة كعلبقاتها مع مفاىيم أخرلالاجيات ىي بسثيل للمعرفة بطف الأنا

يم معتُ، إضافة إبٔ مكنز سنيف أم تنظيم ابؼااد حسب تقاأشكاؿ تنظيم ابؼعرفة يعتمد احدل التص

تسلسلية للمفردات اضافة إبٔ ابؼصطلحات ابؼتميزة كالتي يتم لحات ابؼتفنن كالذم يعكس ىياكل للمصط

                                                           
1
 Laublet Philippe,Reynaud Chantel , Charlet Jean . « sur quelques aspects du web 

sémantique »(17 mars 2017),p67 . http://web-semantique.07.pdf   

http://web-semantique.07.pdf/
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ابؼفردات كالتصنيف كابؼكانز  ،ص لغاية كبكاية كىي بسثل بؾاؿ أك ميداف أك فن ما إفبرمل خصائ،اختيارىا 

 أساس كجاد أم أنتالاجيا تسمح بابغركة كالتبحر بُ مااقع الااب بدداخل كثتَة.

 : المعلومات مصادرفهرسة لتقنية  الفولكسونومي_ 4

ة لعلاـ التاثيق ،أصبح ينافسهودا بُ اذا كانت خطط التصنيف ابغصرية ىي احدل اللغات الاساسي       

شكلب جديدا للتصنيف بدشاركة بؾتمع ابؼستفيدين من خدمات ابؼعلامات على الشبكة الااقع الالكتًكب٘ 

 العنكباتية انها فرص حقيقية ك دقيقة تشمل اشراؾ كافة ابؼستعملتُ بُ ثقافة معلاماتية ىي المحرؾ الأساسي

   كب٘ ك تنظيم ابؼااد الرقمية .بُ تصميم ابؼااقع ك النشر الالكتً 

 مفهوم الفولكسونومي : _ 1_4

 لغة :أ_

( ك تعتٍ الناس  اك  Folk( بالابقليزية مركبة من جزئتُ الاكؿ ) Folksonomy) ىي الكلمة        

 ك التي تعتٍ التصنيف . Taxonomyك اصلهودا من الكلمة  sonomyالشعب ك ابعزء الثاب٘ 

 اصطلاحا :ب_ 

 Vanderا بُ بؾاؿ علم النبات اين استخدمو الكلمة فالكسانامي من اكؿ ظهودار بؽ بٌ مفهوداـيا        

wal ليعكس تصنيف فركع علم النبات ك تنظيمهودا . انتقل استخداـ ابؼصطلح ابٔ بؾالات  2005سنة

الاساـ اك صبحت تعرؼ بالفهودرسة الاجتماعية ك تتمثل بُ كضع لامات على الااب ك أاخرل لتصنيف ابؼع

ك يعرفهودا باحثاف بشكل عاـ على اف " التصنيف يسمح الكلمات ابؼفتاحية من طرؼ مستعملي الشبكة .
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بربط أم خدمة ك بـتلف عملياتها بعدد كبتَ من الفئات الاخرل ك التي أساسهودا عملية الفهودرسة ابعماعية 

(Taxonomie "ابؼرتبطة بالقطاع الاقتصادم ابؼعيارم العاـ اك ابػاص )1   

 :  Folksonomyفهرسة الاجتماعية ال 4-2

" ىي نظاـ تصنيف اربذابٕ بصاعي لمحتال الانتًنت ، قائم على ادخاؿ الكلمات ابؼفتاحية بطريقة         

حرة من طرؼ ابؼستعملتُ غتَ متخصصتُ ك اللذين يهودتماف بدشاركة ابؼصادر ك يسمحاف بتطاير البحث 

عن فهودرسة بصاعية ك تسمى ايضا بالتكشيف الشخصي ك اف الفالكسانامي ىي عبارة .2عن ابؼعلامات "

اعي ابغر" القائم على كصف ابؼصادر من طرؼ ابؼستعملتُ بحرية ." اف بماذج تعرؼ بانها " التكشيف ابعم

( ك ىا  social tagging) التكشيف على الااب ىا عبارة عن تكشيف بصاعي حر ك يسمى ايضا 

تسمح بالاصف ابغر للمصادر الرقمية من طرؼ ابؼستعملتُ ك بيثل بؾماع العمليات ك الادكات التي 

بل يعتبر الباحثاف اف الفالكسانامي عبارة عن مكنز اك لغة مراقبة  3مشاركة الكلمات ابؼفتاحية " 

ك يصطلح للتكشيف لانها بسثل مراحل لعمليات تصنيف تنسق بتُ بؾماع الكلمات ابؼفتاحية ابؼقتًحة 

اك "التكشيف الاجتماعي " . انو يسمح باجاد شبكات اجتماعية يقاـ عليو "التكشيف ابعماعي" 

اعضاؤىا باختيار الااصفات بحرية انها اختيار حر للكلمات ابؼفتاحية ك الرماز دكف مراقبة ، لاتاجد لغة 

مقيدة ك ىذا يناقض مفهوداـ لغات التاثيق القائمة على كضع لغات مقيدة لاصف الاثائق ك مصادر 

باضع كساـ اك ) و شكل جديد للاصف من قبل مستخدمي الشبكة العنكباتية ، ك يكاف ابؼعلامات .ان

tags  اك اراء اك ام معلامة تصف ماينشر على الااب من صار ك نصاص ك ماسيقى بفا يساعد على )

                                                           
1 Cardoso Jorge , Barros Alistar , May Norman …etal . « Tawards a unified service 
description language for the internet of services : requirements and first developments ». 
(15/7/2017) . http://10.1.1.205.4569.pdf  
2http://apden.org/wikinotions/index.php?title=idexation-libre.(Folksonomy) 
3Zacklad Manuel. Classification, Thésaurus, Ontologies,Folksonomie :comparaisons du 
point de vue de la recherche ouverte d’information ( ROI) .(29/9/2017)  
http://hal.archives-ouvertes.fr/sic_00202440/document  

http://10.1.1.205.4569.pdf/
http://apden.org/wikinotions/index.php?title=idexation-libre.(Folksonomy)
http://hal.archives-ouvertes.fr/sic_00202440/document
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ـ أك تافر مسارات متعددة للاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات "نقاط متعددة للاصاؿ" ، ك تسمى الاسا 

،"اف تعيتُ الكلمات الرئيسية للمحتال ىا نشاط كتابة أصبح يضا العلبمات التعاكنية أ ىناؾ الااصفات ك

معمما على دكرات النشر ك الاستشارات على الااب .بكن نضع علمات للصار ،ك مقاطع الفيديا ك 

يشاركانها بعض ابؼقاطع ابؼاسيقية ك ابؼقالات ك مشاركات ابؼدكنات ،ك يقاـ ابؼستخدماف بجمع ابؼاارد ك 

عبر الكلمات الرئيسية )العلبمات( ىذه ابؼراحل لتحديد ابؼعلامات يتم بنظاـ عائم للتصنيف بااسطة 

بتُ عدد من ابؼستخدمتُ ك الذم يسمح بالاصاؿ الشخصي للمصادر غتَ العلبمات الفردية اك ابؼشتًكة 

اف بصيع الكلمات ابؼفتاحية  ك الذم يسمح بالاصاؿ ابٔ ابؼصادر غتَ ابؼتجانسةابؼتجانسة على الااب 

رغم جدؿ فعاليتهودا بُ الاصاؿ بؼصادر ابؼعلامات  ، ك  1ابؼالدة من طرؼ ابؼستعملتُ تسمى فالكسنامي"

ك الذين سعاا الاثائقيتُ ك اخصائي ابؼعلامات لارساء _ ظرا ابٔ ىذا الانتقاؿمن خلبؿ شبكة الانتًنت ن

الا اف _ف تكاف الارصدة الرقمية منظمة ماضاعيا لى امل اتنظيم ابؼعلامات ككصفهودا عالقااعد الاساسية ل

ىندسة الشبكات ك النشر الالكتًكب٘ فتحت بؾالات بؼناىج ك طرؽ متعددة بُ تنظيم الااب ك اصبح 

منظامة علمية مرتبطة كمنهودج ك التحليل ابؼاضاعي   يااكب تقنيات اخرل نظرا بغداثةتطبيق لغات التاثيق 

بُ سياؽ العلبمات التعاكنية )الاساـ غايات ك اىداؼ النشر العنكباتية ." نظرا لتعدد بابغاسبة ك 

التعاكنية( ، يكاف ابؼستخدـ حر بُ استخداـ ابؼصطلح الذم يبدك الانسب ك لذلك فاف البحث بُ بصيع 

الاثائق ابؼتعلقة بابؼاضاع نفسو يتطلب من ابؼستخدـ اجراء استعلبـ بكل ابؼصطلحات التي قد تكاف قد 

خدمت اثناء الفهودرسة ابغرة اك عند فهودرسة النص الكامل ، ك لاف الكلمات ليست متًادفة دائما ك اف  است

 كل مصطلح بوام على تفاصيل فرعية خاصة بو ،ك لذلك فاف الاختيار بتُ ابؼصطلحات التي تعتبر مرادفة 

                                                           
1 Broudoux Evelyne. « Idexation collaborative :entre gain informationnel et déperdition 
conceptuelle »,  p01(26 aout 2017) . http://archives.ccsd.cnrs.Fr/sic-00364626        

http://archives.ccsd.cnrs.fr/sic-00364626
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كثر ملبءمة للتطار ت أارة عن بذميع كتلة من ابؼسابنا. " ىي عب1قد يؤدم ابٔ فقداف معلامات معينة " 

السريع للمعرفة ،على خلبؼ الفهودرسة التقليدية مثل ابؼكانز ك التصنيفات ،ك ما ابٔ ذلك ...انها تعزز 

الاكتشاؼ ك تعدد نقاط الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ، لكنهودا تعاب٘ من مشكلة عدـ الدقة بُ اللغة الطبيعية ك 

 .2مي( ك كذلك عدـ ابغياد ك ابؼاضاعية "عدـ كجاد بماذج بؽيكلة ابؼعلامات ) التسلسل ابؽر 

اف التحاؿ من تقنيات ك نظريات الفهودرسة ك التكشيف بلغة مقيدة ك مضباطة من طرؼ اخصائي 

ابؼكتبات ابٔ اعتماد تقنيات على الااب تفتح بؾاؿ للمستعملتُ بُ كصف الاثائق ك اثراء الكشافات ىا 

لعلم نفسو يعرؼ متغتَات ماضاعية ك تقنية نتيجة أثر براؿ علمي ك منهودجي بالنسبة للمفهودرستُ ذلك أف ا

البرامج التي ينشؤىا أخصائي ابغاساب .بل أضحت الانتًنت تتجو ابٔ التنظيم اكثر فاكثر نتيجة تاجهودهودا 

ابٔ استخداـ التصنيف ابؼاضاعي اككثر من الابٕ ك التكشيف الدلابٕ بدلا من التكشيف الابٕ ك اعتماد 

. RDAيتاداتا ك خاصة ابؼرتبطة بفهودرسة المجماعات الرقمية للمكتبات الرقمية مثل تخداـ ابؼالفهودرسة باس

ك لعل الاصاؿ ابغر يسر الكثتَ من اعماؿ ابؼكتبيتُ ك كظائف ابؼكتبات ليتستٌ بؽم القياـ بتسيتَ الارصدة 

ق لغات ك يكاف بذلك التحليل ابؼاضاعي على الااب ىا تكنالاجيا تاافعن طريق الشبكة العنكباتية .

 التاثيق لعلاـ ابؼكتبات ك ابؼعلامات بل ك تقدـ تقنيات أخرل للاصف ك التنظيم لتحقيق الاستًجاع .

 

 

 

                                                           
1 Durieux Valérie.Collaborative tagging et Folksonomies : L’organisation du web par les 
internautes . (2/6/2017) 
https://www.researchgate.net/publication/240978741_Collaborative_tagging_et_folksono
mies_L'organisation_de_web_par_les_internautes  

 2013-22،2012-21"."المجلة ابؼغاربية للتاثيق ك ابؼعلامات "،ع 2.0قدمي عبد الرزاؽ." من ابؼكتبات الرقمية ابٔ ابؼكتبات ابؼ2
 . 72،ص

https://www.researchgate.net/publication/240978741_Collaborative_tagging_et_folksonomies_L'organisation_de_web_par_les_internautes
https://www.researchgate.net/publication/240978741_Collaborative_tagging_et_folksonomies_L'organisation_de_web_par_les_internautes
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 : للدراسة الميدانية يةالاجراءات المنهجب التذكير1

  تساؤلات الدراسة : 1_1

 : من بتُ التساؤلات التي نتجت عن اشكالية البحث ك ىي

ناؾ فهودم ك ثقافة معلاماتية كاضحة حاؿ بماذج البحث ك كيفية صياغة الطلب من خلبؿ ىل ى_ 

 كاجهودات البحث على الااب ؟

الرقمية ك قااعد البيانات التاثيقية على  _ ماىا كاقع استخداـ الفهودارس ك البحث من خلبؿ ابؼكتبات

 الااب ؟

_ ىل ىناؾ ثقافة معلاماتية حاؿ أدكات البحث ابؼتاحة على الااب ؟ ك أبنيتهودا بُ البحث العلمي ك  

 كيفية استخدامهودا ك الاصاؿ اليهودا ؟

لبحث _ ىل ىناؾ حقيقة تكاين بُ بؾاؿ البحث الببلياغرابُ للاثائق على الااب ك علبقتهودا بأدكات ا

 النابذة عن التحليل ابؼاضاعي للاثائق ؟

 الفرضيات : 2_1

الفرضية الأكبٔ : عدـ كجاد ثقافة معلاماتية حاؿ بماذج البحث ك الأدكات ابؼتاحة من خلبؿ قااعد 

 ث ك ابؼكتبات الرقمية على الااب .البيانات ك بؿركات البح

ية صياغة الطلب ك برديد ابؼصطلحات ك ارتبط مباشرة بكيف اجيوالفرضية الثانية :لا ياجد ىناؾ ت

 ابؼصطلحات الرتبطة ك فهودم النماذج العديدة للبحث .
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د تكاين حاؿ أدكات البحث النابذة عن التحليل ابؼاضاعي ك التي تستخدمهودا ا كج الفرضية الثالثة :عدـ

 ابؼكتبات الرقمية للبحث ك التنظيم ك الاصاؿ ك الاستًجاع .

 نات :أداة جمع البيامنهج و  3_1

من لدف أساتذة جامعة  الااب بُ ك بماذجوجاءت الدراسة ابؼيدانية معنانة ب" استخداـ أدكات البحث  

.ك يكاف بذلك حاجة البحث ابٔ استخداـ ابؼنهودج ابؼسحي الذم يساعدنا  "رت :مقاربة كصفية برليلية تيا

باستخداـ أداة ابؼقابلة ، فكانت بُ التحليل ك جدكلة النتائج ابؼتحصل عليهودا من خلبؿ دراسة ابؼبحاثتُ 

للحصاؿ على اجابات ىي الأخرل مفتاحة لأف استقصاء الااقع بوتاج  أسئلة مفتاحة ماجهودة لأساتذة

اجابات مفتاحة تعبر حقيقة عن كيفية البحث ك استخداـ أدكات البحث على الااب ك للتحقق من 

ساتذة جامعة ابن خلدكف ك ىي على ثلبثة بؿار الفرضيات ك الاجابة عنهودا كانت أسئلة ابؼقابلة ابؼاجهودة لأ

 ك المحاكر الثلبثة كالابٌ :ت للؤجابة بظحت بابغصاؿ على نسب ك تفستَا

_ المحار الأكؿ : التعرؼ على الثقافة ابؼعلاماتية حاؿ بماذج البحث على الااب ك الأدكات ابؼستخدمة بُ 

 ذلك .

ك التعامل مع كاجهودات البحث ك الفهودرس للاصاؿ ابٔ أدؽ _ المحار الثاب٘ : التعرؼ على كيفية الاستخداـ 

 النتائج .

_ المحار الثالث : مدل استخداـ الأدكات النابذة عن التحليل ابؼاضاعي من طرؼ الباحثتُ ابعامعيتُ 

مقابلبت مع الأساتذة بُ كل كلية  10.كلقد بست ابؼقابلة مع ابؼبحاثتُ بكل كلية ك اعتمدنا القياـ ب 

 البحث على الااب .  لرصد كاقع 

 مجتمع الدراسة : 4_1
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بست الدراسة ابؼيدانية بجامعة ابن خلدكف ىذه الأختَة ىي مؤسسة للتعليم العابٕ من أعرؽ ابعامعات بُ 

 28بـبرا ك تقاـ بتكاين أكثر من  16ك  2018أستاذا بُ نهاية  1000الغرب ابعزائرم ،تضم أكثر من 

 الف طالب .

اساتذة من كل   10ثلما ذكرنا سالفا بُ مقدمة البحث ك طرح أسئلة ابؼقابلة على اعتمدنا عينة قصدية م

 90كليات . فاجتمع لدينا   9أستاذا ك   966كلية بجامعة ابن خلدكف تيارت .ىذه الأختَة تتافر على 

 أستاذا للقياـ بابؼسح ابؼيداب٘ ك تتمثل الكليات كالابٌ :

 ،كلية الرياضيات ك الاعلبـ الابٕ _3،كلية علاـ ابؼادة _2 ، كلية العلاـ الانسانية ك الاجتماعية  _1

كلية العلاـ _ 6ك العلاـ القانانية ك السياسية ،كلية ابغقاؽ _5 ،كلية علاـ الطبيعة ك ابغياة _4

 _كلية الاداب ك اللغات ،8_كلية العلاـ التطبيقية  ، 7ادية ك التجارية ك علاـ التسيتَ ، الاقتص

 .معهودد البيطرة  _9

 ك بكتاج بُ ىذه ابؼقابلة تسجيل البيانات ابػاصة بابؼبحاثتُ ك ىي كالابٌ : 

 النسبة  التكرار  ابؼستال 

 % 2,2 02 استاذ تعليم عابٕ 

 % 11,11 10 استاذ بؿاضر أ

 % 16,66 15 استاذ بؿاضر ب

 % 55,55 50 استاذ مساعد أ

 % 14,44 13 استاذ مساعد ب

 % 100 90 المجماع
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 المقابلة :نتائج يل تحل_2

انطلبقا من إجابات ابؼبحاثتُ ك بزصصاتهم العلمية ارتأينا أف يكاف برليلنا على منهودجتُ الأكؿ حسب    

ك لقد بً القياـ بابؼقابلة مع بصيع .الكليات ك الثاب٘ حسب المحار ليكاف ىناؾ استنتاج عاـ لنتائج ابؼقابلبت

داة ابؼقابلة ىا تأكيدنا على أبنية السؤاؿ ابؼفتاح بؽذا الناع من ابؼبحاثتُ رغم العدد الكبتَ ك اختيارنا لأ

الدراسات ابؼسحية ك خاصة أف لن يعطاا الاستبياف حقو بُ الإجابة ،ك لقد أفرزت الدراسة ابؼيدانية 

إجابات بـتصرة ك أخرل ماسعة بعد إبغاحنا على ابؼزيد من التاضيح بفا ساىم بُ كجاد أرقاـ كتصنيف 

 بؼبحاثتُ كميا ك كيفيا .لإجابات ا

 حسب المحاور : نتائج المقابلة تحليل 1_2

 تحليل نتائج المحور الأول : 1_1_2

 

 

 

 1س

 المحار الاكؿ

 
Google 

 النسبة  التكرار 

91 011% 

 % 81,11 73 مااقع التحميل

Google 
Scholar 

65 72,22 % 

SNDL 52 57,77 % 

 % 16,66 15 مااقع اخرل

 

 2س

 % 93,33 84 عمن

 % 6,66 6 لا

 

 3س
 % 44,44 40 نعم

 % 55,55 50 لا

  جدكؿ نتائج المحار الاكؿ 
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يبرز ابعدكؿ السابق نتائج لمجماع الأسئلة الثلبثة للمحار الأكؿ بالأرقاـ ك النسب التي تعكس ثقافة 
أف ابؼسح ابؼيداب٘ بُ  الأستاذ ابعامعي بُ بـتلف عمليات البحث على الااب ك أدكاتو ابؼستخدمة ،ذلك

من طرؼ بصيع   Googleالمحار الأكؿ يبرز استخداـ أداة البحث ك ابؼاقع التاثيقي الأكثر شهودرة ك ىا 
ابؼبحاثتُ باعتباره يقدـ مااد رقمية ضخمة برام معلامات علمية ك تقنية تساعد ىؤلاء الأساتذة بُ 

ك من بتُ ابؼااقع أيضا أك قااعد البيانات على  % 100أبحاثهودم ك يكاف ىذا ابؼاقع بُ الرتبة الأكبٔ بنسبة 
الااب أك ابؼكتبات الرقمية التي جاء السؤاؿ الأكؿ بُ طرحهودا ،فهودناؾ انشار استخداـ ابؼااقع التي تسمح 
بالتحميل للكتب ك ابؼقالات ك تقدـ الركابط الالكتًكنية  المجانية اك بدقابل لتحميلهودا حيث بلغت النسبة 

كأداة بحث تاثيقية مهودمة للؤساتذة ابعامعيتُ خاصة    Google Scholar ك يأبٌ % 81,11
كقاعدة بيانات ضخمة   SNDLك يليو  % 72,22التخصصات التقنية ك الدقيقة حيث بلغت النسبة 

.ك يذكر ابؼبحاثاف عدة مااقع أخرل بؼكتبات رقمية  % 57,77تافر ابؼعلامة العلمية ابؼتخصصة بنسبة 
.يعتبر ابؼبحاثاف أف التبحر على الااب ىا فرص كبتَة للاصاؿ ابٔ  % 16,66 حيث بلغت النسبة 

مصادر ابؼعلامات ففي كثتَ من الأحياف الاصاؿ ابٔ مصدر أك اخر ىا بؿل صدفة أك اتصاؿ مع اخرين ، 
أداة اتاحة ك كصاؿ ابٔ ابؼااد رقمية متعددة ك متناعة الطبيعة ك الشكل ك مااقع  Googleك يبقى 
 يقية .   أخرل تاث

أما بُ الاجابة عن السؤاؿ الثاب٘ للمحار حاؿ ما اذا كانت ىذه ابؼااقع الالكتًكنية بؿطات بحث ك 
استًجاع ك كانت اجابات أغلب ابؼبحاثتُ انها حقيقة ناافذ تافر البحث ك اليات الاستًجاع الدقيقة 

كاف الاجابات سريعة ك دقيقة ، أين يركف أف البحث خاصة اذا تافر العنااف ت % 93حيث بلغت النسبة 
بل أصبحت الشبكة احدل أساسيات البحث العلمي من حيث تافتَىا للمادة ك كيفية الاصاؿ اليهودا ك 
حتى عدد الاستشهودادات ابؼرجعية للمصدر بل ك تافر بيانات ببلياغرافية دقيقة ك مستخلصات للمصادر 

  كجاد كاجهودات بحث فعالة .للذين لا يركف بُ % 6,66الالكتًكنية بينما بقيت النسبة 
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حاؿ البحث الاثائقي على الااب ك ما اذا كانت تاضح ناافذ البحث صياغة السؤاؿ ك ما السؤاؿ الثالث أ

تافر الركابط للكشافات ، فكانت الاجابات كثتَة أمكنتٍ تصنيفهودا بتُ نعم أك لا مع التاضيح حيث 
حقيقة فضاء للبحث الاثائقي لكن بعضهودم لا  بنعم أم أف الااب ىا %  44,44ابذهودت الأجابة بكا 

يرل مقاما لأدكات الاستًجاع بل بٓ يكاناا يعتقدكف باجادىا على الشبكة ، ك كانت الاجابات بعدـ 
. ك بُ  % 55,55كجاد ناافذ لصياغة الطلب ك كذا أدكات للبستًجاع تستحاذ نسبة أكبر كصلت ابٔ 

باينت بتُ من يركف أف الااب يافر كاجهودات بحث منهودا ما يكاف برليلي للبجابات ابؼفتاحة للمبحاثتُ ، فت
كاضحا بُ كيفية ستَكرة عمليات البحث ك منهودا ما يكاف غتَ ذلك ، الا أف ماضاع أدكات البحث مثل 
الكشافات ك ابؼكانز ك غتَىا ىي غتَ معركفة لدل أغلب ابؼبحاثتُ لأنها لا تتافر كرابط على الصفحة أك 

 ابؼاقع . 
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 نتاج :است

بهد ابؼبحاثاف حلالا كبتَة للاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات على الااب من خلبؿ ما تافره ابؼااقع الالكتًكنية 

ابؼخصصة لذلك ، انهم يعدكف دراساتهم ك بحاثهودم بنسبة أكبر من مادتهم على ما تافره الشبكة العنكباتية 

ك تفر ىذ  Google  ،Google Scholar  ،SNDL. بودد ابؼبحاثاف ىاتو ابؼااقع كالابٌ 

ابؼااقع امكانيات التصفح ك البحث ك الالاج ابٔ الصفحات ك الابحار بُ الكم ابؽائل للمعلامات ابؼتاحة 

بشكل عاـ ك ابؼعلامات ابؼتخصصة ك التي بذيب عن الاىتمامات العلمية لكل أستاذ ، انها بؿطات عمل 

ااعد البيانات ك يكاف الاستخداـ الفعلي لأدكات البحث تاثيقية فعالة بُ عملية البحث ك الاستًجاع بُ ق

مثل الكشافات متفاكتا بتُ ابعميع حيث يركف عدـ استخدامو ىا بيثل صعابات بُ التعرؼ على الانتاج 

 العلمي ابؼتخصص ك ابؼرتبط أعمابؽم .  

 تحليل نتائج المحور الثاني : 2_1_2

 

 

 1س

 المحار الثاب٘

 

 نعم

 النسبة  التكرار

85 94,44 % 

 % 5,55 5 لا

 % 47,77 43 نعم 2س

 % 52,22 47 لا

 

 3س

 % 24,44 22 بماذج باليتٍ

 % 0 0 أخرل 

 % 75,55 68 لا أعرؼ 

 جدكؿ نتائج المحار الثاب٘ 
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" التعرؼ على كيفية الاستخداـ ك التعامل مع كاجهودات البحث ك الفهودرس انطلقت بُ المحار الاكؿ ابؼعناف 
لى الااب للاصاؿ ابٔ أدؽ النتائج "، من خلبؿ سؤاؿ مفتاح يبرز لنا عملية البحث من خلبؿ الابٕ ع

بنعم تعكس  % 94,44، ك تقييم أدائهودا  فكانت الاجابات بنسبة  OPACفهودرس على الااب مثل 
 النتائج ابؼتاصل اليهودا من خلبؿ البحث على الشبكة بل يؤكد ابؼبحاثاف على أف أعمابؽم العلمية معظم

مصادرىا مستقاة من خلبؿ ما يافره الااب بفضل التصفح بُ ابؼااقع الالكتًكنية ك خاصة ما ذكر سابقا بُ 
المحار الأكؿ من قااعد بيانات ك يعتبركف كل الاجابات ابؼتحصل عليهودا ىي دقيقة ك دكف عناء ك بشكل 

 سريع .                

 
كضع السؤاؿ بُ نافذة البحث ،بقد أف نسبة الذين يركف  أما السؤاؿ ابػامس حاؿ كيفية صياغة الطلب أك

 47,77أف الأكبٔ بسثلت بُ أف صياغة الطلب كافية للاصاؿ ابٔ نتائج ك عكس ذلك تتقارباف ، حيث 
ك اختفاء بعض الركابط   SNDLأين يعتبر ابؼبحاثاف أف ىناؾ صعابات بُ ظهودار بعض ابؼااقع مثل  %

لااب الا أف البحث بُ كاجهودات البحث ك كضع الطلبات كاؼ لأف بعد مدة صغتَة من ظهودارىا على ا
يافر اجابات لاحتياجاتهم التاثيقية فيمكن البحث من خلبؿ الفهودارس أك ناافذ البحث التي تسمح بابغث 
بالكلمات ابؼفتاحية ، أين يشتًؾ معظم ابؼبحاثتُ بُ ىاتو الصيغة من الطلب ، ك بيكن البحث بالعنااف 

أف ابؼبحاثتُ بشكل عاـ ينطلقاف من مصطلحات ارتبطت بتخصصاتهم قيد الدراسة . ك  أك ابؼؤلف الا
حيث يرل ابؼبحاثاف أف ىناؾ صعابات كبتَة بُ  % 52,77ترتفع الاجابات ب "لا" قليلب حيث بلغت 

الاصاؿ ابٔ ابؼصدر ابؼطلاب بكلمة مفتاحية كاحدة خاصة اف بٓ تكن برام عنااف ابؼصدر نفسو فيكاف 
ث من الصعابة بدكاف ،ك كثتَا ما نعاد ابٔ تاجيهودات بعضهودم البعض بُ عملية صياغة كلمات البح

 مفتاحية مناسبة ك لعل ىذا ما يفسر نتائج السؤاؿ الثالث . 
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بدا سيأبٌ ،اف تفستَ عدـ فهودم ابؼبحاثتُ لكيفية استخداـ بؼصطلحات ج السؤاؿ السادس ئك جاء تفستَ نتا
يات البحث من خلبؿ الفهودارس ك كاجهودات البحث أساسو عدـ فهودم الاختيارات ابؼرتبطة ببحاثهودم بُ عمل

ابؼتعددة بؽاتو الااجهودات ك كيفية عملهودا ،ىل ىي تأخذ بعتُ الاعتبار كافة ابػانات التي برام الكلمات 
ل ابؼفتاحية أـ ىي تطبقا بماذجا بُ البحث مرتبطة بنظاـ الاستًجاع بُ قاعدة البيانات ك الذم يرتبط بشك

مباشر بعمليات التحليل ابؼاضاعي التي سيأبٌ مناقشتهودا بُ المحار الثالث بينما كانت نتائج السؤاؿ الثالث 
للمحار الثاب٘ متفاكتة حيث أف ىناؾ نسبة مهودمة من ابؼبحاثتُ الذين يدركاف عمل ناافذ البحث ابؼتعددة 

من خلبؿ ابؼقابلة مع بصيع ك لقد أدركت ذلك  % 24,44على كاجهودة الاستًجاع حيث بلغت النسبة 
ابؼبحاثتُ منهودم أخصائي ابغاساب ك الرياضيات ك من تلقاا تكاينا بُ النظاـ ابعديد للتدريس بُ ابعامعة 
بُ بؾاؿ البحث الببلياغرابُ ك بابػصاص على الااب .أما النماذج الأخرل ليست معركفة لدل ابؼبحاثتُ ك 

ىي النسبة الأكبر لتفستَ عدـ معرفة ابؼبحاثتُ  % 75,55تبقى مرتبطة بتخصص بعينو ، ك تكاف النسبة 
 بكيفية عمل كاجهودات البحث ك نظاـ الاستًجاع بُ بؾماع الكلمات ابؼفتاحية التي كضعت بُ الطلب .
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 استنتاج :

نستنتج أنو من خلبؿ اجابات ابؼبحاثتُ بعكميع الكليات أف البحث من خلبؿ الفهودارس الالية سهودل ك 
طلبقا من كلمة يكاف بؿتااىا بالعنااف أك ابؼستخلص أك يكاف العنااف ذاتو بُ الطلب اك سريع ك يكاف ان

غتَىا من العناصر الببلياغرافية التي تصف الاثيقة .ىناؾ صعابات بُ كيفية كضع الطلب خاصة بُ فهودم 
لات العديد بؿا كضع بؾماع الكلمات ابؼفتاحية بدا أف الااجهودة لا تاضح ذلك بالشكل الكابُ ،لكن تعتبر 

من ابؼبحاثتُ ناجحة باعتبارىم يستخدماف مصطلحات مرتبطة ببحاثهودم مع انتشار مهودم لكيفية عمل 
نظم الاستًجاع بالنماذج الباليتٍ ز كنستنتج أف التطارات التطنابعية بهب أف تقف على حل اشكالية 

 لهودا فيما بعد.الثقافة ابؼعلاماتية بُ كيفية صياغة الطلب ك كضع ابؼصطلحات ك ستَكرة عم

 تحليل نتائج المحور الثالث : 3_1_2

 

 

 1س

 المحار الثالث

 

 نعم

 النسبة التكرار

12 13,33 % 

 % 86,66 78 لا

 % 48,88 44 مهودم 2س

 % 51,11 46 غتَ مهودم

 % 88,88 81 مهودم 3س

 % 11,11 10 غتَ مهودم

 جدول نتائج المحور الثالث 

ث حاؿ مدل استخداـ الأدكات النابذة عن التحليل ابؼاضاعي من طرؼ بسحارت الاسئلة بُ المحار الثال
الباحثتُ ابعامعيتُ )جامعة ابن خلدكف ابماذجا ( ،ك بُ الاجابة عن السؤاؿ السابع من أسئلة ابؼقابلة ك 

الذم بسحار حاؿ معرفة أىم الأدكات التي يستخدمهودا البحث بُ بؾاؿ بزصصو على الااب مع تقدبٙ أمثلة 
بفا يعكس عدـ معرفة ىاتو الأدكات  % 13,33فكانت النسبة ضعيفة جدا بنعم حيث بلغت  بُ ذلك

سااء كشافات أك مكانز أك غتَىا ك لعل فقط بعض ابؼبحاثتُ الذين ارتبطاا بدخابر بحث أجنبية تعرفاا 
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للبجابة ب"لا" من طرؼ ابؼبحاثتُ  % 86,66على الكشاؼ سااء تقليديا أك اليا ك كانت نسبة 
عكس عدـ شهودرة ىذه الأدكات ك العمل أك الاستفادة من التاجيو ك الارشاد بُ البحث بُ بزصصات لت

أخرل ك لعل أىم سبب بُ ذلك اقتصار استخداـ ىذه الأدكات من طرؼ أخصائي ابؼكتبات الرقمية ك 
الاستخداـ بؿركات البحث ك ابؼااقع التاثيقية لتنظيم مصادر ابؼعلامات ك اتاحتهودا للباحثتُ دكف عناء 

 ابؼزدكج .

 

 

 

ك بُ الاجابة عن السؤاؿ الثامن من ابؼقابلة فكاف حاؿ دكر الكشافات بُ دعم البحاث ابؼتخصصة ك ىل 
فعلب ىا بهيب عن عمليات البحث ابؼختلفة ك الاصاؿ ابٔ ابؼصادر ؟ فكانت الاجابات متقاربة بتُ من 

يساعد ،لكن معظمهودم لايعرؼ عن ىاتو  ك قد % 48,88يرل من ابؼبحاثتُ أف الكشاؼ مهودم بنسبة 
اين يستخدمو الكشافات ك بٓ يطلع عليهودا ك يعاد بهذه الأبنية ابٔ دكر الكشاؼ بُ النشر التقليدم 

ابؼؤلفاف ك الباحثاف لتحقيق الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات الدقيقة ك ابؼتخصصة ك التي ابؼصادر نفسهودا ك تكاف 
كف بأنهم بوتاجاف كشافا لدعم بزصصهودم ك يعاد الأمر ابٔ من ابؼبحاثتُ الذين لا ير  % 51,55نسبة 

اعتباره بزصصا معرفيا لا علبقة بؽم بو لكنهودم معظمهودم استطرد كجاد أبنية لاستخدامو على الااب لتحقيق 
 التنظيم ك الاصاؿ ك باعتبار أنهم يقاماف ببحاثهودم بشكل سهودل ك سريع بُ غالب الأحياف .
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ة كجاد كشافات لتسهوديل الاصاؿ الدقيق للمعلامات ابؼتخصصة ك خاصة اما السؤاؿ التاسع حاؿ ضركر 

اللغة العربية ،فكانت النسبة مرتفعة حاؿ أبنية ىذا التخصص الذم بيكن من ابهاد لمجالات معرفية ك 
أبنية ابذاه ابؼكتبات العربية بُ كضع  % 88,88علبقة بعضهودا ببعض خاصة الكشاؼ الدلابٕ ،بل يدرؾ 

اب لكشافات بسكن الباحثتُ بُ ربط ابؼصطلحات ك برقيق منهودج البحث للاصاؿ ابٔ ركابط على الا 
لا أبنية لذلك لاعتبارىا أف الانتاج الفكرم بُ بؾالات  % 11,11مصادر ابؼعلامات ك تبقى نسبة 

 بزصصاتهم باللغات غتَ العربية ك لازالت ابؼضامتُ الرقمية ىي مصادر من دكؿ غتَ عربية .

 

 

 

 

 

 : استنتاج

ك الدقيق للمعلامات  ت ابؼكتبات ابؼتخصصة براكؿ كضع اليات تساعد بُ الاصاؿ السريع ك السهودلفتئما 

العلمية ك التقنية ك لعل ابعانب ابؼعربُ ك التقتٍ ابؼهودم الذم يساعد بُ تنظيم بؿتااىا ك الاصاؿ ابٔ 
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ب أساسية لتنظيم كل مصادرىا ىا التكشيف ، فكانت بذلك الكشافات ضركرية بل ك أصبحت مع الاا

ما ينشر على الشبكة العنكباتية ،الا أف ابؼااقع الالكتًكنية ذات الطابع التاثيقي مثل ابؼكتبات الرقمية ك 

قااعد البيانات لا تقدـ من خلبؿ كاجهودات البحث أم دليل على العمل بها أك الاصاؿ ابٔ بؿتااىا .ك 

ختصاص من كثائقيتُ ك مهودندسي حاساب .لكتٍ أرل يبقى ذلك تقنيا ك معرفيا غتَ معركؼ الا لأىل الا

أف مستعملي ىاتو ابؼااقع من الاساتذة ابؼبحاثتُ يدركزف أبنية كجاد كشافات على مااقع الكتًكنية 

 للمساعدة 

 ك التاجيو ك الارشاد بُ البحث بابؼصطلحات .  

 تحليل نتاج المقابلة حسب الكليات : 2_2

 جتماعية :_كلية العلوم الانسانية و الا1
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انطلبقا من نسب ابعدكؿ نقاـ بتحليل ىذه ابؼعطيات كفق ما أجاب عنو مبحاثاا كلية العلاـ الإنسانية 

بُ أعمابؽم  Googleكالاجتماعية ففي المحار الأكؿ بقد أف ابؼبحاثتُ يعتمدكف بشكل كلي على 

، فتجدىم SNDLك بُ إجاباتهم عن  ،قاعدة بيانات متخصص أك كدراساتهم دكف ذكر أم ماقع 

،لكن يستطيع ىؤلاء  Accesصاؿ ك عدـ إمكانية الا  صعابة اتصاؿىناؾ مبررا على أساس أنو  يقدماف

الالاج إبٔ مااقع كثتَة لتحميل الكتب ك ابؼقالات لذلك  Googleابؼبحاثتُ من خلبؿ بؿرؾ البحث 

فر بؿطات استًجاع ك بحث فعالة بتافتَىا بؼصادر ابؼعلامات ابؼطلابة إنهم بهدكف بصيعهودم أف ىذه ابؼااقع تا 

للبحث ك الدراسة، لكن لا بهد مبحاثي كلية العلاـ الإنسانية ك الاجتماعية أم تاجيهودات على كاجهودة 

ابؼاقع أك كيفية صياغة الطلب ك إبما بؿاكلات لاضع الكلمات ابؼفتاحية ك ابؼصطلحات حتى برقق نتائج 

ك  بنعم لعدـ كجاد تاجيهودات ك تاضيحات أك ركابط لكشافات %2,22حيث بلغت النسبة البحث ، 

% ك بسيزت الكلية بُ المحار الثاب٘ أف بصيع ابؼبحاثتُ لا بهدكف صعابات 8,88بذلك كانت النسبة 

 المحور الثالث  المحور الثاني المحور الاول  
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 ك تكاف نتائج البحث بُ الفهودارس سهودلة ك سريعة. OPACبالبحث بُ فهودارس 

صياغة الطلب كيتًتب عن ذلك نتائج دقيقة أـ لا  من يرل أف بإمكانيو انقسماا بتُ إلا أف ابؼبحاثتُ

على أف كضع الكلمات  يتُ حيث أنهم يتفقاف بُ إجاباتهملكل الرأ % 5.55حيث بلغت نسبة 

ك  استخداـ ابؼرادفات مثلب كاف حلب حقيقيا لاصابؽم إبٔ نتائج سريعة كدقيقة كابؼصطلحات كتغيتَىا مع

. إلا أف السؤاؿ السادس للمحار الثاب٘ بٓ يكن للمبحاثتُ أدبٗ فكرة بؼخالف لذلكنفس النسبة للرأم ا

عن النماذج ك لا يعرفاف كيف تستخدـ كاجهودات البحث ابؼصطلحات، فهودم يعتبركنو بزصص حاساب 

بأنو بزصص التاثيق أيضا، ك أصبحت ثقافة معلاماتية لدل كافة التخصصات خاصة ك أف  لأذكرىم

 ساعد بُ ذلك.التكاين حاليا ي

أما المحار الثالث بالنسبة بؼبحاثي كلية العلاـ الإنسانية كالاجتماعية فكانت النسبة كاملة بالإجابة بعدـ 

استخداـ كشاؼ أك غتَه من الأدكات لأنهم يركف حسب السؤاؿ الثاب٘ بٓ بهدكا بؽادكرا بُ بحاثهودم ابؼنجزة 

أنهم بصيعهودم يدركاف أبنيتهودا ، الا  %  2.22 % مقابل8,88حيث ارتفعت النسبة بعدـ الأبنية إبٔ 

 مثلما كاف ابغاؿ بُ ابعانب التقليدم أين كانت الكتب برام كشافا دالا على بؿتااه.

 استنتاج :

تعتبر نتائج ابؼقابلة لكاية العلاـ الانسانية ك الاجتماعية تأكيدا على كاقع التتاثيق من الااب كعملية 

بؼعلامات ك أدكاتها فرغم أنهم يؤكدكف فرضية كجاد بؿطات للبحث ك بُ مناىج الاصاؿ ابٔ اأساسية 

الاستًجاع الا أنو لا تتافر ثقافة معلاماتية حاؿ النماذج أك أدكات التحليل ابؼاضاعي مثل الكشافات ك 

ابؼكانز ،بل يؤكدكف على أف الاتاحة الالكتًكنية أف يطاؿ الانتاج الفكرم العربي رغم كجاد الدكريات على 

 لااب ىذه الأختَة التي بٓ تعد اشكالا بُ الاصاؿ اليهوداا

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الاول 
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 كلية علوم المادة :_ 2.

 

علاـ ابؼادة أسفرت عن أرقاـ بيكن تفستَىا كالآبٌ: بالنسبة للمحار ابؼقابلة ابؼرتبطة بدبحاثي كلية إف نتائج

اتذة  حيث يرل أسSNDLكGoogle scholarك  Googleالأكؿ كانت أعلى النسب لمحركي 

كلية علاـ ابؼادة بُ إجابتهودم عن السؤاؿ الأكؿ أف بُ تصفحهودم للااب بيكن الاصاؿ إبٔ مااقع ك قااعد 

 Googleبيانات تاثيقية تدعم بحاثهودم لكنهودم يعتبركف أف ابؼعلامة ابؼتخصصة على الااب ماجادة بُ 

scholar كSNDL لثاب٘ أف ىذه ابؼااقع كابؼااقع بؼكتبات رقمية بل يؤكدكف بُ إجابتهودم عن السؤاؿ ا

ىي بؿطات لااجهودة رقمية تفاعلية تسمح بالبحث بُ قااعد البيانات باضع الكلمات ابؼفتاحية ليصل 

الباحثاف إبٔ سندات الصفحات التي بذيب عن أسئلتهودم. أما الإجابة عن السؤاؿ الثالث فتظهودر أف 

ك إبما تافر ناافذ بسيطة للبحث كاجهودات البحث لا تافر تاجيهودات كإرشادات حاؿ كيفية صياغة الطلب 
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ك كابط إلكتًكنية ك بهيب بشانية أساتذة من ين ابؼبحاثتُ على أساس أف ابؼااقع غتَ إرشادية ك لا تافر أم 

أداة بحث مثل الكشاؼ ك نستنتج أنهم بيلكاف ثقافة معلاماتية حاؿ البحث ك التصفح ك صياغة الطلب 

% أف  11.11% من بؾماع 10فنستنتج منهودا الآبٌ فيبرز نسبة  أما إجابات ابؼبحاثتُ بُ المحار الثاب٘

ابؼبحاثتُ بهدكف إجابات لطلباتهم على مستال الفهودارس الآلية ابؼتاحة على الااب لكن تتساكل النسبة 

بتُ من يركف أف مناىجهودم بُ البحث كافية للاصاؿ للنتائج بينما النصف الآخر يرل عكس ذلك، لأف 

احية لا تؤبٌ دائما نتائج مناسبة أما عن سؤاؿ حاؿ معرفتهودم بدختلف بماذج البحث البحث بالكلمات ابؼفت

لدل  الباليتٍ التي تعمل بها أنظمة الاستًجاع للمااقع التاثيقية الإلكتًكنية فهودناؾ انتشار مهودم للنماذج

ج ذ بما  مبحاثي كلية علاـ ابؼادة حيث بلغت النسبة أكثر من النصف ك يبقى الآخركف بههودلاف كجاد أم

نسبة  للبحث.أما المحار الثالث فتمثلت نتائجو بُ بؾماع النسب ابؼازعة على الثلبثة أسئلة، كلقد ارتفعت

كغتَىا كبهمع كافة  ك الكشافات ابؼبحاثتُ بُ إجابتهودم حاؿ عدـ معرفتهودم باجاد أدكات بحث من ابؼكانز

ابؼعلامات مهودم جدا كبل  الأساتذة على أف كجاد كشاؼ يدعم منهودج البحث كالاصاؿ إبٔ مصادر

ضركرم بُ المجالات العملية خاصة ما تعلق بالإنتاج العلمي باللغة العربية، ىذا الأختَ يعرؼ نقصا بُ 

 النشر، التنظيم، كالاصاؿ.

 :استنتاج 

 المحور الثالث المحور الثاني  المحور الاول 
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ـ ابؼادة ك تؤكد الفرضية باجاد ثقافة تتناع ابؼااقع الالكتًكنية للتاثيق ك التي يعتمدىا ابؼبحاثاف بُ كلية علا 

معلاماتية حاؿ ستَكرة البحث من خلبؿ كاجهودات الاستًجاع الا أف الااقع يتطلب أكثر فعالية بُ برقيق 

افتَ أدكات كصاؿ دقيق للمعارؼ ك العلاـ بااسطة النشر على الااب ك الاتاحة ابغرة ك خاصة بت

 رغم ادراؾ دكرىا الاساسي بُ الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات. فاتغيب الاستخداـ الفعلي للكشاالاستًجاع أين ي

 كلية الرياضيات و الاعلام الالي :_3 

إف برليل نتائج إجابات لأسئلة ابؼقابلة تشتَ إبٔ استخداـ أساتذة الكلية من خلبؿ العينة ابؼبحاثة لمحرؾ 

متخصصة ك لأنهما يقدماف قااعد بيانات ضخمة عامة ك  Google chromeك  Googleالبحث 

ركابط إلكتًكنية ك مااقع ابؼكتبات رقمية انهما يشكلبف مصدراف أساسياف لدعم البحاث ك الدراسات ك 

إحدل ابؼااقع التي تتيح التصفح ك البحث ك لكنهودا أقل شهودرة ك استخداما مقارنة مع SNDLيبقى 

 

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار

 4س

 

 نعم

  النسبة التكرار

 7س

 

 عمن

 النسبة التكرار

10 11,11 % 8 8,88 % 5 5,55 % 

مواقع 

 التحميل

 % 5,55 5 لا % 2,22 2 لا % 2,22 2

Google 

Scholar 

10 11,11 %  

 5س

  % 2,22 2 نعم

 8س

 % 11,11 10 مهم

SNDL 3 3,33 % 0 0 غيرمهم % 8,88 8 لا % 

مواقع 

 أخرى

5 5,55 %  

 6س

نموذج 

 بوليني

10 11,11 %  

 9س

 % 11,11 10 مهم

 

 5س

غير  % 0 0 اخرى % 7,77 7 نعم

 مهم

0 0 % 

لا  % 3,33 3 لا

 أعرف

00 0 %   

 

 3س

  % 8,88 8 نعم

 

 

 % 2,22 2 لا

 

 نتائج كلية الرياضيات و الاعلام الالي جدول 



372 
 

اثتُ ك يعتبركف أغلبيتهودم أف نظرا بؼتغتَات  تقنية بردث بتُ ابغتُ ك الآخر للماقع حسب ابؼبح سابقاتها 

ىذه ابؼااقع تافر بؿطات استًجاع ك تفاعل بتُ ابؼستعمل ك إدارة ابؼاقع من إتاحة للمصادر ك إجابة 

% ك يرتفع عدد الأساتذة أكثر  7,77للطلبات ك تااصل بااسطة البريد  الإلكتًكب٘ حيث بلغت النسبة 

% أنهم يركف أف ناافذ  8,88قع، حيث بلغت حاؿ مناىج البحث على الااجهودات الإلكتًكنية للماا

البحث كفيلة للقياـ بعمليات برديد ماضاع البحث تساعد الباحثتُ بُ فهودم ماضاع البحث كبرديد 

 بؾالات الدراسة ابؼرتبطة بها.

أما نتائج المحار الثاب٘ حاؿ كيفية الاستخداـ ك التعامل مع كاجهودات البحث ك الفهودارس للاصاؿ إبٔ أدؽ 

فكانت النسبة الأعلى للمبحاثتُ الذين يعتبركف أف البحث من خلبؿ الفهودارس الآلية على الااب  النتائج

% بفن يركف  2,22% بُ ذلك بينما بلغت  8,88ذات فعالية بتقدبٙ الإجابات ابؼناسبة حيث بلغت 

 العكس أما حاؿ كيفية صياغة الطلب فيجد الباحثاف صعابات بُ برديد مصطلح عن غتَه، ذلك أف

عملية البحث برتاج إبٔ عدد كبتَ من ابؼصطلحات ابؼرتبطة ذات العلبقة بداضاع البحث، بسكن من خلببؽا 

الباحثتُ من بصع مادة الدراسة ك البحث ك تكاين مكثف شخصي مرتبط بهذا البحث.ك يبقى أف 

ذج ابؼشهودار ابؼبحاثتُ بصيعهودم بُ ىذه الكلية يدركاف عمل ناافذ البحث بابؼصطلحات من ناحية النما 

 الباليتٍ، دكف غتَه.

كتتساكل النسبة بُ السؤاؿ، الأكؿ للمحار الثالث، حيث يرل نصف ابؼبحاثتُ أف ابؼكانزذات أبنية لدعم 

ابؼاضاع بابؼصادر ابؼرتبطة كالنصف الآخر لا يرل ذلك بداك حاؿ أبنية استخدامهودا يؤكد ابؼبحاثاف بصيعا 

تًكب٘ ك الكشافات ضركرم لتاضيح منهودج البحث ك برديد أف البحث باستخداـ أدكات البحث الإلك

مصطلحاتو ك ك مادتو التاثيقية. بل ك بهمع الأساتذة ابؼبحاثاف على الدكر ابؼهودم لاجاد ىاذا الناع من 

الادكات التي تصنف ك تنظم الإنتاج الفكرم العربي حيث كاكب أعمابؽم ك بؾهوداداتهم العلمية صعابات بُ 

 ت بـتلفة.ضبط مصطلح ذك دلالا
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 استنتاج :

اف اجابات ابؼبحاثتُ بكلية الرياضيات يبرز استخداـ الاب كاساس البحث الببلياغرابُ خاصة ما تافره 

ابؼتخصص ابعارم ، يؤكدكف فرضية فعالية كاجهودات البحث الدكريات الالكتًكنية ك الانتاج ابؼعربُ 

ك الاصاؿ ك يؤكدكف ضركرة استخداـ  للبستًجاع ك كجاد ثقافة معلاماتية كاسعة حاؿ كيفية البحث

 الكشافات للاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات ابؼناسبة ك الدقية ابؼرتبطة ببعضهودا البعض

 

 

 

 

 

 

 

 

 العلوم الطبيعة و الحياة :كلية _4

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول 
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قدمهودا الاساتذة ابؼبحاثاف إف ابؼسح ابؼيداب٘ بؼعطيات نتائج ابؼقابلة أظفرت أرقاما كبرليلبت للئجابات التي 

 SNDLكGoogle scholarكGoogleبكلية علاـ الطبيعة كابغياة حيث أخذت ابؼااقع التالية، 

% بؼا تافره من ىااء رقمية بؼقالات ككتب  11.11نصيبهودا الأكبر من استخدامات الباحثتُ بنسبة 

ن السؤاؿ الثاب٘ للمحار الأكؿ كنصاصفائقةكصار كفيدياىات فتعتبر كمادة أساسية للبحث كبُ الإجابة ع

فكانت إجابات ابؼبحاثتُ بصيعا تعتبر أف البحث من خلبؿ ماقع إلكتًكب٘ بفضل كاجهودة البحث ذك فعالية 

كيؤدم إبٔ نتائج دقيقة كسريعة فيكفي كضع كلمة مفتاحية أك مصطلح للاصاؿ إبٔ النتائج ابؼاجادة من 

ما ينقسم ابؼبحاثاف بُ إجاباتهم عن السؤاؿ الثالث ككانت بين الاتصاؿ العلمي بتُ ابؼستعمل ك ابؼااقع.

% ترل أنهاتو ابؼااقع تافر ناافذ بسيطة لصياغة الطلب كتاضح كيفيةاستخدامهودا يقدـ ركابط  6نسبة 

 

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار

 4س

 

 نعم

  النسبة التكرار

 7س

 

 نعم

 النسبة لتكرارا

10 11,11 % 10 11,11 % 1 1,11 % 

مواقع 

 التحميل

 % 10 9 لا % 0 0 لا % 11,11 10

Google 

Scholar 

10 11,11 %  

 5س

  % 5,55 5 نعم

 8س

 % 10 9 مهم

SNDL 10 11,11 % غير  % 5,55 5 لا

 مهم

1 1,11 % 

مواقع 

 أخرى

0 0   

 6س

نموذج 

 بوليني

2 2,22 %  

 9س

 % 11,11 10 مهم

 

 5س

غير  % 0 0 أخرى %  11,11 10 نعم 

 مهم

0 0 % 

لا  % 0 0 لا

 أعرف

88 8,88 %   

 

 3س

   % 6,66 6 نعم

 % 4,44 4 لا

 نتائج كلية العلاـ الطبيعية ك ابغياة جدكؿ 
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% بذد أف البحث بالكلمات ابؼفتاحية غتَ كاؼ ك لا يستعمل 4لقااعد بيانات تاثيقية ك تبقى النسبة 

 أف يتطلب سرعة الاصاؿ إبٔ ابؼعلامات.عمليات البحث بدا بهب 

أما المحار الثاب٘ فتفاكتت النسب من سؤاؿ غلى آخر حيث أبصع ابؼبحاثاف العشرة على فعالية البحث من 

حيث تافر ابؼكتبة ابؼركزية نافذة للبحث يستطيع  OPACخلبؿ الفهودارس الآلية على الااب مثل 

لمي ابؼتخصص بابؼكتبة بُ حتُ يتساكل عدد ابؼبحاثتُ بُ الباحث استخدامهودا بُ الاصاؿ إبٔ المحتال الع

إجابتهودم حاؿ السؤاؿ الثاب٘ أين يرل النصف الأكؿ أف كضع الطلبات باستخداـ صيغة ابؼصطلحات يؤدم 

إبٔ نتائج جيدة ك ىا كاؼ للاصاؿ إبٔ ابؼطلاب، ك النصف الآخر يرل عكس ذلك بساما. بُ ملبحظة 

فت ثقافة ابؼبحاثتُ بُ كيفية تعامل نظاـ الإستًجاع بؾماعة  ابؼصطلحات النسب للسؤاؿ الثالث أين إخت

% بالنسبة للنماذج الباليتٍ يؤكد بقية ابؼبحاثتُ 2,22التي كضعت بُ نافذة البحث حيث بلغت النسبة 

 عدـ معرفتهودم لأم ناع من الأنااع.

تؤكد النتائج أف بؾتمع الدراسة ك بسثلت إجابات المحار الثالث بُ بؾماع النسب ياضحهودا ابعدكؿ سابقا. 

على كعي كبتَ بأبنية كجاد كشافات ك أدكات لتحقيق الاصاؿ الدقيق للمعلامات، حيث أنو اختفى 

استخدامهودا بُ بحاثهودم لعدـ تافرىا ك عدـ تاجيهودهودم لذلك من طرؼ أخصائي ابؼعلامات ك الكشافات 

% أيضا كأكدكا ىا 10ذلك بنسبة % ك عبركا عن أبنية 11,11% من أصل 10فكانت النسبة حاابٕ 

 %.11,11الدكر ك ابغتمي لتحقيق الإتصاؿ العلمي من خلبؿ الإنتاج الفكرم العربي بنسبة 

 استنتاج :

اف منهودجية لدل أساتذة علاـ الطبيعة ك ابغياة لا بزتلف عن غتَىم من الاساتذة ابؼبحاثتُ بُ الكليات 

 ك مااقع الااب كمصدر أساسي لدعم البحاث ك السابقة ، ذلك أنهم يعتمدكف النشر الالكتًكب٘

الدراسات ك تعتبر الثقافة ابؼعلاماتية حاؿ بماذج البحث ك أدكاتو ضعيفة ك قليلة الاستخداـ لكنهودم يؤكدكف 

 بُ تافتَ ذلك على الااب .ضرركرة التطار التقتٍ 
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 كلية العلوم القانونية و الادارية و السياسية :_ 5 

 

يتم تفستَ إنتاج المحصل عليهودا من خلبؿ أسئلة ابؼقابلة ابؼفتاحة التي أفرزت نسبا ك أراء متباينة بؼختلف 

ابؼبحاثتُ لكل الكليات، بدا بُ ذلك أساتذة كلية العلاـ القانانية ك الإدارة ك العلاـ السياسية، فجاءت 

ك مااقع لتحميل  googleابؼبحاثتُ تعكس إستخدامهودم بؼاقع  % شاملة لكافة الأساتذة11,11نسبة 

% بٍ ىناؾ 6,66كقاعدة كبرل للمعلامات بُ ابؼرتبة الثانية بنسبة   sndlالكتب ك ابؼقالات ك يكاف 

كماقع تاثيقي دقيق يقدـ ابؼعلامة ابؼتخصصة. أما بُ الإجابة عن السؤاؿ   Google scholarماقع 

يعهودم أف البحث من خلبؿ الااب ىا إتاحة بؼااقع كثتَة ك مهودمة تافر مادة دبظة الثاب٘ يعتبر ابؼبحاثاف بص

ر الثانيالمحو المحور الأول   المحور الثالث 

 

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار 

 0س

 

 نعم

  النسبة التكرار

 7س

 

 نعم

 النسبة التكرار

10 11,11 % 10 11,11 % 0 0 % 

مواقع 

 التحميل

 % 11,11 10 لا % 0 0 لا % 11,11 10

Google 

Scholar 

4 4,44 %  

 5س

  % 5,55 5 نعم

 8س

 % 0 0 مهم

SNDL 6 6,66 % غير  % 5,55 5 لا

 مهم

10 11,11 % 

مواقع 

 أخرى 

0 0 %  

 6س

نموذج 

 بوليني

0 0 %  

 9س

 % 8,88 8 مهم

 

 5س

 % 2,22 2 غيرمهم % 0 0 أخرى % 11,11 10 نعم

لا  % 0 0 لا

 أعرف

10110

0  

11,11 %   

 

 3س

  % 0 0 نعم

 

 

 % 11,11 10 لا

 ك الادارية كك السياسية  نتائج كلية العلاـ القنانية جدكؿ 
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لمجالات البحث القانانية ك الإدارية ك السياسية من خلبؿ كاجهودات بحث الإتصاؿ ك البحث ك ىي حقيقة 

بؿطات فعالة بُ برقيق نتائج بحث دقيقة للمستعملتُ بشكل عاـ ك للؤساتذة بشكل خاص. غتَ أنهم 

ف على عدـ تافر تاجيهودات لكيفية البحث أك تاضيحات لعمليات البحث بالكلمات ابؼفتاحية ك بهمعا 

ك يؤكدكف على سهودالة البحث من خلبؿ الفهودارس الآلية سااء  اؿ تتافر على أم رابط لكشاؼ ما.

لغت بالكلمات ابؼفتاحية أك كضع العنااف أك ابؼؤلف اك أم عنصر بياغرابُ مرتبط بالاثيقة نفسهودا حيث ب

% لكنهودم بىتلفاف بُ تفستَ كيفية الاصاؿ إبٔ نتائج البحث لديهودم من خلبؿ الااب 11,11النسبة 

ذلك أف نصف ابؼبحاثتُ أف عملية صياغة الطلب بااسطة بؾماعة من الكلمات غتَ كابُ لتحقيق النتائج 

لبقة بابؼاضاع ك ابؼرجاة فهودناؾ دائما بؿاكلات عديدة لتغيتَابؼصطلحات ك كتابة مفردات تكاف ذات ع

يكاف النصف الثاب٘ من الأساتذة ابؼبحاثتُ راضية عن عن مساحة كضع الطلب ك طريقة إتاحتهودا 

للمستعمل رغم أف كافة ابؼبحاثتُ لا يعفاف كيفية عملهودا بُ نظاـ الإستًجاع ك كانت النسبة كاملة بػ 

 "لا"نظرا لعدـ كجاد أم تاضيحات لذلك على كاجهودة البحث.

لمحار الثالث فتأبٌ النسبة شاملة لعينة الدراسة بالكلية تعكس عدـ إستخداـ أم كشاؼ ك عدـ أما نتائج ا

لذلك ك يعتبركف أيضا بنسبة شاملة بٓ تكن ىناؾ ضركرة لإستخدامو بُ بحاثهودم السابقة إلا أف  معرفتهودم

 %.8,88ت نسبة الأغلبية يستطردكف بُ كجاد أبنية الكشافات خاصة ابؼتعلقة بالإنتاج العربي حيث بلغ

 استنتاج :

يستفيد مبحاثاا كلية العلاـ القانانية من البحث من خلبؿ الااب ك ما يتيحو من ابؼااقع الالكتًكنية 

للكتب ك الدكريات ،انو بيثل مصدرا أساسيا للبحث لديهودم بل ك يؤكدكف امكانية القياـ ببحاثهودم ك 

لتاجو ابٔ ابؼكتبات بُ كثتَ من الأحياف بؼا تافره ابقازىا من خلبؿ الشبكة بشكل كامل دكف ابغاجة ابٔ ا

من تدفق معلامابٌ متخصص من كل أبكاء العابٓ الا أف فرضية عدـ كجاد ثقافة معلاماتية بؼناىج البحث 
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ك كذا أدكات الاستًجاع فهودي كذلك لأنهم ينطلقاف من البحث العاـ بابؼصطلحات دكف معرفة لأم منهودج 

 أك استخداـ لأداة .

 كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير:_6 

 

 

 المحور الثالث المحور الثاني ر الاول المحو 

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار

 

 4س

 

 نعم

  النسبة التكرار

 7س

 

 نعم

 النسبة التكرار

10 11,11 % 10 11,11 % 0 0 % 

مواقع 

 التحميل

 % 11,11 10 لا % 0 0 لا % 11,11 10

Google 

Scholar 

4 4,44 %  

 5س

  % 8,88 8 نعم

 8س

 % 0 0 مهم

SNDL 5 5,55 % غير  % 2,22 2 لا

 مهم

10 11,11 % 

مواقع 

 أخرى 

0 0 %  

 6س

نموذج 

 بوليني

0 0 %  

 9س

 % 8,88 8 مهم

 

 5س

غير  % 0 0 أخرى  % 8,88 8 نعم 

 مهم

2 2,22 % 

لا  % 2,22 2 لا

 أعرف

1010 11,11 %   

 

 3س

   % 5,55 5 نعم

 % 5,55 5 لا

 العلاـ الاقتصادية ك التجارية ك علاـ التسيتَ ابعدكؿ نتائج كلية 
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تعكس نتائج ابؼقابلة نسبا إحصائية بُ كل المحاكر ك بداية بالسؤاؿ الأكؿ أين برصلت مااقع التحميل ك 

 ك كأساس تاثيقي لأعمابؽم بٍ أعلى نسبة بُ عملية استخدامهودما من طرؼ ابؼبحاثتُ Googleالمحرؾ 

كماقع ربظي لازارة التعليم العابٕ ك يتحصل على نصف ابؼبحاثتُ الذين يستخدمانو   SNDLيليهودما 

ك لا ياجد ذكر  Google Scholar% بالنسبة لػ 4,44لإبقاز أبحاثهودم ك دراساتهم ك تليهودا نسبة 

طات بحث ك إستًجاع فكانت النسبة بؼااقع أخرل يستخدمهودا ابؼبحاثاف ك بُ إجابتهودم حاؿ كجاد بؿ

مرتفعة بؼن ابذهودت أراءىم إبٔ إمكانية البحث ك الإتصاؿ حيث يقاـ الباحثاف بإستخداـ كلمات مفتاحية، 

 عناكين كتب، بؾالات معرفية، فركع علمية....

لاثائقي أما إجابات العينة لكلية العلاـ الإقتصادية ك التجارية ك علاـ التسيتَ حاؿ رأيهودم حاؿ البحث ا

على الااب فتتباين النتائج بتُ بصيع أراء ابؼبحاثتُ، بينهودم من يشتَ إبٔ عدـ كضاح كيفية البحث ك يقتصر 

الأمر على بؾماع الكلمات أك العناكين ك ابؼااقع لا تافر ركابط لأدكات الاستًجاع أين يعتقدكف أف 

كدالباحثاف بُ إبذاىهودم بُ البحث عن التخصص جديد رغم أنو يبدك مهودما بُ إستًجاع ابؼعلامات بل ك يؤ 

ابؼااقع التي تافر الكتب المجانية لتتساكل النسبة بتُ الرأيتُ باعتبار أف النصف الثاب٘ يرل أبنية البحث 

 الاثائقي ك إمكانية صياغة الطلب على كاجهودات البحث للمااقع الإلكتًكنية.

جادة بُ ابعدكؿ سالفا أين كانت شاملة لكل عينة ك يأبٌ تفستَ نتائج المحار الثاب٘ بناءا على النسب ابؼا 

بالكلية بُ إجاباتهم حاؿ استخداـ الفهودارس الآلية على الااب أين يؤكدكف فعاليتهودا بُ عمليات البحث ك 

تقدبٙ النتائج كأنهم يستخدماف الكلمات ابؼفتاحية أك مرادفاتها أك ينطلقاف من العناكين ابؼتافرة لديهودم ك 

م. ك ترتفع النسبة أيضا بالنسبة للئجابات على السؤاؿ الثاب٘ حيث يتمكن الأساتذة من ابؼناسبة لأبحاثهود

الاصاؿ إبٔ مصادر ابؼعلامات من خلبؿ مااقع الااب انطلبقا من صياغة طلب أك كضع سؤاؿ ك بهدكف 

% ك بهمعاف على عدـ فهودم النماذج ك ما 8,88ذلك كافيا مقارنة باحتياجاتهم حيث بلغت النسبة 

 يتهودا، أنها غتَ كاضحة على ابؼاقع.أبن
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ك يكاف برليل إجابات السؤاؿ السابع من المحا الثالث تعكس عدـ استخداـ الباحثتُ لأم أداة بحث 

لأنهم يركف أيضا عدـ كجاد ضركرة لإستخدامهودم بُ بحاثهودم السابقة إلا أنهم سيدركاف ىذه الأبنية ك 

باللغة العربية لأنهم بهمعاف على أف الإنتاج العربي بعيد عن الضركرة عندما يتعلق الأمر بالإنتاج ابؼعربُ 

 مستايات الإتاحة ك الاصاؿ على الااب.

 استنتاج 

ك الاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات العلمية ك التقنية من اف استخداـ ابؼااقع الالكتًكنية للبحث ك التصفح 

حاث ك الدراسات ك انهائهودا بُ كقتهودا طرؼ مبحاثي كلية العلاـ الاقتصادية أصبح ضركريا للقياـ بالب

ابؼناسب نظرا بؼا تافره من مادة متخصصة يستطيعاف تاظيفهودا أك استخدامهودا ، اف الااب بوقق التااصل 

العلمي بشكل كبتَ ك ابؼااقع الالكتًكنية ىي احدل الياتو ،الا أنو لا تتافر لدل مبحاثي الكلية ثقافة 

 ابؼستخدمة .  معلاماتية حاؿ مناىج البحث ك أدكاتو

 

 

 

 

 

 

 

 



381 
 

 _ كلية العلوم التطبيقية7

 

إف الأرقاـ الإحصائية ىي إحدل سبل فهودم ابذاىات ابؼبحاثتُ ك أرائهودم حاؿ منهودج البحث على 

الااجهودات الإلكتًكنية ك أدكات التحليل ابؼاضاعي ك بالضبط على الااب. حيث تبتُ نتائج المحار الأكؿ بُ 

% ك 11,11بنسبة  googleكؿ إبذاىابؼبحاثتُ بُ سؤاؿ مفتاح إبٔ استخداـ بؿرؾ البحث السؤاؿ الأ

google scholar ك مااقع التحميل بُ الرتبة الثالثة ك بٓ يتحصلsndl  إجابات بؼبحاثتُ  4إلا على

عمل  يستخدمانو بُ دراستهودم، أما إجابات السؤاؿ الثاب٘ فأبصع الأساتذة بُ إجاباتهم حاؿ كجاد بؿطات

إلكتًكنية على كاجهودات البحث للمااقع التاثيقية السالفة الذكر تساعد بُ البحث ك الإستًجاع ك يؤكد 

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الاول 

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار

 4س

 

 نعم

  النسبة التكرار

 7س

 

 نعم

 النسبة التكرار

10 11,11 % 8 8,88 % 2 2,22 % 

مواقع 

 التحميل

 % 8,88 8 لا % 2,22 2 لا % 8,88 8

Google 

Scholar 

10 11,11 %  

 5س

  % 2,22 2 نعم

 8س

 % 1,11 1 مهم

SNDL 4 4,44 % غير  % 8,88 8 لا

 مهم

9 10 % 

مواقع 

 أخرى

2 2,22 %  

 6س

نموذج 

 بوليني

4 4,44 %  

 9س

 % 11,11 10 مهم 

 

 5س

غير  % 0 0 أخرى % 11,11 10 نعم

 مهم

0 0 % 

لا  % 0 0 لا

 أعرف

66 6,66 %   

 

 3س

   % 10 9 نعم

 % 1,11 1 لا

 نتائج كلية العلاـ التطبيقية جدكؿ 
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ىؤلاء ابؼبحاثاف أف البحث الاثائقي كاضح ك من السهودالة من خلبؿ أين تافر ىذه الأختَة ناافذ لتنفيذ 

ابؼاضاعي أما الإجابات ابؼتعلقة  أم سؤاؿ مع إستخداـ ركابط إلكتًكنية لأدكات بحث النابذة عن التحليل

بالمحار الثاب٘ فكانت إجابات أغلبية ابؼبحاثتُ حاؿ السؤاؿ الرابع أف البحث من خلبؿ الفهودارس الآلية 

% غتَ أنهم لا بهدكف فعالية كبتَة بُ البحث 8,88دقيق ك مهودم يؤدم نتائجو بفعالية حيث بلغت النسبة 

لناافذ ىي بؿددة بالعدد ك بابؼصطلحات ك بحكم إختصاصهودم من خلبؿ ابؼااقع الإلكتًكنية ذلك أف ا

يعرؼ بعض ابؼبحاثتُ عمل ىاتو الناافذ مثل النهودج الباليتٍ إلا أنو النسبة الكبرل لا تدرؾ كيفية عملية 

البحث من خلبؿ نظاـ استًجاع. بهيب أغلب الأساتذة ابؼبحاثتُ بُ سؤاؿ ماابٕ على عدـ استخداـ 

 بحاثهودم لأف ابؼكتبات الرقمية ك ابؼااقع الإلكتًكنية لا تتيح ركابط على ابؼاقع ك لا الكشافات أكابؼكانز بُ

يكفي ذلك بل بهب أف تاضح أبنيتهودا ك كيفية إستخدامهودا ك عملهودا بالنسبة للمستعمل غتَ ابؼتخصص بُ 

 علاـ التاثيق ك ابؼكتبات.

مة لأنهم تتافر لديهودم ابؼعلامة ابؼتخصصة بل يؤكدكف أف أبحاثهودم السابقة بٓ يعتمدكا أم أداة ك ىي غتَ مهود

من خلبؿ قااعد بيانات متخصصة لكن يؤكدكف أبنيتهودا بالنسبة للمعلامات العلمية ابؼتخصصة ك ابؼنشارة 

 باللغة العربية.

 :استنتاج 

لك أف تعكس برليل نتائج ابؼقابلة مع مبحاثي كلية العلاـ التطبيقية أف البحث من خلبؿ الااب فعاؿ ذ

ت البحث ىي بؿطات للبستًجاع الدقيق ك السهودل ك تساعد بُ استخداـ ابؼصطلحات الكافية كاجهودا

للاصاؿ ابٔ ابؼصادر الكافية للبحث ك بيلك بعض ابؼبحاثتُ ثقافة معلاماتية حاؿ كيفية ستَكرة عمل نظاـ 

ف فعالية الاستًجاع ك أبنية استخداـ الكشافات رغم عدـ كجاد ركابط بؽا على ابؼاقع الالكتًكب٘ لأ

  الاتصاؿ العلمي قائمة على دقة الكشاؼ ك سرعة الاجابة على صفحة الاجابة .  
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 : معهد البيطرة_8 

 

بعد الإجابات للؤسئلة ابؼفتاحة لأساتذة معهودد البيطرة بجامعة ابن خلدكف نلبحظ أف ىناؾ بؿركات بحث ك 

دائم بُ إبقاز البحاث ك الدراسات العليا حيث ىي أساسية ك مصدر مهودم ك  sndlمااقع للتحميل ك 

قااعد بيانات ك مااقع تاثيقية  sndlك  google scholarك  googleإتفقاا على أف بؿرؾ البحث 

مهودمة للغاية يستعتُ بها بؾتمع الدراسة ك عينة البحث بدعهودد البيطرة، ك يعتبر أغلب الأساتذة أف ىذه 

اع إنطلبقا من البحث بالكلمات ك ابؼفردات ك العناكين ك السناات ابؼااقع تافر بؿطات للبحث ك الاستًج

 ك غتَىا، إلا أف أدكات البحث مثل الكشاؼ غتَ متاح كرابط للاصاؿ إليو أك على الأقل الإشارة إبٕ 

 المحور الثالث المحور الثاني المحور الاول  

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار 

 4س

 

 نعم

  النسبة التكرار 

 7س

 

 نعم

 النسبة التكرار

10 11,11 % 10 11,11 % 0 0  % 

مواقع 

 التحميل

 % 11,11 10 لا % 0 0 لا % 11,11 10

Google 

Scholar 

8 8,88 %  

 5س

  % 2,22 2 نعم

 8س

 % 8,88 8 مهم

SNDL 10 11,11 % غير  % 8,88 8 لا

 مهم

2 2,22 % 

مواقع 

 أخرى

0 0 %  

 6س

نموذج 

 بوليني

0 0 %  

 9س

 % 8,88 8 مهم 

 

 5س

غير  % 0 0 أخرى % 10 9 نعم 

 مهم

2 2,22 % 

لا  % 1,11 1 لا

 أعرف

1010 11,11 %   

 

 3س

   % 2,22 2 نعم

 % 8,88 8 لا

 نتائج معهودد البيطرةجدكؿ 



384 
 

استخدامو من طرؼ ابؼاقع أك ابؼكتبة الرقمية، بل ك يؤكدكف بُ إجاباتهم على السؤاؿ الرابع من المحار الثاب٘ 

نهم بهدكف نتائج دقيقة لأسئلتهودم لأنهم يعتبركنها كاجهودات بحث تسمح بالإتصاؿ ك الاصاؿ ك التصفح ك أ

الإنتقاؿ من صفحة إبٔ أخرل مع سهودالة البحث ك دقة الإجابات لتشمل النسبة كافة ابؼبحاثينعند 

ا نظاـ الاستًجاع إجاباتهم بُ بقاعة البحث على الااب، لكن لا يدركف بصيعا كجاد بماذج للبحث يقاـ به

بل يعتبركف ىذا السؤاؿ ىا إجابة لتساؤلات كثتَة سابقة لديهودم. أما المحار الثالث فجاءت النسب ىي 

% حاؿ عدـ استخداـ أدكات البحث 11,11الأخرل تفسر ما أجاب عنو الأساتذة إذ بلغت النسبة 

بقة أك لاحقة، لأنها تاجو مسار أم كاف ناعهودا رغم أنهم يعبركف عن أبنيتهودا ك دكرىا سااء بُ فتًة سا

البحث ك بردد مصطلحاتو ك ما يتًتب عنو من بقاح معابعة الدراسات ك الإشكاليات العلمية ك خاصة 

بدعمهودا بابؼعلامات العلمية ك التقنية الضركرية للبحث، بل ك يؤكدكف ضركرة كجادىا لتعكس الإنتاج 

 العربي بُ بـتلف المجالات ك إتاحتو على الااب.

 ستنتاج :ا

اف مبحاثاا معهوددالبيطرة يستخدماف ابؼااقع الالكتًكنية للبحث ك الدراسة ، كبهدكف أف البحث بالفهودارس 

 ك ناافذ البحث من خلبؿ كاجهودات البحث فعاؿ ك يؤدم دكرا كبتَا بُ الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات الأساسية 

عتبركف أف الكشافات أساسية لتاجيو للبحث الا أ، الثقافة ابؼعلاماتية حاؿ بماذج البحث غائبة ، ك ي

 البحث بُ ابؼستقبل   
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 _كلية الاداب و اللغات :9

ينطلق الأساتذة ابؼبحاثاف بُ إبقاز بحاثهودم ك أعمابؽم من خلبؿ الااب كفقا لإجاباتهم  بُ ابؼقابلة حاؿ 

ك مااقع برميل ابؼلفات ك الكتب ك  sndlك  googleالسؤاؿ الأكؿ، أنهم يعتمدكف بؿرؾ البحث 

% مصادرىا 100الركابط الإلكتًكنية كأساس لعمليات التاثيق بؽم بل ك يعتبركف أف معظم أعمابؽم كانت 

من الااب ك بُ إجاباتهم عن السؤاؿ الثاب٘ أبصع ابؼبحاثاف أف الااب ىا فرص عظيمة بُ التاثيق لأبحاثهودم، 

إف الإجابة عن . كضع الطلبات ك تقدـ إجابات لأسئلة ابؼبحاثتُإنها مااقع بااجهودات بحث تساعد على 

تساؤلات حاؿ كجاد ركابط لأدكات استًجاع ابؼعلامات فاجتمعت أراء ابؼبحاثتُ على  السؤاؿ الثالث ىي

 المحور الثالث المحور الثاني  المحور الاول  

 

 

 

 0س

 

Google 

  النسبة التكرار 

 4س

 

 نعم

  النسبة  التكرار

 7س

 

 نعم

 النسبة  التكرار

10 11,11 % 01 11,11 % 1 0 % 

مواقع 

 لالتحمي

 % 11,11 01 لا % 0 1 لا % 11,11 01

Google 

Scholar 

6 6,66 %  

 5س

  % 10 9 نعم

 8س

 % 4,44 4 مهم

SNDL 01 11,11 % غير  % 1,11 0 لا

 مهم

6 6,66 % 

مواقع 
 أخرى 

1 0 %  

 6س

 نموذج

 بوليني

1 0 %  

 9س

 % 6,66 6 مهم

 

 5س

غير  % 0 1 أخرى % 11,11 01 نعم

 مهم

4 4,44 % 

لا  % 0 1 لا

 اعرف

01001 11,11 %   

 

 3س

   % 4,44 4 نعم

 % 6,66 6 لا

 نتائج كلية الاداب ك اللغات جدكؿ 
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عدـ تافر ذلك ك عدـ كجاد تاضيحات لأم عملية بحث يتم القياـ بها إبما كاجهودات بزلا من الإرشاد 

 ا تسمح بالبحث عن طريق ابؼصطلحات ك العناكين ك غتَىا.البياغرابُ رغم أنه

أما  المحار الثاب٘ فكانت بصيع إجابات ابؼبحاثتُ يعتبركف دقة الإجابات ابؼتحصل عليهودا من خلبؿ البحث 

أك أم فهودرس آخر بهدكف أف كضع الطلب ك تقدبٙ  opacبُ الفهودارس الآلية على الااب مثل 

نهم يعتبركف أف سرعة إنهاء أعمابؽم ابؼنجزة مصدرىا اعلامات الدقيقة بل ابؼصطلحات كاؼ للاصاؿ إبٔ ابؼ

فعالية تصميم كاجهودات البحث التي تقدـ إحتياجات مستعمليهودا مع عدـ علمهودم بكيفية عملهودا أك بماذج 

ياضح ابؼبحاثاف بُ إجاباتهم لأسئلة المحار الأكؿ من ابؼقابلة أنهم بٓ  البحث التي تقاـ على أساسهودا.

خدماا أم ناع من أنااع أدكات البحث ك لا بهدكف لذلك أساسا لإبقاز ىاتو الأعماؿ إلا أنهم يست

بىتلفاف بُ دكره ك أبنيتو بُ البحث العلمي عماما فالنصف الأكؿ يرل عدـ ذلك بناءا على إجاباتهم بُ 

لتسهوديل عمليات  السؤاؿ السابع أما النصف الثاب٘ فيدرؾ ابعميع كجادىا على مستال ابؼكتبات الرقمية

 البحث ك خاصة ما تعلق بالإنتاج الفكرم العربي.

 استنتاج :

اف التحاؿ بكا استخداـ الشبكة العنكباتية ىا حاؿ بصيع الباحثتُ ك الأساتذة ابعامعيتُ لضركرة 

استخدامهودا بؼا تافره من كثائق الكتًكنية بأنااعهودا على الااب ، يقدـ الااب تقنيات ضخمة للاصاؿ السريع 

ك السهودل من طرؼ مستعمليو الا انها بُ عالب الاأحياف غتَ معركفة من طرؼ غتَ ابؼتخصصتُ ، ىذا ما 

مبحاثاا كلية الاداب ك اللغات الذين يعتبركف أف الااب يافر بؿطات استًجاع دقيقة ك امكانيات يؤكده 

فات ك كجادىا على الااب تقنية للبحث ك التصفح الا أف الثقافة ابؼعلاماتية حاؿ مناىج البحث ك الكشا

غتَ كارد البتة لدل مبحاثي الكلية ، كيعتبركف  أف اخصائي ابغاساب ىم أىل معرفة بدا ىا ضركرم 

  لاجاده على الااب . 
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 _ استنتاج عام :3

مناىج  استخداـبظحت الدراسة ابؼيدانية باستخداـ أداة ابؼقابلة باستقراء الااقع ابغقيقي لكيفية       

الااب ك استخداـ أدكات الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات على الشبكة ،ك لعل ما لابىتلف بىتلف  البحث على

علقة باستخدامات الشبكة العنكباتية بٓ تعد حبيسة أسخاص بعينهودم ، الثقافة ابؼعلاماتية ابؼتاف و اثناف علي

ىا ك الاستفادة ك تقنيات انتشرت لتساعد مستعملي الشبكة العنكباتية على استخداـ بؿتاا بل ىي علاـ

  من خدماتها  

ك التأثتَ بُ تنظيم بؿتااىا بُ كل المجالات ابؼعرفية ك ابػدماتية دكف استثناء ،بل كاف بؽا الاثر ابؼباشر على 

ث بُ الناافذ ابؼتاحة على الااجهودات الالكتًكنية من خلبؿ حيث أصبح من اساسيات البحمناىج البحث 

ر ابؼعلامات فكانت اجابات ابؼبحاثتُ تؤكد استخدامهودا ك اعتبارىا الااب ك التصفح ك الاصاؿ ابٔ مصاد

احدل ابؼصادر الاساسية لكل بحث علمي ك تقتٍ بُ ابعامعة ، لقد أظهودر برليل النتائج الاستنتاجات 

التالية : _ اف انتشار الثقافة ابؼعلاماتية ارتبط بتخصصات عن غتَىا ك لعل السبب بُ ذلك ىا ارتباط 

ت بعلاـ ابغاساب ، بٍ اف التكاين الذم استفاد منو بعض الأساتذة ابؼبحاثتُ بُ ايطار ىذه التخصصا

ساىم كثتَا بُ فهودم  LMDأك التكاين بُ ايطار مشركع الدكتاراه  LMDالتاظيف بابعامعة بُ نظاـ 

 مناىج البحث على الااب ك الذم تافره ابعامعة كمقياس يدرس . 

كرم  للاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات الالكتًكنية نابع من فهودم دكرىا اف ادراؾ أبنية كجاد كشافات ضر _ 

 نتاج ابؼعربُ العربي ك غتَه .التقليدم بُ الا

_ اف تقنيات الااب بُ تطار مستمر بفا لو الأثر ابؼباشر على النشر الالكتًكب٘ ك يأبٌ ذلك ابهابيا بػدمة 

ب العلاـ التقنية ك ابؼنهودجية ابؼشتًكة بتُ كافة الباحثتُ بُ ابعامعة ابعزائرية لذلك كاف ضركريا اكتسا

 مستخدمي الااب . 
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بؾماعات برام كل بؾماعة مستادعات ككل مستادع بوام ابؼااد أك ما عن ف الانتًنت ىي عبارة ا       

رقمية كعليو يسمى الكائنات، ىذه الأختَة بسثل بؾماع الاثائق كابؼصادر الرقمية كالتي تكاف رصيد مكتبة 

بؿتاياتها لتسهوديل الاصاؿ إليهودا  تكشيفكإبراز خصائصهودا  كصفهودا بىضع ىذا الرصيد أم كل الكائنات إبٔ

جدىا كبززينهودا، إنها بؾماعة البيانات عن ابؼااد التي بً حفظهودا بُ ابؼستادعات اإضافة إبٔ برديد مكاف تا 

 ستًجاع.بفضل ما كراء البيانات كالكشافات لتسهوديل عملية البحث كالا

من خلبؿ النشر على الشبكة العنكباتية دفع باخصائي ابؼكتبات ك بشكل سريع البحث  تطار تقنيات اف

عمليات الفنية برالت من ابؼعلامات ابٔ كضع ىذه البيئة ابعديدة قيد الدراسة ك البحث ،ذلك أف كافة ال

ة . اف تطار الااب كاستيعابو لعلاـ تقنية ك التقليدم ابٔ التألية ك البربؾيات ابؼتافرة على الشبكة العنكباتي

لغاية كاحصائية رياضية بُ شكل مااقع ابداعية قد استفاد أيضا من علاـ ابؼكتبات ك ابؼعلامات لتظيم 

لية ك ايضا التكشيف الدلابٕ بالتاجو ابٔ استخداـ التصنيفات ابؼاضاعية بدلا من الأ الرقمية ماعاتالمج

مع ما ينتجو الااب من ابؼيتاداتا ابؼتناعة لاصف  ابؼااد الرقمية ، ك فهودرسة ىذه  بدختلف مستاياتو بابؼاازاة

بؿركات  الاختَة باستخداـ تكنالاجيا الااب الدلابٕ القائم على الأنتالاجيات كالفالكسانامي ك أصحبت

س علمية ك تقدـ بؼتخدميهودا أدكات بحث قائمة على أسقااعد البيانات ك مااقع ابؼكتبات الرقمية  البحث ك

بفضل انظمة استًجاع تاافق مستايات تقنية معيارية تنظم عرض ابؼعلامات على الشبكة ك الاصاؿ اليهودا 

التحليل ابؼاضاعي بؼصادر الدراسة شاملة لكافة انااع تقنيات  ىذه .تعتبرالتحليل ابؼاضاعي على الشبكة 

منظمامة علمية تنتجهودا بـابر ابغاساب  ابؼعلامات على الانتًنت . انها بيئة جديدة بدصطلحات ك مفاىيم

الذم يتحاؿ بدكره ابٔ دراسات لبيئة ك ابؼعلامات ي لعلم ابؼكتبات مللتلقي بضلببؽا على تغيتَ منهودجي ع

برقيق دقة من الأرصدة الرقمية أكثر تنظيما مناىج بحث ك لغات تاثيق بذعل الانتًنت لانو يقدـ

ك الاصاؿ ابغر  ة على الااب ، خاصة مع الانظمة ابؼفتاحةالاستدعاءات بفضل أنظمة استًجاع ابؼتطار 

 لكثتَ من البرامج ك التقنيات كالتي تتطار باستمرار بفضل دعم بؾتمع كاسع من ابؼستعملتُ ابؼتخصصتُ .
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ك عليو كاف لزاما على اخصائي ابؼكتبات ك ابؼعلامات مااكبة ىذا التطار التقتٍ ابؼرتبطة بانظمة الاستًجاع 

كاكتساب بتنظيم مصادر ابؼعلامات على الااب بشكل عاـ ك ابؼكتبات الالكتًكنية بشكل خاص  ك علبقتو

التكاين الضركرم لدعم ابؼؤسسات الاثائقية بهذا من ابؼصادر رغم اف البيئة ىي ىجينة بذمع بتُ ابؼصادر 

يعاب علاـ ابغاساب ك التقليدية ك الالكتًكنية الا اف التغيتَ يلمس بشكل جاىرم علاـ التاثيق نتيجة است

الرياضيات بزصصات ىي بُ الاصل مرتبطة بعلاـ ابؼكتبات كلعل الاستًجاع من خلبؿ الانظمة الالية 

 تفسره معادلات رياضية ك الاصف على تقاـ بو بربؾيات ذات حاسبة براكي الذكاء الاصطناعي . 

لبت متخصصة بزضع البيئة الرقمية بل ك بهب أف يتجو الانتاج الفكرم باللغة العربية ابٔ البحث بُ بؾ

سب بُ ىذا الناع تبالبحث ك الدراسة ك خاصة بزصصات ىي بدثابة المجاؿ غتَ متناكؿ بدقة ، بهب اف نك

من البحاث ىذه العلاـ ابعديدة بدصطلحاتها ابؼظباطة ك نظرياتها النابذتة عن منظامة بحثية اكادبيية ماحدة 

حث مستقبلب بُ رؤية معلاماتية مشتًكة للمؤسسات الاثائقية بذسد على الاقل بُ تطبيق ابؼعايتَ ك الب

ثتَه على تسيتَك تنظيم ابؼكتبات ك خاصة ذم يااكب النشر على الانتًنت ك تأالانتاج العلمي ك التقتٍ ال

ك خبراتهم التقنية لتحقيق كفاءة الاستًجاع للمعلامات بفضل اخصائي ابؼعلامات لتطاير مداركهودم ابؼعرفية 

يم علمي منهودجي متطار بؼصادر ابؼعلامات . اف ابؼيتاداتا ك تقنيات الاصف ابعديدة كتفاعل تنظ

ابؼستخدمتُ للااب بُ تصميم ابؼااقع ك فهودرسة ابؼصادر ك برديد مسار كجاد ابؼعلامات ك تنظيمهودا ك 

بؼتغتَ انتشار انظمة الاستًجاع لااجهودات البحث ،كاف لزاما على مراعاة التكاين بُ ابعامعات .ك ا

الاجتماعي ك الاقتصادم للبلد ك تاجهوداتو بُ تبتٍ استًاتيجية معلامات قائمة على اعتماد التكنالاجيات 

اف الاتاحة ابؼعلاماتية ابغديثة سيؤدم حتما ابٔ تغيتَ بُ مستال ابػدمات التي تقدمهودا ابؼكتبات بالنظر ابٔ 

علامات ك التعليم ك العمل ك الابحار بُ ىذا على الشبكة ك ىذا المجاؿ لتكافؤ الفرص بُ ابغصاؿ على ابؼ

على البيئة الرقمية  االكم الكبتَ من ابؼعلامات ك الاستفادة من البرامج ابعاىزة ك المجانية حتما سيالد انفتاح

ك  رقميةمااقع بؼكتبات  ىا ابغاؿ بتافتَ قااعد بيانات للبحث ك الدراسة متاحة على ابػط ك انشاء امثلم
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ؿ ابغر ىا بؾاؿ حقيقي للمستخدمتُ بُ ابؼشاركة ك ا الاصاف . عملتُ بُ تصميم ىاتو ابؼااقعمشاركة ابؼست

بنية مصدر من عدمو ، ك كصفو باضع التيجاف ك بتطاير تفاعل بُ فظاء رقمي بيكنو برديد أالتبادؿ ك ال

اء أك ائمة بعميع مستخدمي الااب كقر برنامج ابٕ متاح على الشبكة .اف فرص الابداع ىي حظاظ ق

 ك مطارم برامج . أخصائي مكتبات أ

 بػصهودا كالابٌ :د بُ البحث من استنتاجات بيكنتٍ أف أك من خلبؿ ماكر 

س أف ة ك التطبيقية ، على أساقحقيقي للغات التاثيق أك التحليل ابؼاضاعي بكا العلاـ الدقيبراؿ  ىناؾ_

اعات الرقمية ك محلاؿ لتنظيم المج لات بزتص بابهاداصبحتا برملبف بؾالرياضيات ك ىندسة ابغاساب أ

 تكشيفهودا ك تصنيفهودا ك اعداد انظمة استًجاع فعالة .

ضحى يتجو ابٔ التنظيم اكثر أ_ اف التقدـ التقتٍ الكبتَ خاصة على مستال كيفية النشر الالكتًكب٘ ،

ة تعاب٘ مكتبة غتَ مرتبيصف الباحثاف الانتًنت على أنها  كاف  بعدما كاف يتسم بالفاضى ،حيثفأكثر 

حفظ الاثائق الرقمية ك تغتَ عناكينهودا ك صعابة برديد مكانها ك صعابة برديد ملببؿهودا ك مدة مشكلة 

 .خصائصهودا اللغاية ك ابؼاضاعية

ىم فلسفة بُ ذلك ىا ظهودار تقنيات نظيم ك التصنيف ك التًتيب ك لعل أ_ اف الانتًنت حاليا تتجو ابٔ الت

 من التشاركية ك التفاعلية للمستعملتُ تساىم بُ تنظيمهودا . ك الااب الدلابٕ الذم جعل2.0الااب 

بُ تسيتَ  ماـ فرص تكنالاجية متاحة عن بعد تساعدىابشكل عاـ ك ابؼكتبات الرقمية ىي أ_ ابؼكتبات 

انظمة الية على أدكات على الااب بيكن تنفيذىا كأ ك صبحت ىناؾ بؿطات عملأحيث  كثائقهودا الرقمية 

 ئفهودا .الانتًنت لتنفيذ كظا
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صبحت ابؼكتبات بفضل الأنتًنت بُ مستال العابؼية من حيث تافتَ أساسيات العمل بدعايتَ ماحدة _  أ

بفضل شبكات ابؼكتبات أك ابؼكتبات الكبرل بُ العابٓ ك ابؼنظمات العابؼية للتقييس تتيحهودا بُ ك متافرة 

 قعهودا عل الشبكة العنكباتية .اما 

التكشيف بدستايات عالية من برديد ابؼفردات ك ابؼفاىيم ك  _ أصبح التحليل ابؼاضاعي ك خصاصا

 ة التي بذيب عن ابؼاضاع ابؼطلاب الاصاؿ ابٔ النصاص الكامل السيميائية ابؼرتبطة بفا ساىم بُ العلبقات 

نظمة الاستًجاع ك التحليل ابؼاضاعي فاف قااعد بتُ أاذا كاف البحث الاثائقي يعبر عن علبقة تلبزمية  _

نظمتهودا ك لاتكتفي بالبحث البالياب٘ لضبط عملية تعتمد بماذج عديدة لأ رشيفات الرقميةك الأ تالبيانا

 البحث ك فهودم تعبتَات ابؼستعملتُ بؼضاىاتها بادكات البحث لديهودا من كشافات ك مكانز ك غتَىا .

ات ك تسيتَىا _ اف التنافسية على الشبكة العنكباتية أصبحت قائمة باجاد برامج تساعد بُ نشر ابؼعلام

قاعدة كاحدة الغاية منهودا دقة ك بثهودا ابٔ مستعمليهودا ك أصبحت قاعدة ابغفظ ك ابؼعابعة ك الاستًجاع 

 الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات ك بُ اسرع كقت .

ىناؾ ثارات تقنية تصاحب تطار النشر الالكتًكب٘ ،منهودا الاصاؿ ابغر ىا فلسفة سابنت بُ برقيق _ 

ن المجتمعات كحتمية ك ضركرة اجتماعية ك كضعت ابؼستعملتُ أكثر ارتباطا ك ادارة ابؼعرفة بُ العديد م

تفاعلب مع الفضاء الافتًاضي ك التصفصح ك التبحر ك البحث ك بالتابٕ التمكن من مراحل البحث ك 

صياغة الطلب ك استخداـ أدكات البحث على الشبكة العنكباتية ك كضعت ابؼكتبات أماـ اختيارات 

 ة بؾانا .متعددة ك متاح

ئة الرقمية ىا نظريات ك مفاىيم ك تقنيات بزتلف بُ كثتَ من حيثياتها عن ي_ اف التحليل ابؼاضاعي بُ الب

غتَه بُ التقليدم لذلك كاف ضركريا تاجيو مقررات الدراسة بُ ابعامعة ك البحث العلمي بُ بؾالات ىي 

 متجددة تااكب الابداع العلمي ك التقتٍ على الانتًنت .
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اسبة تركز على ابؼيتاداتا ك فرضية دقة نتائج البحث من خلبؿ الاستدعاءات مرتبطة بقاة ح _ اف

كتقنيات تعكس تطار لغات التاثيق ك التاجو الاجيات ك التكشيف الدلابٕ ك الفهودرسة الاجتماعية  الانط

 بكا شبكة عنكباتية أكثر تنظيما لمجماعاتها الرقمية . 

نظمة الالية ك اىيم ك مصطلحات بهب أف تستطيع الأا برملو من مفبداف ضبط القاائم الاستنادية _ 

أنظمة ابؼعلامات يشكل عاـ أف برتام من خلببؽا كل الرصيد ابؼعربُ ك ابؼعلامات لكي بوقق الاصاؿ ابٔ 

 النصاص ك الصار ك غتَىا دك اقصاء  .

بااسطة احدل قااعد  القياـ بفهودرسة مصادرىا 3.0_ تستطيع ابؼكتبات حاليا بفضل تقنيات الااب 

ك تكشيف كثائقهودا  RDAك الفهودرسة الابقلاأمريكية أك أ 21تتاافق مع الااب سااء ابؼارؾ الفهودرسة التي 

ك استخداـ قاائم رؤكس ابؼاضاعات ك لكن بالرغم من ذلك من بهب اف تكاف ىناؾ استًاتيجية معلاماتية 

ساسهودا يتم التفكتَ بُ كشافات برمل على أع ك ضبط قاائم الضبط الاستنادية ك كطنية ك اقليمية لاض

مفاىيم ك مصطلحات تعكس الثقافة الاطنية بشكل عاـ ك ابؼضامتُ ابؼعرفية ابؼاجادة بُ الاطن ك العابٓ 

 دكات عمل للمكتبات .ألتكاف ك

ىا كاقع متقدـ لتكنالاجيا النشر الالكتًكب٘ ،تافر خدمات بؼستخدمي الشبكة مناىج  3.0_ اف الااب 

دقة استًجاع بفضل التطبيقات ابؼتطارة ك تناع كبتَ بؼصادر ابؼعلامات الرقمية على الااب رغم عدـ  بحث ك

بذانسهودا ،ك يستفيد بذلك كل مستخدـ للااب على ابؼعلامات خاصة العلمية ك التقنية منهودا بدستال كبتَ 

ك التاثتَ بُ مستال  بالالاج ابٔ الارضية الرقمية 3.0من الدقة بل ساعدت فلسفة النشر على الااب 

ابؼااقع الالكتًكنية ك أصبحت تلبزمية ابػدمة ك الزباف ىي كاقع ىندسة حاساب تتنافس من خلبلو 

 تطبيقات ك لغات تنظيم ابؼعرفة ك الاصف بؼصادر ابؼعلامات لتحقيق معادلة الاستًجاع الدقيق . 
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بُ التعرؼ على ساتذة الباحثتُ انتشار الثقافة ابؼعلاماتية لدل مستعملي الااب ك خاصة الأ ساىم_

بـتلف أنااع مصادر ابؼعلامات الرقمية من حيث الطبيعة ك الشكل ك عدـ التجانس ك شجعت بشكل  

البيانات ك ك الأدلة ك غتَىا من قااعد  كبتَ التقنيات ابغديثة للنشر على الااب من خلبؿ بؿركات البحث

الاستًجاع بااسطة ناافذ ك ايقانات لاضع  تااجهوداالبااسطة البحث من خلبؿ ابؼكتبات الرقمية 

 ابؼصطلحات .

_ ىناؾ امكانيات كبتَة متاحة للباحثتُ ابعامعيتُ بُ الاصاؿ ابٔ مصادر ابؼعلامات الرقمية سااء اتاحة 

،حتى اضحت مادة البحاث التاثيقية حرة اك من خلبؿ الاشتًاؾ بُ ايطار قااعد بيانات متخصصة 

ساعدىم بُ ذلك البحث بالكلمات ابؼفتاحية ك البحث بُ  العنكباتية من الشبكة  % 100مصدرىا 

 الأدلة ك ابؼستخلصات .الفهودارس الالية ك تصفح بؿتايات الدكريات ك 

_ يعتبر الاساتذة الباحثاف أف الااب يقدـ بؿطات استًجاع فعالة ، انها بؿطات تااصل علمية ك عابؼية 

كل المجالات ك بُ كل أبكاء العابٓ ك الربط بقااعد البيانات   بفضل الاحاطة بالنشر العلمي ابؼتخصص بُ

 لبلداف كثتَة ك جامعات ضخمة تسمح بالتصفح بالنص الكامل للمصادر .

_اف البحث باستخداـ ادكات البحث كالكشافات ك ابؼكانز بُ ظل الااب اصبح يتم بشكل غتَ مباشر ، 

ة ك ابؼكتبات الرقمية العمل بو كحاسبة تستطيع حيث يقاـ عمل بؿركات البحث ك بؿركات البحث الذكي

الاجابة بها بُ نظاـ الاستًجاع ،لتساعد مستخدميهودا بُ الاصاؿ ابٔ الاجابات ابؼناسبة ،اف الاكشافات ك 

 ابؼكانز ىي تقنيات أساس عمل ىاتو المحركات لكنهودا لا تتافر كرابط للمساعدة ابؼباشرة .

ج أك مابعد التدرج للطلبة أك حتى بُ مراحل التاظيف للبساتذة _ بهب دعم التكاين ابؼنهودجي بُ التدر 

على كيفية استخداـ ابؼنصات الالكتًكنية ابغديثة ك أدكات الاصاؿ ابٔ ابؼعلامات العلمية ك التقنية ابؼتاحة 

  على الااب .
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 امعة تيارت :ذة جأسات من لدفالااب بُ  خداـ أدكات البحث كبماذجواست حاؿدراسة ميدانية 

  مقاربة كصفية برليلية 

 دليل ابؼقابلة:

:ماىي أىم  قااعد بيانات على الااب أك مااقع الكتًكنية أك مكتبات رقمية يقاـ الأستاذ الباحث  1س
 باستخدامهودا بُ بزصصكم ك كيف ترل دكرىا بُ الاتصاؿ العلمي ؟

...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................
............................................................................................... 

ت :انكم تقاماف بالتعامل مع كاجهودات بحث لقااعد البيانات بالاتصاؿ ك البحث ك كضع الطلبا 2س
 ،ىل حقيقة تافر ىذه ابؼااقع الالكتًكنية بؿطات بحث ك استًجاع ؟ 

...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................

............................................................................................... 

:كيف يرل الأستاذ الباحث البحث الاثائقي على الااب ،ىل تاضح ناافذ البحث صياغة السؤاؿ ك  3س
 ماضاعي ؟  تافر ركابط لأدكات استًجاع ابؼعلامات مثل كشاؼ 

...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................
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...............................................................................................
.................................................................................. 

،ىل تؤدم الفهودارس الالية عمليات  OPACاب مثل : تقاماف بالبحث من خلبؿ فهودرس على الا 4س
 البحث ك تقدبٙ النتائج ؟

...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................

............................................................................................... 

: كيف تقاـ بصياغة الطلب اك كضع السؤاؿ بُ نافذة البحث ك ىل بذد ذلك كافيا للاصاؿ ابٔ 5س
 نتائج ؟

...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................

............................................................................................... 

 :ماىي النماذج الأساسية التي ابؼستخدمة للبحث على الااب من خلبؿ كاجهودات البحث ؟  6س

...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................
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...............................................................................................
.................................................................. 

تخدمهودا الباحث بُ بؾاؿ بزصصك بُ البحث على الااب ، ك التي :ماىي أىم الادكات التي يس 7س
بُ المجاؿ العلمي ابؼرتبط بالمجاؿ ابؼعربُ  ستخدـبردد منهودج البحث لديكم ؟أذكر ىذا الكشاؼ أك ابؼكنز ابؼ

 لبحاثكم ؟

...............................................................................................
...............................................................................................
...............................................................................................

...............................................................................................
...............................................................................................

................................................................................... 

ب على عمليات البحث ك الاصاؿ ابٔ بـتلف : ىل ترل أف الكشاؼ ابؼستخدـ بُ بحاثكم بهي 8س
 مصادر ابؼعلامات ابؼتخصصة ؟ 

...............................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................

...............................................................................................
............................................................................................... 

:كيف ترل أبنية كجاد كشافات ك مكانز لتحقيق كصاؿ دقيق للمعلامات ابؼتخصصة ك خاصة  9س
 اللغة العربية ؟

...............................................................................................

............................................................................................... 
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ملخص

ان تطور لغات التوثیق لتنظیم مصادر المعلومات الرقمیة و عملیات استرجاعھا حالیا تفرضھ تداخل لعلوم متعددة ارتبطت 

بعلم المكتبات و المعلومات و علوم أخرى، أین أصبح تمثیل المحتوى العلمي و إخضاع الأرصدة الوثائقیة لكافة إجراءات 

الحاسوب و الاتصال و الشبكات و علم الریاضیات و الإحصاء و علم اللغة و علوم أخرى.الوصف عن طریق تكنولوجیا 

للوصول الى المعلومات كان من الضروري أن تكون المصادر الرقمیة خاضعة للوصف المقنن و مختلف عملیات الفھرسة 

ادر المعلومات و تحقیق عملیة و التكشیف من خلال الویب الدلالي ،ھذا الأخیر یعرف تطورات متلاحقة في تنظیم مص

الاسترجاع استجابة لكل طلبات المستفیدین . ان المیتاداتا و الأنطولوجیات و الفولكسونومي ھي أیضا تقنیات عكست أشكال 

جدیدة لھندسة الحاسوب و تفاعلھا مع لغات التوثیق للوصول السریع للمعلومات المناسبة للبحث، انھ تلاحم لكثیر من 

المعلومات خاصة مع الواب استرجاعمعھا البرمجیات المعالجة للنصوص و الصور و الصوت وكذا أنظمة التخصصات تج

الدلالي حیث أصبحت تجمع بین علم الدلالة و علوم التصنیف المختلفة و التكشیف الدلالي و استخدام الملفات الاستنادیة و 

بأخصائيل سریع من خلال النشر على الشبكة العنكبوتیة دفع ان تطور تقنیات البحث بشك.غیرھا من علوم التوثیق الأخرى

المكتبات و المعلومات الى وضع ھذه البیئة الجدیدة قید الدراسة و البحث ،ذلك أن كافة العملیات الفنیة تحولت من التقلیدي 

و برمجیات النشر على الشبكة العنكبوتیة . ان تطور الویب واستیعابھ لعلوم تقنیة و لغویة واحصائیة و ریاضیة التألیھالى 

المجموعات الرقمیة بالتوجھ الى استخدام ملتنظیفي شكل مواقع ابداعیة قد استفاد أیضا من علوم المكتبات و المعلومات 

و یكون على اثر ذلك استخدام .الدلالي و قوائم رؤوس الموضوعاتأنواع خطط التصنیف الحصریة و مستویات التكشیف

ارس و الأدلة و غیرھا واجھات البحث من طرف الباحثین للوصول الى مصادر المعلومات الرقمیة من خلال استخدام الفھ

یات البحث ، لیتكون لدى كل باحث مكنز شخصي لبحثھ بفضل ما توفره الكشافات من كلمات مفتاحیة لحاجمن الأدوات

العلمیة للمستعمل مثلما ھو الحال بالنسبة لأساتذة جامعة ابن خلدون في كیفیة البحث من خلال الویب و أدواتھ كدراسة 

تحلیلیة وصفیة .

:الكلمات المفتاحیة

الفولكسونومي؛؛  المیتاداتا؛نماذج البحث؛ خطط التصنیف الحصریة؛ التكشیف الدلالي؛لغات التوثیق؛الواب الدلالي

.؛ الأرشیف المفتوحأدوات البحث؛الانطولوجي
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