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  مقدمة       

الكتاب والقراءة یقتضي  تيْ د مشكلفإنّ تعقُّ  ؛الرقمي للإعلام كنولوجیات الحدیثةمع تقدّم التِّ        
  : من أهمِّها عدّة ذ في الحسبان عواملَ دراسة تأخا منَّ 

 ).المؤلف، الناشر، الموزّع(الكتاب  ةبمهن المتعلقة هیكل وعمل مختلف الأطراف الفاعلة -

 .الكتاب ة قطاعاتالموجودة فیما بین كافَّ القائمة و العلاقات  -

 .، القانوني والسیاسيالاقتصاديمع المحیط الثقافي،  القارئو الكتاب  تفاعلات منظومتي -

حیث بإمكاننا أن . یĎاا وتجار قطاعا صناعیĎ  ا ویعتبر الكتاب أوّلا وقبل كلّ شيء مكسبا ثقافیĎ  و
ة إذ تؤديعلوم التسویق المعروفة،  وتطبیقفي تسییر ة أسالیب تجاریَّ  تجاههنطبّق  وجیسیّ بهذا  اللّ

ا، یعتبر فیه التوزیع حلقة مركز  الخاصالقطاع   بحیث. لا یمكن الاستغناء عنه یة، وقطبادورا هامّ
لمكانته  ارفع عدد من التحدیات والمتطلبات العدیدة وذلك نظرً في ستراتیجي یفرض دوره الا

ة   .الجوهریّ

ة المسخّرة في توزیع اومن الوا وجیسیّ للمستوى  ترقىٰ لكتاب في الجزائر لا ضح أن اللّ
 لآخر، علما بأنّ النشطاء بهذا القطاع متعدّدونما من ناشط في میدان یختلف المطلوب، وذلك 

عون وكذلك قنوات التوزیع المختلفة  لأسالیب تسییر مختلفة عادة  والتي تخضع ؛متعددة لدیهمومتنوّ
  .وغیر مكتملة النّضج بالجزائر

یختلف من بلد لآخر وحسب درجة لمجال المعتمد في هذا ا الواضح أن التشخیص ومن
  .بحیث سیأخذ هذا التباین بعین الاعتبار في رسم السیاسة الوطنیة للكتاب في كلّ بلد .النموّ 

فرصة لوضع حوصلة لوضعیة التوزیع في قطاع الكتاب،  ؛المتواضع هذا ناعملوسیشكل 
ة جدیدة،  وره في التوزیع الذي یشهد تحوّلاخصوصا دوع الكتاب فر و  بفضل اعتماد أسالیب مهنیّ

كلّ ذلك سیكون  .دعم هیاكل التوزیع مع تعدد نطاق البیعو ذلك بفیما یخص النشر والإعلام، 
دائمة  یةتكوینوضع سیاسة وطنیة لنشر وتوزیع الكتاب، بالموازاة مع تنظیم فترات یا لضرور عاملا 

  .في میدان تقنیات نشر وتوزیع الكتاب
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دخاله لنلقد أدّى بروز  قمي إلى تعقید الوضعیة بتجاوزه للصعید الوطني وإ طین اشالكتاب الرّ
كات البحث، فهرس على الخط إلى الانترنت الدخول مزودو(ة الكتاب سلسلانب جدد في أج ، محرّ

  ...)إلى 

ل هذا أصبحت التكنولوجیات الجدیدة والممارسات في صلب الآلیات المعلوماتیة في ف: التحوّ
ة هي كذلك مع تزاید الهیآت والخواص الأصبحت آلات الطباعة للمطبعة و سرعة متزایدة،  رقمیّ

ستوجب تعدّد المهنیین، والكفاءات التي تعتمد ی. النشر دوررنت، الناشرون، المستعملین لنظام الانت
ة   . التكنولوجیات الجدیدة للإعلام في إطار ممارساتها المهنیّ

    :اختیار الموضوع

ر التّطوّ حول التحوّلات العمیقة لاقتصاد الكتاب، و هذا یتمحور موضوع عملنا المتواضع 
ر النظام الرقمي، مع كشف لحال الوضع وكذلك  الآراء التكنولوجي الذي لم یسبق له مثیلا مع تطوّ

برازهاالمتداولة حول بعض الآراء وصیاغة التحالیل والمقترحات الواجب طرحها    .وإ

ا كان علیه الوضع ، نشر سابقا سیجعل تطویر التقنیات العصریة لإنجاز الكتب، خلافا لمّ
  .الكتاب أكثر یسرا

ر التكنولوجي المسجّلب والجدیر  الملاحظة إلى أنّ إنتاج الكتاب أصبح سهلا بفضل التطوّ
 إعادة النّظر والتفكیر لقد قمنا بعرض كل ما یتعلق بمنظومات توزیع الكتاب والتي تستوجب. حالیا
  .فیها

اء أفكار المؤلفین، ستظ فمن ضمن سلسلة الكتاب الكبیرة التي تطرح لّ الحلقة على القرّ
نشاط ال نا المتواضع هذا رفع الحجاب عنعملوسنحاول من خلال .  الغامضة هي حلقة التوزیع

ها  ق بحركة سیر الكتاب مع وصف للمكانة التي یحتلّ ئیسي المتعلّ التوزیع ضمن سلسلة الكتاب الرّ
ة للمؤسسات المتخصّصة في توزیع الكتاب ة بمكان  صار إذن؛ وكذلك الحالة المالیّ من الأهمیّ

ق عن قرب لواقع النشر ن من توزیع ظر للصعوبات التي تحول دون التمكالتوزیع، بالن -التطرّ
المسألة فیما یخصّ الكتاب في ظروف عادیة، أضف إلى ذلك مختلف البحوث التي أثارتها هذه 

رات   .كافیة لاختیارنا لهذا الموضوع النشر و نشاط بائعي الكتب بحیث تعتبر كلّ تلك العوامل مبرّ
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  :هدف الدراسة

ا أثر  على شركات بشكل واضح لقد طرأت أشكال جدیدة على أسالیب النشر والتوزیع ممّ
زا"ت الانترنت نمطا اشبكلقد أصبح النّهج الإلكتروني وخصوصا : التوزیع وأصحاب المكتبات  ˝متمیّ

ة فیما یخص شراء وبیع الكتب كتب تعرض مباشرة على الزّبائن وبعض لفا. ولو بصفة تدریجیّ
جیة خاصة في توزیع إستراتی ااختارت نتیلالمثلا ل جنبیة الهامة، لشركة أمازون أو غوغالشركات الأ

فاتها بحیث ا  سهولةعن بعد ب علیها وتحمیلها یسهل الإطلاع مؤلّ كّل خروجا عن النّمط شَ ویسر، ممّ
بالجزائر التقلیدي في عملیة النشر والتوزیع، والمتداولة خلال سنین قلائل مضت، بخلاف ما یقع 

  .سنأتي على ذكرها في موضعهاوذلك راجع لعدّة أسباب 

 طرحت عدّةف. في توزیع الكتاب كبیرةالنشر تشكو من صعوبات  دورلقد لاحظت بأنّ أغلبیة 
ةنفابانعدام سیاسة  لدول العربیة، بدءًاتساؤلات في هذا الشأن خصوصا با  ةاستراتیجیّ وكذلك  تاحیّ

ف إلى قصد  و التوزیع ةكلمقنعة وفعالة في الهی میدان مهن الكتاب مع إدراك الكیفیة التي یتمّ التعرّ
على مستوى سلسلة الكتاب بأكملها فیها عمل توزیع الكتاب، كما هوّ متعارف علیه عند المهنیین 

  .إرساء التكنولوجیات الجدیدة بقطاع الكتاب ثر الناجم عنالأاقع أو مع إظهار الو 

   :على أهداف متعددّة نذكر من بینها هذا العملیقتصر 

 .التعریف بقطاع الكتاب بالجزائر  -1

 .على مستوى تواجد الكتاب في الجزائرالموجودة تحدید وحصر العراقیل   -2

 .المتعدّدین لسلسلة الكتاب بالجزائر ف إلى النّشطاءالتعرّ   -3

ر وترقیة الكتاب بالجزائر  -4  .إظهار أثر التكنولوجیات الجدیدة المترتّبة على تطوّ

 .إبراز العراقیل التي تعرض على تطبیق التكنولوجیات الجدیدة في میدان توزیع الكتاب  -5

 .عهد التكنولوجیات الجدیدة تحلیل الممارسات المهنیة في توزیع الكتاب في  -6

  .هذه الأهداففیما یلي الفرضیات التي یمكن معها بلوغ  لقد أوردتُ 
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  :الإشكالیة

یحقق مصالح صناعیة أنه كما  ،تربویا وثقافیا على المجتمع ˝وقعا"لعالم الكتاب  لقد كان
 الجدیدة للإعلام؛ور التكنولوجیات من ظه بقطاع الكتاب بعد مرور عدّة سنوات واقتصادیة خاصة

نشاطاتها في المیدان خصوصا  ظر للآثار المترتبة علىنجاحا عالمیا بالن أصبحت تعرف مؤخّراف
  .من حولنا لعالمبالخارج لتصل ل

ا المتبع بالخارج بدءً نفسه الأسلوب ، بحیث تتّبع سلسلة الكتاب نفسه المسارویعتمد بالجزائر 
  .فالنّشر، ثم التوزیع وأخیرا الاستهلاكالتسویق، فبالإنشاء ثمّ الإنتاج 

بعبارة ) الطبیعي أو الرقمي(طرح السؤال على الناشر لمعرفة حسن توزیع الكتاب بدایة یجب 
ة الكافیة التي تسمح بمیلاد و : أخرى سیلة إعلام جدیدة هل الإنتاج الافتتاحي السنوي یعتبر بالقوّ

ر   . الكتاب؟ بخصوص تطوّ

لخاص بتوزیع الكتاب في إطار محیط یكون فیه الكتاب متمتّعا یجب أن یندرج المشروع ا
  .بمكانة مرموقة

 –بفضل استیعاب أسلوب عمله، ونوعیة النشطاء به، وكذلك الأطر السیاسیة والسوسیو 
ة وا إلى یومنا هذا، وكذلك اكتشاف الواقع الخاص  الاستقلالقتصادیة الخاصّة بهذا الفرع منذ تاریخیّ

هذه ومن المفید كذلك فهم الدور الاقتصادي الذي تلعبه . ات سلسلة الكتاببكلّ حلقة من حلق
  .لصالح الاقتصاد القومي للبلاد السلسلة 

من طرف  اصّة بفرع الكتاب تعتبر غیر دقیقة، ویصعب حصرهافالإحصائیات الخ
فین بالتسیفي المتعاملین  عدم اكتمال  یر المؤسساتي للكتاب، أضف إلى هذامیدان الكتاب المكلّ

  .المعلومات الخاصة بهذا المیدان

هوّ التواجد الإقلیمي الضّیق الخاص بتوزیع الكتاب  الموضوع،لهذا  نار اختیار وهذا ما یبرّ 
قة بتوزیع الكتبو بأرجاء الوطن  هانات المتعلّ   .المفسّر للرّ
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دراك العلاقات الموجودة بین لنا إنّ تطویر عالم النشر والتوزیع یسمح  نات فهم وإ مختلف مكوّ
شرائح المجتمع في عهد سلسلة الكتاب التي تهدف إلى سدّ الطلب الخاص بالكتاب بالنسبة لكافة 

ا یدفعنا لطرح تساؤلات ضمن نفس الغرضالإكترونیك   .، ممّ

ة في الجزائر فما هي تلك الممارسات؟ وهل و  إذا ذهبنا من المبدأ القائل بأنّ هنالك ممارسات مهنیّ
   ون باستعمال أدوات التكنولوجیات الجدیدة؟یقوم الموزّع

 .˝صوله متأخّرابالأحرى و  ووصول المنتوج أو الكتاب للقارئ أنفسّر عدم  فكی -

كیف لا تسمح الممارسات المهنیة غیر معتمدة على التكنولوجیات الجدیدة ببروز النشر أو  -
  .جزء منه

  : الفرضیات

  غالب الأحیان متّصلة ومسیّرة والموزّع تكون في، فإن مهنتي الناشر المبدئي رغم اختلافها
ئیسیون متّصلون/ غالبا ما یكون الناشرون ضمن شبكة  ة من عدّة  الموزّعون الرّ أو آتون بالأغلبیّ

  .للنشر دور

ر بالنسبة لمهن  تعتبر ة بصفة خاصة رافعة للتطوّ التكنولوجیات الجدیدة بصفة عامة والرقمیّ
تطویر سلسلة  فلقد تمّ تنظیم و. سلسلة الكتاب شریطة أن تعتمد طریقة موجّهة نحو المستقبل

  .الكفاءة والخبرةمستفیدین من الكتاب، مع مرور السنین خلال مختلف المهن 

   :ات كما یليویمكن تلخیص عناصر الفرضی

ا یؤدّي إلى انعدام الكتاب بالأماكن  ˝جدیدا"یعتبر قطاع الكتاب   -1 من حیث التوزیع ممّ
 .المخصّصة له حسب التقالید

مكتبة ومعرفة  –توزیع / إذاعة  –رض أصبح من الضروري تدعیم التعاون نشر لهذا الغ  -2
 .حسن التّموقع تجاریا وتقنیا

علام وترفیه أثر  -3 على  تكون للتكنولوجیات الجدیدة للاتصال بصفتها أدوات تكوین وإ
في میدان الكتاب لتغییر السلوك فیما یخصّ عادات الاستهلاك  الممارسات المهنیة للنّشطاء
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القوى لوظیفة سلسلة  عامات الجدیدة التي تسمح بتكوینبفضل خدمات الانترنت والد
 .الكتاب

ئیسیة و التي نذكرها كما یليعدّة تساؤ  وتطرح    :لات للأسئلة الرّ
ة ترمي إلى تثمین توزیع الكتابوغیاب اانعدام سیاسة واضحة للكتاب  -  .ستراتیجیّ
 .توزیع الكتابإسهام التكنولوجیات الجدیدة في  -

زعونمشاریع الما هي  -  . تجاه النشر الرقمي؟ التي ینتهجها الموّ
 . وّع العرض الافتتاحي؟ما هوّ حجم التوزیع لتلبیة وضمان تن -

 .ما هي الأعمال الواجب القیام بها على مستوى العلاقات المهنیة المتبادلة؟  -

 . هذا المیدان؟ما هي التغیّرات وكیف ستكون في  -
 . ؟ الحالیةالرقمیة حسبان التحوّلات الكیف سیأخذ التوزیع في  -

ة لإعادة  - ة في میدان الرقمیّ ة ومنهجیّ  .استغلال المحتویات مع إثرائهااكتساب معارف تقنیّ
  .  هل یمكن لنا مقارنة وضعیة الموزّعین الجزائریین و الأجانب؟ -

  :الأسلوب المنهجي

لثقافیة، حیث لم ینجز تحقیق كامل قطاع الكتاب غیر معروف رغم أهمیته الاقتصادیة وا
  .الموضوعهذا إحصائیات قلیلة حول على إلاّ  ب بالجزائر بحیث لا نتوفرازیع الكتحول تو 

ة حسن أداةلخاصة بتوزیع الكتاب ارتأینا أن نحسن جمع المعلومات اوحتى ن هي  مهمّ
حیث . ولي سلسلة الكتابلقاءات مع بعض مسؤ  الاستجواب الموجّه لكل دار للنشر مع إجراء

قاءات بتحدید  ت أستسمح لنا تلك اللّ و سبل التفكیر لاستخراج المعلومات انطلاقا من تجارب قد تمّ
ز التّنفیذ، مع التعرف على  ة التي قد تطلب أو تلك الحیّ رة والمعونات الخصوصیّ حاجیات المتكرّ

   .تباتالمطلوبة والممنوحة للناشرین وأصحاب المك

  المطروحة الصعوبات

   :تحضیر هذا العمل على النّحو التالي التي واجهتني أثناءالمطروحة  كانت الصعوبات

 .الموضوعهذا وثائق حدیثة تعالج وجود م عد -
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غة العربیة التي تعالج الموضوع - ر الوثائق باللّ ة توفّ  .قلّ

 .موضوع دراستناالمختلفة التي كانت النشر والتوزیع  وقع الجغرافي البعید لدورالم -

 .ر النشرصعوبة كبیرة في الوصول إلى بعض دو  -

 .الكافیة المعلومات ولي دور النشر إعطائيرفض بعض مسئو  -

 .اللازمة لإتمام بحثي ظروف عملي التي لم تسمح لي بالتنقلات -

لتفصیل، أضف إلى ذلك المشاكل المتّصلة بالاتصال، النقل، لقابلة السابقة كل المعطیات 
، انعدام CD-ROMانعدام الجدول على خط الاكتفاء ببعض الجداول على شكل أقراص مضغوطة 

كما أكّد لنا ذلك بعضهم بالإضافة إلى عدم احترام الشروط التجاریة الخاصة بأصحاب المكتبات 
رسال المتأخر للمعلومات الخاصّة بالإصدارات الجدیدة، فیجب على صاحب  سلسلة الكتاب، وإ
قة بالمبیعات وكذلك طلبات  المكتبة أن یقوم بإبلاغ الناشرین الذین یتعامل معهن بالمعلومات المتعلّ

بون النهائي، حیث أن علاقة هرمیة تربطهم بصاحب الجمهور، بفعل اتصاله المباشر مع الز 
المكتبة من جهة والناشر من جهة أخرى في الاتجاهین معا من الأعلى إلى الأسفل ومن الأسفل 

  .إلى الأعلى

  

  :قةالدراسات الساب

حول الكتاب في إطار الدراسات  1985في  "محمود بوعیاد"مقدّم من طرف  ماستر  -1
والوثیقة جزء من سلسلة من الدراسات  ؛''الكتاب والقراءة في الجزائر عن'' 22والقراءة رقم 

الیونسكو بنشرها حول وضعیة الكتاب والقراءة في مؤسسة التي قامت و  الوطنیة الموحّدة
 . بعض البلدان

ال دي بجامعة میش 2002 سنة "عبد الإله عبد القادر"قدمت من طرف  أطروحة دكتوراه  -2
عرض القراءة : شبكة توزیع الكتاب في الجزائر'' في فرنسا تمحورت حول مونتاني بوركو

ق موضوع الدراسة هذه و . نموذجا مدینة وهران ومظهرها الخارجي من خلال  هاوأسالیب یتعلّ
بمقاربة شبكة توزیع الكتاب في الجزائر وأسالیب المظهر الخارجي لعرض القراءة، بصفة 

  .2001-1999خلال مرحلة عامة، من خلال مثال مدینة وهران 
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را عبد الكریم"طرف من  ةمقدم ماجستیررسالة   -3 لعاصمة، جامعة الجزائر اب 2002في  "ترّ
مساهمة في '' م المكتبات والعلوم الوثائقیة عنكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، معهد عل

طاع النشر مذیع في ق/ تقییم إسهام من تیریس ناشر: طنیةدراسة سیاسة افتتاحیة و 
التي الأطروحة على تحلیل وضعیة النشر في الجزائر و  تقتصّر وا'' المدرسي في الجزائر

ق الدراسة حول  النشر المدرسي كان یتلقّاها الناشرون خصوصا  تجربةفي الجزائر، وتتعلّ
خاصة من القانون الجزائري، متخصصّة في النشر المدرسي لوضع حصیلة عن  شركة

 .مؤسسّات الوطنیةالنشاطات لفائدة ال
بوهران، جامعة وهران  2011في  "ونزار مولودي نادیة"من طرف  ةمقدّم ماجستیر رسالة  -4

ة العلوم الإنسانیة والحضارة الإسلامیة، معهد علم المكتبات والعلوم الوثائقیة حول  كلیّ
 ."ة وترقیة الكتاب عبر مواقع الانترنتالناشرون الجزائریون و الانترنت، إشكالی''

ة   :المنهجیّ

ة البغرض التّدقیق في  فرضیات المطروحة أعلاه وباستعمال مناهج البحث كأسلوب النسقیّ
ة ستقتصر على إتباع الخطوات التالیة    :فإنّ المنهجیّ

 .إحصاء الوثائق المكتوبة والإلكترونیة -

 انتقاء الموضوع یتطلب إجراء أبحاث وتحقیقات على مستوى المكتبات العمومیة والمصالح  -
 .الوثائقیة بالعاصمة، وهران و قسنطینة وكذلك المكتبة الوطنیة

بالنظر للمنصب  لقیام بزیارة لمدیریة الكتاب بمقر وزارة الثقافةستأخذنا الإشكالیة المطروحة ل
ما بعد التدرج فإنّ لي قسم المعهد الفرنسي بوهران، حیث أننّي طالبة في  الذي أشغله بمكتبة

ت الجزائریة والفرنسیة بالإضافة للاتصالات اشرین والموزّعین للكتب والمجلاّ اتصال مباشر مع النّ 
  .مع البلدان الأجنبیة التي لها تجربة كبیرة في نفس المیدان

ة الكمّ والجودة، سیجرىوبغ تحقیق یعتمد على عدد معیّن من  ٰ◌ رض إتمام تحلیل من ناحیّ
  .تمّ الاحتفاظ بمتغیّرین في إطار العمل هذا حیث. المتغیّرات

 .أنماط التوزیع المعتمدة -1
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رة في عهد التكنولوجیات الجدیدة -2  .الأنماط الجدیدة للتوزیع المقرّ

  :التحقیق

الذي یهده إلى تحلیل الوضعیة وتقدیم المقترحات یكون إحداها تنشیط توزیع الكتاب 
اقتصادي جدید واستراتیجي لتوزیع الكتاب  ، یرمي إضافة لذلك إلى وضع نموذج''الموجود''

قاء الاستجواب لیكون دلیلا ویتم إجراء التحقیق بطریقة .بالجزائر   .للّ

رساء حوارات مهنیة للكتابأملا في انتهاز فرصة الدراسة هذه للقیام بتبادل حقیو  لقد . قي وإ
قاءات الفردیة حیث تمّ  الاتّصال بعدد من الناشرین اخترنا أسلوب مزاوجة طریقة الاستجواب مع اللّ

  :لبرمجة موعد، وعدد من حالات الأجوبة وعلى الشكل التالي

فض القطعي للمشاركة والإسهام في إتمام الدراسة -  .الرّ

 .استحالة تحدید تاریخ لموعد یقترن مع مقامي بالعاصمة نظرا لظروف عملي -

 .قبول المواعید -

ر قیق الذي أنجز على مستوى مختلف دو تحلقد أفادتنا التجربة التي أجریناها في إطار ال
النشر والتوزیع بعدّة مناطق بالجزائر أكثرها وبصفة رئیسیة بالعاصمة، ثم بقسنطینة، وهران، سیدي 

  . بلعباس

بتوزیع الاستجوابات قمت المذیعین، ثم  و –الموزعین  –حیث قمت بالتعرف على الناشرین 
ها مكتملة إلاّ بعد إتمام  قاءات التي أجریت بالموازاةالتي لم تكن كلّ   .المعلومات المتبقیة بفضل اللّ

المنهجیة المعتمدة لمعالجة الموضوع هذا حول نقطتین رئیسیتین، ألا وهي أدوات تتمحور 
  .  البحث ومعالجة المعطیات

  :أدوات البحث

   : بأداتین ˝تتعلق أساسا

قاء -1  .اللّ
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قة بالاتصالات التي تتمّ مع مختلف المسئو  قاءات المتعلّ . لین لسلسلة الكتابو وهي اللّ
قاءات بجمع المعلومات والشهادات انطلاقا من الاتصالات أو الأشخاص والموارد  ستسمح اللّ

فون، ة الذین لهم علاقة بالمحدّد الناشرون أصحاب المطبعات، الموزّعون، و میدان النشر والمؤلّ
مكتبات المؤسسات المدرسیة، الوزیر المكلف بما في ذلك ن أصحاب المكتبات، المذیعو 

  ....الكتاب الجماعات الإقلیمیة الخ ب

ن قاء متضمّ قاء على دلیل للّ رة مسبقا وتبعا لنظام معیّن وكذلك  اسیرتكز اللّ للأسئلة المقرّ
  .على مقترحات خاصة بإعادة تنشیط لسیاسة توزیع الكتاب

 :البحث الوثائقي - 1-2

على تحلیل وترجمة المعطیات والإحصائیات المتعلقة بقطاع الكتاب بالأساس الذي یقتصر و 
  .ونشاطاته، یتم جمع المعطیات هذه علة مستوى الناشرین، المذیعین وموزعي الكتاب

 :معالجة المعطیات - 1-3

یتمّ تحلیل ومعالجة المعطیات التي یتمّ جمعها أثناء فترة التحقیق عن طریق الأسلوب 
الإحصائي، ویقتصر ذلك على استعمال الجداول والرسومات البیانیة لتحلیل ومعالجة بعض 

  .المعطیات

 الاستجواب -2

بأن یمنح للمهنیین في النشر إمكانیة معالجة وضعیة التوزیع وبسیاسة الكتاب  سیسمح
ق بمواضیع معینة تخص  سیقتصر الاستجواب وبصفة عملیة على طرح كتابي لأسئلة تتعلّ

ق بهعتیدة، التشریع، ترقیة الكتاب وما یالاستثمارات، السوق، التكنولوجیات الجد ویخضع . لّ
فات وأراء الأشخاص الذّین یتمّ ماستجواب الدراسة لمنهج تق عهم ریبي، حیث یرمي إلى تحدید تصرّ

ق بتقدیریهم الخاص ل بعین الاعتبار النقاط المذكورة فیما  ˝صناعة الكتاب أخذاالتحقیق فیما یتعلّ
   :بعد

 .نمطیة الاستجواب -2-1
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 .تعریف أهداف الاستجواب -2-2

نات -2-3  .جمع العیّ

 .أسالیب الاستجواب -2-4

  

   
 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المدخل            
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وهو جزء  فیه، ومرغوبا مكانة ممیّزة، ویضلّ شیئا أساسیاالیومیة لكتاب في حیاتنا ایحتّل 
لنشر جوهري من حیاتنا المهنیة والثقافیة، رغم الاستعمال المتزاید لشبكة الانترنت كوسیلة 

ا طً دي تبقى دائما قطاعا اقتصادیا نش، فصناعة الكتاب التقلیالمعلومات ونموّ الكتاب الالكتروني
  .ومزدهرا مثمرا

ها من محتوى معجم مصطلحات استقاؤ  قائمة المفردات التي ستلي وقائمة المصطلحات تمّ 
  .الممارسات المهنیة لنشر وتوزیع الكتاب

  

  المصطلحات المستعملة في عملي والمرتبطة بالممارسات المهنیة 

  مهن الكتاب  وظروف العمل في صفقات

  الوشیك الصدور 

ق الأمر بإصدار جدید أو بأي یقال عن كتاب لم یتم تداوله من طرف موزّع، سواء تع لّ
  .كتاب عند موزّع مطبوع آخر ویستعمل لوصف حالة

أن تساهم في عملیة ترقیة كتاب، سلسلة ناشر،  بإمكان ملصقة ترویجیة :ویجیةملصقة تر 
لتظاهرة  انا من طرف ناشر أو مذیع أو راعيمؤلّف أو حدث أدبي وتقدّم الملصقة أو تهدى مج

  .أدبیة

النهائي عن بیع كتاب قد ینجم التوقف عن عملیة التوقف المؤقت أو : توقّف عن التسویق
تسویق كتاب بسبب منع قانوني أو إرادة لسحب نشر من السوق من طرف موزّع بطلب من الناشر 

  .إلى استرداد الكمیات التي لم تباعكذلك قد یؤدّي التوقف عن التسویق  .أو المذیع

حسب قد یجدّد الجدول  .وثیقة تبیّن خصائص مختلفة الطرود لنفس الإرسال :جدول الإرسال
  ...).الطبیعة الوزن الخ(: تحتوي علىعدد الطرود المرسلة وكل معلومة هامة خاصة بالطرود هذه 

مة، وهو یعطي التفاصیل الدقیقة، ویقوم  :سند التسلیم وهو وثیقة مرافقة للبضائع المسلّ
م البضاعة   .المستلم بالتوقیع على سند التسلیم لإثبات تسلّ
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بیة الزّبون طل لها والتي تذكر فیهام تجسّد طلبیة الزّبون تجاه المستل وهو وثیقة :سند الطلبیة
م وتتضمن شروط الشراء . ن الزبونم للبضاعة وكذلك إسم وعنواو إسم وعنوان المستل. تجاه المسلّ

 لبضائع والخدمات المطلوبة، وكذا الأسعاروصف او تاریخ الطلبیة،  تتضمن شروط الشراء و
  .الكمیات المطلوبة وأنماط توجیه الطلبیةو 

نون(الرئیسیون للمذیعین والموزّعین  ویشكل الزبائن المثال المكتبات  ، على سبیل)المموّ
، التعاونیات أو مختلف المؤسسات غیر المختصة في ) باعة الكتب( المكتبات المستقلة أصحاب

ة مجال بیع الكتب كالصیدلیات، محلاّت بیع التبغ، الدكاكی ن، البساتین، المساحات الكبرى أو أیّ
  .بیع الكتب ىمؤسسة تتعاط

ل قائمة المنتجات المعروضة للبیع من طرف مؤسسة،  :جدول تجاري وثیقة حاملة لصور تمثّ
مع بیان الخصائص والأسعار لتلك المنتجات، هناك جداول عامة حاملة للمواضیع أو فضیلة، 

  .یمكن إنجاز جدول بناءا على دعامات حقیقیة، إلكترونیة أو افتراضیة

ر الكتب المعروضة  ول التي تشیر إلىالناشرون أو المذیعون مثلا بإنجاز الجدایقوم  توفّ
  .)ISBN(وكذلك الرقم الدولي الموحّد للكتاب 

م ر : نخروب حسب بعض  سمي یسمح بتجمیع الكتب التي ستنشروهو قسم داخل سلّ
  .یمكن تجمیع الكتب حسب المواضیع أو سلسلة الناشر أو حسب إمكانیات البیعو المعاییر، 

ها تتشكل من ثلاثة  :سلسلة المكتبات ة، حیث أنّ تمیّز سلسلة المكتبات عن مكتبة مستقلّ
  .فروع أو أكثر ومن نفس النوع

م من طرف الموزّع :رمز الموزّع مز الخاص بالمنتوج والذي یسلّ للكتب المعروضة  ،وهو الرّ
ن رمز الو للبیع،  قمیة أو الأب منتوج من مجموعیتكوّ جدیة الخصائص والمواصفات الأبجدیة، الرّ

ف المنتوج بصفة وحیدة قمیة والتي تعرّ   .الرّ

هو النتیجة الكاملة لعملیة التعبئة، المحتویة على التعبئة ومحتواها بقصد حملها، : الطرد
  .نقلها واستلامهاو إرسالها 

الجرائد : مثلا(، كطبیعة البضائع وحاجیات التسویق عوامل عدّةتختلف تعبئة الطرد حسب 
مز على ستة طرود هذا المصطلح یعني لا و . ند یكون على شكل علبة أو غلاف مبطوق ،)الرّ
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نة لشحنة مفردة عند التسلیم للناقل، كیفما فقط؛ الشحنات الصغیرة  بل كذلك مجموع الأشیاء المكوّ
  ).من العلبة إلى الحاوي، مرورا بالصندوق و دكّة التحمیل(كان وزنها أو حجمها 

 ةمحدود ةالذي ینطبق على مجموع) المودع له(والزبون ) عالمود(اتفاق بین المذیع  :الودیعة
من الكتب في إطار حدث خاص أو ترقیة لمدة محددة والتي لا تكون فیها إلاّ الكتب غیر 

الكتب غیر المباعة أو عند موعد  وعة الثمن من طرف الزبون عند إرجاعالمسترجعة للموزّع مدف
  .مسبقا الاستحقاق المحدّد بالاتفاق

  .هوّ المالك للكتب المودعة عند الزبون الموزعلّ ویظ

هو التاریخ الذي یشرع فیه بوضع الكتاب في نظام الدیوان، والذي  :تاریخ الوضع بالدیوان
رة بحیث لا یجب الخلط بین مصطلحات  م لأيّ إصدار جدید أو نشر یكون فیها إعادة البیع مبرّ یسلّ

لة أو تاریخ الظهور، تاریخ النشر، تاریخ الوضع بال دیوان وتاریخ التسلیم للدیوان خلال مدّة مطوّ
  .غیر معروفة یدفع فیها الزّبون مقابل الكتب التي تمّ بیعها عند موعد الاستحقاق المجدّد بالاتفاق

النسخ عن  هوّ حین یقوم الناشر بالتسلیم الإجباري للدولة لعدد معیّن من: الإیداع القانوني
نیة ویسمح الإیداع القانوني بجمع كل الإصدارات، والحفاظ علیها الوط كلّ نشر لصالح الإصدارات
  .ووضعها رهن إشارة الجمهور

  .الكتب وي یمارس الوظائف المرتبطة بنشرطبیعي أو معنهوّ شخص : الكتب ناشر

أي مكان مخصّص لبیع في أو عدّة ناشرین على مستوى المكتبات أو واحدا وهوّ یمثل ناشرا 
  .والمكتبات یةمؤسسات التعلیمو الالكتب وكذلك على مستوى وسائل الإعلام، 

ة النشر عن طریق الناشر أو الناشرو  ت من طرف بعض  موزّع حتّى ولوال – تتمّ عملیّ تمّ
  . الناشرین

نشر وتوزیع تتعلق بشخص طبیعي أو معنوي یضمن وظائف  :موزّع الكتب – الناشر
ة في التوزیع ویدعى ناشروقد یستفید من الحقو  ،الكتب موزّع حصري للكتب،  – ق الحصریّ

  .الموزّعین – والناشرون الذین تتمّ نشر أعمالهم یدعون الناشرین
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فهو  ،كتب شخص طبیعي أو معنوي الذي له وحده الصلاحیة لنشر :الحصري للكتب الناشر
ة ة على إقلیم معین، لیمكن تطبیق ال. المطبقة ناشر حسب الحقوق الحصریّ فترة حقوق الحصریّ
نة معینة لبعض الزبائن أو لكمیة   .من النسخ معیّ

شخص طبیعي معنوي یضمن وظائف إذاعة وتوزیع  :الموزّع الحصري للكتب – الناشر
ة ویدعى إذن ناشرالكتب، حیث قد یستف موزّع حصري للكتب، الناشرون  – ید من حقوق حصریّ

  .تمّ النشر والتوزیع لصالحهمیهم یدعون ناشرون أعمالهم  لذین یتمّ نشرا

وتسویق الكتب وتحتوي نشر الكتب و وتعزیز ة بترقیة جمیع الأنشطة المتصل :الكتب نشر
ب من وسائل الإعلام لترویجالناشرین،  لتمثیل الزبائن التنقیب عن المبیعات، الإشهار، تحدید  والتقرّ

عادة سعر البیع المتشاور علیه بالنسبة للكتب  التخفیضات الممنوحة للزبائن وكذلك الطلبیة وإ
  .المستوردة

 الناشرین، ویمكن أن یتمّ النشر موزّع أو بعضال – من طرف الناشر أو الناشر یتمّ النشر
ة ولذا یسمى التوزیع الحصريّ بو    .للكتب اسطة حقوق حصریّ

ة، یقوم فیها الموزّع بتوزیع الكتاب  توزیع الكتب یخضع لحقوق: للكتب الحصريّ  نشرال حصریّ
للظهور، متوفر، إعادة طبع، نفذ، غیر متوفر، غیر موجود، لیس من الأسس  المصطلحات –فورا 

  .تستعمل كلّ تلك المصطلحات لتحدید وضع الكتاب عند الموزّع

شخص طبیعي أو معنوي یمارس وظائف توزیع الكتب یقوم الموزّع بجلب  :موزّع الكتب
ة، ویدعى إذن  الكتب للمكتبات ولأي مكان بیع یوفر الكتب وقد یستفید الموزّع من حقوق حصریّ

  .موزّعا حصریا للكتب الناشرون الذین یوزّع لصالحهم یدعون أشخاص تمّ التوزیع لهم

  .لكتب مستفید من حقوق حصریةهو توزیع ل: التوزیع الحصري للكتب

وهي حقوق یتمّ التفاوض بشأنها فیما بین ناشر ومذیع، أو مذیع وموزّع،  :الحقوق الحصریة
ر بان للمذیع وحدة أو الموزّع الحقّ في إذاعة أو توزیع الكتب التي تمّ التفاوض بالحقوق  حقوق تقرّ

  .الحصریة التي تخصّها

یه الأجل المتفق علیه أو المقرر وتطبق الاستحقاقات هو اللحظة التي ینقضي ف :الاستحقاق
  .في میدان الكتاب على حقوق الرجوع ودفع الفواتیر



 المدخل المصطلحات الخاصة بالكتاب ومھن الكتاب  

17 

 

رونیة أو الافتراضیة شخص یضمن نشر الكتب، باستعمال الدعامات الحقیقیة، الالكت :الناشر
لجغرافیة عمال المطبوعة، یمكن كذلك نشر برامج معلوماتیة أو شبه كتب كالخرائط ابالإضافة للأ

أو وثائق سمعیة بصریة، مصطلح ناشر هوّ مرادف لمصطلحات دار نشر بصفتها شخص معنوي 
  .یعني الشخص الطبیعي'' الناشرة''والشكل الأنثوي 

مجموع عملیات النسخ المطبوعة حسب نفس التشكیل الخطي المطبعي أو من نفس  :النشر
النسخة إلاّ مصطلح النشر یعني عمل النشر لا یجب الخلط بین مصطلحات النشر والسحب النشر 
مشكل من عدّة عملیات سحب متوالیة، بینما یكون السحب مشكل من عدّة نسخ مطبوعة في نفس 

 .الوقت

م مجانا من طرف ناشر أو مذیع لصالح الصحفي ناو نسخ: نسخ الجرائد ة من طبع تسلّ
قد   .ممثلین متعددین لوسائل الإعلام، حتّى یسمح بالإشهار والنّ

تسلم نسخة من نشر مجانیا من طرف ناشر أو مذیع لكل شخص طبیعي أو  :نسخة مجانیة
  .معنوي قد یسهل البیع

  .أو المؤسسة تعلیمیةیمكن إرسال نسخة مجانیا لصاحب مكتبة أو مكتبة 

وثیقة تبتیة یقوم البائع بإعدادها والتي تحدّد كمیة، طبیعیة وقیمة البضائع المباعة  :الفاتورة
أو الخدمات المقدّمة وكذلك التخفیضات الممنوحة وشروط الدفع یجب أن یدفع مقابل الفاتورة 

ها قبل تسلیم البضائع أو أداء بالاستحقاق المحدّد، فالفاتورة الافتراضیة تقبل دفع المقابل بشلن
  الخدمات

  .وهو مجموعة الكتب الموجودة بالمكتبة: مال المكتبة

یقصد بمال المكتبة مختلف المفاهیم التي تستعمل في إطار معیّن، قد تكون المال هذا 
  ).مال النشر(مجموعة وثائقیة أو مجموعة افتتاحیة ) مال المكتبة(مجموعة تجاریة 

عملیات النشر المتعدّدة، ویقوم الناشرون بتقسیم أموال النشر إلى  مجموعة :مال النشر
عات للإصدارات حتى عنوان سلسلة تكون متشابهة، بهدف تنظیم مال  مجموعات مشكلة تجمّ

 .للنشر
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رها الناشر لزبون الشبكة الخاصة نشر هام، بحیث یقتصر  :تسییر الجناح مصلحة یوفّ
أساسیا على تسییر العرض وتموین مكان البیع عبر المكتبة، وتختلف الظروف التجاریة المطبقة 
على تسییر الجناح من ناشر لآخر ویمكن ترك الكتب بالمستودع أو كودیعة، أو تكون موضوع 

دة بفاتورة وقرض   .صفقة مزوّ

وثیقة یستعملها ممثل أو زبون لتحدید، باتفاق مشترك نوعیة وكمیة الكتب  :سلم الرسميال
التي سترسل رسمیا لتلبیة حاجیات الزبون، السلم هذا یسمح بترتیب الكتب التي ستظهر بالسوق 

  .حسب أصناف ندعوها نخاریب

یقصد ببعض  وهي مجموعة الكتب التي لم یتمّ بیعها من ضمن نشر،  :الكتب غیر المباعة
م الرسمي أو الإنشاء إمكانیة إرجاع الكتب غیر المباعة   .أنماط التسویق، السلّ

شخص متخصص في بیع الكتب للجمهور وفي الممارسة یعتبر صاحب  :صاحب المكتبة
المكتبة كلّ مسیر أو مسئول عن مكتبة، ومسئولي الأجنحة كلّ شخص یقتصر عمله على تقدیم 

  .الكتب للجمهور

ر : المكتبة هي مؤسسة متخصّصة في بیع الكتب للجمهور وهناك مكتبات ذات أموال توفّ
ق إصدارات جدیدة أو كتب مكتبیة ناجحة، وهنالك أیضا  ة كبیرة من الكتب، وأخرى تسوّ نوعیّ
عة، ومكتبات متخصّصة بعرض كتبا ذات هدف معیّن أو موضوع  كمكتبات عامة تعرض كتبا متنوّ

  .محدّد

دة بغلاف مجموعة م  :الكتاب وهي دعامة ن الأوراق المطبوعة التي تمّ تثبیتها وضبطها مزوّ
ن لمؤلّف ویجب عددا معینا من الصفحات حتّى یمكن  الكتاب من الناحیة القانونیة أن یتضمّ
ة،  ،اعتباره كتابا لا یجب أن یصدر كتابا ضمن سلسلة حتّى و ویجب أن ینشر بصفة غیر دوریّ

رقما كنه كذلك بالإضافة لذلك أن یمنح ویم )BBN(ي موحّد للكتاب یمكنه الاستفادة من رقم دول
غیر أنّ الكتاب الذي یدخل ضمن المطبوعات المتسلسلة  ،)ISSN(سلسلة تدولیا للمطبوعات الم

وتعریف الكتاب حسب شكله الحقیقي یفترض فیه مسبقا أن  ISSNو  ISNیمكنه الاستفادة من نظام 
دعامة الكترونیة أو افتراضیة،  وفي حالة إذا نشر كتاب على ،یكون مطبوعا على دعامة حقیقیة

د أو الكتاب سن ستعمل إذن مصطلح الكتاب الالكتروني، الكتاب المضبور، أو الكتاب المجلّ
  .الأساسي
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  .لكتبا لشخص معنوي یضمن نشر  :دار النشر

ر مؤقتا عند موزّع بسبب انقطاع المخزون، ذلك :النقص لتحدید  یقال عن كتاب غیر متوفّ
  .وضع الكتاب عند أي موزّع

یسمح بالإعلام حول وجود حقّل لمؤلف بغرض حمایة مؤلف هذا البیان و  :بیان حق المؤلف
  .من أي استغلال غیر قانوني

ویجب وضع هذا البیان بصفة مرئیة عند كل عملیة إعادة طبع لمؤلّف وفي حالة الكتب 
  .المرفقة بعبارة كلّ الحقوق محفوظةصفحة العنوان في یوضع بیان حقّ المؤلّف تظهر 

ق بوضع كتاب في البیع عن طریق أسلوب الدیوان، وهوّ إجراء  :الوضع بالدیوان إجراء یتعلّ
ن من عدّة مراحل من بینها إرسال الكتب للزبائن   .یتكوّ

  .حین یقوم البائع بتوفیر الكتاب :الوضع بالبیع

ره لحظة تلقّي یقال ذلك عن كتاب الذي احّل إرسا :المشار إلیه له للسوق بسبب عدم توفّ
  .طلبیة الزبون

ل مرة وعلى الشكل الحالي :إصدار جدید   .كتاب عرض للبیع لأوّ

ولا یجب الخلط بین مصطلحات إصدار جدید وظهور، حیث یعني مصطلح ظهور كلّ 
جدیدة ة نشرها تعتبر إصدارات كتاب یظهر حیث أن الكتب التي لم یسبق ظهورها أو التي تمّ إعاد

فها كذلك بمصطلح ظهور جدید و   .نعرّ

  .تعطى مذكرة قرض صادرة عن الموزّع الحقّ في المبادلة في الردّ   :مذكّرة قرض

یقال عن كتاب الذي كان من المفروض توفره لدى الموزّع والذي لا یمكن بیعه   :غیر متوفّرة
ف في  ره قد یكون راجعا لمنع أو توقّ بسبب انقطاع المخزون أو لأسباب أخرى متعدّدة وعدم توفّ

  .التسویق

كتاب أو مجموعة من الكتب یتم بیعها عن طریق نظام الدیوان قد یحتوي الدیوان   :الوكالة
ارات جدیدة أو أي ظهور آخر، ویتمّ اعتماد نمط معیّن لتسویق الإصدارات الجدیدة التي على إصد

ة، حسب أصناف وكمیات محدّدة مسبقا   .ترسل بصفة دوریّ
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مجموع الوسائل الإشهاریة المشغلة التي من شانها تقدیم المنتجات   :الإشهار بمكان البیع
شهار بداخل مكان البیع وتعرض مجانا من طرف على أحسن وجه بداخل مكان البیع تتمّ عملیة الإ

ي لحدث   .الناشر، المذیع أو مرقّ

رة  :التنویه المسبق هوّ التعدیل المنتظم لدیوان بفضل تسلیم كمیات مختلفة عن تلك المقرّ
ویكون لهذه العملیة أثرا على الكمیات المسلمة حسب إمكانیات بیع الكتب، . بنخاریب سلم الدیوان

م الدیوانبدون تغییر نخ   .اریب سلّ

ي لأي  :الترقیة یمكن في دیوان الكتاب، أن یجري الناشر المذیع، صاحب مكتبة أو مرقّ
ة عملیة ترقیة، التي قد تطبّق على كتاب، سلسلة ناشر، مؤلّف أو أي تظاهرة  تظاهرة أن یقوم بأیّ

ة أو فصلیة للترقیة، إشهار  وقد تحتوي على حصص إهداء دعامة إعلامیة، عتاد. أدبیة موضوعاتیّ
تخفیضات، آجال دفع إضافیة، حقوق الرد، دفع قیمة تكالیف (لمكان البیع أو شروط تجاریة معینة 

  ...).الشحن الخ

یمكن انجاز نشر على . وثیقة یتمّ إصدارها على عدّة نسخ موجّهة علنیا للجمهور :النشر
  .دعامات حقیقیة، الكترونیة أو افتراضیة

ل كلّ واحد منهما جزرا من  یمكن إبرام عملیة نشر فیما بین ناشر وزبون على أن یتحمّ
  .التكالیف

تنقیص بالنسبة المئویة، محسوبة على أساس سعر البیع لمال أو خدمة لتحدید  :التخفیض
  . سعر بیعهم الصافي الذي یوافق علیه البائع للزبون

ا للكمیة المعتبرة فمصطلح تخفیض على الكمیة یحدّد بالخصوص تخفیضا ممنوح للزبون نظر 
  .من المواد التي تمّ شرائها

الذین یكون بیع الكتب بالنسبة  الزبائنوهي شبكة تجاریة تضمّ كلّ  :الواسعة شبكة الإیذاع
شبكة أصحاب  یع مختلفة عن تلك المقدّمة لزبائنلهم شیئا ثانویا والذین تقدّم لهم خدمات وشروط ب

  .لكتبالمكتبات أو أي مؤسسة أخرى تقوم ببیع ا

تكون مهام الممثل التجاري لناشر أو مذیع للكتب تقدیم إصدارات جدیدة،  :الممثل التجاري
ط، اقتراح خذ طلبیات الكتب المسجّلة سابقا، إتمام التنقیلالم الدیوان بالتعاون مع الزبائن، أإعداد س
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اشر أو المذیع والن ، وینشط كوسیلة بین الزبائن، تنظیم حصص للإهداءعملیات الترقیة للزبائن
  .الذي یمثله

البیع المتجدّد للكتاب عن طریق الدیوان لا یقوم الدیوان بإرسال الكتاب  :التسلیم للدیوان
  .الذي استفاد من تخفیض بالدیوان إلاّ بعد التسجیل المسبق

هي شبكة تجمع كلّ الزبائن الذین یكون بیع الكتب بالنسبة لهم شیئا  :الواسعة شبكة الإیذاع
على مستوى  عن تلك التي یستفید منها الزبائن ثانویا والذین علیهم خدمات وشروط بیع مختلف

وتقوم شبكة واسعة بالتوزیع على مستوى الصیدلیات، تجارة التبغ، الدكاكین، البساتین، . المكتبات
  .ل مؤسسة أخرى تقوم ببیع الكتبالمساحات الكبرى وك

م له  :الإرجاع بإمكان الزبون إرجاع كتب لم تباع إلى الموزّع، ویلتزم هذا الأخیر بان یسلّ
ق بالكتب  مذكرة قرض في الآجال الممنوحة أو بعد الحصول على إذن خاص والحال هنا یتعلّ

دیئة أو الكتب المودعة أو الموجودة بمكان مخصّص لها أو بالد . یوان أو سجل عملیات ترقیةالرّ
المسترجع على ) أو إرجاع على شراء(والمصطلحات الفرنسیة، إرجاع، إرجاع على عملیات الشراء 

رجاع البضاعة وكذلك المصطلحات الانجلیزیة   PORCHASEو  RETRRNعملیات شراء، وإ

RETURN تستعمل غالبا في الجمع.  

نقل البضائع باتجاه المرسل إلیه الذي قدّم  وظیفة هذه المصلحة تتمثل في  :مصلحة الإرسال
ل المسئولیة فیما یخص مختلف المراحل السابقة للإرسال، لاسیما . طلبیة مسبقة بشأنها مع تحمّ

  .مراقبة البضائع الموجّهة للإرسال، تعبئتها،ومحتوى الطرود

تاب ذو كتاب تمّ بیع عدّة نسخ منه والنجاح بالمكتبة یكون حتما ك  :نجاحات المكتبات
  .طباعة كبیرة والعكس لیس صحیحا

ر كتاب بیعه الموزّع :وضع الكتاب   . هو وضع توفّ

هو أسلوب بیع تتمّ فیه كلّ العملیات عن بعد انطلاقا من الإشهار المباشر  :البیع بالمراسلة
على دعامات حقیقیة، (أو الإشهار البریدي  القسائم: وتتمّ عملیات العرض فیه بواسطة الجداول

وتسلیم البضائع یتمّ . وتقدّم الطلبیات هاتفیا، بریدیا أو عن طریق الانترنت) الكترونیة وافتراضیة
 .عموما عن طریق البرید أو الخطابات
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خصوصیة الإنسان تتمثل في الثقافة، كقدرة على '': نّ بأ ''لوك فیري''یصرّح الفیلسوف 
ثقافي والكتابة هي أكثر من أي شكل : الانفصال عن العالم الطبیعي للغریزة التي تحكم حیاة البهائم

ز لهذه الخصوصیة   .''آخر، الملك الممیّ

دعامة و ملك ثقافي مشترك، فهو : لیه نظرة اقتصادیةخذ الكتاب بدون أن نلقي عأیمكن كیف 
ر المجتمع الإنساني ویظ. تاب وسیلة في متناول الإنسانلّ الكیة ویظفكر  را بفضل تطوّ ل دوره مؤثّ

  .وظهور التكنولوجیات الجدیدة

 زائروضعیة النشر بالج -1

 :مرحلة الاستعمار واللاّحقة للاستعمار - 1-1

 عثمانیة وفرنسیة" خاضعة لسیطرة أجنبیة مزدوجة بقیت الجزائر خلال أكثر من خمسة قرون
ة لنا غیاب الكتاب خلال الفترةفسّر مما ی" لة لم یتم العثور على إحصائیات كامو  .الاستعماریّ

  .للإنتاج الوطني في هذه الفترة

 :ما یلي بن شیخ – الفرنسي لهذا قال أ ستعمارریة مع الاللثقافة الجزائ ثرولقد اختفى كل أ
فإنّ .. .لأعمالنایصبحوا مخلصین لقضیتنا ونافعین لتغییر الشعوب البدائیة لمستعمراتنا، وحتّى ''
ر بعاداتنا تنا و التأثاضمن وسیلة هي التأثیر على الساكن الأصلي منذ طفولته وتعویده على عادأ

أن نفتح له علینا وباختصار  .متوالیةو بصفة دائمة ومنتظمة عدیدة و سنین الفكریة والمعنویة خلال 
  .''فكره وفق نوایانا یكوندارسنا حتى م

القلة القلیلة من في میدان التعلیم، كان یحرص على أن لا یصل إلى التعلیم سوى  و
  .الجزائریین

میدان الثقافي مجموعة من التدابیر المطابقة للسكان لاوسیأخذ المستعمر على عاتقه في 
ر تكوینهم على أن یُ  غةالذین تقرّ دوا بالكتب الصادرة بفرنسا باللّ على أن  الفرنسیة ویتمّ استیرادها زوّ

  .یتمّ تحدید المطبعة المحلیة
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تهدف إلى تجنّب إنشاء هیكل تحریري والحفاظ على المطبعة السیاسة الاستعماریة  وكانت
ة ترقیة على أن توكل لها مهمّ  الافتتاحيللتقلیص من نموّ محتمل للهیكل  في حدود مجالها تحسبا

  .ومنع الإنتاج المحلي صناعة الكتاب بفرنسا مع الحدّ 

بتدمیر كل المكتبات الجزائریة، ویعني ذلك تحطم  ''كلوزیل'' لقد قام الجنرال: للتاریخ
  .المجموعة الثقافیة الجزائریة الممثلة في المؤسسات المدرسیة والدینیة

  .كصاحب براءة اختراع الطبع والمكتبة بالعاصمة ''شیتبأ'' 1849ولقد اعترف في 

لكتب التي بفعل ذلك كان العمل الاستعماري یقتصر على ملء السوق بالمجلات والجرائد وا
  .محاربة الأمیة بالوسط الجزائري ن یستفید منها سوى الأوربیون قصدلم یك

بعد نبذة تاریخیة مختصرة . هو رسم نظرة شاملة للنشر الجزائري وهدفنا من ذكر هذا المقطع
الناشر، المؤلف، الموزّع والمذیع، وصاحب (وتفسیر العمل وعلاقات كل واحدة من النشطاء 

میه سلسلة الكتاب ویذكر كذلك بالمعطیات الثقافیة العامة والمشاكل الحالیة للنشر ما نس) المكتبة
النقابة الوطنیة للنشر بقسیمة الكتاب، منتوج لیس  1977والتوزیع والتعریف الذي اقترحته في 

النشر هوّ قبل كلّ شيء اتخاذ القرار بالنشر ثمّ منح ف''كباقي المنتوجات، یبقى الیوم صحیحا 
  .''لشكل الحقیقي، ثمّ القیام بنشرها الكتاب
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 ، 1998، 1990، 1980تمركز النشر بفرنسا بأرقام الأعمال في  – 1جدول 

  )النشر ورقم الأعمال الإجمالي بالنسبة المئویة لعدد دور(

          1980           1980      1990     1990      1998  
  

  رقم الأعمال
  بملایین الفرنكات

    
  رالدو 

  
  رقم

  الأعمال

  
  رالدو 

  
  رقم

  الأعمال

  
  رالدو 

  
رقم 

  الأعمال
100>  3.6    46.7  6.1  63.2  8.6  72.2  

  10.2  6.1  15.5  6.8  11.7    2.5  100إلى  50
  10.7  14.0  10.7  10.7  20.1    9.0  50إلى  20
  2.9  8.9  5.1  11.4  9.4    10.1  20إلى  10
          5.8    12.9  10إلى  5

  3.8  39.5  5.2  44.4  4.1    19.4  5إلى  2
          1.01    12.2  2إلى  1

  0.2  22.9  0.3  20.6  0.9    182  1إلى  0.5
> 0.5  12.3    0.2          
  تحقیق حول الفرع SNE: المصدر
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، 1980، 1971، 1968تمركز النشر بفرنسا حسب عدد العناوین المنتجة في  -2جدول 
1990 ،1998  

  )النشر والعدد الإجمالي للعناوین دورحسب النسبة المؤویة لعدد (

 1968  عدد العناوین
  دورال

  1971  العناوین
  دورال

  1980  العناوین
  دورال

  1990  العناوین
  دورال

  1998  العناوین
  دورال

  العناوین

> 200  6.6  51.6  6.4  49.8  7.0  55.5  11.5  70.9  16.2  82.1  
  3.0  2.9  5.9  3.3  8.4  3.4  9.0  2.9  3.9  1.1  1999إلى  150

  2.9  3.5  6.8  5.6  9.0  5.2  9.0  4.3  12.8  5.7  149إلى  100
  5.4  12.4  7.5  11.0  11.5  11.2  14.4  11.7  11.1  8.3  99إلى  50

  4.6  23.2  5.9  19.1  9.6  21.9  10.6  19.5  13.5  12.7  49إلى  200
  1.3  14.9  1.7  12.2  4.0  20.1  4.2  17.1  4.0  14.9  19إلى  10
  0.7  26.8  1.4  37.2  2.0  31.3  3.0  3.1  3.1  41.7  9إلى  1

  ، تحقیق حول فرعSNE: المصدر

  هیكل سعر الكتاب -3جدول 

  )بالنسبة المئویة للسعر العمومي بدون رسوم(

  المثال  الحدّ   
  8.5  18 - 0  حقوق المؤلفین

مدمجة للمساهمة في تكالیف   12 – 6  تكالیف افتتاحیات الإنشاء
  الهیكل والفائدة

  16.5  20 – 10  تكالیف الصنع
  5  10 – 5  تكالیف افتتاحیات الترقیة

المساهمة في تكالیف الهیاكل 
  وفائدة الناشر

بما فیها تكالیف ( 15  -
  )افتتاحیات الإنشاء

  7  7+  4  الناشر
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  11  15 – 8  الموزّع
  37  24 -  20  تخفیض لتاجر التجزئة

فرنسیون ومنشورة في أنتجها مؤلفون ) روایات، قصص، حكایات(إنتاج العناوین  -4جدول 
  1927إلى  1896الجزائر من 

  عدد العناوین  السنة  عدد العناوین  السنوات
1896  2  1912  -  
1897  -  1913  -  
1898  1  1914  1  
1899  1  1915  -  
1900  1  1916  -  
1901  3  1917  2  
1902  1  1918  -  
1903  -  1919  -  
1904  1  1920  2  
1905  4  1921  1  
1906  4  1922  1  
1907  -  1923  2  
1908  -  1924  -  
1909  4  1925  1  
1910  -  1926  2  
1911  -  1927  1  
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أنتجها مؤلفون فرنسیون ومنشورة في ) روایات، قصص، حكایات(إنتاج العناوین  -5الجدول 
  19591إلى  1928الجزائر من 

  عدد العناوین  السنة  عدد العناوین  السنوات
1928  1  1944  4  
1929  2  1945  5  
1930  3  1946  9  
1931  3  1947  2  
1932  2  1948  3  
1933  5  1949  4  
1934  6  1950  2  
1935  1  1951  2  
1936  6  1952  1  
1937  4  1953  -  
1938  7  1954  -  
1939  1  1955  -  
1940  1  1956  3  
1941  3  1957  3  
1942  3  1958  3  
1943  1  1959  3  

 :النشر عقب الاستقلال -1- 1-1

الاستقلال وفي كلّ قطاعات الحیاة الاقتصادیة، الاجتماعیة، الثقافیة لقد ورثت الجزائر عقب 
  .حالة كارثیة الات، ورثت كذلك في قطاع النشرأسوأ الح هاوحتّى السیاسیة من

لصالح  يتمّ وضع مخطط تنظیم ؛1962في سبتمبر بالجزائر ل حكومة فور إنشاء أو 
  : تمثل فیما یلي  الكتاب

 .للنشر والتوزیعإنشاء الشركة الوطنیة  -

                                                             
 )94صفحة  –ترار أ (  1
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 .إلغاء الرسوم حول استیراد الكتاب -

 .لضریبة حول الحقوق التي یجنونهاتخفیض المؤلفین ل -

 .اعتماد قانون حول حقوق المؤلفین -

ا بإنشاء التوزیع، لقد سجلت الدولة نقائص نتاج الوطني للكتاب، بدءً سجل ضعف في الإ لقد
الجزائر تعیش مرحلة الجرد والتقییم في كل قطاعات النشاط ف. لها حلولا تبهذا القطاع واقترح

  .2خصوصا النشاط الثقافي

تم انجاز عدّة أعمال لرصد النقائص والعراقیل التي تعیق الإنتاج الفكري الوطني، كالنقاش و 
  .الوطني التحقیق الاستجوابات

لهذا الخلل نذكر  حاول رجال الثقافة في تدخلاتهم تحلیل الوضعیة وفهم الأسباب المؤدّیة
  :  منها

 .منذ میثاق طرابلس عن إدارة البلدالمبادئ الصادرة  -

 .الإمكانیات والجهود المبذولة من طرف السلطات العمومیة -

ة للكتاب والمكتبات -  .الوضعیة الفعلیّ

ضرورة '': ، قبل الاستقلال تطبیق سیاسة ثقافیة جزائریة1960برنامج طرابلس في  قرر
وضع فكر سیاسي واجتماعي مستنبط من المبادئ ومحصّنة ضد العادات والعقلیات البالیة، مما 

برنامج طرابلس '' تكون الثقافة الجزائریة وطنیة، ثوریة، علمیةاستدعى وضع رؤیة ثقافیة جدیدة ل
  ).19بلس میثاق طرا(

النصوص  بمجموعة منبرامج أخرى، وستؤدّي مجموعة بتم تدعیم برنامج طرابلس بالمقابل 
  .الثورة الثقافیة دإلى میلا

   :للسیاسة الثقافیة على أربعة مهام أساسیة ، سیرتكز التوجه العام1965سنة فمنذ 

 .ترقیة الكتاب والنشر الثقافي -

                                                             
 BID2  .. 95. ص  

  .149ص  – MASGREW – 1969باریس  –ثقافة وتعلیم بالجزائر والمغرب العربي  –حي مزونیة أ  1960میثاق طرابلس، (
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  .والإعلامالتربیة، الثقافة  نشاطات) 03(ثلاثة إعطاء الأولویة للسمعي البصري عن طریق  -

 .الثقافة وتشجیع الإبداع الدیمقراطیة واللامركزیة لنشر -

ال  یات التكوین، ونشرتنمیة إنتاج الكتاب والثقافة العامة لتلبیة حاج - الثقافة عند الطلبة والعمّ
  .3كرجال ثقافة

وغلق  ؛الوطنیة للنشر والإذاعة ، أعلنت الحكومة الجزائریة إنشاء المؤسسة1966سنة في ف
 .أشیت )HACHETTE(مؤسسة 

ة توزیع ائریة أن تأخذ على عاتقها مهمَّ الجز الوطنیة كان على هذه المؤسسة في البدایة 
عات الشعب  ،لمنتوج الوطني وما یستورد من الخارجا وكذلك إنشاء صناعة للكتاب تلبّي تطلّ

  .الجزائري بناء على توصیات میثاق طرابلس

في السیاسة الثقافیة، مع رغم الجهود المبذولة  بعد الاستقلال بقي النشر هو النقطة الأضعف
  .الكتاب توزیعترقیة النشر و ال وما یطبّق فیما یخص النشر، و واضح بین ما یقتباین 

تحمي صناعة الكتاب وكذلك لها باستطاعتنا تحسین فعالیة كلّ مهنة مع وضع قوانین 
   :ولنا الرد على التساؤلات التالیةوعلى ضوء كل ذلك حا ؛المهنیة الأسالیب والممارسات

ر؟سات العمومیة للناشرین الخواص بهل سمح اختفاء المؤس -1  . التطوّ

 . هل استطاع نشر القطاع الخاص من حل مشكلة النشر بالجزائر؟ -2

 .ع خلل بشبكة التوزیعو وق -3

 .لبلادالثقافیة لفي خدمة التنمیة تكون لكتاب بنشر اسیاسة حقیقیة إیجاد  -4

نصفها باللغة '' 1975سنة إلى  1966سنة من  اعنوان 175 نشرب SNEDقامت شركة 
   .نسخة 200000عنوانا سنویا وطبع تجاوز  50العربیة أي ما معدله 

وتوسیع شبكة البیع  ان یجب تطویر شبكات النشرك ''القراءة للجمیع''اظ على شعار وللحف
  .الجمیع في متناولتكون وتحدید أسعار 

                                                             
ص  IRID 10 – 113ص – MASGREW 1969باریس  –ثقافة وتعلیم بالجزائر والمغرب العربي  –حي مزونة أ  1960میثاق طرابلس، ( 3

149.  
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بالجزائر كانت قبل الاستقلال بید المجمع القوي  ب التنویه إلى أن كلّ مؤسسات النشریج و
 SNEDوقبل إنشاء مؤسسة . ن من السیطرة على السوق الوطنیةوالذي تمكَّ ، HACHETTE  أشیت
ته التيو  1966سنة في   أشیت مجمعوضع حدّ لنشاطات التسویق والتوزیع الحصري لـ اكانت مهمّ

HACHETTEنشرخذ هذا النشاط على عاتقهم كمؤسسات أ ن الخواص، حیث حاول بعض الناشری 
و من ثمَّ . ''ةالبیعالث''و ''دار النهضة'' ''لافومیك''و '' دراسة الكتاب'' 1962في '' حلبد''مثل دار 

  .من الناحیة التشریعیة والنشریةتم تأسیس القطاع الخاص 

  :1982 – 1966مرحلة  2-1- 1-1

ة أ SNED 4استخلفت 1966 سنة في لنشر على عاتقها، خذ قطاع احیث أوكلت لها مهمّ
، لم یتجاوز الإنتاج المعدل السنوي 1983سنة في  حتى إعادة هیكلتها 1966 سنة فمند إنشائها

وكان نشاطها  لیس المهنیةیة و المادوالوسائل عنوانا بسبب نقص في الإمكانیات ) 50(خمسین 
ا أالرئیسي موجّه  لمؤسسة وكذلك بسبب الأعمال التجاریة لثر سلبا على أكثر نحو الاستیراد ممّ

هیاكل جدیدة من الناحیة  1970 سنة ، ظهرت ابتداء من1986 سنة الأزمة الاقتصادیة في
ته تلبیة حاجیات   OPU(5(الافتتاحیة من بینها دیوان المطبوعات الجامعیة  الذي كانت مهمّ

ه لم ینجح مثل كان الحال مع المتطلبات الأكادیمیة  ة الإمكانیات   SNED الجامعیة، ولكنّ بسبب قلّ
ة ة، . وعدم التحكم في التقنیات الافتتاحیّ فاقتصر نشاطها على الاستیراد المكثف للعناوین الأجنبیّ

  .عنوانا أي على آلاف من النسخ 2862باستیراد  OPUحیث قام هذا الدیوان 

  OPU 1990 - 20006 أنتجها الدیوانالعناوین التي  -6الجدول 

  عنوانا 220  1991 – 1990
  عنوانا 182  1992 – 1991
  عنوانا 139  1993 – 1992
  عنوانا 74  1994 – 1993
  عنوانا 160  1995 – 1994

                                                             
4  SNED  10جریدة رسمیة رقم( 1966جوان  27في  66/28بمرسوم رقم.(  
5  OPU  1110ص) 4/2/1973في  87رقم .ر.ج( 1973نوفمبر  21في  60/73بمرسوم رقم  
  .108.ترتر، ص 22ر مصد  6
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  عنوانا 121  1996 – 1995
  عنوانا 28  1997 – 1996
  عنوانا 21  1998 – 1997
  عنوانا 123  1999 – 1998
  عنوانا 72  2000 - 1999

 

 LAPHOMICCدار النشر لافومیك : 1988 – 1982مرحلة  2-2- 1-1

ت إعادة  1982في عام  ) 04(أربع  إلى SNEDتمّ تقسیم و لمؤسسات العمومیة، ا هیكلةتمّ
ق الأمر بـ    :مؤسسات حسب مبدأ التخصص ویتعلّ

 .ENAL(7(المؤسسة الوطنیة للكتاب  -1

 .ENAMEP(8(مطبوعات الصحافة توزیع المؤسسة الوطنیة ل -2

 .ENAG(9(المؤسسات الوطنیة للفنون الخطیة  -3

 ENAFEC(10(الثقافیة  بالمرافقالمؤسسات الوطنیة للتموین  -4

كدار النشر  نبعض الناشرینشاط دعم الكتاب أن تراجع  من العوائق المترتّبة على توقیف
ة المؤسسة التي كانت و  LAPHOMICCلافومیك  اثنا  تطبع استطاعت أنبالأدب و الوحیدة المهتمّ

ها لم تطبع أي عنوان في ؛1986 – 1985 سنتي عنوانا بین) 12(عشر  ولقد  1987 سنة ولكنّ
بسبب كلّ ذلك في أزمة الكتاب الداخلیة  198911 سنة نشاط المؤسسة هذه في إغلاقبرمج 

  .والخارجیة بسبب الصعوبات المذكورة أعلاه

أزمة ثقافیة في میدان تبعتها  1982غایة سنة  إلى 1980سنة أزمة في النشر من حدثت و 
  .التعلیم والتنظیم

                                                             
  ).844. ص 03/05/1983في  18رقم . ر.ج( 30/04/1983في  83/300مرسوم رقم  7
  ).1539. ص 03/11/1982في  48رقم . ر.ج( 27/11/1982في  82/390مرسوم رقم   8
  ).03/05/1983في  18رقم . ر.ج( 30/04/1983في  83/300مرسوم رقم  9

  ).03/05/1983في  18رقم . ر.ج( 30/04/1983في  83/300مرسوم رقم  10
  .110. ترتر ص  11



بالجزائر   النشر حول شاملة نظرة                                       الأول الفصل  

 

33 

 

بإعادة النظر  1982سنة عقب مؤتمر الكتاب في لندن  UNESCOالیونیسكو منظمة قامت و 
  : لصالح الدول النامیة على الشكل التالي  في برامجها

 .القیم الوطنیة مساعدة المؤلفین المدافعین عن -

 .مدرسیةالكتب ال إعداد برامج المناهج وتطویر دعوة إلى  -

 .وتطویر الهیاكل القاعدیة للتوزیع وفق بنیته التحتیةتنمیة  -

 .القراءة العمومیة من خلال البرامج التلفزیونیةو تشجیع ترقیة  -

 .الكتبوتعزیز تدعیم  -

لا تملك الاحتكار في النشر، حیث أنّ هناك مؤسسات أخرى تختص في  SNEDمؤسسة إن 
بوهران في '' دار المعارف''بالعاصمة و  "الثعالبیة''بقسنطینة وجمعیة '' البعث''دار النشر النشر ك
 وفي خلال اثنا عشر 1978في  650طة بیع و نق 1422 ك حدیث عن وجودلوكان هنا ،1979

  .ومن الوجود سنة من الممارسة

نة من  SNED مؤسسة تمكنتو  الوطن عبر منتشرة مكتبة  34إلى تكوین شبكة مكوّ
   :المكتبات كما یليهذه التي تبیع بالجملة وتتوزّع  ضافة إلى المستودعات المركزیةبالإ

المؤسسة الوطنیة للنشر SNED  تابعة لـ 34مكتبة بالجزائر العاصمة الكبرى من ضمن  24
  .التابعة للقطاع الخاص 700نقطة بیع من ضمن  200والتوزیع وكذلك 

  SNED شبكة المكتبات -7جدول 

  المستودع  المكتبات المتخصصة  عدد المكتبات  المدن
  02  07  17  العاصمة
  01  -  02  وهران

  -  -  02  تیزي وزو
  -  -  02  البلیدة

  1  -  01  قسنطینة
  -  -  -  عنابة
  -  -  1  بجایة
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  -  -  1  سطیف
  -  -  1  باتنة
  -  -  1  بسكرة
  -  -  1  الجلفة
  -  -  1  مسیلة
  -  -  1  ورقلة
  -  -  1  بشار

  -  -  1  الاغواط
دة بوكالات  31ولایة على  15ن یبین هذا الجدول بأ   .SNEDفي ذلك العهد كانت مزوّ

  مكتبات الجزائر الكبرى -08الجدول 

  عنوان  تعیین
  شارع العربي بن مهیدي  المكتبة الطبیة

  شارع العربي بن مهیدي  مكتبة العالم الثالث
  شارع العربي بن مهیدي  مكتبة الكتاب العربي

  شارع دیدوش مراد  الحقوق والعلوم القانونیةمكتبة 
  شارع دیدوش مراد  مركز الدراسات الإسلامیة
  شارع دیدوش مراد  مركز الصحافة الدولیة
  شارع دیدوش مراد  المكتبة العلمیة التقنیة

  

في نشر هیأة رسمیة وهي النشر الوطني  SNEDقد سبقت شركة ففیما یتعلق بالنشر 
  .SNEDنشرت عشر عناوین قبل أن تدمج بـ  كانت قدو  ،1964 عام الجزائري التي أنشئت في

  :الى المرحلة الراهنة 1990مرحلة  2-3- 1-1

ظام ى النِّ ملة، حیث تخلَّ في مسار الإصلاحات الشا الجزائر تدخلبدایة التسعینات  ذومن 
شر ر النسمحت هذه الإصلاحات لأصحاب دو  ابقة؛ وس عدة خیارات اشتراكیة السیاسي عن

ر النشر الخاصة دو  كانتكثیرا ما الجزائریة كارثیة و النشر نتیجة  كانت و الخواص بالاستقرار



بالجزائر   النشر حول شاملة نظرة                                       الأول الفصل  

 

35 

 

 وجاء إنشاء اتحاد نتیجة غیاب الرقابة والتوزیع التحكم في شبكة النشر من عدم تشكو هي الأخرى
  .12النشر الخاصقطاع لیدعم  1995في عام یین الناشرین الجزائر 

 

  1996 – 1990إنتاج المؤسسة الوطنیة للكتاب  -09جدول 

1990 – 1991  114  
1991 – 1992  110  
1992 – 1993  116  
1993 – 1994  96  
1994 – 1995  31  
1995 – 1996  11  

  

بقدماء الموظفین لنفس  استبدل نظام التوزیع بها 1997في  ENALبعد حل مؤسسة 
، فتحولت المؤسسة من مؤسسة )SARL(محدودة على شكل شركة ذات مسؤولیة  )ENAL(المؤسسة 

  .النواة لتوزیع فعّال بالجزائر انتكعمومیة لمؤسسة خاصة ف

مؤسسة أنشأت في شهور قلائل من  فهو )ipn(الوطني  بالمعهد التربوي و فیما یتعلق
أي  1980إلى  1962 كتابا مدرسیا أنتجت في الفترة الممتدة من 428، و قد أصدرت الاستقلال

  .و وزّعت عبر التراب الوطني ipnعنوانا في مجموع طبعة بمؤسسة  1872

دا 5987.299'' 1976إلى  1975و وزّع من  ipnمعهد  أصدر للأطوار الثلاثة من '' مجلّ
دا 14.948.000'' 1981 – 1980التعلیم وأنتجت و وزّعت كذلك لنفس الأطوار خلال    .''مجلّ

إنقطاعات المخزون من (یعاني من مشاكل محلیة بقي الكتاب ورغم كلّ تلك النتائج فإن 
ال المتخصّصینكبیر الورق، نقص    ).، خصوصا بالطباعةوالمؤهلین في العمّ

  ):02(على هیكلین  ipnتم تقسیم  1991وفي سنة 
                                                             

  .128.ترار ص  12
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 .)ipn( أوجدهما مكلف بالبرمجة -1

 .)onps(الآخر بالنشر والإذاعة  -2

 20.288.00 یة، حیث قام بإصدارو التربوث ، المعهد الوطني للبح1996في  ipnوأصبح 
دا على  ، ویقدّر العدد الإجمالي 2001 – 2000عنوانا وذلك في سنتین  95موزعة على مجلّ

دات الموزّعة من طرف المعهد الوطني للبحث في التربیة ب  165موزّعة على  29802.685 ـللمجلّ
یقدّر بـ  2010د الإجمالي الذي تمّ نشره في ، والعد13مكتبة 495عنوانا ویعتمد في التوزیع على 

غة العربیة و  410عنوانا في كل المیادین، موزّعة على  4426 غة الأجنبیة أي  152عنوانا باللّ باللّ
  .عنوانا 562ما مجموعه 

ه تم تسجیل وفیما یخص الإن 2011سنة في و  تاج الافتتاحي في كل المیادین لاحظنا بأنّ
غة العربیة 1382إنتاج  غة الأجنبیة 623و  ،عنوانا باللّ عنوانا في  2002 ، و بلغ مجموععنوانا باللّ

  .201214عنوانا بالنسبة لسنة  4503لعدد إجمالي بلغ  2011

  .التربیةالمعهد الوطني للبحث في – onps   1990 - 2001إنتاج  -10جدول 

1990 – 1991  152  
1991 – 1992  152  
1992 – 1993  153  
1993 – 1994  167  
1994 – 1995  169  
1995 – 1996  175  
1996 – 1997  177  
1997 – 1998  185  
1998 – 1999  175  
1999  - 2000  177  
2000  - 2001  165  

                                                             
  .63أبو عیاد ص  13
  .المصدر سجل الإیداع القانوني للمكتبة الوطنیة  14
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ط التنظیم التي وفي أنمامستوى الشكلي العلى مهمَّة رات تغیُّ  1980عرف النشر في سنوات 
  .وقعت بقطاع الكتاب

  :النشر بالجزائر تذكیر

ات الأولى للمؤسسات مسنة التأمی 1966سنة  غایة إلى 1962ذ استقلال الجزائر سنة من
باستثناء بعض  ؛الجزائر )HACHETTE('' أشیت''احتكار حصري للكتاب بید هنالك الأجنبیة، كان 

في '' بالعاصمة'' النهضة''دار الكتاب ودار النشر و ) قسنطینة('' البعث''النشر الخاصة كدار دور 
لت  ؛)HACHETTE('' أشیت''بفضل بعض قرارات التأمیم للشركات الفرنسیة تمّ تأمیم  1966 وحوّ

جانفي  27في  28 – 66التي أنشئت بأمر رقم  )SNED(أموالها للشركة الوطنیة للنشر والإیداع 
  .، نفس السنة1966

 ؛ ثم1983سنة غایة تقریبا على قطاع النشر إلى  ةحصریتكار لهذه الشركة بصفة الاح بقي
على غرار مؤسسات وشركات وطنیة أخرى  SNED مؤسسة إعادة هیكلة تمَّ فبدأت سیاسة الانفتاح، 

كیانات من بینها، شركة وطنیة للكتاب التي تعتبر نسخة من مؤسسة ) 04(موزّعة على أربع 
)SNED(  على النشر والتوزیع الاحتكار تواصلالتي.  

 "دیوان المطبوعات الجامعیة"شركات أخرى عمومیة للنشر كـ على تحتل السوق كذلك 
)OPU(  الذي یستورد وینشر كتبا متخصصة في جمیع المیادین الجامعیة، المؤسسة الوطنیة للفنون

التابعة لحزب جبهة  )ENAPP(وكذلك المؤسسة الوطنیة للصحافة  ؛مطبعة أصلا )ENAG(الخطیة 
عددا ضئیلا من الكتب والوكالة الوطنیة للنشر والإشهار  تنشر التي  )ELN(التحریر الوطني 

)ANEP( بعض العناوین قبل وقوع الأزمة الاقتصادیة التي وقعت بالجزائر متسببة في  التي نشرت
ة مما سمح حیث ستنتقل الجزائر من نظام الحزب الواحد إلى نظام ا 1988أحداث أكتوبر  لتعددیّ

و  ا مكانهم بالسوق، الذي كان مقتصرا على بعض دور النشر لعدد من الناشرین الخواص أن یحتلّ
التي تمّ و ) 1999مقیم بفرنسا منذ ('' ار النشر بوشانلد "د الرحمانبوشان عب''ار النشر مثل د

 دور، وهي )LAPHOMIC( "لافومیك"ار النشر و أحمد بونان الذي أسّس د 1985ي سنة إنشاؤها ف
   .نشر اختفت
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  .نظرة شاملة جدیدة: وضعیة المیدان النشر بالجزائر

 – OPU(انتقلنا من نظام مهیكل حول مؤسسات عمومیة تقوم بوظیفة افتتاحیة ونشر هامة 

ENAP – ENAG – ENAL(  إلى نظام غیر منسجم یهیمن علیه النشر التابع للقطاع الخاص) أكثر
دین للكتب المنشورة بأوربا ، أضف إلى ذلك شبكة هامة من المستور )2000من مئة منذ سنوات ألـ 

  ).مصر و لبنان وبصفة رئیسیة(والشرق الأوسط ) بفرنسا خاصة(

 رینشعبالعاصمة، وحوالي  جودأغلبها مو (هذه المؤسسات حسب أماكن النشر  تختلف أهمیة
القصبة للنشر، نشر التل، دار (: مثل  ابعمطكأصحاب  سواء أكانوا معتمدون) ي المدنبباق

  ...).الشهاب القصبة الخ(مثل على شبكة نشر معینة أم مشتركة  وأ ؟ أم لا) الغرب، دار الهدى

ات من نشر المؤلفنلاحظ بأنّ سوق الكتاب الجزائري ومن ناحیة الكمیة یتشكّل من جهة 
ومن جهة أخرى من إنتاج النشر المحلي، ) الأدب الكلاسیكي التي یغلب علیها(الأدبیة المستوردة 

ز بعدم انسجامه على مستوى النشر، حیث أنّ أغلب الناشرین ینشرون  حیث أنّ هذا السوق یتمیّ
  .كبرىغلبها بالمراكز العمرانیة الحدود من المكتبات الموجودة أإنتاجهم لعدد م

تعتبر ) SILA(العاصمة بلكتاب لوالأسواق القلیلة المخصّصة للكتاب لاسیما الصالون الدولي 
  .محطّات لترویج الإنتاج الافتتاحي وتوسیع نشر الكتاب

ل مند نهایة سنوات ظهرت موجات   دور(في بروز النشر المزدوج بین  1990جدیدة تتمثّ
أو إعادة نشر لإصدارات ) وب على سبیل المثالنشر الفجر أو أعمال جن دورو  –النشر برزخ 
 )HACHETTE('' أشیت''فرع '' صیدیا''وخصوصا '' القصبة''و'' المرسى''نشر  دور: نشرت بفرنسا

التي قام وفي وقت وجیز بإعادة نشر مؤلفات كتاب جزائریین كمؤلفات آسیة جبار، یسمینة خضرة، 
  .، مما شكل جسورا فیما بین فضاءات الإنتاجبوراوي أنور بن مالك، نینا

قطاع النشر یبدو أنّه تحسن في ''لقد صرح السید أحمد ماضي رئیس نقابة ناشري الكتب 
 . التمویل الخارجيبفضل و  ةبفضل تدخل الدول'' الجزائر

وهو مؤشر مشجع، فیما یخص . دار نشر) 300(ویوجد حالیا بالجزائر أكثر من ثلاثة مئة 
  .بینما بقیت آلاف الكتب دون أن تستغلّ التوزیع 
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قوانین واضحة ل يتشریع والملفت للانتباه كذلك هو غیاب مركز للكتاب بالبلاد، وغیاب
قة بالنشر والتوزیع   .متعلّ



 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  الثاني الفصل                                           
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  العلاقة بین النشر والتوزیع - 2-1

  مة التحوّلقطاع في ق: الكتاب

یصاله للقارئ یجب  ما إنتاج كتابحتى یتم  تدخلون ی جهات فاعلةجهود عدّة  افرتظوإ
ما یمكن  ونیشكل لأن جمیع هذه الأطراف الفاعلة وقات؛أو آخر من الأ ت واحدویشاركون في وق

طبیعة  دور كل هؤلاء الفاعلین حتى نفهمتباعا  وسنقوم بتحدید ،"سلسلة الكتابل" اً نمطأن نسمیه 
  .اقتصاد الكتاب

  الفاعلون المتعددون لسلسلة الكتاب

إنتاج الكتاب وتسویقه، في جانبه في عتمد ی المسار الذيهو  :تعریف سلسلة الكتاب -
نة في مظهرها الخارجي  و. الاقتصادي ن، حیث بشكل متقتتبع سلسلة الكتاب مراحل معیّ

 .المؤلف، الناشر، الطابع، المذیع الموزع ونقاط البیع: عاایتدخّل بها تب

  : بمراحل عدَّة حیث یمر الكتاب: مراحل إنتاج الكتاب

  :الأولى المرحلة

 . یدویا إلى الكتاب المطبوع ار بدار النشر من النسخة المخطوطةالتخطیط واتخاذ القر  -1

 .دار النشر والمطبعة، معالجة النص، المجسّم والطباعة -2

 .مكان معالجة التحریر -3

  :المرحلة الثانیة

ر الخطّي -1 ، المسؤولیة )التصمیم الجرافیكي( تشكیل الأوراق والصفحات، التصوّ
 .، المسئولیة الفنیةالتحریریة

  :المرحلة الثالثة

 ..، النص المطبوع، والمربوطناعةالص -1

  :الرابعة المرحلة
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 .ه وبیعالكتاب  التخزین، التوزیع، وترویج -1

ووضعه، یمر الكتاب للمرحلة الثانیة المتمثلة في وضع الصفحات،  بعد مراجعة النص
، والتغلیف في هذه المرحلة هي التعبئةرحلة الثالثة هي الصنع، الطباعة، والعملیة الأخیرة مال
ق بالتخزین، ثمّ التوزیع، فالترویجال   .ثمّ البیع مرحلة الرابعة تتعلّ

اء بدون نظام توزیع وبیع محكمین، فالتوزیع هو العملیة الأكثر  لن یصل الكتاب إلى القرّ
  .كفاءة عالیة وتعقیدا والتي تتطلب تسییرا متقنا وعمالا ذو 

  .لاّت والعتاد والنقلوتتشكل تكالیف التوزیع من التكالیف المتصلة بالمستخدمین، والمحَ 

تكلفة كلّ  تكلفة كلّ كتاب، تكلفة كلّ طلبیة،: تطبق عدّة صیغ لتكالیف الوحدة أثناء التوزیع
 إرسال، تختلف تكالیف التوزیع حسب الكتب الموزّعة وفقا لصیغ مختلفة بالنسبة لعدد الكتب التي

وتكلفة النقل الذي قد یختلف بصفة معتبرة وتعتبر مراقبة التكالیف هذه عنصرا جوهریا  .ستوزّع
  .بالنسبة لكلّ عملیة نشر

عدم الاستخفاف بالكفاءات الخاصة والقدرة  الذكربمهما كان حجم المؤسسة فمن الجدیر و 
بها كل عمل من الأعمال المتعدّدة فیما یخص عملیّ  ة النشر وفقا للوسائل المهنیة التي یتطلّ

  .ر النشرالتكنولوجیة المستعملة من طرف دو 

  :خصوصیات الكتاب

 .، انتماؤه لأصنافالصنع، العرض -

 .وتوزیع التكالیف على مختلف الشركاءسعر الكتاب،  -

نون، تعریف الوظائف -  .الجملةوتجار ناشرون، مذیعون، موزّعون، : المموّ

 .الشاملة ومختلف قنوات توزیع الكتاب النظرة -

 .ةیجّ ویالتر عملیات الحساب مغلف دواوین، مستودعات، : أنماط الشراء الخصوصیة للكتاب -

  :مسار الكتاب  - أ

  

   

 مذیع               موزّع       نقطة البیع    مؤلف       ناشر   
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ة واضحةلدیه  كل طرف  المبدع الحقیقي للكتاب، ویتبعههو لّ المؤلف ، ویظومحددَّة مهمّ
ا المذیع یقتصر دوره في تسویق الك ف، أمّ ته دور المؤلف الذي یختار له كتاب المؤلّ تاب، وقوّ

ویكون على الموزّعین أن یقوموا . لكتاب على مستوى مختلف نقاط البیعالتجاریة هي عملیة بیع ا
بر نقطة تعت و. نقل الكتب نحو الزبائنفعلیه إذن أن یعتني بتخزین و . بتلبیة طلبیات نقاط البیع

الحلقة نقطة البیع هي و  . ي آخر حلقة في سلسلة الكتاب قبل أن یصل الكتاب للقارئالبیع ه
بالقارئ، لن یكون المستهلك راضیا في حالة عدم قیام  ال مباشرتّصوالتي لها ا ةنشیطال الأخیرة

  .إحدى الحلقات السلسلة بدورها أحسن قیام

  النشر مشكلة - 2-2

في نقص رؤوس  تتمثلوالقراءة عدّة مشاكل تقنیة مادیة وبشریة  لقد عرف المحیط التحریري
  .الأموال

لشبكة التوزیع، ضعف القدرة  كاملشبه و انعدام الكتاب  التكوین للناشطین بصناعةغیاب 
ا یؤثر على شبكات التوزیع بالقطر الوطني ،الشرائیة   .وكذلك مشكل التوزیع ممّ

ف إلى ذلك النقص الملحوظ في الإحصائیات التي تبقى ناقصة في بعض جوانبها أض
ق بالنشر والتوزیع للكتاب والناشرین بالجزائر على أن یكون النشر مرتكز  على  اخصوصا فیما یتعلّ

 بالمعطیات ةالخاص من نقص معتبر في المعلوماتكذلك قطاع النشر ویشكو  .ةقاعدة مستمرّ 
  .صفة عامة ولیس على سبیل الحصر والتي تم جمعهاالتوزیع بب والبیانات والإحصائیات المتعلقة

والتي سمحت ، في الجزائر ثقافیةالتظاهرات بعض التنظیم  عقب العشریة السوداء وبمناسبة
 ، نلاحظ أن هذا2007 من الكتب بالجزائر خلال عام اعنوان 1260ما یقارب بظهور ونشر وطبع 

وسمحت كذلك هذه التظاهرة من تنشیط  ،لم یتمّ تسجیله في سنة واحدة منذ الاستقلال رقمال
  .النشر دورالمنافسة بین 
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  مذیع/ موزّع / ناشر 

  محطات تاریخیة

الأدب حیث أن النشر  نشرالنشر التي تضمن  دورلا یجب أن نربط تاریخ النشر بتاریخ 
یسمح بإذاعة أنواع أخرى من الكتب والإصدارات من بینها الكتب المدرسیة والدینیة التي شكّلت 

ة   .منذ بدایة الطباعة مصادر دخل مستقرّ

لیضمن لنفسه  بیار لاروسالمختص في نشر الكتب المدرسیة أنشأه  )LAROUSE( لاروس
ده في ذلك شركات مث التي  )GARNIER( قارني و )HACHETTE('' أشیت''ل تألیف قاموس ولقد قلّ

  .15حاولت تلبیة حاجیات المتمدرسین والطلبة

فإنتاج المطبوع الذي یزداد شیئا فشیئا أصبح یتطلب استعمال وسائل جدیدة حتّى یكون 
  .مشهورا

، قام أصحاب المكتبات بإعلام زبائنهم حول المؤلفات المشهورة المنشورة، 18القرن  منذ
قام بنشر سلسلة من  )BRUNET(فكتاب صاحب المكتبة والهاوي في جمع الكتب بروني 

  ).1865 – 1860النشر الخامس في (المحاولات السابقة في المیدان الفلسفي 

 1990فة كبیرة، وأصبحت مجموعتان منذ كثا 1970ویعرف النشر الفرنسي منذ سنوات 
بعض  1997ثمّ في  ؛)la cité(والحي  )HACHETTE('' أشیت''تسیطر على میدان النشر ألاّ وهي 

و كذلك  GALLINARD – ALHIN MICHEL – FLAMMARION – LE SEUIL: النشر الهامة دورال
  .LATIER(16(دار مختصة أخرى 

ر على فهرسة ثريّ لتوف دور ة اقتصادیة، وذلك كان اختیار دار هامة تتوفّ ر شبكة توزیع قویّ
التي قررت أن تلغي عقد التوزیع المبرم مع  1970في بدایة سنوات  GALLIMARDالنشر 

HACHELLE  حیث تمكّنت بعدهاGALLIMARD  1972من إنشاء هیكلها الخاص بها في توزیع 
  ..SODIS 2بفضل إنشاء شركة 

  الناشطون في مهن الكتاب
                                                             

  .109ص . DU CEFALباریس دار النشر دوسیفال . من المكتوب یدویا إلى عھد الإلكترونیك: مقدمة لتاریخ الكتاب –جان برانسوا جلمون  15
16  IBIA 109.ص.  
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  الكتابسلسلة 

لم تظهر مهن صاحب المكتبة والناشر إلاّ باختراع الطباعة التي جعلت من الكتاب منتوجا 
ر هیاكل للإنتاج والتسویق   .صناعیا، یتطلب توفّ

  كیف یكون مسار الكتاب عند مغادرته لدار النشر لیجد نفسه بجناح البیع؟

اء یجب تضافر وهي رحلة لیست ببسیطة مطلقا وحتى یمكن صنع كتاب یصل إلى الق رّ
  .جهود مجموعة من النشطین الذین یتدخّلون في لحظة أو أخرى وهم یشكلون سلسلة الكتاب

  .وحتى نفهم هیكل هذه السلسلة أو اقتصاد الكتاب هذا سنعرف تباعا دور كلّ هؤلاء النشطین

 النشر -1

ذا احتفظن'' النشر هو الطباعة عندما یتعلق الأمر بالكتاب''ما معنى النشر؟  ا وبطریقة وإ
یقوم بفعل النشر من ''): 1943(أكثر مهنیة، صیغة لجنة تنظیم الصناعات فنون وتجارة الكتاب 

ة  قام بطباعة وبیع كتبه أو كتب الغیر وتحت مسئولیة على أن یقوم بطباعتهم ویكلّف غیره بعملیّ
أن یقوم  الطباعة، مع إعادة إنتاجهم أو تكلیف غیر ذلك، حسب كافة الأشكال المناسبة على

  .17''بإیداعها

ر، منتقلة من الورق إلى  الكتاب لیس إلاّ دعامة كغیرها في سلسلة النشر التي ما فتئت تتطوّ
  .DVDالفیدیو دسك إلى 

أعطى تعریف آخر من طرف مجموعة أعضاء للنقابة الوطنیة للنشر ثلاثین سنة من بعد  لقد
ن كل عملیات الطباعة مهما كانت طبیعتها منجزة أو مذاعة للجمهور '': 1971في  النشر یتضمّ

  18.''مهما كان شكلها ومهما كانت دعامتها، إعادة إنتاجها أو تمثیلها

منتوج فكري وتجسید أو توزیع ''بان النشر هو ) 1971(بین المخطط السادس في نفس السنة 
  .''ذلك لیس إلاّ نشاطات لاحقة التي تتم معالجتها من الباطن

  .النشر هو جعل الاتصال ممكنا بین مرسل ومرسل إلیه، عن طریق دعامة دائمة
                                                             

باریس،  –رھانات التوزیع  –یرتراند لوجند . 11ص – 1991باریس النشر لدائرة المكتبة،  –ممارسات ومھن النشر  –جان ماري بوفیست   17
BBFT 49  3 – 2004، رقم.  

  .3 – 2004، رقم  BBFT 49باریس،  –یرتراند لوجند  18
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 مذیع/ موزّع  -2

عمال الذي یبیّن ط فیما بین الناشرین ونقاط البیع مع تقسیم للأیذاع والتوزیع الربیضمن الإ
  .والتوزیع ، ثمّ التمییز بین الإیذاع1971نذ أدوارهم م

قوم بترقیة الإصدارات على مستوى التجار بالتجزئة والجملة ومركزیات الشراء ی :یذاعالإ -
 . 19للحصول على طلبیات، دیوان، التسجیل، إعادة الضبط، هو عمل الممثلین التجاریین

هو الذي توكل له مهمة ترقیة الإصدارات المنتجة من الناشرین، على أن یقوم  :المذیع -
بالمتابعة التجاریة بالنسبة للإصدارات الجدیدة والكتب الأساسیة، مع السهر على عملیات 
الترسیخ، إعادة الضبط، الكمیات التي لم تباع، وكذلك الحملات الترقویة بفضل خدمات 

ن حصریین أو حاملین لعدّة بطاقات بحیث سیقوم هؤلاء بتمثیل فریق من الممثلین التجاریی
الإصدارات على مستوى أصحاب المكتبات والدفاع علیها وكذلك تجار تجزئة آخرین، 

ر (یقومون بمتابعة العلاقات التجاریة  عمل الدیوان بمصلحة الإصدارات الجدیدة، تطوّ
 .''المسجّلة''ویقوم كذلك بجمع الطلبیات المسماة بـ ...) المبیعات

ه الوسیط التجاري، ویكون الناشر أشبه ما یكون بممثل  20یحدد فرانسوا تریمولیار النشر بأنّ
  .الناشر على مستوى البائع

  :التوزیع

، تالة، تهیئة المستودعات،  عنقل(علیها أن تسیر مشاكل التموین  كل وظیفة للإدارة التجاریة
ة الطلبیات ب) تسییر مع ) رف الممثلین التجاریین، البرید، الفاكس، الهاتفالمرسلة من ط(مركزیّ

كشوف التذكیر، الأرصدة (وتسییر حسابات كل زبون ) ، جداول، تعبئة، إرسالفوترة(معالجة 
  .تسجیل ومعاینة الكتب التي لم تباع) موضوع منازعات

  

  

  
                                                             

19  OP.CIT 217ص.  
  .52ص .الإذاعة والتوزیع. فرانسوا ترملیار  20
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  :الموزع

المرسل وتسییر  یضمن الموزّع كلّ العملیات المادیة المرتبطة بالحركة الحقیقیة للشيء
  .التدفقات المالیة المتحصل علیها

یحضّر الطرود ویعدّ الفواتیر المطابقة، بحیث . یتعامل الموزّع مع الزبائن ویردّ على الطلبیات
ق فیعید ترتیبها . یصبح المخاطب الیومي لصاحب المكتبة یسیّر كذلك حركة الكتب التي لم تسوّ

موزّع تسییر المخزن بصفة عامة وجزء من مخزون الناشر بالمخزن أو بدقهم، ویلقى على عاتق ال
رغم التباین الموجود بین المهنیین، مهنة الناشر ومهنة الموزّع  21ومتاعه المبیعات وحسابات الزبائن

ر داخل هیكل واحد   .فكلتاهما تبقى مترابطة وغالبا ما تسیّ

وجیستیة الضرو  مخزون، (ریة لمسار الكتاب حسب لغة النشر، التوزیع یعني التكفّل بجمیع اللّ
  ).فوتره، إرسال

وجیس: تعریف آخر تیة للتخزین، معالجة الاصدارات یضمن التوزیع من جهته المهام اللّ
ویكون على الموزّع أن یضمن تسییر . ، الطلبیات عملیات رجوع الكتب التي لم تباعالجدیدة

ة التوزیع من فوق للحصص التي تكون التدفقات المالیة، الفوترة، متابعة حسابات الزبائن عند إعاد
  .من حقّ المذیع

الذي یسمح له و هام وضروري للمهنیین معا وللمؤلف كذلك  22ن نظام الدیوانویظهر بأ
  .للجمهور مع كتابهبالاتصال مباشر 

  التوزیع - 2-1

الكتاب من مرحلة الأولى  التوزیع یقصد به مجموعة العملیات المادیة التي تسمح بتوجید  
إذن . إلى حدّ المشتري، صاحب المكتبة أو نقطة البیع النهائیة) ورشة التجمیع الطمّ أو التجلید(

  .وضع الكتاب في مكانه تنفیذا للطلبیة: فهي مجموعة من العملیات المادیة

 .التعبئة -

                                                             
  .11ص 1991باریس نشر دائرة المكتبة، . ممارسات ومھن النشر. جان ماري بوفیست  21
حیث كان في الأصل مصلحة للإصدارات الجدیدة، الذي یؤمّنھ الناشر أو صاحب المكتبة حتى یكون . الدیوان ھوّ أساس نظام البیع للأدب العام  22

  .لیقرّر عدد النسخ المطلوبةھذا الأخیر على درایة بظھور كتاب، وكتاب بیده، 
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 ).لا عن طریق البرید أو الناقلین سواء أكانوا مختصّین أم(الإرسال والنقل  -

 .الفوترة لصاحب المكتبة أو المشتري والمستعمل النهائي ومتابعة التسدید -

 .رجوع الكتب التي لم تباع -

  :بعبارة أخرى یقتصر التوزیع على ما یلي

 ).، مخزوناتنقل، تهیئة المستودعات، عتالة(ین معالجة مشاكل التمو  -

، جداول الإرسال، التعبئة مركزیة ومعالجة الطلبیات التي تترجم مادیا عن طریق الفوترات -
 .والإرسالیات

علام الناشرین الزبائن بفصل الإرسال المنتظم لكشوف المبیعات -  .تسییر حسابات الزبائن وإ

  :النشر 1- 2-2

هم من لحظة لأخرى و  طاءء یجب أن یتدخّل عدّة نشحتّى یتمّ صنع كتاب لیصل للقرا
ف وحتّى نفهم مخطط هذه . سلسلة الكتابفي الممثلون  السلسلة أو حتّى اقتصاد الكتاب، سنعرّ

  .طاشتباعا دور كل ن

  وأدناه مثال حول الدیوان

  .23الدیوان الأدنى هوّ مجموعة كبیرة للتوزیع، روایات مؤلف شاب

  نسخة 1000  مكتبة 1000نسخة واحدة ب 
نسخة واحدة بمكتبات مختلفة التي قد تهتمّ 

  .بالكتاب
  نسخة 383

نسخ عند تجار البیع بالجملة والمحطات  05
  .الجهویة

  نسخة 80

  نسخة 1463  المجموع
 :صاحب المكتبة  - أ

                                                             
یوضح القوّة التي اكتسبتھا دیار النشر لأنھا ھي التي تقوم بالإعداد النھائي للدواوین، یعني اختیار الكتب التي ستطرح ببسطة '' الدیوان''نظام   23

  .السلع
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اء،  یقوم صاحب المكتبة یومیا بترقیة الإصدارات والمؤلفین الذین لا یحصلون فورا على قرّ
 .والترقیة هذه تؤدّي إلى عملیة البیع التي قد تكلل بالنجاح وتصبح محطّ أنظار الإعلام

حتّى یصبح صاحب المكتبة، یجب علیه أن یكتسب مهارة التاجر الممتاز الذي یحسن فنّ 
نة   .24بیع الكتاب لمناسبة معیّ

ة طلبیة  یعتبر صاحب المكتبة واجهة لإنتاج افتتاحي ثري، مكان لتقدیم الخدمة عند تلقي لأیّ
المكتبة تعتبر آخر حلقة لإذاعة  تجارة و .خاصة، مكان للكفاءة بالنسبة لكلّ قارئ شغوف للنصائح

  :الكتاب، من المؤلف إلى القارئ، یكون الشركاء في توزیع الكتاب كما یلي

  .المؤلف -
 .الناشر، الذي ینشر للمؤلف وینشر النصّ ویجعله معروفا عند الجمهور -

ى الرقیة والبیع على مستوى أصحاب المكتبات لإنتاج الناشرین -  .المذیع الذي یتولّ

 .المكلف بالتخزین والتوزیع الحقیقي للكتب على مستوى القطر الوطنيالموزّع،  -

 .25للنشر دورصاحب المكتب هو بائع للكتب الآتیة من عدّة  -

ل للموزّع والناشر، وهوّ كذلك    ه یعتبر الشریك الأوّ نخصّص وقتا طویلا لصاحب المكتبة لأنّ
ینجح في وضع . مات التي یقدّمهاالوسیط الثقافي الذي یفضل عمله الترقوي، والنّصائح والخد

ه یقدّم في عمله الترقوي  اء وصاحب المكتبة مهما كان حجمه بأنّ فین والقرّ اتصال بین المؤلّ
  .الإصدارات المتخصّصة والعامة

  ت ترقیة مسهّلةااددعإ

مة، وكذلك  یقترح الموزّعون لكلّ ناشر اكتتب في اشتراك إعادة ترقیة على العناوین المسلّ
عدادات الترقیة هذه یمكن إجراؤها . وع الفهرسة التابعة لهم، في نفس الشروط التجاریةدخول مجم وإ

  . باستعمال الفاكس، أو الانترنت أو حتّى بالتنقل بالقاعات أو المتاجر

  

  
                                                             

  .31ص: باریس –نشر مكتبة كبیر . مھنة الكتاب –میشال بروین   24
  .35من المكوّن الیدوي إلى العھد الاقتصادي ص: لتاریخ الكتاب مقدمة  25
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  نظام الدواوین

ق الأمر بمصلحة  یعتبر الدیوان هو أساس كل نظام بیع للأدب العام، حیث كان یتعلّ
نها الناشر أو صاحب المكتبة، حتّى یكون هذا الأخیر على علم الإصدارات  الجدیدة التي یؤمّ

حتّى یتّخذ قرارا فیما ) أي صاحب المكتبة أو الناشر(بظهور الكتاب، وهو حامل الكتاب بیده 
  .26یخص عدد النسخ التي سیطلبها

   :أدناه جدول یبرز أعمال صلاحیات صاحب المكتبة

  أعمال وصلاحیات صاحب المكتبة -11جدول                          

  الصلاحیات  الأعمال
  .الرغبة في القراءة، القدرة على تلخیص كتاب 1  القراءة - 1
  .معرفة خط سیر الكتاب 2  اختیار الكتب للقراء - 2
لین والممثلین التجاریین - 3   .مفاوض، مشتري 3  .التفاوض مع المموّ
  .القدرة على الاستماع للزبائن 4  .تقدیم النصح للزبون أثارة الفضول والرغبة - 4
القدرة على مستوى الموارد البشریة والتجارة، : البائع 5  .البیع ترقیة الإصدارات الجدیدة وكتب الأساس - 5

  .الاستقبال بالصندوق
  .منظم، مسیر، المخزون، عمل الدیكور 6  .تنظیم، ترقیة، فضاء المتجر، واجهات، جرد - 6
  .تنشیط، إنشاء مصالح جدیدة ونشاطات جدیدة 7  .التردد تنشیط المتجر وتعوید الزبائن على - 7
  .مفاوض 8  .التفاوض مع المؤسسات - 8
فتح الطرود، إتمام إرجاع الكتب التي لم تباع  - 9

  .إتمام الإرسالیات
  .العتاد 9

  .رجل، أو امرأة قادرین على كل شيء والبریكولاج 10  .التنظیم التهیئة –الترتیب  -10
ال  -11 ال، مربّي 11  .والمتربصینتنشیط، إدارة العمّ   .مسئول عن العمّ
  .تنظیم التدفقات الإعلامیة وترتیب كل الوثائق 12  .من جدول الإرسال إلى الفوترة: إدارة -12
  .تحلیل الحصیلة وحساب الناتج 13  العمل مع المحاسب -13
  .متخذ للقرارات، ومنقّب للسوق 14  .الاختیار، الاستشراف التنافسي –التسییر  -14

  

                                                             
  .217ص 1991دار نشر مركز المكتبة،  –باریس  –جان ماریس بوفیست  –ممارسات ومھن النشر   26



والتوزیع النشر                                                          الفصل الثاني  

51 

 

  :المكتبات

  عدد المكتبات  المدینة
  26  العاصمة
  6  تیارت
  2  بجایة

  4  تیزي وزو
  4  سكیكدة
  3  سطیف
  3  قسنطینة
  5  عنابة

  2  برج بوعریریج
  1  قالمة
  1  غلیزان
  3  شلف
  4  تلمسان
  3  سیق –سیدي بلعباس 
  2  مستغانم
  7  وهران
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  التاجر بالجملة

. الكتب رین والموزّعین الذین یشترون منهالتاجر بالجملة دورا وسیطا بین الناش یؤدي
  .وأصحاب المكتبات الذین یعاد بیع الكتب لهم، مما یسمح بتقدیم طلبیات عند كلّ ناشرین

  نقطة البیع

أهم عدد یمثل في نقاط البیع خصوصا الأكشاك التي تباع بها الجرائد، الأكشاك بالمطارات 
فضاءات سهلة الوصول موجودة بأماكن یتردّد علیها الجمهور بكثرة، حیث أن الخدمة المقدّمة هي 

لا تسمح إلاّ بعرض عدد محدود جدا من كتب الجیب وكتب عملیة، أحیانا قوامیس وبعض الكتب 
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الجمیلة للصحة والعافیة وبعض الدوریات والمجلات وكذلك بعض المكتبات المورقات بداخل المدن 
یر،  ونشاطهم بالكتاب موسمي یرتكز أساسا على الكتب المدرسیة، وقبل المدرسة، كتب الجیب الكب

أضف إلى ذلك كتب تمّ بیعها على الأرصفة تشترى أحیانا بالكیلوغرام وكذلك مكتبات . والكلاسیكیة
  .على الأرض

  صالون الكتاب الوطني والدولي

، 2001صالون دولي للكتاب منذ صالونات الجهویة للكتاب، یوجد الضافة لبعض لابإ
ومهرجان دولي للرسوم المتحركة الذي انطلق  ،2008مهرجان دولي للأدب وكتاب الشبیبة منذ و 

  .شغفا متزاید الأهمیة هذه الصالوناتعرفت و ). 2008(في نفس السنة 

نة لمیدان الكتاب والقراءة  ولقد رأینا بصفة عامة أنّ القطاعات والنشیطین والمهن المتضمّ
  .''سلسلة الكتاب''تسمى 

 .الحلقة الأولى للسلسلة والنشیط الرئیسي هو المؤلف: الإبداع الأدبي -1

 .ففي داخل النشر یتخذ قرار الطباعة النشر، الطباعة وتمویل المؤلّف: النشر -2

أ: الطباعة -3 د ثمّ یعبّ  .مرحلة أو الكتاب سیصنع، یجلّ

نة أسا: التوزیع  -4  .سا من المكتباتیهتمّ بنشر الكتاب عبر شبكة مكوّ

 .هي نقطة بیع الكتاب بالتجزئة: المكتبة -5

ن : المكتبة الكبیرة -6 أي یكتشف القارئ الكتاب أو في المكتبات أو المكتبات الكبیرة التي تموّ
  .27بالإصدارات الجدیدة التي توضع في متناول القارئ

  

  

  

  

  
                                                             

  .6ص 2004رقم : مجلة الكتاب –دراسة   27
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 مطبعة

 الكتاب بطاقة رقمیة

 مصلحة الصنع

 الافتتاحیةالمصالح 

 مصلحة التسویق

 الإرسال التلقائي

 المؤلفون

 الطلبیة

 متابعة المبیعات

 التوزیع

 الإیذاع

 الممثل التجاري

 مكتبات ونطاق بیع أخرى

 دیوان المطبوعات

  الرسم البیاني لسلسلة الكتاب
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  وفن التسویق في قطاع الكتاب یذاعالإ

ه فن التسویق فالموزّع هو اتصال مباشر مع نقاط البیع وضامن لتسییر  یذاعالإ بنصیب یحتلّ
  .الطلبیات

في اقتصاد الثقافة وهو  امباشر  اسوق الكتاب خصوصا یجعل التوزیع شریكفن التسویق أو 
یهتمّ بالظروف الاقتصادیة للنشر، التوزیع والتسویق للكتب بصفة عامة وفي جمیع الاختصاصات 

  .العلمیة وغیر العلمیة

ة، فإنّ التركیز یكون أوّلا على دراسة العلاقات الاقتصادیة والثقافیة بین المؤلفین  نظرا للوضعیّ
ة في سلسلة الكتاب وهما نشاطان التوزیع والإذ. النشر والمكتبات دور اعة تشكل حلقات هامّ

  .متكاملان تسمح للكتب بملقاة الجمهوري المحتل

الرادیو التلفزة '' Marshall M. lluhanس لوهان .م مرشالصرح المؤلف المعروف 
ة الكتاب''والسمعي البصري تمیل نحو النموّ على حساب الكتاب ى فیها بشریّ كوكب '' ، بصفة تتخلّ

ر  .''للدخول في كوكب الصور''تنبرغ غو  وهذا الحكم المتسرّع شیئا ما والمنتقد لم یصمد لتطوّ
اء سیناقض مقولة مارك لوهان. الكتاب   .28فكتاب الجمهوري ونجاحه لدى القرّ

خصوصیة الإنسانیة تكمن في الثقافة، ''فیري بأنّ  أمام هذه المشاكل یصرّح الفیلسوف لوك
في قدرتها على اقتلاع الكون الطبیعي من قبضة الغریزة التي تحكم حیاة البهائم، ویعتبر النصّ 

  .''المكتوب هو الموقع المفصّل لهذه الخصوصیة، أكثر من أي شكل ثقافي آخر

. اب، وكیف ننظر إلیه اقتصادیاالكتاب هو موصل المعرفة والمعلومات، كیف ننظر إذن للكت
ر المجتمع الإنساني وظهور  فهو دعامة للفكر ویبقى وسیلة في متناول الإنسان وذلك تطوّ

ر، بحیث یبقى دوره فعّالا والفارق الموجود بین البلدان : تكنولوجیات جدیدة ساهمت في تطوّ
ر والبلدان السائدة في طریق النموّ في میدان إنتاج لكتاب،  من  80/100إذ أنّ أكثر من المتطوّ

 20/100العناوین التي تظهر في كل سنة بالعالم تأتي من الولایات المتحدة أوروبیة والیابان، والـ 
  .المتبقیة تنتج في بلدان العالم الثالث وبصفة غیر معتادة

                                                             
  ).فرنسا(معلومات، بوردو : الكتاب بالجزائر، أطروحة. ر . علاھم  28
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ة لفنّ  رات المفتاحیّ قبل التطرق لفنّ التسویق في قطاع الكتاب،حاولنا إعطاء بعض التصوّ
  .تسویق عامةال

 تصوّرات مفتاحیة: فنّ التسویق -1
 أساسیة مفاهیم 

فن التسویق هو مجموع الأعمال التي تهدف إلى خلق سوق للمنتوج '': تعریف كلمة فن التسویق  
شباع حاجات الزبون بفضل هذا المنتوج   .''وإ

ر وتنفیذ السیاسة التجاریة    .ویشمل هذه المفردة تصوّ

  :ویفترض في فنّ التسویق

 ...).مؤشرات، دراسات السوق الخ(فة كاملة للسوق معر  -
 .معرفة تامة للمنتوج -

فنّ التسویق هو إذن طریقة مبنیة على دراسة رغبات المستهلكین وتسمح للمؤسسات أن 
  .تعرض لسوقها الذي تختار منتوجا أو خدمة مناسبة

  فنّ التسویق والاتصال

  الترقیة - 2-1

ل  تبدأ   ر مع تعریف العناصر الفاعلة التي تبرز في الموقع الأوّ الترقیة فور وضع تصوّ
لع على كتاب بدون أن نعرف محتواه، وتعطي الترقیة المعلومات حول ما یلي   :عندما نطّ

 .المحتوى، المؤلف، الناشر -
 .تبیّن الأسلوب العام -
 .إن تمتاز عن باقي العناوین والأغلفة الموجودة بالواجهة -
 .إعلامي دور -

تهدف الترقیة إلى تعریف مباشر بالكتب من طرف البعض وكهدف غیر مباشر شرحت 
  :الآخرین على شراء الكتب وسنحاول الاتصال بوسائل الإعلام
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) على وجه أكمل(ملغاة الصحافة ) قصیرة، دقیقة وحالیة(اللجوء إلى البلاغات الصحفیة  -
 .)الحصري(الاستجواب ) تنسیق زمني(ندوات صحیفة 

 .مع إرسال الكتب) بطاقة أسماء الصحفیین(العمل بواسطة البطاقة  -
قاءات الصحفیة)اوكسیراس(مراقبة الآثار  -  .، التذكیرات الهاتفیة، تنظیم اللّ

  الترقیة التجاریة -2-2

وكذلك الرزنامات الخاصة ) من خلال سلسلة وتوزیع الكتاب(یجب توزیع دعامات دائمة   
وكذلك خلاصات من غلاف نسخ من ) Casterman deleourt pleuite(بالإصدارات الجدیدة 

  .ویعتبر هو الدعامة الرئیسیة. ألواح، تغطیة، إعلانات وجیزة للمواضیع الفهارس

فه   .الفهرس هو كذلك واجهة الناشر وكذلك العلامة التي تعرّ

فین -  .یوصل المعلومات حول العناوین، السلسلات والمؤلّ
 .لك من خلال التمثیل الخطي الذي یبرز أسلوبهاوسمعته دار النشر تظهر كذ -
ق الفهرس كذلك بالماضي -  .ویتعلّ

  .المرتبطة بفنّ التسویق مالمفاهی

دها فنّ التسویق أو )مأكل، ملبس، ملجأ(یتبع طلب لسد حاجة : الحاجة   ، الحاجة لا یولّ
  .المجتمع بل هو متصل أساسا بالطبیعة البشریة

والحاجات ستكون محدودة من حیث العدد، والرغبات . هي وسیلة ممیّزة لإشباع حاجة: الرغبة     
  .التي متفاوتة ثقافیا تكون متناهیة

ولا مكانیة الاختیار . یطابق الرغبة في شراء بعض المواد المدعّمة بإرادة وقدرة شرائیة: الطلب     
د قیمة یقارنها بتكلف كلّ مادة حتّى یكون لمواد مختلفة قد تشبع نفس الحاجة، یقوم المستهلك بتحدی

  .إشباعه لرغبته على حدّ أقصى

  .كلّ كیان من طبیعة إشباع حاجة أو رغبة شيء، خدمة، فكرة: المنتوج 
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وهو فعل یقوم به الشخص للتحصل على شيء من شخص ما مقابل الحصول على : التبادل
لصفقة، إذا دامت الاتفاقیات بین شيء آخر إذا وقع التبادل بین عدّة أشخاص سمي ذلك با

  .الأطراف لتشكل شراكة، سمي ذلك علاقات

مشكل من مجموع الزبائن القادرین والراغبین في القیام بتبادل، یمكّنهم من تغطیة : السوق
  .حاجیاتهم أو رغباتهم

  :یقاس حجم السوق بعدد الأشخاص المتدخلین به

 .أشخاص یمیلون لاقتناء منتوج -
 .موارد كافیة لاكتسابهأشخاص لهم  -
 .لهم إدارة في مبادلة هذه الموارد مقابل المنتوج -

فة بإفنّ التسویق یهتم بالأسواق: فنّ التسویق التبادل عن طریقها لتغطیة  انیةمك، المعرّ
  . 29حاجات ورغبات

-1980(اقتصاد السوق ) 1960-1900(اقتصاد التوزیع ) القرن التاسع(اقتصاد الإنتاج 
  .ألا وهي المراحل المفتاحیة التاریخیة لتطور فنّ التسویق) 1980منذ (اقتصاد التأقلم ) 1960

  فنّ التسویق میكس

قة بسیاسات : التعریف یقصد بفن التسویق میكس، مجموع متجانس من القرارات المتعلّ
  30المنتوج، السعر، التوزیع والاتصال الخاص بمنتوج، علامة أو ترقیة تجاریة

  

  

  

                                                             
  .12ص – 2008أوراق زرقاء : العاصمة –فنّ التسویق . بلعید . س .م  29
30–ibid  22.ص.  
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  عناصر فن التسویق

 الترقیة -1
 :التوزیع -2

التوزیع هو مجموع الوسائل والعملیات التي تسمح بوضع الأموال : تعریف - 1-1
المنتجة التي تنتجها مؤسسة في متناول المستعملین والمستهلكین والخدمات 

 .النهائیین

تسمى خط سیر أو مسار التوزیع كافة المتدخلین الذین یأخذون على : خط سیر أو شبكة التوزیع 
  .عاتقهم نشاطات التوزیع، أي النشاطات عند حدّ الاستهلاك

ل طائفة من الوسطاء من نفس الطبیعة : قناة التوزیع - نة من شبكة التوزیع وتمثّ هي مكوّ
 .والذي یشاركون في توزیع المنتوج

  وظائف الموزّع 1-2

  :یكفّل الموزّع بنوعین من الوظائف  

 .وظائف مادیة -
 .وظائف تجاریة -

  :الوظائف المادیة - 1-2-1

 فن التسویق میكس

 منتوج

 موقع التوزیع سعر

 ترقیة
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 .من مكان الإنتاج إلى مكان الاستهلاك: النقل -
 .جمع عدّة رزم من البضائع لاستعمال وسیلة نقل واحدة: التجمیع -
هو تقسیم حصّة من البضائع الآتیة من منتوج معین على عدّة حصص ذات : التجزیئ -

 .حجم اصغر لإرسالها لوجهات مختلفة
 .یسمح للمستعمل أن یحصل بسرعة على البضائع وفي اجل معیّن: التخزین -

  الوظائف التجاریة - 1-2-2

  .اج ثلاثة وظائف تجاریة عند بیع المنتوجیمارس الإنت  

هو جمع بضائع مختلفة في مكان واحد بفضل انتقاء الأحسن و المقدّم من : التجانس -
اع  .ظرف الصنّ

 .ترقیة المنتوجات -
 .31الخدمات المقدمة للزبائن حسب المبیعات وخصائص المنتوج -

  .إستراتیجیة التوزیع

  :منتوجاتها بالسوق أن تختار إحدى الاستراتیجیاتیكون على المؤسسة الراغبة في توزیع   

 یكون هدفه أن یغمر وبسرعة الأسواق المحتملة بفضل تواجد في عدد : التوزیع الغزیر
 .أقصى من نقاط البیع

 یهدف إلى تحدید عدد التجار بالتجزئة لإعداد علاقات تعاون اقوي  :التوزیع الانتقائي
 .على أن یتجنّب تشتیت جهده

  یهدف إلى تخصیص التوزیع على بعض نقاط البیع المتخصّصة : الحصريالتوزیع 
 للحفاظ على مراقبة أحسن للوسطاء والحفاظ كذلك على سمعته 

 
 
 
  

                                                             
  .60ص  – 2008أوراق زرقاء، : العاصمة –التسویق  –بلعید . س.م  31
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  وسطاء في التوزیع: رسم

 علم دراسة السوق -2

 كانت علم دراسة السوق هو كافة الدراسات والتقنیات، والتطبیقات المنفّذة، منفصلة: التعریف
المردودیة على مستوى نقاط البیع أو مشتركة، ینفّذها الموزّعون أو المنتجون بغرض الرفع من 

ر للانسجام مع حاجات السوق، وبفضل تقدیم ملائم للبضائع   .وتسویق المنتجات بفعل تكییف مستمّ

  .المستهلك، المنتج، والموزّع: منشطو دراسة السوق هم

دة للسوق انسجاما سیجب أن یحقّق درا    .كاملا بین مصالح الأطراف الثلاثةة جیّ

  

  

  

  

  

 البیع

 01مستوى 

 02مستویان 

 03ثلاثة مستویات 

  

  

  

 المنتوج 

 تاجر نصف جملة

 التاجر بالتجزئة ت

 التاجر بالتجزئة ت

 التاجر بالتجزئة

 تاجر جملة أ

 تاجر بالجملة أ

  

  

  

 المستهلك
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ه بقاعدة  د بالمكان  وضع المنتوج: R 4ویعرف علم دراسة السوق بأنّ د، في الوقت الجیّ الجیّ
  .الجید بالجناح وبالسعر الجید

  

  

  

  

  یمكن تنظیم :  نمط التوزیع

  

  

  

  

 مستهلك

 فن التسویق

 موزّع منتج

  .المعهد الفرنسي لعلم دراسة السوق

  1) م ف د س(

  :المنتجون

التوفر على منتوجات  -
 .بأحسن موقع

ترویج المنتوج بنقطة  -
 .البیع

  .الموزّع

جلب المستهلك بانسجام للمنتوج  -
 .الجید

رفع قیمة القفّة المتوسطیة  -
 .للمستهلك

 .مردودیة مساحة البیعرفع  -

  منتوج جید

  وقت جید

  مكان جید

 سعر جید

  .المستهلكون

 .إیجاد سهل للمنتوج -
 .اختیار المنتوج -
التوفّر على المعلومة  -

 .الخاصة بالمنتوج
 .شراء منتوج جید بسعر جید -
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  :التوزیع حسب عدّة أنماط

 .بیع تقلیدي بالمحل أو بالبسطة -1
لة -2  : التي قد تأخذ عدّة أشكال: تجارة متجوّ
 .محلّ الإقامةالبیع ب -
ة -  .البیع بالتظاهرات والأسواق الدوریّ
 .على متن شاحنات تجاریةالبیع  -
 .البیع عن طریق الدورة -
خاصیة أن یمرّ البائع إلى الخلف حتّى یقوم المستهلك باختیار السلع التي : البیع البصري  -3

 .یرغب في شرائها
 :فنّ التسویق المباشر الذي یحتوي على  -4
 .البیع بالمراسلة -
 .البیع عن بعد -
 ).التجارة عن طریق الانترنت(تجارة  –ألـ أ  -
وهي تقنیة لتوزیع البضائع تعتمد على استعمال الأجهزة الأوتوماتیكیة : البیع الأوتوماتیكي  -5

 .32للبیع والتي یشتغل نظامها بإدخال القطع النقدیة

تتّخذها لضمان تسییر  أنبعض النقاط الإستراتیجیة والقرارات التي ینبغي على كلّ مؤسسة 
د   :جیّ

 .مبلغ وهیكل رقم الأعمال -
 .عة في عملیة البیعأسالیب متنو  -
 .طبیعة الخدمات المقدمة للزبائن -
 .الزبائن -
 .سیاسة الاتصال مع الزبائن -
 .كیفیات نقل وتخزین المنتوجات -
 .هیكل التنظیم -

                                                             
  .64، ص2008أوراق زرقاء : العاصمة –س بلعید فنّ التسویق .م  32
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 .فعالیة الإمكانیات المستعملة -
 :مردودیة المؤسسة -1

بتحدید محتوى الاختیارات  االمؤسسات قبل كل شيء أن یقومو  یتعیّن على مسؤولي
  .الإستراتیجیة وكیفیة تسییرها

هدف كل مؤسسة بما فیها دار النشر ذات هویة ثقافیة هو تحقیق الأرباح والاستمرار في 
، مدیرة الاتصال وفنّ التسویق بشركة دینود فلورانس مارتینعبر عنه ما توهو . الوجود

)DUNOD(  ا في الإعلام كان ب الموضوع و لقد قمنا بتقسیم عرضنا حس'':حیث قالت ذلك جلیّ
دةو الآلي، كان لدینا موضوع التنمیة،  ، وصعب فهمها موضوع البرمجة، ولكن الأمور لم تكن جیّ

ا أدى كون مهنة بخلاف الموضوع تالن تماد أسلوب التقسیم حسب المهن، لأبنا إلى اع لتعقیدها، ممّ
المهنة شيء جوهري  وذلك یغیّر كل شيء، ورؤیةسوق، القارئ، بمرتبطة ارتباطا وثیقا بشخص، وال

متنا موجّهة للمحترفین أو للطلبة محترفي الغد، ولقد قضینا وقتا ، وعلا)DUNOD(بالنسبة لدینود 
ر   .33''طویلا للوصول إلى هذا التصوّ

ق بإقناع أو إغراء م . ومن المستحیل فرض منتوجا، وبدرجة أكثر كتاب، والأمر لا یتعلّ ونتكلّ
دة لفن التسویق الافتتاحيإذن عن    .إستراتیجیة جیّ

التسویق  ن فنّ نّ كلّ النشطاء اتفقوا لیقولوا بأذا ترسّخ فن التسویق أكثر فأكثر في النشر فإإ
ه یجب أن یرس خ مع احترم خصائص الكتاب لأنّ هذا الأخیر لیس مادة للاستهلاك العادي ولكنّ

على النحو ) فن التسویق أطلس) (Anne Yannick(ولقد لخصّت ذلك أن ینیك . شیئا ثقافیا
یرتكّز العمل على الحاجیات فیما یخصّ الاستهلاك الكبیر، ویجب خلق رغبات، ولا یقع '' : التالي

  .34''أي شيء في حالة عدم وجود الرغبات وذلك فیما یخص النشر وكلّ مواد الثقافة والترفیه

أن یحصل فنّ التسویق بالخاص بالكتاب توازنه بین فنّ التسویق الخاص بالعرض  ویجب
عند نتان ) Charles bimbenet(ویعبّر عن ذلك شارل بینبني . وفن التسویق الخاص بالطلب

)Nathan (ر، مجسّم '': بهذه العبارة یستطیع التسویق أن یساعد الناشر على تصدیق تصوّ
كي ححتوى یضلّ هو قطر أو إقلیم المؤلف والناشر، ولا یمكن أن یأو غلاف، ولكن الم) ماكیت(

                                                             
  .131ص  2000. دار دالوز –باریس  -توزیع -جاك فیني   33
34  Ibid 142ص.  
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ى دوره فنّ التسویق في إیضاح الوعد النابع عن  ! الكتاب حكایات غیر التي یحكیها وسیتجلّ
  .35''محتوى الكتاب والوصول إلیه على أحسن وجه

  

 

                                                             
35  Ibid  143ص.  
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  واقع التوزیع - 3-1

فیه سي والمرغوب ل الشيء الأساالثقافیة ویظالفنیة و نة ممیّزة في حیاتنا یحتل الكتاب مكا
الكتاب عدّة ثورات طیلة  لقد شهد. یة والثقافیةنِّ وله صلة وثیقة بحیاتنا الف؛ طیلة القرون الماضیة

 النصوص، ثورة في دعمتاریخه الطویل والیوم نحن نعیش ثورة ثلاثیة متزامنة، ثورة تقنیة لإنتاج 
وتبقى صناعة الكتاب . الممارسات المهنیة في إطار سلسلة الكتاب الرقميفي لك ثورة وكذ ةالكتاب

ر أكثر فأكثر رغم ظهور تكنولوجیات جدیدة للإعلام والاتصال صادیا نشاقتقطاعا  طا یتطوّ
ر الكتاب الالكتروني اتمللمعلو  لانترنت كوسیلة نشرشبكة ار لیكبمال الوالاستع   .وأمام تطوّ

  عدد الناشرین الموزّعین 1- 3-1

  .في الجزائر ةطالنّشر والتوزیع النش سنحاول خلال هذا الفصل تقدیم دور

على مستوى القطر الوطني، ویبقى الإنتاج الوطني  ناشر 100مكتبة و  150فهناك حوالي 
معتبر في الموحّدة، حتّى ولو تمّ تسجیل تقدّم  ISOمعاییر الجودة بعیدا عن النوعیة و من حیث 

  .میدان الإنتاج النشري

 ANEP, ENAGOPUر النشر كـ بالنسبة لبعض دو من الناحیة التاریخیة ویبقى میدان النشر 
  .قضیة دولة اشتراكیة

ویعتبر المؤلفون المنتجون، الناشرون، الطابعون، أصحاب المكتبات، المذیعون الموزّعون 
زة تعمل عامة بصفة متكاملة مع بعضها البعض في الجزائر   .مهن متمیّ

أصحاب و ن، والناشریمطابع، الأصحاب  في نفس الوقت مشكلة لدىهي  هذه الهیاكلو 
  .موزّعونو المذیعون، ذا الوكمكتبات ال

فالفضاءات المخصّصة لاقتراح الكتب وقوائم اقتراحات التجار البائعین للكتب الذین تسجّل 
ل في عملیات عرض للكتب تنظّم  لت لتصبح وضعیة أخرى تتمثّ عندهم العناوین المطلوبة تحوّ

ا أصحاب المكتبات بالنّظر بمختلف ولایات الوطن، أین یقع بعین المكان عملیة الاقتناء التي باشره
للكتب المعروضة لا تستطیع القول حالیا بوجود نشر وتوزیع للكتاب الجزائري بالجزائر آم بوجود 

  عملیة استیراد للكتاب الأجنبي وتوزیعه بالجزائر؟
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في السنوات الأخیرة بأنّ هناك تقدّم في الافتتاحیة وكذلك على صعید مسار وحركة  ونلاحظ
ه من الواجب إعادة . الكتاب ونلاحظ خللا على صعید إنتاج وحركة الكتاب، ومن جهة أخرى وبأنّ

نتاج الكتاب میادین یجب تدعیمها بفضل وضع شبكة توزیع فعّالة مع  النظر في إذاعة وتوزیع وإ
البیع وضرورة رسم أهداف جدیدة لتحدید سیاسة وطنیة للكتاب وفقا للنصوص الأساسیة  تنویع نقاط

  .للبلاد

ن (نقابة ناشري الكتاب  دار نشر بالجزائر وذلك حسب رئیس 300ونستطیع إحصاء حوالي 
رت إنشاء مؤسسة مستقلة ذات مساهمة، تختصّ  20، حیث اتفقت )SNEL) (ن ك دار للنشر وقرّ

  .عبر الوطن حتّى تتمكن من حلّ مشكل توزیع الكتاببتوزیع الكتاب 

ق بالهیكل الذي قامت ق بنقص المكتبات وفیها یتعلّ بتدشینه . لقد أشار كذلك لمشكل آخر یتعلّ
ابریل الأخیر، والمتمثل في المؤسسة الوطنیة للفنون الخطیة فلقد سجلت هذه  05وزیرة الثقافة في 

شبكة التوزیع في الجزائر ویستطیع كلّ النشطاء في میدان  المسئولیة إلى الخلل الذي تعاني منه
  .الكتاب بما فیهم الخواص أن یعتمدوا على الخدمات التي ستقدّمها لهم هذه المؤسسة

  تقدیم الناشرین

ا یؤدّي إلى  م كذلك في الجزائر، وفي باقي الدول، على تمركز الناشرین والموزّعین ممّ نتكلّ
میة ومن ناحیة الجودة بالنسبة للعرض الافتتاحي لصالح الهیاكل هبوط معتبر من الناحیة الك

  .المقامة بوسط البلاد بفرنسا

عات على  07تسیطر  ) HACHETTE(من سوق الكتاب ونذكر من بینها أشیت  %90مجمّ
من نسبة الإذاعة والتوزیع،  %60من الكتب، وتراقب   %48التي تنتج ) EDITIS(للكتب،  إدتیس 

ع لامرتنیار ل) MEDIAمیدیا  ، فلماریون )LA MARTINIERE(لمساهمة، مجمّ
)FLAMMARIAN ( ألبان میشال)ALBIN MICHEL.(  

من بینهم ) 05(ناشرا وموزّعا خمسة  22وفیما یتعلق بالتوزیع والإذاعة، ومن أصل 
، )INTER FORUM(فوروم  –من السوق، نذكر منها أشیت، أنتار  %80یسیطرون على 

ة ) UD(، اود )VOLUMEN(ومن ، فول)SODIS(سودیس   %40وتحقق المكتبات الخاصة المستقلّ
ة الأخرى  %60من المبیعات، و  ، تجار )مركزیات(من المبیعات المتبقیة تحققّها المكتبة المستقلّ
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خلافا لما یقع في فرنسا، حیث یقوم الناشرون   )DILRCOM( الجملة، مكتبات على الخط دلكوم
ة وآلیة للعناوین المطبوعة نحو المكتبات والدیوان ممارسة مهنیة في الجزائر بعملیات ممنهج

منعدمة حالیا بالجزائر، أو تمارس تحت تسمیة أخرى، حیث یقوم الناشرون بتقدیم فهرس یتراوح ما 
وحق الإعارة هي إمكانیة ممنوحة للمكتبات لیعیدوا للناشرین . عنوان للمكتبات 150إلى  80بین 

الحصول على تسدید ثمنها لصالحهم، وهي ممارسة لها جوانب ایجابیة الكتب التي لم تباع و 
  .وسلبیة، الجانب الایجابي وهو أن كلّ المكتبات تتمون بنفس الكتب في نفس الوقت ونفس الساعة

أما الجانب السلبي فتمثل في كون عناوین الكتب تكون مفروضة على المكتبات غیر حقّ 
  .كتباتالإرجاع موجود وذلك لحسن حظّ الم

. لقد عرف المحیط الافتتاحي والقراء مشاكل عدّة من الناحیة التقنیة، المادیة والإنسانیة
ل في رؤوس الأموال وانعدام تكوین النّشطاء في سلسلة الكتاب، غیاب  وبعبارة أخرى مشاكل تتمثّ

ا  یؤثر سلبا شبه تام لشبكة التوزیع ضعف القدرة الشرائیة، أضف إلى كلّ ذلك مشكل التوزیع، ممّ
ذاعة الكتاب بالقطر الوطني وهناك كذلك حاجة في تكوین إحصائیات كاملة . على شبكات توزیع وإ

حول النشر والتوزیع للكتاب وعدد الناشرین والمعلومات المتعلقة بهم وبنشاطهم وذلك على أساس 
  .دائم ومستمر

التي لم یتمّ جمعها رغم وجود كمیة هائلة من المعلومات والمعطیات حول التوزیع بصفة و 
  .بطریقة مسهلة
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  :ن في الجزائر موزعون كما یليموزعو/ ناشرون 

  :العاصمة وضواحیها -1

  الأماكن  المیادین الافتتاحیة  النشر دور
أدب، محاولات، شعر، مسار   عدن

  الكتاب
  العاصمة رغایة

أدب، خواطر، رزنامة،   ألفا للنشر
  اقتصاد

  العاصمة الصنوبر البحري

  العاصمة  تاریخ  العاصمة الكتاب رقال
  العاصمة الجدیدة  كتب جمیلة  عتوشة

  العاصمة، الدار البیضاء  أدب، تاریخ كتب جمیلة  APICإبیك 
تاریخ، أدب، علم الآثار سینما   برزخ للنشر

  حكایات –أدب  –
  العاصمة بن عكنون

شبه مدرسي، دین، شریعة   بغدادي
  إسلامیة، جامعة ثقافة

ي إبراهیمالعاصمة    دلّ

BMPS  العاصمة  عامة، دلائل علمیة، حكایات  )م.م.ذ.ش(إذاعة  
BERTI العاصمة بلخادم  كتب جامعیة، علمیة وثقافیة  إذاعة  

  العاصمة –رغایة   الجامعة  القصبة
أدب، تاریخ،  –الجامعة   الشهاب

  قوامیس
  العاصمة –حسین داي 

  العاصمة رغایة  شبه مدرسي –تاریخ، أدب   EDIF 2000إدیف 
المؤسسة الوطنیة للفنون 

  الخطیة
  بني مسوس –العاصمة   تاریخ ، أدب، ثقافة عامة

  أدب العاصمة بابا حسن  جامعة شبه مدرسیة  دار التنویر
  العاصمة القلیعة  أدب  دار الساهل

  العاصمة القلیعة  تاریخ، فلسفة، شعر  والتوزیعیذاع حبر الإ
  العاصمة القلیعة  عملیةحكایات، دلائل   البراءة للنشر

  العاصمة القلیعة  أدب  الأزهري لبتر للنشر
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  العاصمة القلیعة  حكایات، دلائل عملي مسرح  میم للنشر
  العاصمة رویبة  تاریخ  میموني للنشر

  العاصمة برج الكیفان  تراث الطبخ  القلم
  العاصمة  أدب محاولات، تاریخ سیاسي  سمر للنشر

محاولات، أدب شباب، شبه   سیدیا فرع المجمع أشیت
  مدرسي

  العاصمة

مجلات إعلام، توزیع كتب،    Pسیكود 
  إصدارات

  العاصمة

  العاصمة المحمدیة  تاریخ، أدب  تالا للنشر
  العاصمة  الشبه مدرسي  زاد الطالب

علمیة، أدب، ثقافة عامة،   والتوزیع یذاعأبو الأنوار للإ
  دین، كتب أطفال

  العاصمة

  العاصمة البلیدة  دین  دار النشر الأصالة
      دار الإمام مالك

  العاصمة  جامعة، أدب، تاریخ مذكرات  دار البصائر، ناشر موزع
تاریخ، شبه مدرسي، دین،   دار الحكمة ناشر موزع

  علوم سیاسیة
  العاصمة

  العاصمة    الشاطبیة ناشر موزع
  العاصمة  شبه مدرسي، ثقافة عامة  والكرامة  دار العزة

  العاصمة    الكتاب الحدیث
  العاصمة  حقوق، أدب  كنوز الحكمة

  الدار البیضاء –العاصمة   جامعة  فیسیر إذاعة توزیع
    تاریخ فلسفة –أدب   المدى إذاعة توزیع

  العاصمة    دار الهدى
  القبة -العاصمة   تربیة –أدب   توزیع یذاعالجسور إ
  العاصمة  حقوق، تاریخ، شبه مدرسي  ذاعیومة إدار اله

  العاصمة  كتب الأطفال، ثقافة عامة  طباعةتوزیع، 
  العاصمة  دین شبه مدرسي –حقوق   یذاعإ -دار كوكب العلوم
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  توزیعو 
  العاصمة  تاریخ،علوم،حقوق  لالاة مولاتي

 -توزیع  -دار ملك إیذاع
  طباعة

  العاصمة  كتب للأطفال تربویة

  العاصمة  ثقافة عامة، شبه مدرسي  توزیع یذاعارابي إالف
  العاصمة  ثقافة عامة، كتب للأطفال  توزیع -یذاعإ –السایحي 
 -توزیع  -یذاعإ –مونومیرا 

  طباعة
  العاصمة  شبه مدرسي، قوامیس

  العاصمة  علوم –مدرسي، أدب   توزیع -یذاعإ -دار ناصر
  العاصمة  عامة   توزیع -  دار الخلدونیة إیذاع

دیوان المطبوعات الجامعیة 
)OPU(  

  العاصمة بن عكنون  تاریخ، طب، محاسبة

ETP یذاعكنوز الحكمة إ – 
  توزیع

  العاصمة الابیار  

  العاصمة برج الكیفان    توزیع/  یذاعدار المجتهد إ
  العاصمة بئر توتة  موسوعات دین –قوامیس   توزیع -یذاعإ -دار الأصالة
 –نشر  -یذاعإ –دار التنویر 

  توزیع
كتب، دوریات أقراص 

 DVDمضغوطة 

  دايالعاصمة حسین 

  العاصمة برج الكیفان    توزیع - یذاعإ –دار الهناء 
  العاصمة رویبة    توزیع -یذاعدار الوعي إ

  العاصمة المحمدیة  كتب مدرسیة وشبه مدرسیة  كلیك للنشر
توزیع /  یذاعدار أسامة إ

  طباعة 
ار     العاصمة، باب الزوّ

  العاصمة    توزیع یذاعدار المدى إ
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  : موزعون للوسط والشرق/ ناشرون -2

  أمكنة  میادین افتتاحیة  النشر دور
  تیزي وزو  الجامعة  الملتقى الثقافي
  بجایة  أدأب  الآداب الجمیلة

  باتنة  كتب إلكترونیة  قرفي
  سیدي یعیش –بجایة   شبه مدرسي آداب  خالفي للنشر

  تیزي وزو  شعر –آداب   ریش ألسم+ الفكر 
  قسنطینة  تاریخ، آداب   +میدیا زائد 

  تیزي وزو  ثقافة عامة  مهدي للنشر
  بجایة  آدات بالتمازیغت  تیرا للنشر
الطباعة و نومیدیا للنشر 

  ذاعیالإو التوزیع و 
  قسنطینة  

  

  موزّعو الغرب/ ناشرو  -3

  أمكنة  میادین افتتاحیة   النشر دور
مركز البحوث الأنتروبولوجیة 

والعلوم الاجتماعیة 
)CRASC(  

  -بئر الجیر  –وهران   مجلة جامعیة

كتب  –تحضیر المدرسي   التفاحات الثلاثة
  للأطفال

  وهران

كتب  –تحضیر المدرسي   القارئ الصغیر
  للأطفال

  وهران میرامار

  وهران السانیا  أدب، سیاسة، اقتصاد، تاریخ  دار الغرب
دار القدس العربي 

  توزیع/یذاعإ/
  وهران  آداب تاریخ، لغة

كتب شبه مدرسي، تاریخ،   أم الكتاب
  للأطفال، علوم سیاسیة

  مستغانم
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  وهران  عامة  دار العزّة والكرامة
  وهران  كتب عامة  توزیع/یذاعإ/دار البصائر 
  وهران  عامة  موزّع -ناشر /الألفیة الثالثة 

  سیدي بلعباس  كتب ومجلات جامعیة  مستورد موزّع/ریمي 
/ یذاعإ/مستورد / إبن ندیم 

  نشر/توزیع
  وهران  

  

  الجنوب ناشرو -4

  المكان  التخصص  النشر دور
تاریخ، اقتصاد، ثقافة،   قرفة

  ریاضة، محیط، حكایات
  بسكرة

شبه مدرسي، دلائل علمیة،   أسامة للنشر
  حكایات، محاسبى

  

الأوراسیة للطباعة والنشر 
  )دار(

  الجلفة  منشورات فلاحیة

شبه مدرسیة، ثقافة عامة،   )دار(نزهة الألباب 
  كتب علمیة

  غردایة

  غردایة    منشورات رمضان
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  النشر حسب الولایة دورعدد  -5

  العدد  الولایة
  83  العاصمة
  03  بجایة

  03  تیزي وزّو
  02  قسنطینة
  01  باتنة
  09  وهران

  01  مستغانم
  01  سیدي بلعباس

  103  المجموع
أصناف ) 05(حساب الطابعین، الناشرین والموزّعین وغیرهم مصنفین على خمسة  تم

  :صاحب المطبعة، الناشر والموزّع

 .طابع، مذیع وموزّع -
 .ناشر، موزّع ومذیع -
 .مذیع وموزّع -
 .ناشر، مذیع، مستورد، ناشر، موزّع ومذیع -
-  

  

83
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العاصمة بجایة تیزي
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قسنطینة باتنة وھران مستغانم سیدي
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  :الرئیسیةأهم القطاعات 

  العدد  الاختصاص
  28  آداب

  02  علوم وتقنیة
  08  كتب للأطفال

  18  مدرسیة
ة   14  شبه مدرسیّ

  04  اقتصاد
  14  تاریخ
  07  دین
  06  حقوق
  04  قوامیس

  08  ثقافة عامة
  10  جامعة
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ا یؤدي إلى  نتكلم في الجزائر أو في غیرها من البلدان عن تمركز للناشرین والموزّعین ممّ
  .لصالح هیاكل مقامة بوسط البلادهبوط معتبر للجودة وللكمیات الافتتاحیة المعروضة 

عات للنشر على ) 07(على غرار ما یقع في فرنسا حیث تسیطر سبع  من سوق  %90مجمّ
   : بینهامن الكتاب نذكر 

من الكتب ویتحكمان  %48المنجان لـ ) EDITS(للكتب، إیدیتس )  HACHETTE( أشیت
یار، فلامریون، قالیمار مرتنلتوزیع، میدیا للمشاركة، مجمع لامن الإذاعة، وا %60في 

)GDLLIMARD(ألبان مشال ،.  

كلّ أنواع الكتب، خصوصا منها الإصدارات المدرسیة  تقوم دور النشر بطباعة ونشر -2- 3-1
غتین العربیة والفرنسیة، ویشار إلى أنّ هنا دور للنشر تتمیّز بخطها ) 03(لك ثلاثة والكتب باللّ

  :التحریري

 .بالنسبة للتاریخ) بالبلادأوّل ناشر ( القصبةر نشر دا -
 .بالنسبة للآداب البرزخار نشر د -
 .بالنسبة للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة اختلافار نشر د -

منها ) 07(في آداب الشباب، سبعة  تتخصّصا للنشر دار ) 12(نلاحظ بأنّ اثنا عشر 
ة ملاتيالتفاحات الث ،، قارئ وهران الصغیر)علم ومعرفة(تسیّرها نساء  ون السابع، لالّ  لاث، اللّ

  .المكتبة الخضراء، الضفّة الجنوبیة، بیكو، دار نشر البغدادي، دلمان، سیدیا، لزهري لبتز

  المنتوج - 3-1-3

  .وسلسلاتمحترفین الحائزین على خط تحریري من بین الناشرین، هناك عدد قلیل جدّا من ال

خصوصا ما بین ( ANEPنشر  دورالقصبة للنشر، الشهاب، : النشر الأشهر هي دورو 
أعاد (للنشر، دار نشر ألفا  APIC، البرزخ للنشر، دلمان للنشر، ENAG، )2005و  2001

للنشر، لزهري لبتر للنشر، دار النشر للتل، دار النشر الاختلاف، غیر عدد  GAL، )شراءها ألفا
  . الإصدارات المنشورة یبقى ضئیلا بصفة عامة بالنسبة لبلد كالجزائر
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عنوان في  1000و  2002كتاب في سنة  800، لـ SNILوكان النشر حسب مؤسسة 
  .باحتساب أعادات النشر والإصدارات التي ظهرت في إطار تظاهرة سنة الجزائر بفرنسا. 2003

وبدون تظاهرة الجزائر بفرنسا، فإنّ العناوین التي تمّ نشرها لم تتجاوز ألـ  SPLبالنسبة لـ 
غة غیر معروف. 2003وكذلك  2002في سنة  400 ومعدل . وتوزیع العناوین هذه حسب اللّ

نسخة بالنسبة للكتب  10.000نسخة عن كل عنوان والتي قد تصل إلى  1000السحب هو 
ة السحب ضعیفة، التحضیریة المدرسیة التي كانت جدّ  و  1000 تتراوح بینمطلوب وتبقى كمیّ

ولا . نسخة للنسبة للقطاع شبه مدرسي 5000و  3000نسخة بالنسبة لكتب الخیال وبین  3000
  .تتعدّى أحسن المبیعات

  التمركز الجغرافي 3-1-4

شرب بالجزائر على أساس مشاركتهم في الصالون الدولي للكتاب  240إحصاء أكثر من 
) 09(وتسعة ) 100(للنشر بالعاصمة  دورم بالجزائر العاصمة، توجد نصف هذه الالذي نظّ 

بقسنطینة عاصمة الشرق ) 03(بوهران عاصمة الغرب الجزائري وثاني مدینة بالجزائر ، وثلاثة 
بسطیف،  01بغردایة،  02بتیزي وزّو،  03بعنابة،  02ببجایة  03بالبلیدة،  05الجزائري، وتوجد 

  .النشر المختصّة قلیلة جدا دوربریكة، و  مسیلة، باتنة،

  تحلیل الوضعیة 3-2

  العلاقة بین النشطاء في سلسلة الكتاب - 3-2-1

ل أعباء الحركة الحقیقیة . والتوزیع ضمن هیكل واحد یذاعقد یجتمع نشاط الإ فالتوزیع یتحمّ
  ).تخزین، نقل(للكتاب 

الطلبیات والكتب غیر المباعة والتي یتم معالجة : وتسییر التدفقات المالیة المدفوعة كمقابل
وفي هذا الإطار، . إرجاعها، الفوترة، حیث أصبحت سلسلة الكتاب نشاطا صناعیا أكثر فأكثر

ل أغلب النشاطات المرتبطة بالحركة جلب الكتاب وكذلك تسییر  یرتكز دور التوزیع على تحمّ
ر بیع الكتب ویحمل التوزیع على عاتقة التدفقات المالیة الناتجة  عن المقابل المتحصّل علیه نظی

  :ما یلي من التزامات ومهام
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 ).الناشر الذي یضل صاحب ملكیتها(تخزین الكتب  -
 .استلام، الطلبیات -
 .تحضیرها، إرسالها نحو مختلف نقاط البیع، المستعمل النهائي -
 .الفوترة وتغطیة الدیون التي تكون ضامنة للتسدید -
استلام، انتقاء، إعادة إدماج، أو وضع : حالة الكتب التي أرجعت بسبب عدم بیعها معالجة -

 .مذكرات قرض موجهة للزبائن) تدقّ فیه الكتب(بالدّقّ 

مة لمبیعات وأخیرا یكون التوزیع هو الجمع والإرجاع للمذیعین والناشرین للعناصر الم رقّ
  . الزبائن

طة مع بعضها البعض، مع الممثلین التجاریین، وتبقى نشاطات الإذاعة والتوزیع جدّ مرتب
  .وعملیات الرجوع للسیاسة التجاریة للناشر

  :الناشرین، والموزعین وأصحاب المكتبات العلاقات بین - 3-2-2

موزّع التعاون مع شریك الذي یعطیه  –سیبحث الناشر الذي هو بحاجة لخدمات مذیع 
حجمه في الانتقاد الوسائل الكافیة لتحقیق دافع حسن لعناوین التي ینوي نشرها، وعلى عكس ذلك 
اشرین أن یسیطروا على قطاعهم على مستوى مذیع العناوین التي ینوون نشرها  سیحرص بعض النّ

اوینهم، والمعلوم أیضا بأنّ بعض المذیعین حتّى یتسنّى لممثلهم التجاریین أن یمنحوا الأفضلیة لعن
یقومون بتقدیم مجموع برامج العناوین التي ستصدر عن طریق ناشریهم، بینما یلجأ بعض المذیعین 

  .الآخرین إلى تقدیم جزئي لعناوینهم أو تقدیم عناوینهم المفضّلة والناجحة

ریهم والتي یقومون ویقوم بعض المذیعین والموزّعین إلى تجمیع الفهارس الخاصة بناش
  .بضمان أوسع رواج لها

وتوزیع عناوینه لشریك خارجي، یتعیّن على الناشر أن یتأكّد بأنّ هذا  یذاعوبتكلیف الناشر إ
ر على كافة الأدوات الضروریة للدفاع عنها بشباك البیع بالتجزئة، ویلتزم كذلك ببرمجة  الأخیر یتوفّ

یة للاستراتیجیات المفضّلة لترویج عناوینه بالسوق، مع فرص یقوم من خلالها بإتمام عملیات تحلیل
تقییمه للنتائج المسجّلة وكذلك تنسیق جهوده في عملیة الترقیة والإذاعة لمذیعیه یجب كذلك على 
ر على كافة المعومات الضروریة لتستطیع تقدیم العناوین للناشر على  المذیع أن یتأكّد من توفّ
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صید  مستوى زبائنه التابعین لشبكات ر علیه الرّ المكتبات، وباختصار لیتمكّن من قیاس ما یتوفّ
الحقیقي المناسب لعناوینه فیما یخصّ الأصناف المتعدّدة للتجارب بالتجزئة واقتراح تسویق مناسب 
ملائمة مع محتوى  الكتب فلا یكون للناشر اتصال مباشر مع صاحب المكتبة، لهذا السبب 

لیه التجاریین التابعین لمذیعه، أيّ الشخص الطبیعي  الموضوعي  یكون علیه أن یعتمد على ممثّ
  .الذي یقوم بإذاعة كتب الناشر والذي یقوم كذلك بتمثیله على مستوى السوق

ات سنویا بین الممثلین،  ولتحقیق هذا الهدف تتمّ برمجة لقاءات منتظمة مرتان أم أربع مرّ
یم العناوین التي ستظهر بطریقة سیتمكّن من التجاریین والناشر حتّى یمكّن هذا الأخیر من تقد

اء المستهدفین مع تقدیم حججه في  خلالها من إبراز أهمیة كل عنوان وخصائصه، مع تعریفها للقرّ
وسیحضّر الناشر كذلك بطاقات تحتوي على حججه في التسویق لفائدة الممثلین ... التسویق الخ

ه بأنّ الناشر یعتمد في  التجاریین بغرض عقد لقاءات مع أصحاب المكتبات، ویجب كذلك أن ننوّ
الموزّع وسیقوم الشریكان الاثنان بتدعیم اتصالهم  –تسییر الشبكة على الدور الذي یقوم به المذیع 

م في الوقت المناسب في التاریخ المحدّد بالإرسال الرسمي،  ة للتأكّد بأنّ الكتاب سیسلّ بصفة مستمرّ
رها بالمخزون لتسهیل إعادة تموین التجارب ویجب كذلك التأكّد من كفایة الن سخ المرسلة وتوفّ

بالتجزئة عند الحاجة، وسیستمرّ الناشر في إعلام المذیع حول جهوده في میدان الترقیة وحول 
بطریقة ... قائمة الأسعار المرسلة للمؤلف بالنّسبة للكتاب المعنى، وكذلك حول دورات المؤلف الخ

ة الطلب المعبّر عنهیكون فیها صاحب المكتبة جا   .هزا لتلبیّ

ق بوضع  فلا یجب أن تنحصر العلاقة بین المذیع والناشر على مستوى التخطیط المتعلّ
العناوین بالدیوان آو على شكل تثبیتات على مستوى التسویق، وسیقوم المذیع والناشر بتنسیق 

یاتهم فیما یخصّ التثبیتات جهودهم في تحلیل منتظم لنتائج أعمالهم وكذلك نجاعة وعقلنة استراتیج
  .في التسویق لكلّ عنوان على حده

فمنهم الناشر لا تستغني عن مهنة الموزّع، النشر هو إیصال الكتاب إلى حدّ القارئ بالمكان 
المكتبة، المساحة الكبرى المتخصّصة، دار الصحافة المساحة الضخمة، : والزمان المختاران

ة فالفوترة، النقل، . معتبرة تمكّنها من معالجة كبیرة لعدد العناوین وتعتمد مهنة الموزّع على لوجیسیّ
تسییر مسالة الكتب التي لم تباع ویتمّ إرجاعها للناشر، كلّ ذلك بشكل یساهم في جعل التوزیع 

ة ضمن سلسلة الكتاب   .یشكّل حلقة إستراتیجیّ
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لهما نمط احتساب تكلفة ة نقطتین جوهریتین أوّ الخدمة المقدّمة  تجدر الإشارة إلى أهمیّ
ة التدفقات المعبّر عنها بالأسعار العمومیة  للناشرین ویقوم اغلب الناشرین بإعداد فاتورة حسب قمّ

أي قیمة الكمیات الخارجة من '' الإرجاع الصافي''خارج الرسوم، وبإمكانهم اقتراح لجنة تعتمد على 
، أو على مجموع حركات الذهاب المخزون منقوصة من قیمة الكمیات المرجّعة بسبب عدم تسویقها

اب هناك عدد ناذرة من الناشرین یقومون في الجزائر بعملیات الإذاعة والتوزیع للكتب وحتّى . والإیّ
رة فعلیهم أن یستعینوا بالمذیعین والموزّعین الذین  یقوم هؤلاء الناشرون بذلك بصفة ناجعة ومؤثّ

  .زمة لإتمام هذه المهامیكتتبون الوسائل الاّ 

مذیعون والموزّعون لدیهم فهارس عن الناشرین، وبفضل هذه الفهارس ستسهل علیهم تنفیذ فال
ة إدخال الناشرین بالسوق، ولا سیما على مستوى المكتبات ة التوزیع قد تكون أولا . مهمّ فمن همّ

، وكذلك لتوزیع كتب الناشرین ة توزیع الكتب لدار النشر الأومّ  تكون حصریة، فالموزّع ضامن لمهمّ
  .الآخرین

ئیسیة على شركة للتوزیع عات الرّ ر المجمّ   .كدار الشهاب للنشر: وتتوفّ

 %12وتختلف أنماط إتمام الطلبیات، باختلاف وسائل الاتصال الموجودة، حیث یتمّ ما بین 
 %05عن طریق الهاتف واقلّ من  %12و  % 08منها عن طریق الفاكس وما بین  %15و 

  .عن طریق البرید

  صاحب المكتبة/ الموزّع / المستورد  علاقة 3-2-3

یقوم كل مذیع مع تاجر بالتجزئة بتحدید سلم للإصدارات الجدیدة حسب المواضیع وذلك   
م رسمي رة على سلّ م لعدّة مئات من الأصناف وذلك . بالنسبة للمكتبات المتوفّ ویتضمن كلّ سلّ

م أ ة كبیرة وقد ینتج عن تخطیط حسب الأنواع رصید المبیعات للعناوین، ویكتسي إعداد السلّ همیّ
سيء تفویت الفرصة لتحقیق المبیعات بالنسبة للبائع بالتجزئة والناشر، وعلى العكس من ذلك 

ة مرتفعة   .إرجاع عدد منقطع النّظیر للكمیات المرجّعة من الكتب التي لم یتمّ بیعها، أي نسبة مئویّ

ل التجاري الفرصة عند زیارته بالمكتب ة لیقول بمراقبة مستوى المخزون بها وسینتهز الممثّ
وبإمكان الممثل . بالنسبة لعناوین الموجودة بالمكتبة، أي العناوین الحدیثة، أي العناوین الأساسیة
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التجاري كذلك أن یقترح على صاحب المكتبة أن یقوم بإعادة تموینه بعدد یكون مستوى مخزونه 
  .منخفضا

ة للمبیعات، مع الاحتفاظ بحقّ إرجاع الكتب التي لم یتمّ بیعها،  والقیام كذلك بعملیات ترقیّ
ده به الناشر، مع إعلام صاحب المكتبة  ة الذي یزوّ دون أن ینسى المثل التجاري بتقدیم عتاد الترقیّ
ر على بیع العنوان، فتسییر الكتب المرجّعة والتي لم تباع یعتبر  فیها یخص كل حادث قد یؤثّ

لموزّع الذي یكون علیه إعادة ترتیب العناوین بكافة الفروع الخاصة عملیة شدیدة التكلیف بالنسبة ل
لمستودع الموزّع، وستقوم فرق بتفریع كل الطرود، مع تصدیق المطابقة بین محتوى الطرد وجدول 
إرسال الإرجاع وكذلك مراقبة حالة النسخ مع وضعها بالفروع الخاصة بها بداخل المستودع 

  .المخصّص لكل عنوان

ل هذا النمط لاكتساب الطلبیات عن كلّ  زین أكثر  EDIوقد یمثّ ّ بالنسبة للموزّعین الجدّ مجه
ر لهذا النمط من الإرسال،  %70من  من نشاطهم، وهي نسبة مئویة متزایدة بفعل الاستعمال المتكرّ

ل معالجة لقد مكّن ترسیخ التقنیة هذه ربحا وفیرا، یتراوح ما بین یوم و ثلاثة أیام، فیما یخّص اج
تمرّ عبر  EDIساعة، إنّ اغلب الطلبیات على شكل  48الطلبیة آو التي یجب أن تعالج في 

DILICOM.  

موزّع على القطر الوطني، مع تمركز بوسط  –ناشر  250وأكثر من ) 100(مع حوالي مئة 
  .البلاد

ة الم ر بین ومسألة توزیع وبیع الكتاب بالمكتبات یضلّ موضوع الساعة بالنظّر للوضعیّ تطوّ
اء وهذه الدعامة   .القرّ

حوا لنا بانعدام شبكات التوزیع  ولقد لاحظنا عقب الالتقاء ببعض أصحاب المكتبات الذین صرّ
ا ینجزّ عنه غلاء  للكتاب وتدهور فعّالیة البیع بالمكتبات بالإضافة إلى غلاء الرسوم الفادح، ممّ

قل، أماكن عرض الكتب التي یقوم الكتاب ولاسیما الكتب العلمي، أضف إلى ذلك مشكل الن
الموزّعین آو حتّى / أصحاب المكتبات فیها باختیار العناوین، وبصفة عامة لوحظ بأنّ المذیعین 

النشر الصغیرة التي تكون غیر قادرة على تقدیم برنامج افتتاحي  دورأصحاب المكتبات یرفضون 
أو ناشر شاب نبتدئ والذي لا تلقى كتبه اهتماما من طرف أصحاب المكتبات الذي لا یضعون 
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فوف لسبب أو لآخر ا لعدم إثارة : هذه الكتب بالرّ مّ ة، وإ ا بسبب المواضیع الجریئة جدّا أو البالیّ إمّ
  . مهور وبسبب نشر تلك الكتب من طرف ناشرین غیر معروفینالمواضیع لاهتمام الج

حسب رأیي هنالك حلول بالنسبة لهذا النوع من الحالات یكون فیها الناشر غیر معروف، 
بفضل تنظیم حصص التوقیعات على الكتب بالمكتبات وتعتبر : حیث تخلق الفرصة للتعریف به

يء الذي غالبا ما تقوم به مكتبة العالم الثالث كذلك فرصة لتنشیط المكتبة لهذه المحلات وهو الش
  .ENAGالتابعة لـ ) MEDIA BOOK(بالعاصمة آو مكتبة الشهاب للنشر آو كذلك میدیا بوك 

البیع یعتبر ممارسة تقع فیها الموزعین وأصحاب  –والوضع بالمستودع أو المستودع 
معینا من النسخ التي یقوم أصحاب المكتبات أو الناشرین وأصحاب المكتبات، أین یتم إیداع عددا 

المكتبات بانتقائها، والشيء الأساسي في التسییر هو إعداد قسیمة للإیداع ووصل الطلبیة أو وصل 
للتوزیع، ویقتصر التوزیع الكتاب على تسییر حسابات الزبائن، على أن تخصّص للناشرین أسعار 

تجزئة ونسبة مئویة ستخصم لشركة تخفیض السعر لصالح التاجر بال(الكتاب التي تمّ بیعها 
  .مع إعلامهم بالمتابعة الخاصة بالمبیعات) التوزیع

نقل، تهیئة المستودعات، عتالة مخزون وحركة (ویتعلق التوزیع كذلك بتسییر مشاكل التموین 
المرسلة من طرف الممثلین التجاریین، السماسرة، أو (تمركز ومعالجة الطلبیات ) المخزون

المعدّة على الصعید المادي فیما یخص الفوترات، جداول ...) ف، الانترنت الخالوسطاء، الهات
  . الإرسال بما فیها التعبئة والإرسال

ویقوم بعض أصحاب المكتبات بمعالجة صفقاهم هاتفیا، ویتلقّون الفهرس عن طریق الفاكس، 
بح یكون  سم  %70و  %30وینتقون العناوین، ودور الموزّعین لتسویق الكتب، وهامش الرّ نظیر الرّ

مع سهولة الدفع، یعني جزء وجزءا آخر لاثنان أو ثلاثة ) TVAم .ق.ر(على القیمة المضافة 
  .أشهر مع إمكانیة إرجاع الكتب التي لم تباع

مكتبة المأمون من أقدم مكتبات وهران، مفتوحة وتمتاز بموقع استراتیجي ولها جناح الكتب 
نها الأساسي المتعدّدة الاختصاصات بال ة والفرنسیة، وثموّ غتین العربیّ نشر كدار الشهاب  دورلّ

آو حتّى الموزّعین المستوردین وتجار البیع بالجملة، وقدّم  ENAGللنشر، دار النشر القصبة، 
ة، حتّى یتمكّن من التعبیر على  هؤلاء لأصحاب المكتبات فهارس على شكل دعامات ورقیّ

مستودع البیع، ویقوم صاحب المكتبة كذلك بتقدیم طلبیة  نسخ على مستوى 10اختیاراته ابتداء من 
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ن لقائمة من  هاتفیا، ویتلقى مقابل ذلك الردّ من الناشرین والموزّعین الذین یرسلون له فاكس متضمّ
  .هاتقاؤ الكتب التي تم إن

سنوات، موجودة بوسط المدینة، وهي جائزة  07لقد فتحت مكتبة الألفیة الثالثة أبوابها منذ 
غتین العربیة والفرنسیة وعلاقة المكتبة هذه مباشرة كتب  أساسیة متعدّدة الاختصاصات العلمیة باللّ
، ولكن المسئول عبّرت لنا عن ENAGالنشر كالشهاب للنشر، والقصبة للنشر، و  دورمع 

اشرین باقتراح فهارس على الورق لانتقاء الكتب،. انشغالها بشأن سعر الكتاب الغالي جدّا  یقوم النّ
ة الناشرین حالیا لهم موقع واب  هم یحافظون على نمط العمل وفقا ) WEB(علما بأنّ أغلبیّ ولكنّ

نات من الكتب . للأسلوب التقلیدي ة أو كذلك بفواتیر مرفقة بعیّ  03(ویتنقّل الموزّعون بتكلیف بمهمّ
لنشر لدار لتقدیم اقتراح لأصحاب المكتبات، وهو تطبیق متّبع من طرف دار ا) نسخ على الأقلّ 

فرغم الطلب الشدید على الكتاب المدرسي، فالمكتبة تبقى عاجزة على تلبیة طلب جمهورها . الغرب
ة   .سبب ذلك یرجع لعدم حیازة صاحب المكتبة على رخصة لبیع الكتب المرسیّ

ة توزیع الكتاب عبر  - 3-3-1   قوانین الجبائیةالالنصوص التشریعیة و وضعیّ

المالیة یدخل من سنة لأخرى قواعد جدیدة ومعاییر السیر وهي بطبیعتها قانونیة  قانون
و التي تهمّ الكتاب ومستوردي الكتاب  2001من التدابیر المتّخذة بقانون المالیة . واقتصادیة

سم على . المدرسي والجامعي من إعفاء من الرسوم والحقوق الجمركیة على مستوى الاستیراد والرّ
یبقى بدون تغییر بدأت الجزائر فورا الحصول على الاستقلال من وضع ) TVA(ضافة القیم الم

تشریعات خاصة بالقطاع الثقافي لتسییر الهیاكل القاعدة الموروثة عن الاستعمار الفرنسي، وكذلك 
  .لضبط قطاع أصبح استراتیجیا من الناحیة الإیدیولوجیة بالنسبة لدولة حدیثة العهد بالاستقلال

هي المرحلة الثالثة وتاریخ التشریع والتنظیم  2010إلى  2002المرحلة الممتدة من تعتبر 
ومن الأهمّ والتي یجب دراستها لأنّها تختلف عن مرحلتین السابقتین، من حیث . الثقافي بالجزائر

العدد الهام جدا من النصوص التشریعیة والتنظیمیة التي نشرت ومن حیث كذلك الآثار العمیقة 
  .نتجتها على القطاع الثقافي والفنّيالتي أ

بموجب المرسوم الرئاسي  2009ولقد تمیّز قطاع الكتاب بإنشاء المركز الوطني للكتاب في 
ن إنشاء المركز الوطني للكتاب، والمهام  2009ماي  27المؤرّخ في  2002-09رقم  المتضمّ

الأدبي والمساهمة في الإذاعة الموكلة لهذا المركز هي تشجیع الإبداع في مختلف أشكال التعبیر 
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فات الأدبیة، مع اقتراح كل عمل أو مبادرة تساعد على تنشیط عملیتي  والنشر بكل أشكالهم، للمؤلّ
ة، ودعم مجموع المراحل التي یمرّ بها الكتاب،  النشر والتوزیع للكتاب وترقیة المطاعة العمومیّ

بداء الرأي بناءا على طلب وزیر الثقافة حول كل مشر  وع یوجّه له بغرض التحصّل على وإ
عانات مالیة لصالح مختلف المتدخّلین عبر مراحل إنتاج وترویج، تسویق الكتاب  مساعادات، وإ

  .ووصوله إلى القارئ

ولكن والى یومنا هذا لم یستطع هذا المركز أن یلعب دوره على أحسن وجه في مجال الكتاب 
  .انظر إلى الملحقات) 2013(بالجزائر، وینتظر صدور قانون خلال هذه السنة 

  مالاستعمعالجة معلوماتیة و 

هم  سجّلنا بان معظم المكتبات التي درستاها تعتمد على أسلوب المعالجة المعلوماتیة، حیث أنّ
رون على الأقل على جهاز حاسوب یساعدهم على تسییر المخزون أو إرسال الطلبیات . یتوفّ

ة لتسییر ا ة المعلوماتیّ ة فأنظمة البرامجیّ لمكتبة مستعملة بصفة عادیة ومنتظمة، وهي أنظمة برامجیّ
ة مستخرجة من نظام الانترنت   .حرّ

  :وتتمّ عملیة التوزیع والتموین عن طریق

 .النقل البرّي -
 .البرید -

  :وظیفة الموزّع

 .المخزون -
 .تسییر الطلبیات -

  :المراحل المتبعة في تسییر الطلبیات

 متابعة المخزون -
 .الافتراضیة للزبونإرسال الفاتورة  -
 .تحضیر الطلبیة -
 .الإرسال -



  الخاصة بتوزیع الكتاب بالجزائر الممارسات                             الثالث الفصل  

86 

 

 .الدفع الخاص بالكتب المطلوبة على مستوى الناشرین -
 .تغطیة الدّین على مستوى الزبون، مسالة تخفیض سعر الكتاب -
 .%30و 25نسبة التخفیض للناشرین تتراوح بین  -
حیث  إلا في حالة الإیداع % 25نسبة التخفیض لأصحاب المكتبات وتقدّر عموما ب  -

 .%20تصبح 

وحتّى تزدهر المكتبات وتتمكّن بلعب الدور المنوط بها على أكمل وجه في الوساطة بین 
ف، الناشر والكاتب، یجب التركیز على بعض النقاط الأساسیة التي یجب اعتبارها ألا وهي   :المؤلّ

 .تحدید نوعیة الزبائن، عدد النسخ، وقائمة الأسعار التي ستطبّق -

وحتّى یصل الكتاب للقارئ، من الجدیر تنوّع وتعدّد نقاط البیع واختیار قناة للتوزیع بالإضافة 
د  اء والنوع والمیدان، ومعرفة الهدف الجیّ للصالونات حسب المواضیع، ونوعیة الجمهور أو القرّ

شكالیة سعر ا لتكلفة عند ستسمح باختیار أماكن الإذاعة الأحسن وتركیز كلّ الجهود في إتّجاهها، وإ
كلّ لقاء یجب دراستها بإمعان كبیر مع مراجعتها بالنسبة لكلّ صاحب مكتبة، بإضافة لهذه 
ة والممارسات على الخط،  الممارسات المشار إلیها أعلاه، تضاف ممارسة الاشتراكات الورقیّ

ما لاحظت بحكم تجریبي بأنّ الاشتراكات أو إیصال وتوزیع المجلاّت تسبّب في مشكل كبیر فی
ون عبر المتعاملین الذین یقومون  نون الموجودون غالبا بالعاصمة یمرّ یخص مواعید التسلیم، فالمموّ

ات التجمیع بباریس، كما هو حال  وهي شركات متخصّصة كذلك في  SADأو كذلك  ocdبعملیّ
نا أن الاشتراكات بالمجلاّت، غیر أنّ ذلك لم یؤدّي إلى حلّ المشكل المطروح، وحان الوقت لإنتاج

یعتمد المعاییر المعمول بها حسب قواعد المعطیات التي یعمل بها المحترفون في قطاع الكتاب 
و  ELECTREلتحقیق ترقیة للكتاب على المستوى الدولي وهنالك قاعدتین للمعطیات ألا وهي 

DILICOM.  
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  الموزّعین/ التابع للمذیعین ) WEB(موقع الواب 

بتقدیم كتبهم  ن لهم مواقع انترنت یقومون فیهامعظم الناشریالملاحظة إلى أنّ الجدیر ب
قة بها، دون الاجتهاد فیما یخصّ تطویر القراءة الرق عطاء كلّ المعلومات المتعلّ ة، أو النشر وإ میّ

قمي لكتبهم، ویظ التعلیقات حول  النشر، وتتمحور دورلّ النشر الرقمي مشروعا بالنسبة لأغلب الرّ
ة/ لدعامات الورقیة ا الفرق الموجود بین سعر الوكذا الجوانب القانونیة والتجاریة والزیادة في  ،الرقمیّ

ف الرقمي أغلى س( ف الورقيفالمؤلّ نة  مع التأكید على) عرا من المؤلّ أن الكتب الالكترونیة مؤمّ
ف الكتروني   .أكثر مع الحرص على عدم إعادة طبع لأي مؤلّ

   يّ فوائده وعیوبه؟لكتروني؟ وما هما رأیكم في الكتاب الإ 

 .ثلاثة ناشرین یفكرون بأحد الحاجیات یعبّر عنها الجمهور المدرسي -
 .حاجة الوثائق المتخصّصةان اثنان یفكّران بأنّ ذلك یستجیب لناشر  -
 .ناشران یفكّران بأنّ هذا قد یزید في المبیعات -
 ).أو سهولة الوصول( ناشران یذكرأن سرعة النشر -
 .ناشر یقول بأنّ هذا یمكن أن یصل إلى الشباب -
ة -  .ناشر یسجّل بأنّ هذا سیحدث حركیّ

فاتكم الالكترونیة؟ أیجب أن یماثل سعر النسخة المكتوبة  وكیف سیتم تحدید سعر بیع مؤلّ
  .على الورق؟

 .جدا یعتبرون بأنّ سعر الكتاب الالكتروني باهض اناشر  16 -
ف الرقمي یجب أن یباع بنفس سعر الكتاب المكتوب على  ناشرین 05 - یقولون بأنّ المؤلّ

 .الورق
حون بأ 08 - ة یجب أن یكون سعرها أن الناشرین یصرّ  .قل من الكتب الورقیةكتب الرقمیّ
بات التي تنوي ن الكتب الرقمیة یجب أن یكون سعرها أكثر بالمكتناشرین یقولون بأ 03 -

یذكر ناشر م أكثر الوثائق المتخصّصة والتربویة، الرقمي یلائ تسلیفها ویضیفون بأن الكتاب
 .لة اتخاذ الحذر في استعمال الكتب الرقميمسأ

قمي - ه یصعب تقییم سوق الكتاب الرّ  .یصرّح ناشر آخر بأنّ
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بوجوب وضع نظام یحترم حقوق المؤلّف، وهناك بعض الناشرین لا  ویظنّ ناشر آخر -
قمیة، وهنا ق بحسب رأیلك ممارسة تجدیدیة یحاولون تطویر القراءة الرّ مواقع واب یي وتتعلّ

)web( ة الناشرین والموزّعین لهم مواقع واب  ،التعریف بهالتقدیم كتبهم و ) web(، فأغلبیّ
متفاعلة وجذّابة توضع في متناول الجمهور ها إلى أن) web(ویشار إلى مواقع واب 

ة  ة ونذكر بعض المواقع التابع .التابعة للناشرین) ligne EN(للإطلاع على الفهارس الخطیّ
 .تقدیم الطلبیات والبیعللناشرین الذي یقومون بعملیات 

  باستعمال نظام الانترنت

  CADOC              كادوك

لتسجیل بالموقع التسجیل على الموقع الخطّي، لذلك یجب ایتم وهو بحث بسیط ومتقدّم، و 
ة حتّى یكون للمستعمل اسم للمستعمل وكلمة سرّ وخانة إتّصال ومخطط لدخول للتعرف على  الهویّ

  ).انظر الصور بالملحق(الموقع 

 –حبر للنشر  -

ن صفحة الاستقبال نجد خانة التقدیم للكتب، الإصدارات الجدیدة، والاتصال باللغتیفي 
إمكانیات ... روایات الخ –تعلیم  –أدب (الأقسام العربیة والفرنسیة، قائمة الكتب مرتّبة حسب 

فین   .البحث حسب المواضیع والمؤلّ

مع انتقاء للكتب والعدد، تقدیم لبطاقة عن كلّ كتاب، خانة فرع الإصدارات الجدیدة : الفهرس
قة بها وملخّص ة على عدد الكتب وتفاصیل متعلّ مكانیة تقدیم الطلبیة على المحتویّ ات السعر وإ

نا. الخط   .والموقع یكون محیّ

ا یوم  وتسجّل ضمن . 2006من سنة ) یوم العلم(ابریل  16وحبر دار للنشر تمّ إنشاؤها رمزیّ
والتي  بالأبیار 1965تقلید الانفتاح على العلم، حیث تمّ إنشاؤها بفضل المكتب التي أنشئت في 

قاءات والمبادلات   .كانت لللّ

  .وتحتوي دار الحبر للنشر على خط افتتاحیة مهداة للعلم والمعرفة
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  ALPHAألفا للنشر 

، وهي الیوم DESIGH، دار ألفا للنشر هي فرع من ألفا 2006تمّ أنشاؤها في جانفي 
تاحیا الذي یجعل من تكتسب لـ أربعین عنوانا بفهرسها، وهي ذات طابع عام منحت لنفسها خطأ افت

الكتاب موصلا للمعرفة، التربیة، التسلیة وتفتح الفكر على العالم، لقد أثبتت دار نشر ألفا جدارتها 
عة مالا آداب وأدب  عند الجمهور والمهنیین في ظرف سنتین بفضل تناولهم لكلّ المیادین المتنوّ

  .الشباب والأطفال، التاریخ، الاقتصاد التراث، الكتاب الجمیل

لقد فرضت دار نشر ألفا مكانتها بالجزائر والخارج بفضل مشاركتها بالصالونات الكبرى 
  .للكتاب من العاصمة الجزائر إلى باریس،مرورا على تونس والدار البیضاء

وتخصّص الأغلفة الزرقاء لكتب الآداب،  والصفراء لكتب التاریخ، الخضراء لكتب الاقتصاد 
ة برفوف المكتبات وبصالونات الكتب وذلك بفضلها  والحمراء لكتب العربیة، وهي موجودة بقوّ

فین الناجحین  ة وجودة المحتوى وتستهدف دار نشر ألفا إعطاء المؤلّ ة العالیّ جودتها الجمالیّ
اء بالأدوات التي تسمح  عة في بلادنا وكذلك تزوید القرّ إمكانیات للمساهمة في التعبیر الثقافي المتنوّ

ة الصحیحة لدى لهم برفع مستواهم  الثقافي، مع تلطیف حسّهم الفنّي، وتدعیم الذوق الحسن والتربیّ
ي الخیال المنبعث من جمال القصص  فات التي تنتمّ الأطفال وذلك عن طریق نشر الكتب والمؤلّ

سوم   .والرّ

وتقدّم دار النشر ألفا صفحة للاستقبال مع انتقاء للكتب الحدیث الظهور المصحوبة ببطاقة 
والتي تحتوي على العنوان، غلاف صفحة الكتاب، اسم المؤلّف، اسم دار النشر وتاریخ  للمنتوج

ل الموقع عدّة أركان كركن الإصدارات التي ستظهر، فهرس للكتب، بحیث عن طریق : النشر، ویمثّ
. مع انتقاء لقوائم الكتب مع عدم ذكر السعر ببطاقة المنتوج ISBNالعنوان، اسم المؤلّف، رمز 

وایات التراث، القصص، المحاولات : لنا كذلك مختلف المیادین الافتتاحیة ویقدّم الكتب الجمیلة، الرّ
  .الفكرة الشعر، التاریخ والمسرح، وكذلك ركن آخر خاص بالاتصال والمعلومات عن الناشرین
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  دار العزّة والكرامة

ة ز بتنوّع المیادین العلمیّ كالكتب : تتنوّع المواضیع التي تقدّمها دار النشر هذه والتي تتمیّ
غات، علم الموسیقى،  الجمیلة القوامیس، الاقتصاد، الحقوق، الایكولوجیا، التاریخ، الشهادات، اللّ

  .الطبخ، الكتاب المدرسي وشبه المدرسي، كتب الشباب

  لتوزیع والترجمةدار الحكمة للطباعة والنشر وا

ن لعدة أركان مع قائمة رئیسیة، وعدّة أركان تقدیم دار الحكمة : موقع جذّاب وتفاعلي، متضمّ
للنشر، كلمة مسئول دار نشر الحكمة، وكلمة أصحاب دار النشر، عملیات نشر الدار المتعدّدة 

فون وأخیرا الاتصال  1984ة للنشر في أنشأت دار الحكم: النشاطات، المعارض والتظاهرات، المؤلّ
قام احمد ماضي  SNELمن طرف احمد ماضي احد مؤسسي النقابة الوطنیة للناشرین الجزائریین 

ل مقهى أدبي لدار النشر الجزائریة الحكمة، ویمنح لنا الموقع أمكانیة إجراء  كذلك بتأسیس أوّ
ب، وتمّ تحیین البحث عن طریق كلمات مفتاحیة بالإضافة لإمكانیة القیام بطلبیات وشراء الكت

  .2011الموقع في 

  دار الهدى للنشر والتوزیع 

یوجّه النشاط الافتتاحي أساس للكتاب شبه المدرسي، الدین، الثقافة العامة، الطبخ   
والحلویات، كتاب الشباب، الأدب العربي والأجنبي، الحقوق والطب والصحة مع إمكانیة قراءة 
الكتب عبر الهواتف النقّالة الإصدارات الجدیدة أرشیف الإصدارات، كتاب مع بطاقة المنتوج مع 

ف، الشكل وعدد الصفحات، ورمز عنوان  مكانیة شراء الكتب ISBNالكتاب، المؤلّ ، سعر الكتاب وإ
  .ركن التعلیقات وشركاء التوزیع. والموقع محیّن. عن طریق الانترنت

  MEGAPOINTSمیقا نقاط  

فة، مع إمكانیة التعبئة عن بعد للكتاب   یمنح الموقع انتقاء للكتب والإصدارات الجدیدة المصنّ
نة لـ المر  تّبة على حسب المواضیع، وكذلك فهرس على الخط الممثل لبطاقة المنتوج للكتب والمتضمّ

IBBN  النشر، عنوان، مؤلف، ناشر، وبأسفل الصفحة تجد ركن الاتصال مع العنوان والعنوان
الالكتروني، هاتف فاكس، بإمكان القارئ طلب معلومات عن الكتاب مع ملء قسیمة على الخط، 
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ر فر  یق للردّ على كلّ الطلبیات مع إمكانیة إجراء بحث على الخط حسب العنوان، المؤلف، یوفّ
IBBN نشر وتاریخ النشر بالفرنسیة.  

  دار بلقیس

ر هذا الموقع ... كتابا من قوامیس، كتب جمیلة ومیادین أخرى 120یقدّم لنا الموقع  یوفّ
ع بطاقة المنتوج الذي یعطي عرضا عن إمكانیة إجراء البحث صفحة الاستقبال تقدّم انتقاء للكتب م

، العنوان مع غلاف ISBNالمؤلف العنوان بالعربیة والفرنسیة، النشر، عدد الصفحات السعر ورمز 
فهرس مع عنوان الكتاب، المؤلف، النشر، عدد . الإصدارات الجدیدة والمیادین الافتتاحیة. الكتاب

ر إمكانیة  وملخّص IBBNالصفحات، المقاس، سعر الكتاب، الرمز  للكتاب، الموقع تفاعلي، یوفّ
بسطیف لشراء '' دار القلم''إرجاع نحو مكتبة . الاتصال مع المؤلف عن طریف البرید الالكتروني

  ).WEB(كتب نشرها دار بلقیس ومقدّمة بهذا الموقع واب 

  دار الشهاب للنشر

  . واجهة المستعمل: انظر ملحق كیفیة إجراء بالموقع

  : عدّة خدمات'' الشهاب''تقدّم دار النشر 

  الشهاب للنشر

o إمكانیة استثمار الفهرس والإصدارات الجدیدة. 
o ة واجهة حقیقیة للإنتاج الوطني الذي تعرضه مكتبة الشهاب : مكتبة الشهاب الدولیّ

مكانیة تقدیم الطلبیة  .مع منح فرصة الاطلاع عبر هذا الموقع وإ

ن والناشرون الذین : ذاعیالشهاب للإ خدمة مقدّمة لأصحاب المكتبات اللذین یریدون التموّ
  .تهمهم الإذاعة وتوزیع كتبهم الأساسیة

  تمكین المحترفین في قطاع الكتاب من انجاز كلّ أعمالهم في الطباعة: مطبعة الشهاب

بقصر ' 'نوتردام دافریك''واقعة بحي باب الواد لمحور الرابط بین كنیسة : مكتبة الشهاب
، تعدّ مكتبة الشهاب الدولیة من أهم المكتبات الموجودة بالعاصمة، متربعة )23حصن (الرایس 
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أة بالكامل، مع الحرص على  2م 400على مساحة تقدّر ب  ، مقسّمة على مستویین، وهي مهیّ
  .الجانب الجمالي والعملي

رات، حیث ستجدون بهذا الموقع أهم قاعدة معطیات للإنتاج  فالموقع هذا یعكس فعلا تصوّ
الجزائري، ویتمّ تحیین هذه القاعدة المعلوماتیة لتمكین القارئ من الاستعلام على النشاط الافتتاحي 

  .الوطني وكذلك لتقدیم طلبیة عبر هذا الموقع

عنوان إلى یومنا  800بنشر أكثر من  التي قامت 1989تمّ إنشاء دار نشر شهاب في  
لت دار النشر للشهاب نحو النشر المدرسي والجامعي، وهو . عنوان سنویا 50هذا، معدّل  تحوّ

اد بهذه المیادین، لقد سخّرت دار نشر الشهاب كلّ  اختیار افتتاحي منحها مكانة مرموقة وسط الروّ
فیة، إذ قامت بتدشین مشروع طموح یحمل جهودها في كتاب الأطفال، وعیا منها بالرهانات الثقا

والذي تطابق مجموعات المتعدّدة كل مراحل نموّ الطفل، بفضل اهتمامها '' شهاب أطفال''عنوان 
بمكانة تاریخ الجزائر استطاعت الشهاب أن تنجز سلسلة من الكتب التي تتناول حركة التحریر 

خین والأنباء السیاسیة والا جتماعیة للجزائر المعاصر بصوت أشهر الوطني، عبر أعمال المؤرّ
  .منشطیها

، استطاعت الشهاب أن تقتحم بنجاح میدان الأدب والنقد الأدبي، وهي مغامرة 2000في 
مثیرة مع جیل من الكتاب الحاملین لقلم شاب ومجدّد استطاع أن یلقى إقبالا كبیرا من الجمهور 

اختصاص، فنّ، تاریخ،  21ع على مرجع موزّ  12000بفضل توافد أكثر من . ووسائل الإعلام
أدب، إعلام آلي، حقوق، طب، اقتصاد، علوم دقیقة، علم اجتماع، أدب الشباب، من آخر رویة 

اري، من آخر طبعة ) PALAR(ناجح بولار  ل روایة لشوقي عمّ للسویدي هنین مانكل، إلى أوّ
ة الواب ماستر  ارات موجودة بدار اغلب الإصد). WEB MASTER(للقانون العقاري إلى أبجدیّ

یمكن كذلك یلقى . مرجعا 2.000.000الشهاب الدولیة التي تتوفر على قاعدة للمعطیات تقدّر بـ 
ها في  نصائح من طرف فریق من أصحاب المكتبات فیما یخصّ الاختیارات، فرق یضع خبرته كلّ

قاءات والتبادلات ب اء مكتبة الشهاب الدولیة موجودة في ملتقى اللّ فضل تنظیم ندوات أدبیة خدمة القرّ
وحصص للبیع والإهداءات وذلك بصفة منتظمة والتي تجلب لها جمهورا عریضا مع تواجد 
علامیة ونقاشات حول مواضیع الساعة حول الأدب الموسیقى والفنون التشكیلیة،  شخصیات أدبیة وإ

  .امع الاحتفاظ بمختلف الإصدارات التي تمّ انتقاؤها إلى حین طلبها أو عدم طلبه
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على الرسم ) كلیك(الحصول على الكتاب الذي تمّ اختیاره یجب الضغط على الزرّ  بعد  
ویمكن إضافة، إلغاء أو تعدیل . وقفّتكم تصلح لانتقاء الكتب المسیرة للانتباه'' إضافة للقفّة''

لیة، یجب الضغط   ات قبل تقدیم الطلبیات للوصول إلى قفّتكم لمراقبة إنتقاءاتكم الأوّ ' 'كلیك''الكمیّ
  :وعن طریق القفّة یمكن إجراء الطلبیة'' قفّة''على زرّ 

، إلى طباعة هذا ''إعداد تقویم''بالضغط على زرّ : باستعمال وسیلة الفاكس أو البرید -
رسال حسب المعلومات التالیة  : التقویم، وإ

  ).شیك أم صرف بنكي(في جمیع الأحوال لا یمكن معالجة الطلبیة إلاّ بالدفع 

  .البیع؟ما هي أنماط 

  .الدفع یتمّ عند الطلبیة، هناك إمكانیة الدفع بالشیك أو الصرف البنكي  

قة بالإرسال تقع على عاتق القارئ : تنبیه في حالة إرسال خارج ) المشتري(التكالیف المتعلّ
ت ورسوم الجمارك أو الاستیراد لیست  یجب إرسال صرف بنكي حسب قیمة الطلبیة التي تمّ

لكلّ بلد سیاسته (التي تبقى على عاتق الزبون لا یمكن احتسابها مسبقا  محسوبة هذه الرسوم
ه ) الجمركیة الخاصة بها وتقوم دار النشر بإعلام الزبون حول المنظومات الخاصة بالطلبیات، وانّ

ة الطلبیات، تحسب التكالیف الخاصة بالإرسال تكون على عاتق الزبون والأسعار . حسب كمیّ
ة تحتسب الرس   .وم المطبقة من طرف مصالح الإرسال والمسجلةالمسجلّ

  الكتب التي یتمّ إرجاعها بسبب عدم بیعها

في حالة وجود كتاب غیر قانوني أو غیر رديء تلتزم دار نشر الشهاب بإرجاع قیمة   
مرة من  1.5وكذلك تكالیف الإرجاع في حدود ) تكالیف الإرسال+ سعر الكتب (الطلبیة كاملة 

  .مفوترة قیمة التكالیف ال

زمة المقدّمة من طرف دار الشهاب للنشر باتجاه مختلف الأصناف  بعض المعلومات اللاّ
  من المستعملین في إطار خدمة الزبائن
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المصلحة التعلیمیة موجّهة بكاملها للزبائن الذي یمكن لهم الحصول على كلّ المعلومات   
والنصف  9إلى یوم الأربعاء من  ونحن في الاستماع لكم من یوم السبت. المطلوبة حول كتبها

  .صباحا إلى السادسة مساءا ونحن سعیدون لتلقّي كل ملاحظاتكم واقتراحاتكم

ر الكتب، الطلبیات، التحاور مع  سعر،(ترغبون في الاستعلام  وانتم أصحاب مكتبات؟ توفّ
  .اتصلوا بمذیعنا وموزّعنا) ممثلكم واستلام فهارسكم الورقیة

أسعار، توفر الكتب، آجالنا، تقدیم الطلبیة (ترغبون في الاستعلام  انتم مؤسسة او شركة؟
ة   .اتّصلوا بمذیعنا وموزّعنا) واستقبال فهارسنا الورقیّ

فون؟   .لا ترددوا في الاتصال بنا بالنسبة لمشاریعكم أو اقتراحاتكم التوجیهیة انتم المؤلّ

ى الإصدارات الجدیدة تریدون أن تطرحوا علینا أسئلة، للاستعلام عل انتم صحفیّون؟
ة   :ونشاطاتنا الثقافیة اتصلوا إذن بنا بمصلحتنا الصحفیّ

فمنذ إنشائها قامت دار النشر والتوزیع والطباعة والإذاعة الشهاب بإصدار كتب موجّهة 
  .للجمهور الكبیر ولها قیمة أساسیة وسط الناشرین الجزائریین والأجانب

ن من  مكتبة  400تراب الوطني لتموین أكثر من ممثلین كامل ال 05ویجوب فریق مكوّ
  :ونقاط للبیع ویتمحور دورهم حول

ة اختیار العناوین -  .تقدیم النّصح في عملیّ
 .توجیه أصحاب المكتبات لتطویر أساس مكیّف مع الزبائن -

  :ویقوم فریق شاب وحیوي بالردّ على كلّ الاستعلامات التجاریة ویضمن ما یلي من الأعمال

 .طلبیة إلى حدّ الفوترةمتابعة مشخصة لل -
 .تحیین أسبوعي لقاعدة المعطیات -
 .مخاطبین متخصّصین یوجّهونكم في اختیاراتكم للكتب -
 .احترام الآجال المحدّدة  -
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یعرض  2007ومن الأشیاء الجدیدة بسطة سلع بدار الشهاب تمّ تدشین مبسطة للسلع في 
لین، وتعرض الشهاب على زبائنها دها بسرعة لمعالجة  فیها أساس الناشرین الممثّ إمكانیة تزوّ

  .الطلبیات العاجلة

وضعیة المخزون، الإحصائیات، وتؤدّي كلّ الخدمات للزبائن في أیة لحظة من السنة بفضل 
  .عمل فریق متواجد باستمرار لمكان العمل وكذلك بفضل أدوات التسییر الناجعة

تجاریین یقومون بدورات قامت دار النشر الشهاب بوضع فریق من الممثلین ال: الممثلون
  :منتظمة ویكون دورهم

لین -  .تقدیم الإصدارات الجدیدة الخاصة بالناشرین الممثّ
 .تقدیم النصح والمساعدة لأصحاب المكتبات المختارین -
 .ضمان إعادة توضیب نقاط البیع -
 .تقدیم المعلومات حول عملیات الترقیة المحتملة والعملیات الخاصّة التي یقترحها الناشرون -

  :صلاحیتها هي: مطبعة الشهاب

 .تقییم أعمالكم في مجال الطباعة بفضل نجاعة عتادها وكفاءة فرقنا -
 .تقدیم أفضل النصائح بالنسبة لأعمالهم -
 .تلبیة حاجیاتكم في أسرع الآجال -
 .تقترح علیكم أحسن الأسعار -

  كیف یكون تقدیم الطلبیة؟

إضافة ''على خانة '' كلیك''بعد الحصول على الكتاب الذي قمتم باختیاره، یكفي الضغط   
كم، ویمكنكم كذلك إضافة، إلغاء أو تعدیل الكمیات قبل '' للقفّة فقفّتكم تصلح لانتقاء الكتب التي تهمّ

'' قفّة''على خانة '' كلیك''وللوصول إلى قفّتكم ومراقبة انتقائكم الابتدائي، اضغطوا . تقدیم الطلبیات
  :وستقومون بتقدیم طلبكم حسب الأسالیب التالیة

  :عن طریق الفاكس أو البرید
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، إلى حدّ طباعة كشف بالنفقة، سترسلونه ''إعادة بیان بالنفقة''على زرّ '' كلیك''بالضغط   
  :لنا وفق المعلومات التالیة

بالشیك أو التحویل (وفي جمیع الأحوال إلاّ إذا صاحبها التسدید  لا یمكن معالجة طلبیتكم
  ).البنكي

  

  ماهي أنماط التسدید؟

یجب أن یكون الشیك لحساب الشركة ذات المسئولیة المحدودة دار : عن طریق الشیك
الشهاب مع إرساله لنا عن طریق البرید مع نسخة مطبوعة للطلبیة مسبقا على الموقع، حذار في 

  .الة، مع الحرص على أن ترسل الطلبیة إلاّ بعد استلام الشیك بالعنوان المشار إلیههذه الح

  إتصالات

  

 -، شارع إبراهیم غرافة 10: مكتبة الشهاب                             :اللقب -
 العاصمة الجزائر –باب الواد :                              الإسم -
 + 213) 0( 21975433: الهاتف:                           العنوان الإلكتروني -
 +      213) 0( 21975191الفاكس :                                   الموضوع -
  :نص الخطاب -

   

  

  

  

  

 واجهة المستعمل
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  ANEPالمؤسسة الوطنیة للنشر والإشهار 

 

ANEP  شركة مساهمة)SPA ( فاس وهي سلیلة شركة  1967أنشأت في)HAVAS (
الجزائر، وهي الشركة الوطنیة للنشر والإشهار التي ورثت تقالید وتجزئة كبیرة في أحد أهمّ مهن 

  .الإتصال، الإشهار والإعلانات لقد أصبحت هذه المؤسسة الوطنیة للاتصال، النشر والإشهار

ف  عن توسیع تتوفر هذه على هیاكل قاعدیة معتبرة بفضل أجهزة الإنتاج العصریة، لم تتوقّ
ووحدة الطباعة . وحدة إدارة الصحافة الإشهاریة: مجال نشاطاتها، بالإضافة لوحدتین تمتلكها

  .الموجودة في رویبة

انطلقت المؤسسة في إنشاء فروع جدیدة لتدعیم مهنها القدیمة وهي الیوم نشیط لا یستغنى 
ة لتصمیم وتسییر المیزانیة علیه في مجال الإتصال النشر والإشهار بالجزائر، وتدعى هذه المؤسس

، الألعاب العربیة في 1990الإشهاریة بالنسبة للتظاهرات الإعلامیة الكبرى، كاس إفریقیا للأمم 
  .خلال خمس دورات) سیلا(، الصالون الدولي للكتاب بالعاصمة 2004

  ANEPویقدّم لنا الموقع عناوین حتّى تسهل عملیة تقدیم الطلبیات وكذلك عناوین مكتبات 
  .انظر بالملحق. عبر التراب الوطني

ة تنشیط المؤسسة الجزائریة للنشر  اشدیة، فضاء مخصّص للثقافة الجزائریّ فمثلا مكتبة الرّ
اء) م ج ن إ) (ANEP(والإشهار  فون والقرّ هنالك عدّة مكتبات مقامة . وهي مكان یلتقي به المؤلّ

  .عبر التراب الوطني

  برزخ للنشر

ا رفقاء منذ وقت طویل، فالكتب تمتلك . ابتداء من شغفها بالكتب انطلقت دار النشر برزخ كنّ
ا طلبة بالخارج في سنوات  ا نقرأ بحرارة ولقد أثار  1990فضائنا وتعیش بداخلنا ودائما كنّ كنّ

وفور عودتنا بأرض الوطن أنشأنا دار . انشغالنا لانعدام شبه التّام للإصدارات الأدبیة بالجزائر
، فالظروف كانت مواتیة مع غزارة الإبداع والرغبة في 2000ن ذلك في سنة البرزخ للنشر وكا

، قامت دار 2010وفي سبتمبر . عنوانا120القراءة عقب الكارثة، الیوم فهرس البرزخ یحتوي على 
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في دیسمبر '' كلو''للثقافة والتنمیة المسلم من طرف منظّمة '' كیلو''النشر باستلام أكبر جائزة 
ة من من طرف م 2010 لكة هولندا بالقصر الملكي بأمستردام، وهي جائزة جمیلة غیر منتظرة هامّ

فات، وقد تمّ تصفیة الفهرس حسب  فون، المؤلّ ة التي یشرف الفریق، المؤلّ الناحیة المادیة والرمزیّ
لمؤلّف، سنة الظهور مرسلة عبر البرید الإلكتروني للمستعملین بعد إجراء تسجیل بالموقع باستخدام 

NEWWSLETTER.  

  

  دار القصبة 

نتاج كتبها،  دوردار القصبة للنشر هي من أكثر  النشر شهرة بالقطر الوطني بفضل جودة وإ
أدب، صحة، صحافة واتصال، تاریخ، تراث، : وتشمل كلّ أنواع العلم والمعرفة بشتّى المیادین

صدارات جدیدة، غلا) WEB(وهي تقدّم موقع واب . قوامیس ف، عنوان مع صفحة استقبال وإ
  .ناشر، مؤلّف

ابة من الأركان مع إمكانیة إجراء بحث حول الكتب المنشورة بالجزائر والمرتّبة حسب  وبوّ
المیادین، الناشرین، المؤلفین وحتّى المكتبات ونقاط البیع، بالإضافة لأحداث الإصدارات الحائزة 

فة على حسب الصنف د ومقروءة، ومصنّ   .على تنقیط جیّ

للناشر، بها اسم الناشر، العنوان والكتب المنشورة من طرف هذه الأخیرة  وهناك ركن آخر
رة ومعلومات عن  ومعلومات عنه وكذلك ركن المكتبة مع ذكر اسم المكتبة، عنوانها الكب المتوفّ

یقترح علینا كذلك موقع القصبة للنشر موقعا للمناقشة، منتدى للمستعملین شریطة التسجیل . المكتبة
  .بالموقع

  .ذلك ركن لنقاط البیع مع ذكر غلاف الكتاب، العنوان المؤلف وكذلك سعر الكتابوك

  ENAGدار النشر 

سلسلة إعادة الهیكلة العضویة للشركة السابقة ) ENAG(ة المؤسسة الوطنیة للفنون الخطیّ 
 31المؤرّخ في  01-83، أنشئت بموجب المرسوم رقم )SNED(الشركة الوطنیة للنشر والتوزیع 
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) 1978الذي بدأ نشاطه في (المركب الخطّي للرغایة  ENAGلقد ورثت مؤسسة . 1983ابریل 
  .وورثت كذلك بعض المطابع الصغیرة الموجودة بساحة العاصمة

ت هذه المؤسسة من بعد ذلك الاستقلالیة  ) المؤسسة العمومیة الإقتصادیة ذات أسهم(مرّ
  .1990مارس  26بتاریخ 

ئیسی   :ون لأسهمها وعلى التواليوكان الحائزون الرّ

 .''خدمات''صندوق المساهمة  -

 ''خدمات''الشركة القابضة  -

  .مجمع الصحافة والاتصال: وحالیا

وحسب قوانینها الأساسیة كان نشاطها الأساسي هو تقدیم الخدمات المرتبطة بالكتاب 
ت  بتقدیم ) UGR(فور إنشائها وبفضل وحدتها الإنتاجیة الرئیسیة  ENAGوالمطبوعات، واستمرّ

ئیسي في ذلك العهد، إلا وهو المؤسسة الوطنیة السابقة  الخدمات لحساب الناشر العمومي الرّ
، حیث ورثت كذلك كلّ رأس المال SNEDمؤسسة سلسلة إعادة هیكلة لشركة ) ENAL(للكتاب 

لأصلي ، وتبعا لانسحاب الزبون ا1987الافتتاحي لهذه الأخیرة وكذلك شبكتها للتوزیع ابتداء من 
ENAL  رت مؤسسة  ENAGویهدف تعویض النقص الذي لحق مخطط الأعباء المتناقص قرّ

ئیسي الافتتاحي ولعب دورها بصفّها نشیطا فاعلا في الساحة الثقافیة  الشروع في بعث نشاطها الرّ
، وفهرس )للنشر ENAG(الجزائریة، بفضل فهرس عام بالفرنسیة یقدم كلّ المجموعات التابعة 

ة، فنّ : قدّم كلّ المواضیعموضوعي ی وتراث، اقتصاد، طبّ، صحّة، تاریخ، سیاسة، كتب جامعیّ
ة وتسلیة، رسوم متحركة، كتب بالأمازیغیةدین،    .طبخ، أدب، كتب علمیّ

غة العربیة یقدّم كذلك مختلف المجالات كالكتاب الدیني، الكتاب المدرسي، الطبخ،  فهرس باللّ
شاب، الكتاب الجامعي، الطب، الاقتصاد، مع إمكانیة تقدیم التسلیة والصحة وكتب الجمهور ال

  .طلبیة على الخط
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  1علبة 

  واجهة المستعمل

بعد إجراء انتقاء لنوع الوثیقة، یتمّ إعداد كشف بالنفقة على الخط بطلب من المستعمل بعد 
  .ملئه لقسیمته

  : ENAGویقدّم لنا الموقع كذلك مختلف نقاط البیع الخاص بـ 

 .مكتبة العاصمة -

 .المركز الثقافي رشید میمونیي بومرداس –مكتبة بومرداس  -

 .میدیا بوكمكتبة  -

هو . أو مكتبة عملاقة متعدّدة الخدمات في الفضاء الحیوي في البیوسفیر ببلبولستیك الوطنیة
رة ومقترحة یمكن الوصول إلیها بصفة شخصیة  ة متوفّ ة حرّ فضاء الاستشارة الذاتیة، خدمة تجاریّ

غات وكلّ ا 2000لمستعملي الكتب، هنالك  ر لكلّ الأعمار، وكلّ اللّ د متوفّ لاختصاصات أكثر مجلّ
ر  2001من   10كتاب، تمّ اختیارهم اكتسابهم، مقدّمة ومقترحة لتلبیة طلب المستعملین، بفضل توفّ

  .بوابات، مجموعة المواضیع، والخدنة الذاتیة والخدمات

 الوحدة/ عنوان الكتاب       الكمیة سعر 

 دج 529.00                          1علبة 

 خلاصة

   1مجموع الكتب              
 529.00سعر إجمالي          
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  .دار النشر إیدیكلتور

تسهیل عملیة ستجدون بهذا الموقع مجموع الأساس الافتتاحي بدار النشر أمین إیدیكلتور، ل
  .بحثكم ننصحكم باستعمال الأدوات الموضوعیة في متناولكم على هذه الصفة

ر على ثلاثة أسالیب للبحث   :وستتوفّ

 ).باختیار المواضیع بالأصناف المبینة أدناه(البحث حسب الموضوع  -

ر بأعلى هذه الصفحة(البحث حسب الكلمة المفتاحیة  -  ).باستعمال الإطار المقرّ

ر بالنسبة لبحوث دقیقة جدا حول العناصر كالعنوان، المؤلف، الناشروأخیرا، نمط  -  .متطوّ

یقترح الموقع كتبا بمختلف المیادین لاسیما الهندسیة المعماریة، الثقافیة العامة، التاریخ، علم 
النقود، الروایة، الأسفار والشهادات، الریاضة والعلوم والتقنیات، وفي حالة الطلیة، تحتوي القفّة 

  .العناوین التي تمّ انتقاؤها وعدد الكتب على

  .دار النشر دلیمان

من رغبة منح كتب للجمهور،  2001، دلیمان ولدت في PCCOMسلیلة وهالة الاتصال 
ة لدعوة القارئ للتفكیر''كتب ذات    .تنفس بطيء ذات حیاة أقلّ سرعة، لها هویّ

مرحلة كان الذكاء والجمال دلیمان هي كذلك رهان متفائل، في الجزائر تعود بصعوبة من 
وقیام بالمغامرة . فیها في خطر الموت یومیا، حیث أن مهنة الناشر تعتبر مهنة ذات مخاطر

الافتتاحیة یتطلب جرعة من الإصدار في وقت اختفى فیه ناشرون كبار من الساحة الافتتاحیة 
رةعندما كانت مهن الكتاب تخفف، وعند ما كانت سلسة الصنع كادحة شبكة الت   .وزیع متعثّ
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غبر أنّ الفریق الافتتاحي، سلیلة عدّة وجهات، من الصحافة، النشر، الفنون التشكیلیة 
ة، الجامعة اقتسام نفس المسعى، رفض السهولة، البحث عن التعبیر الفني المتناهي، احترام  والخطیّ

عة في هذا الفهرس ثقافة الاختلاف إنّ عشر سنین فترة قلیلة من حیاة دار نشر، والمؤلفات المجتم
  .وعد لثقافة الجمال في الاختلاف

  OPUدیوان المطبوعات الجامعیة 

یقدّم لنا شبكته واتجاهاته المختلفة الجهویة عبر القطر  OPUدیوان المطبوعات الجامعیة 
ة    ).أنظر الملحق'الوطني وكذلك المكتبات الجامعیّ

 .شبكة وهران الجهویة -

 .شبكة قسنطینة الجهویة  -

 .شبكة العاصمة الجهویة  -

 .شبكة الخروب الجهویة  -

ع  2000شركة للنشر والإذاعة الدولیة الجزائریة أنشئت في مارس  :سیدیا كفرع من المجمّ
للكتب، واختصاصها الرئیسي هو انجاز الكتب المدرسیة، وفي ) HACHETTE(الفرنسي أشیت 

ث مجموعات في الأدب اتها بإحدالكتب، وسّعت سیدیا نشاطا یراد ونشروبالإضافة للإست 2006
ل مجموعة تنشر بالجزائر لكتاب  ل مجموعة للأدب العام، موزاییك هي أوّ العام، موزاییك كانت أوّ
جزائریین كبار نشر لهم بفرنسا، والشركة لها الیوم عدّة مجموعات، كتب شبه مدرسیة، كتب 

غت   . ین الفرنسیة والعربیةالشباب، لقاءات، روایات ومحاولات، وتنشر هذه الشركة باللّ

الكتاب من رأس مال سیدیا التي تبقى شریكا  –وانسحبت أشیت  2010وقع تغیّر في ماي 
غم من إلغاء صفتها القانونیة كفرع لهذه الشركة الأخیرة  هاما لشركة أشیت للكتاب بالجزائر بالرّ

  ).HACHETTEأشیت (

النشر التقلیدي، بفضل الوصول  بجانب 2000بدأت النشر الرقمي برسم طریقة منذ سنوات 
الأسرع، إذاعة أسهل، بتكلفة أقل وذلك عكس الكتاب المطبوع، المباع بالمكتبات، الكتاب الرقمي 

  .یباع أوّلا من طرف الناشرین قبل أن یبیعه صاحب المكتبة

ة هذه فوا وضعیتهم تجاع التغیّرات الهیكلیّ   . یجب إذن على النشطاء في قطاع الكتاب أن یكیّ
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وقد یدعّم الاتجاه هذا بفضل وصول دعامات غیر . وتصبح إذن سلسلة الكتاب متجددة
ر سبلا جدیدا للاستعمال وتطبیقات جدیدة، وتمیل الخطوط الافتتاحیة نحو اعتبار  ة والتي توفّ مادیّ

فا، ویكون للناشرین أصحاب مواقع واب  ) WEB(خصائص الطلب بغرض اقتراح عرض یكون مكیّ
قة على أساسها یتمّ إعداد بطاقة المنتوج الوضعیة لكلّ كتاب یتمّ نشره،  إمكانیة توفیر معلومة معمّ

ف، : وتحتوي على كل المعطیات الأزمة فیما یخص اختیار وتحدید الكتاب یعني العنوان، المؤلّ
  .المجموع، تاریخ الظهور، السعر، المقیاس

قمي المؤلفین، وأصحاب المكتبات على ا لتعریف بمنتجاتهم بطریقة ویساعد الفهرس الرّ
مناسبة للأسواق الوطنیة والدولیة لتشكیل قاعدتین للمعطیات المهنیة والتي تكون مختلفة بصفة 

  .أساسیة

الیكتر هي قاعدة الكتب المنشورة والتي یكون الوصول إلیها بالمقابل، وتقوم بوضع معلومات 
  ).لمفتاحیةالكتاب مع الغلاف، ملخّص الكتاب والكلمات ا(عن المراجع 

  

  

  كوم.إلیكتر.wwwإلیكتر 

الیكتر هي أهم قاعدة للمعطیات، ویوصف بها كلّ كتاب عن طریق أشخاص متخصّصین   
مع انجاز ملخّص للكتاب، كلمات مفتاحیة، تصنیف أو عدة تصنیفات مهنیة وصور الغلاف، ولا 

فون الذین نشروا  ق بالمراجع یستطیع المؤلّ فاتهم الاندماج بقاعدتهم، حسب كیفیتهم لوضع ما تعلّ مؤلّ
من معلومات هامة، قد یكون بعض المؤلفین حظوا بوضع معلومات جوهریة لمراجعهم أو كتبهم 
ة  هم استطاعوا انجاز طبع مرتفع جدا لمؤلفاتهم أو بفضل إنتاج مقالات صحفیّ شریطة أن یثبتوا بأنّ

  .لدعم طلبهم

  نیت.دیلیكوم.www دیلیكوم

ر دیلیكوم إسنادا لكلّ الطبعة الفرنسیة وتسمح أكثر فأكثر من القیام بتسییر مباشر من    توفّ
وهي بطاقیة تجاریة ذات إسناد واستشارة بالمجّان بالنسبة . طرف كلّ ناشر لعناوینه على الانترنت
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، وبطاقیة مفصّلة للكتاب تدیرها مؤسسة دیلیكوم 2002ة للكتاب منذ لمهنیي الكتب، تمّ إنشاء شبك
ع مجموع البطاقات المنجزة بقاعدة معطیات تسمح لأصحاب المكتبات من إیجاد كلّ  والتي تجمّ
المعلومات بمكان وحید، وهي معلومات مفیدة لهم وللممثلین التجاریین الذین یكون بإمكانهم تقدیم 

معلوماتي مع استعمال واجهة المستعملین، نشر النصّ وكذلك إدارة الوثائق طلبیاتهم عن الطریق ال
أة عن بعد، وتدیر قاعدة المعطیات بطاقیة للكتب تستعملها بعض المكتبات وتصلح كدعامة  المعبّ
قة بالكتاب الفرنسي ولا یتمّ إجراء التسجیل بالنسبة  لعدد كبیر من قواعد المعطیات التجاریة المتعلّ

فی ویجب . النشر الصغیرة بطریقة مباشرة على مستوى دیلیكوم دورالذاتیین أو  –ن الناشرین للمؤلّ
سكریب التي تبرم إتّفاقا للتعاون مع دیلیكوم، والتسجیل یكون بالمجّان  –الاتصال مع شركة سیبار 

  .ولكن التعامل مع مصلحة استقبال طلبیات أصحاب المكتبات یكون بالمقابل

قة بالموقع أي عنوان الموقع، وتحدّد معاییر لتح لیل، تعریف وتقییم جودة المعلومات المتعلّ
اء وتكون المعلومات المقترحة  أصل وهدف الموقع الذي هو الإعلام وترقیة الكتب لصالح القرّ
ن فكرة حول ما هو موجود  معلومات تستند على وقائع واقع مجال نشر الافتتاحیة لجعل القارئ یكوّ

ن من طلبیة من كلّ ا دورمن حیث كتب  لنشر والجمهور المستهدف هو جمهور واسع، عامل متكوّ
ل أسلوب الكتابة فهم  ّ المستویات وكذلك من المحترفي والمتخصّصین في میدان الكتاب، وسیسه

  .البحث عن المعلومة

ز بما یلي   :مواقع مع ماركة ملائمة تتمیّ

 .سرعة تعبئة الصفحات -

 .ملاحة سهلة -

ل هیكل الموقع  - ّ  .تحدید المعلوماتیسه

 ).اللون، الصور، النشاط التفاعلي، تقدیم مریح(الموقع جذّاب  -

  :تعریف الموقع

 .عنوان الموقع -

ا مؤسسة خاصة أو موقع شخصي: منشأ الموقع -   .إمّ
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د بأنّ التكنولوجیات الجدیدة وبصفة أساسیة شبكة الانترنت قادرة على أصبح من المؤكّ        
  .تطویر منظومة الكتاب في السنوات القلیلة القادمة بالجزائر

دون    . العمل فرصة لتقدیم شامل للتوزیع بعد إعطاء المكانة البارزة للناشرین وقد سمح لنا هذا
إسهاب، یمنح هذا العمل عدّة سبل للاكتشاف ولحسن فهم هذا المجال، مع الإطّلاع على مشاریع 

  .البحث وطریقة العمل التي یعتمدها الحرفیون الیوم وغدا

ر مهن الكتاب ستفرض - في إطار نشاطات التسییر، فنّ : علینا تدعیم كفاءاتنا المیدانیة تطوّ
 .التسویق والاتصال، استعمال التكنولوجیات الجدیدة في الاتصال واستعمال هذه الكفاءات

قة بالكتاب -  .اعتماد إطار قانوني یحتوي على مجموعة من التدابیر المتعلّ

الالتزام في تكوین الموارد البشریة المنضویة لكلّ مهن الكتاب، مع العلم بأنّ كل بلد یختلف  -
لیة  عن الآخر، وهو إذن بحاجة لتشخیصه الخاص وتوفیر سیاسة متخصصة، ومادة أوّ
دة وسیاسة محدّدة في نشر الكتاب، مع منح وتحسین جودة الخدمة المقدّمة مع التعبیر  جیّ

ع المهني المتبادلعن إدارة في التج ن العمل قاعدة أخرى للبحث والتي یجب أن . مّ وقد یكوّ
ق فیها فیما یخصّ المعرفة التطبیقیة التي تختص بالتردّد على الانترنت ومواقع الواب  تتعمّ

)web(قة بقطاع الكتاب بصفة عامة  .؛ كأداة للعمل والممارسات المهنیة المتعلّ

، نشر، طباعة وتوزیع، العلاقات الموجودة بین مؤلف(هیكل وعمل مختلف مهن الكتاب  -
قة بكافة القطاعات والقطاعات  كلّ القطاعات التابعة للكتاب وأخیرا كل التفاعلات المتعلّ

مع المحیط الثقافي، الاقتصادي، القانوني وخصوصا  ؛وبین الكتاب والقارئ ؛الفرعیة للكتاب
 .والسیاسي

وجیسیة في هذا القطاع الخاص د - ورا هاما حیث أصبح التوزیع حلقة مركزیة، وتلعب الّ
حدیات وبعض الحتمیات تجاهه وقطبا أساسیا، ویعتمد دوره المفتاحي على فرض بعض الت

رف تحوّلا ، حیث یجب الذي یعقطاع الكتاب وخصوصا توزیع الكتاب  وهي متعدّدة في
المهنیة، العمل في میدان التوزیع بصفة منتظمة مع الأخذ بعین الاعتبار التقنیات 

د تقدیم ید المساعدة لهیاكل التوزیع وتعدّ و المعلومات،  والأشكال الجدیدة في العمل، نشر
 الكتاب وتوزیعه  لنشرإذ أصبح من الضروري رسم سیاسة جدیدة وطنیة  نقاط البیع للكتاب؛
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دة بحیث تسمح بترقیة إطار  - ، وصنعه وتوزیعه بدقةإنشائه، بیسمح وتكون محدّدة بصفة جیّ
 .وتوزیع الكتاب كل الدّائمة في مجال تقنیات نشرظیم الهیاوتن

قانون حول الكتاب في الجزائر یعتبر عائقا كبیرا، وكذلك انعدام شبكة واضحة وجود م فعد -
 .یعیق تطوره للكتاب وخلل في ضبط المهنة

آلات طابعة من وتشهد التقنیات تحوّلا كبیرا، والآلات المعلوماتیة أصبح أكثر سرعة،  -
لین الأكفاء و مسئو الكبر من و توفر عدد أت خاصة تستعمل الانترنت، ووجود هیآیة، رقم

نین والذین اشتركوا مع التقنیات الجدیدة للإعلام والاتصال  مهنیي یجب على ) ntic(والمكوّ
 .الكتاب استعمال هذه التقنیات ومواصلة مهنهم بالاعتماد على هذه الوسائل الجدیدة

وخصوصا في قطاع الكتاب والممارسات المهنیة في توزیع الكتاب یجب وفي هذا المجال  -
  :على الجزائر مواجهة التحدیات التكنولوجیة، الاقتصادیة والإنسانیة كما یلي

التحدیات التكنولوجیة تقتصر على استعمال الانترنت والتجارة الالكترونیة للكتب، مع  -1
ر العناوین ال مقترحة و احترام آجال التسلیم السریع، أو ضمان التكفل باختیار واسع، وتوفّ

ر، سرعة، جودة، نجاعة: بكلمة وجیزة  .انتقاء، توفّ

ا تحقیق المردودیة، مراجعة الأسعار، الحصول على  -2 تحدیات اقتصادیة التي تتطلب منّ
د للمردودیة الاقتصادیة لهذا القطاع  .تخفیض، تسییر جیّ

لیا ومتواصلا ومستمرا وخاصا تحدیات إنسانیة تنحصر في تكوین المستخدمین  -3 تكوین أوَّ
 .بمختلف الشركاء في الكتاب

ه من اللاّزم والضروري مساءلة دور النشر لتحقیق توزیع حسن  حقیقي (ویمكن التصریح بأنّ
ة كافیة : الذي یطرح نفسه هو والسؤال. ورقمي للكتاب هل الإنتاج الافتتاحي السنوي یمتاز بقوّ

ر وسیلة  ق بتوزیع الكتاب یجب أن یندرج تسمح بمیلاد وتطوّ إعلام حول الكتاب؟ فأي مشروع متعلّ
  .في محیط یحتل فیه الكتاب مكانة مرموقة

وهذا لن یتأتّى إلاّ عبر إعادة الاعتبار لفرع الكتاب بالجزائر وفهم وظیفته وعمله، واكتشاف 
ذ الاستقلال إلى یومنا تاریخیة والاقتصادیة لهذا الفرع من –نشاطه، ومجالاته السیاسیة، السوسیو 

فون، ناشرون، مذیعون : وذلك باكتشاف حقائق كلّ حلقة لسلسلة الكتاب. هذا موزّعون،  –مؤلّ
الكتاب ناقصة وان وجدت صعب الوصول إلیها والاطلاع علیها أو استغلالها من طرف المتعاملین 
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ا یفسّر الكمی ة الضّعیفة للمعلومات في هذا بالفرع وحتّى من طرف مدیریة الوزارة الوصیة المعنیة ممّ
ة والقدیمة، ویشكو القطاع كذلك من مشاكل  المجال ونحتفظ رغم ذلك على بعض المعطیات المرئیّ

إعلانات، صندوق الدعم للمبادرة الثقافیة، صندوق (مالیة ناتجة عن نقص في تمویل العمومي 
  ...).الدعم لإیداع الفنّي والثقافي الخ

لجزائر شبیهة بكلّ الأنظمة التي تبدأ أنشطتها في الإبداع، ثمّ الإنتاج، یتبع للسلسلة الكتاب با
التوزیع، التسویق وأخیرا الاستهلاك، یمر تسییر الكتاب في الجزائر على التحلیل للمحیط  –الإذاعة 

رة بالمكتبات   .القانوني والمؤسساتي وكذلك لسلسلة الكتاب، تحلیل ثمّ انطلاقا من المعلومات المتوفّ

نة لمجال الكتاب تكون بمثابة الإطار الذي فا لنصوص القانونیة الرئیسیة المنظّمة والمقنّ
یحتوي على إعداد سیر وسیاسة الكتاب، النشر، الإبداع القانوني والمكتبات والتي تكون ناتجة عن 

ة الكتاب فإنّ وزارة  التعلیم تنظیم الذي یضع سیاسة الكتاب عن مسئولیة وزارة الثقافة، ونظرا لأهمیّ
الوطني كذلك تتدخّل في نظام التكوین من ناحیة السیاسیة القطاعیة للكتاب المدرسي المحدّد 
بالبرنامج الوطني لتنمیة قطاع التربیة الذي یعرّف ویحمى حقّ المؤلّف بصفته أهم مورد رزق 

ثراء فكري تحدثه سلسلة الكتاب   .للمبدعین الفكریین هنالك كذلك اهتمام علمي وإ

حول ) أطروحة(المشروع هذا أهمیة تتمثل في قیادة تفكیر ذو مستوى عالي  یكتسي
  .الإختلالات التي تمس صناعة الكتاب

فعلا فإنّ إیجاد سبل الحلول للمشاركة التي تضرّ بالنشر یمر عبر التفكیر والعمل وكلّ 
  .الأشیاء التي أبرزها المشروع هذا

من الاقتراحات ستوجّه لأصحاب القرار وعند الخروج من هذه الدراسة، هنالك مجموعة 
مع ضمان  TICوالشركاء في میدان التنمیة لصالح توزیع الكتاب التوزیع الذي سیبنى على مقاربة 

  .حمایة الكتاب

سیتم اقتراح تجدید أقصى لتوزیع هذا الكتاب من خلال هذا المشروع الرقمي مع : التجدید
عادة تفعیل دور  امتصاص كلّ المخاطر، الانشغالات والتحدیات المرتبطة بالتكنولوجیات الجدیدة وإ

وتستطیع . المكتبات أدّى إلى خلق منصة لطلبیة الكتاب على الخط خارج كل تعبئة عن بعد
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د من ذلك لمراوغة عمالقة القطاع مثلا، بفضل القیام بتوزیع عبر هیاكل قاعدیة الذهاب إلى ابع
ة، النشر المشترك مع الناشرین  للاتصالات والاتصالات عن بعد، إنشاء فضاءات للقراء الرقمیّ

  .الأجانب خصوصا الفرنسیون

لتي تنتجها لة الكتاب تثیر اهتماما خاصا بسبب الموارد المالیة اأمس: المصلحة الاقتصادیة
ل رهانا لهذا البلد بفضل  بفضل هذه الصناعة التي تمثل عامل تنمیة، فنجاعة هذا القطاع قد تمثّ

عادة هیكلة اقتصاد الكتاب   .تعدّد النشطاء وإ

ل نشوة التي لا نستطیع إخفاءها، فبفضل : مصلحة شخصیة الكتاب وكلّ ما ینجرّ عنه یمثّ
ا دائما على اتصا ل دائم وفعّال مع الكتاب والمتعاملین الاقتصادیین في تكویننا ومهنتنا، كنّ

فالكتاب یحتوي على كنوز تجعلها تهتمّ بالمسألة بالإضافة إلى ذلك فإنّ . الصناعات الثقافیة
التكوین والبحوث على مستویات علیا ستكون بالنسبة لنا الانجاز والتتویج الجمیل بعد قضاء عدّة 

م بهدف تبلیغنا  للمعرفة والخبرة للآخرین، والقدرة على قیادة برامج كبیرة ومشاریع سنوات من التعلّ
 -: وعلى هذا المستوى سنطرح هذا السؤال. تمكّننا من ممارسة وظائفنا لمناصب مسؤولیة هامة

 TIC؟ ومجموعة .ماهي الآثار المترتبة على التكنولوجیات الجدیدة على توزیع الكتاب واستهلاكه
والتسلیة لها اثر على عادات النشطاء في قطاع الكتاب وعلى السكان  كأداة للتكوین والإعلام

  .بصفة عامة في اتجاه الاتصال الذي سیحدث تغییرا للسلوك الخاص بعادات الاستهلاك

دور  TICوعلى منوال الدول النامیة، فإنّ ترقیة الكتاب الرقمي والتكوین وعلى هذا ستلعب ألـ 
لتحسیس المواطنین فیما یخص تفعیل واستلام هذه السیاسات التي الواجهة التي لا یستغنى عنها 

  یمكن بداخلها رسم إطار لتوزیع الكتاب
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061.50.54.98  
021.39.57.66  

Zaitouna Smail Benhocine  
033.86.22.00  

061.34.07.17  
033.86.22.00  

Media Plus Algérie  Said Hannachi  
031.93.85.91  

031.95.81.73  
031.92.51.17  

Media Sud (El youm) Lotfi Boutalbi  
071.15.71.38  

072.58.16.78  
031.96.64.86  

Office National des 
¨Publications 
Scolaires¨(O.N.N.P.S)  

Mohamed 
Mustapha Bekri  

021.30.02.27  

021.30.02.30  

021.30.02.39  

021.30.03.98  

El Ouloum  Youssef Baali  
038.52.38.37  

038.52.39.17  
038.52.37.82  

El Oumma  Hassan 
Benamane  

021.20.22.04  

021.20.24.04  
021.52.20.23  

Les Pages Bleues  Mohand Cherif 
Belaid  

026.95.59.79  

071.12.47.64  
026.95.59.79  

Palais du Livre  M'hamed Ben 
Zekkour  

025.39.11.19  025.41.47.04  
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Le Petit lecteur  Zoubida 

Benmansour Kouti 
041.45.48.64  041.41.11.36  

Rabitat koutab El Ikhtilaf  Assia Moussay  /  /  

Rahma Hamid 
Bousselham  

021.67.10.78  /  

Rayhana  Youcef Habib  
021.54.39.15  

021.28.65.88  
021.54.39.15  

Rahab Mohamed Salah 
Rahab  

021.74.84.16  

021.74.84.24  
021.74.84.24  

La 7 e couleur  Malika Boudalia 
Greffou  

/  /  

Science et savoir  Nabila Metni  
021.63.22.90  

061.55.88.16  
021.63.22.90  

Sédia Radia Abed  
021.48.00.21  

021.60.14.82  
021.60.14.84  

Les Trois Pommes  Djamila Berekssi  041.33.17.43  041.33.17.43  

At-Turath  Zahir Ihaddaden  021.23.33.19  021.23.33.19  

Union des Ecrivains 
Algériens  /  021.74.26.36  021.74.26.36  

Zyriab Youssef Nacib  021.23.33.06  021.23.33.06  

El Amel (Tizi Ouzou) Tassadit Si Youcef 
026.21.07.21  

026.21.96.55  
026.21.07.21  

El Gharb  Benfreha 
Benhamadi  

041.31.65.41  041.31.94.41  

Agence National d'Edition 
et de Publicité (A.N.E.P)  Ahmed Boussenna 021.92.09.77     

Société Nationale des 
Arts  

Messaoudi 
Hamidou  

021.84.80.52  021.84.80.08  

Madani Frères  Mohamed Madani 025.49.02.99     

Dalimen Dalila Nadjem  021.37.34.79     

Clas'gaie 
Fatiha 

Bouchentouf 
Bouhass  

048.56.62.25  048.56.75.94  
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Libris Salah Azeddine  021.23.99.93  021.91.48.97  

Editions Ihaddaden  /  021.23.33.19  021.23.33.19  

Maktebet El Bakri 
Ghardaia  /        

Editions Talantikite  /        

Editions Thala  Mohamed Gherfi  021.92.42.11     

Ounoutha Lahrech Naffissa  021.68.55.66     

El Rissala  Rachid Achache  021.94.12.42     

Alpha  Samira Bendris 021.21.09.72 
021.21.98.61 

www.editions-alpha.com  

DZAIR INFO  BENZIDOUN 
ABDELKADER  

066154 82 53 

021 24 03 / 21 
24 96 20  

  

  021 24 03 76  
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Libraires Algériens 

Dénomination  Adresse  
Librairie La Joie de Lire  06,Rue des Frères Hachemi koléa(Tipaza)  
Libraire SARL Maison des Livres  12, Rue Ali Boumendjel16000 Alger  
SARL Librairie du Tiers Monde  08, place Emir Abdelkader Alger  
Librairie Chihab  10, Avenue Brahim GHARFA,Bab El Oued Alger  
Librairie El Hayat  40, Rue Larbi Ben M'hidi Alger  
Librairie Béjaia  Rue Colonel si Haouas Béjaia  
Librairie Salon du Livre  Lotissement Zhoun Sud Quartier  

N° 116 B, nouvelle ville Tizi- Ouzou  
Librairie Maison de la presse (1)  63, Avenue larbi Ben M'hidi Alger  
Librairie SARL El Ijtihed  09, Rue Hamani Alger  
LibrairieSARL Djil El Kitab  14, Rue Zidane Amar Tizi- Ouzou  
Librairie Multi Livres  19, Avenue Abane Ramdane Tizi- Ouzou  
Librairie Rahma  Ryadh El Fath, niveau 112, El Madania- Alger  
Librairie Ibn khaldoun  57,rue Didouche Mourad 16000 Alger  
Librairie de la place  Rayadh El Fath. Niveau 117 El Madania- Alger.  
Librairie EDIF Culture  Ryadh El Fath, niveau 117 El Madania-Alger.  
Librairie Maison de la presse (2)  01, place Kennedy El Biar 18030 Alger  
Librairie Maison du savoir  06, Rue Laichi Abdallah Blida.  
Librairie SARL IFRIKIA  03, Rue des Frères Idir Alger  
Librairie El Guedoui  05, Rue Aissaoui Idir- Lotissement Zedek, Ben 

Aknoun Alger  
Librairie BENABID  Cité Ali Younsi, Oued smar Alger  
Librairie SARL des Arts et des Lettres  4, Val d'Hydra Alger  
Librairie FOUGHALI  Lotissement 179, Azur et Mer-Nord Alger 

plage.B.E.Bahri- Alger  
Librairie AMF  Alger  
Librairie El Ghazali  17, Rue Didouche Mourad 16000  
Librairie Papeterie Ben Badis  17, Avenue des Frères Agouninessouk  

(ex rue Warnier) Alger  
Librairie Générale d'El Biar  04, Bd. Djillali Bounaama (place Kennedy) El Biar 

16030 Alger  
Librairie papeterie  Coopérative Frantz Fanon II- Reghaia- Alger  
Librairie LES Editions Algériennes-  

en- nahdha  

02, Rue Larbi Ben Mhidi Alger  
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Librairie OPU Didouche Mourad  Rue Didouche Mourad Alger  
Librairie MEDIA BOOK- ENAG  Rue Ahmed Zabana Alger  
Librairie Point Virgule  CHERAGA  

Librairie Point Virgule  STAOUELI  

Librairie des Beaux - Arts  Rue Didouche Mourad  

Librairie  Rue Mustapha El Ouali (ex DEBUSSY)  

Librairie Mille Feuilles  Rue Khélifa Boukhalfa  

Librairie En-Nahdha  Ryad El Feth  

Librairie ANEP LIVRE- Boumerdes  Maison de la Culture Rachid MIMOUNI 
Boumerdes  

Librairie MAUGUIN  18 place du 1 er Novembre Blida  
Librairie Djurdjura  07, Avenue Abane Ramdane Tizi-Ouzou  
Librairie SARL AOUIDH  Maison de l'Artisanat, Avenue Colonel Mellah Tizi-

Ouzou  
Librairie SARL EL KARTASSIA  01, Boulevard Colonel Amirouche Alger.  
Librairie Ennahdha El Djadida  20, Avenue de l'Indépendance -Batna  
Librairie KESRI  Place de la Révolution -Tebessa  
Librairie Média Plus  Place des Martyrs-25000- Constantine  
Librairie de la Grande mosquée  48, Rue Dekli Mokhtar- Jijel  
Librairie Air Olympique  12, Rue Abdelmadjid Amrani-24000-Guelma  
Librairie Bousdira  05, Rue de l'ALN –Souk Ahrass  
Librairie MAHINDAD Gouraya  12, Rue de la Liberté -Bédjaia  
Librairie SAIFI  Rue de l'Indépendance –Azzaba- Skikda  
Librairie de la Révolution  11, Cours de la Révolution -Annaba  
Librairie Tawfik  Chelghoum Laid –Mila 43200  
Librairie El Hadj MISSALI  22, Rue des Oliviers cité El Outhmania- Oran  
Librairie Dar El Gharb  Cité 52, villa n°21ENESP- Sennia-Oran  
Librairie El Amir  03, Rue du 20 Août -Chlef  
Librairie BELASKA  1, Place 1 er novembre 1954- Arzew- Oran  
Librairie SARL El Hanaa  43, Bd Zirout Youcef- Oran  
Librairie moustain  13, Rue Colonel Amirouche –Sig- Mascara  
Librairie SARL El Amdjed  42, Bd Mohamed Khemisti- Relizane  
Librairie SARL Sidi Adda  Sidi Adda, Mazouna- Relizane  
Librairie BABA Ahmed  548, Lotissement El Kiffan- Tlemcen  
Librairie BOUALI  4, Rue Si Allal - Chlef  
Librairie Régionale  17, Avenue Colonel Lotfi - Tlemcen  
Librairie « SOLEIL »  39, Bis Avenue Ibn Khamis – 13000 Tlemcen  
Librairie Ibn Khaldoun  17, Rue de l'hopital Relizane  
Librairie SARL C.G.F.S.B  Tougourt  
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Librairie El Lahab El Mokades  Rue Menzah Sliman - Djelfa  
Librairie Roses des Sables  Rose des Sables - Ouargla  
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Questionnaire sur la distribution du livre en Algérie : usage des sources 

électroniques d’information 

 

 

Le présent questionnaire à pour objectif de rassembler des données statistiques sur les pratiques 
professionnelles relatives à la production et la distribution du livre en Algérie 

 

Ce questionnaire rentre dans le cadre d’un travail universitaire et n’a d’autre fin que celui-ci 

Veuillez indiquer ci-après  

Renseignements sur votre entreprise 

Organisation :  

Adresse        : 

Téléphone    :                                                                                    Fax :  

Courrier électronique 

Raison sociale : 

Nom commercial : 

Ville                     :                                                                              Code postal   : 

Nom et titre de la personne répandant au questionnaire : 

 

N.B.   Veuillez indiquer le cas ou les données ne sont pas disponibles en mettant les notes données 
non disponibles. 

Renseignements administratifs et financiers 

 

Type de structure 

           Editeur                                                                                  

     

           Distributeur                                                 
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           Diffuseur                                                    

           Distributeur / diffuseur                               

     

           Editeur / distributeur                                   

           Libraire                                                       

        

          Grossiste                                                      

                                           

          Importateur                                                  

        

          Regroupeur                                                 

Année de création    

Statut  juridique  

 

SARL 

                                                                                                          SCIC 

SA  SCOP 

SAS Autres 

GIE 

EURL 

 

Dirigeant 

Effectif 

Adresse du site Internet  

Téléphone                                                                                                           Fax 

E-mail 

Structure juridique 

www. 
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- Etatique 
 

- Privé                                                 Par action                                             familiale 
 

-  Public 
 

Activité commerciale principale 

        -  Edition de livres                          

     

        -  Diffusion de livres                 

        

        -  Distribution de livres             

 

Activité éditoriale 

Le panorama de la production éditoriale 

- Nombre de titres édités depuis les 05 dernières années 
 

- Nombre de titres actuellement disponibles 
 

- Nombre de titres distribués depuis les 05 dernières années 
 

Quels sont vos principaux domaines éditoriaux ? 

- Livre Scientifique et technique 
 

- Livre Science humaine/social 
- Littérature générale 

 

- Livre d’Art 
 

- Livre religieux 
 

- Livre scolaire 
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-   Encyclopédie et dictionnaire 
 

- Livre pour  jeunesse 
 

Nombre de titres édités par domaine durant les 05 dernières années 

 

Catégories Nombre de titres   éditions 

 livres Brochures total 

Généralités    

Philosophie/psychologie    

Religion    

Sociologie    

Sciences pures/appliquées    

Beaux-arts et loisirs    

Littérature    

Géographie/histoire    

Manuels scolaires    

Livres pour jeunesse    

Publications officielles    

Encyclopédie/dictionnaire    

    

    

Total 

La distribution du livres représente l’activité principale de votre structure ? 

    Oui                                                           Non 
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- Combien de distributeurs sont-ils en Algérie ? 
 

- Leur répartition géographique en Algérie ? 
 

- Quelles spécialités prennent-ils en charge ? 
 

- Distribution traditionnelle :  
  

Comment les distributeurs de livres en Algérie travaillent-ils ? 

-  Importateur/distributeur 
 

-  Grossiste/distributeur 
 

- Distributeur (localement) 
 

le nombre de titres distribués par an  

 

Nombre de volumes en stock 

Les principaux canaux de vente (distribution) et l’organisation globale de la distribution 

……………………………… ………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

Répartition des ventes entre les différents circuits  

Prix du livre 

Quel est le système de fixation du prix d’un livre en suivant la structure suivante :  

 

Acteurs de la chaîne du livre Hypothèse     basse Hypothèse haute 

Auteur(Ecrivain,illustrateur,photographe,traducteur…)   

Editeur(comité de lecture,direction littéraire,service 
fabrication et maquette…..) 

  

Imprimerie, façonnier(service commercial,attaché de   
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presse,relation publique,publicité,promotion….) 

Diffuseur,/distributeur(représentants,stockage, 
manutention, facturation….) 

  

Point de vente détail(Direct, grossiste..)   

 

Utilisation d’Internet 

- Votre organisme possède t-’il un site Internet ?             Oui                       Non 
 

- Son adresse :  
 

  Si Oui , quels services proposez-vous en ligne ? 

- Les ventes de livres en ligne 

- Les produits numériques 

- Accès électronique à l’information 

-Banques de données spécialisées 

-Diffusion sélective de l’information 

-Logiciel de consultation 

-Recherche en ligne 

-Catalogue en ligne 

-Une lettre électronique d’information 

-Autres, préciser………………………………………………… 

 

 

 

 Quels sont les circuits développés de distribution du livre ? 

-  Librairie 
 

- Grande surface 
 

www. 
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- Points de vente 
 

Quelles types de clientèles servent-ils ?  

 

- Librairies privées                                                                            étatiques 
 

-  Points de ventes  
                          

- Grossistes, organismes et institutions  
 

-  Bibliothèques    
 

       -   Autres, préciser………………………………………………………………….. 

 

A votre avis comment le numérique peut être mis au service de la distribution du livre 

…………………………………………………………………………………………….. 

Pratiquez vous :  

-  Les ventes par Internet 
 

-  Les ventes par correspondance  
 

-  les ventes par courtage 
 

Quel est le pourcentage des ventes ? 

-  Librairies 
 

- Point de vente 
 

- Grandes surfaces 
 

Une politique de marketing autour du livre   Oui         Non       
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- Conçue  par des professionnels 
 

- Conçue par vous-même 
 

Utilisez vous des techniques de marketing pour la promotion de vos produits ? 

- Visibilité sur le web 
 

- Commercialisation par le web 
 

     Pratiques professionnelles : 

- Expositions 
 

- Participation aux salons internationaux                                        nationaux 
 

Votre structure rencontre t- elle des difficultés                                                             

Si oui, de quel type ? ………………………………………………………………………… .                  

…………………………………………………………………………………………………. 

 

Quels sont les moyens par lesquels le livre est distribué  

       1- 

       2- 

       3- 

Vos différents points de vente du livre en Algérie (géographique) 

      1- 

      2- 

      3- 

Un éditeur peut il assurer sa propre diffusion et distribution ?  

 

Oui                                                                                      Non 
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Adoptez vous des moyens technologiques commerciales ? 

- Internet : site web 
 

-  Catalogue électronique 
 

- Relations professionnelles par le biais Internet Intranet  
 

- Gestion informatisée 
 

Quel est le nombre et le pourcentage de maisons d’édition que vous distribuez ? 

 

 

                               

- Le nombre d’exemplaires vendus 
 

- Le nombre mis en marché par catégories 
 

- Volume de livres mis en circulation 
 

Relations professionnelles : 

 

- Relations entre les distributeurs algériens 
 

-   Relations avec les distributeurs étrangers 
 

-  Relation avec les éditeurs algériens 
   

-  Relation avec les éditeurs étrangers 
 

Nom du distributeur Principaux éditeurs distribués 
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-  Relations avec les libraires algériens 
 

- Relation avec les libraires étrangers 
 

Comment se caractérise la relation que votre organisme entretient avec les autres acteurs de la 
chaîne du livre ? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………… 

 

Sources d’information : 

- Contact direct avec les éditeurs publics   
 

- Privés nationaux                                                                                         internationaux 
 

- Contact avec les grossistes, 
 

- Contact par les sites web des éditeurs,  
 

- Contact avec les autres grossistes,  
 

- Contact avec les regroupeurs,  
 

Contact avec les pays arabes (spécifier les pays) :                

- Egypte                        
 

- Jordanie                          
 

- Syrie                                
 

     -   Liban                          

  

Contact avec le  pays européens (spécifier les pays) :  
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- France 
                              

- Espagne 
                              

- Angletaire 
 

        Exportation de livres : 

Distribution de la production algérienne, Vers quels pays ? 

Les pays arabes (spécifier les pays):  

                   

- Egypte 
                  

 -   Jordanie  

                  

-  Syrie  
                  

-  Liban  
 

Les pays européens (spécifier les pays) 

     -       France 

                  

-    Espagne 
                  

-   Angleterre  
 

Quels circuits ?  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………… 

Quels canaux ? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………… 
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Langue : 

Langue privilégiée  

- Arabe  
 

- Français 
 

- Anglais 
 

 Autres, Préciser…………………………………………………………………………… 

 

 Renseignement  des bases de données,  

vos livres sont t-ils référenciés sur les bases de données professionnelles ?                                   

                   Oui                                                              Non  

                            

Si oui, lesquelles ? 

 

 

 Electre                           Dilicom                               Librairie en ligne                   

         

Autre. Préciser…………………………………………………………………. 

 

Etes-vous  abonné à : 

-   Livre hebdo 
       

-  Livre de France 
 

- Autre 
 

-  Aucune de ses publications 
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Avez-vous mis en place ou prévu une plate forme d’une distribution électronique du  livre ?  

 

Oui Non 

Les structures clientes « bénéficiaires » de la distribution 

- Vente aux grossistes 
 

- Vente aux détaillants (librairies ….) 
 

- Vente directe (école, bibliothèque, institutions publiques….. ) 
 

Répartition des ventes en pourcentage entre les principaux circuits de distribution des 05 dernières 
années :                   % 

Répartition géographique des points de vente :……………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………….. 

Comment à votre avis, peut-on favoriser le commerce de distribution du livre ? 

……………………………………………………………………………………………… 

Avez-vous déjà des éditions électroniques de  livres ? 

 

Oui Non 

   

Dans quel format ?       PDF                                                                     HTML 

Si non, envisagez-vous d’éditer vos catalogues sous forme électronique ?    

 

Oui Non 

Si non, quelle serait la principale cause ?  

………………………………………………………………………………………………….. 

Que pensez-vous du livre électronique et de sa distribution ?  

              

-  Avantage……………………………………………………………………………… 
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-  Inconvénients………………………………………………………………………….. 
 

Développement de la structure 

Quelle est l’évolution en pourcentage de votre chiffre d’affaires depuis 05 ans ? 

 

2011                                                                               2008 

                                               2009   

2010                                                                               2007                                                                                            

Vos projets de développement ? 

…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

 

Votre vision de l’évolution de la profession dans les années à venir  

…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………… 

Quelles seraient vos attentes vis-à-vis des institutions pour accompagner votre développement ?  

............................................................................................................................................ 

…………………………………………………………………………………………… 

Commentaires :  

 

Nous vous invitons à nous faire part de vos commentaires ci- dessous. Soyez assurés que nous 
passons en revue tous les commentaires reçus dans le but d’améliorer l’enquête. 

 

Merci d’avoir rempli ce questionnaire et  pour votre collaboration 

 

 

  %    % 

   % 

  % 

  % 
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Un guide d’entretien 

Existe-t-il une crise de l’édition en Algérie ?           

Si oui, quel est l’impact de la crise sur la promotion du  livre ? 

 Qu’en est t-il de la distribution du livre ? 

 Comment un éditeur peut  t-il réagir à la crise ? 

Qu’est ce qu’une politique nationale du livre ? 

La politique en question existe-elle en Algérie ? 

Quel est le cadre juridique de la distribution du livre en Algérie ? 

 Le numérique bouleverse t-il le lien entre le livre et la lecture (lecteur) ?      

Que pouvez-vous dire sur la situation dans les secteurs de l’édition, de la distribution et de la vente 
au détail des livres en Algérie ? 

Quelles tendances suivez-vous dans le domaine ? 

Comment se caractérise la relation que votre organisme entretient avec les autres acteurs du livre ? 

Quel rôle le gouvernement peut-il jouer pour servir les intérêts de l’édition et de la distribution du 
livre ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الملاحق   
 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



الملاحق   
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



الملاحق   
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



الملاحق   
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



الملاحق   
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



الملاحق   
 

 
 

 

 

 



الفهارس    
 

  

  

  

  

  

                              

  الفهارس                                  
  

  

            

  

  

  

  

  

  

  

  



الفهارس    
 

  :فهرس الملاحق 

  .دور النشر الجزائریة الناشطة  1 الملحق رقم

  .المكتبات الجزائریة 2الملحق رقم 

  . استطلاع حول توزیع الكتاب في الجزائر 3الملحق رقم 

  .دلیل المقابلة  4الملحق رقم 

  .2009-2003-1984-1982. الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة 5الملحق رقم 
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  :فهرس الجداول

   1998، 1990، 1980تمركز النشر بفرنسا بأرقام الأعمال في     1الجدول رقم 

، 1971، 1968تمركز النشر بفرنسا حسب عدد العناوین المنتجة في      2الجدول رقم
1980 ،1990 ،1998  

  هیكل سعر الكتاب    3الجدول رقم 

أنتجها مؤلفون فرنسیون ) روایات، قصص، حكایات(إنتاج العناوین     4الجدول رقم 
  1927إلى 1896ومنشورة في الجزائر من 

أنتجها مؤلفون فرنسیون ) روایات، قصص، حكایات(العناوین  إنتاج    5الجدول رقم  
1959إلى  1928ومنشورة في الجزائر من   

 2000 - 1990العناوین التي أنتجها الدیوان      6الجدول رقم 

  SNEDشبكة المكتبات       7الجدول رقم

  مكتبات الجزائر الكبرى      8الجدول رقم

  1996 – 1990إنتاج المؤسسة الوطنیة للكتاب      9الجدول رقم 

  .المعهد الوطني للبحث في التربیة onps 2001 – 1990إنتاج     10الجدول رقم 

  أعمال وصلاحیات صاحب المكتبة   11الجدول رقم  

  المكتبات   12الجدول رقم 

  موزعون في الجزائر العاصمة وضواحیها/ ناشرون     13الجدول رقم 

  موزعون للوسط والشرق/ ناشرون    14الجدول رقم 

  موزّعو الغرب/ ناشرو     15الجدول رقم 



الفهارس    
 

  ناشرو الجنوب-16الجدول رقم 

  عدد دور النشر حسب الولایة -17الجدول رقم 

  أهم القطاعات الرئیسیة-18الجدول رقم 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



الفهارس    
 

  فهرس الرسوم البیانیة

  عدد المكتبات عبر القطر الوطني   1الرسم رقم 

  عدد المكتبات    2الرسم رقم 

  الرسم البیاني لسلسلة الكتاب    3الرسم رقم 

  فن التسویق میكس    4الرسم رقم 

  وسطاء في التوزیع   5الرسم رقم 

  المعهد الفرنسي لعلم دراسة السوق   6الرسم رقم 

  R4قاعدة    7الرسم رقم 

  ر النشر حسب الولایةعدد دو    8الرسم رقم 

  

  

  

  

  

  
 

الرسم رقم 9   القطاعات الرئیسیة  


