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  ��ـ�ـ�� ا���ـ�ا�ـ��ـ�	� ا��	ـ
ا�ـ�ر	� ا��ـا����                                  

�ـ��ـ� ا��ـ�ـ� وا��ـ��ـ� ا��ـ��ـوزارة ا���  
  #ـــ�"ـــ�ـــ� وهـــــ�ان

  
  وا����م ا��/�����  .�� ا��-���ت: *()'                  ا���ر&� ا��آ��را��� �����م

 ��.�                         وا213���1ا��#0
�"9آ�ة *(�ج �6�7 �5�دة : ���2#�" �����  .�� ا��-���ت وا����م ا��/

�; .7�ان*: 

�در ا�����"�ت ا�3-��و��1 ا&�(�ا"�ت(" <	��=�2��� ���>�� "�آ
  وإ*:
 ���:�� ا��#0�.����1Aو@���#�� �ا���Bوا�"CRASC"ه�ان�@ . 
و"�آ
��
ا�� ا�����I �1�ذ#ً� "CERIST"وا���7��E.Fم ا�����  ا�����@.   

  
���� إ.�اد"> Jا�:             ;� :إ�5اف*

      د .�� اN�3 .�� ا���در.أ -                   ارة أ<Eم                      @�ز -
��O��ء ���7 ا��7Q.أ:  

 ������ ....................����� �������...................����ر ��
	د . أ -
�	 ا���در. د.أ -�  � و��#را �#&��......................����� وه#ان..............��	 ا!
 ر+��� ......................����� وه#ان...................آ#() '��
#ان. د -

�ري .د -- .��� ................... #/��� �����.....................������   

 
2010 / 2009���"� ا��72 ا��
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1�
4 ���3 ا����ن و�2	ر آ1 ��  ..إ
  ..إ�4 �< ��1 ا= ا�>�� ;�: أ�	ا��6 و أو8�9. '����67

? >� 4���أ"ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�  ;�&. �6�B هA@ ا��ر�� إ����  ..ا
7
#ار Cاد و��دي وا	ة و ا�7#EF��8 و ا	�أ��J) �B#& .Kف إ�4 إ�4 آ#م ا����ء و�C	 ا

.B#& �  ..ا����ن أ@ـــــــــ
 
CL' 1ا;. آ�Eوأ .;�E4 إ�  ...إ

  ...�8ره�ن، �Pي، ره�م، 8	ى، M�4: إ�4 أ'��ءه)

�ء، ��8
�، ذه���، ��Cد، �Cرة،��
.، ه�	، أ��8.: إ�4 أ4KB وأروع ا�2	(��تCأ...  


��7. ��  ذات (�م ���T ود� U)	9 أو U�&4 آ1 ر�  ..إ
?P4 آ1 ه�
1إ��  ..ء أه	ي هAا ا
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: هA@ ا�	را�C ا�EY# إ�4 ا=ا��/# اYول و
  ...ا��K. ا��	(# ا�Aي 'KJZ  أ;
 �
  .�� اN�3 .�� ا���در�/#ي و;�	(#ي إ�4 أ�7Cذي ا�1M�Z ا�	آ�7ر أر&3 ](�ت آ


1 ور��@ '/1 اه7
�م ��  ...ا�Aي ��1 ا!�#اف �4K هAا ا
�\ ا��/# وا��7	(# وا?7B#ام إ�4 ا�7CYذآ
� أ;�	م ��'  

�ا�	آ�7ر '<  O�5 <@ ن�	
" �
���
�7ا19  و;����6;  ا�  �4K ;�>��  ا
 1
��  ..ا�7. أ�8رت �. هAا ا


���	ات ا�>��K  وا��6�7[ت�
��م ا�>K. ا�  آ
� ? أ4�8 &. هAا ا
 :�	� .7�  ا

  ^����. �< �#ف �	(# و��`Z. �#آ_ي اCRASC/ CERIST...  
 .�

�3 �< د�<� a��b�  �< �#(c �< '��	 أوو&. ا�EY# أ;�	م '�/#ي ا

 ....'�7>�3، '�'��7�� أو '	��ء 
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  :ـــ��س ا�����	ــــــــــــــ�ت                               


��7(�ت &6#س �  ا
�C#6& اول	<�  ا
�C#6& ل�/�Yا  

                                      �  ا���X1 ا����7
��	�
�    5 ...............................................................................ا

�Cرا	�  16.......................................................................إ�/����ا
  16........................................ ............................ا�	را�C ;��ؤ?ت
  17....................................................................ا�	را��M#& �Cت


��Mع���ب ا��7Eر اC17.............................................................أ  
��
   17..... ..................................................................ا�	را�C أه

�Cرا	�  18..........................................................................أه	اف ا
	�  19...........................................................................راi6���C ا

�
��K��تأدوات �
3 ا.................................................................19  
�Cرا	�  19...........................................................................���� ا

����M�
�  20.....................................................................ا��	ود ا
��#(� ا��	ود�  20........................................................................ا

����_�  20.........................................................................ا��	ود ا
��'���  20........................................................................ا�	را�Cت ا

�Cرا	��K�2� k��ت اM..............................................................22  
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  ا���X1 ا��Z7ي

�ت�ا���: "ا�=)6 ا\ول"� ��Oر�در ا��      " ، ا��=��م وا��)
	�6
;..................................................................................25  

�ه�� ا�����"�ت: "ا����� ا\ول""  

��K��ت .1.1�
�6Zم ا� 1E	�...........................................................26     

��K��ت .2.1�
��2د '��   26................... ........................................ا
.3.1 �&#�
�
��K��ت وا�����8ت وا� 28. ...................................................ا

��K��ت 4.1.�  28...............................................................�	ة ��Bة ا

��K��ت 5.1. �
��K��ت"أ��9ف ا�  �m&"..............................................29ت ا

��K��ت. 6.1�
�_ات ا�............................................................ ..31  

��K��ت 7.1.�32...................................................................��
� ا  

��K��ت 8.1.�  Z; �K/��............................................................32># ا

��K��ت. 9.1�          35....................................................................أ�< ا


��K��ت .10.1�  37........................................ .....................&>�ة ا
  

�1�Bا� ��  " "���^ ا�����"�ت: " ا���
1.2 .1E	� ت���K�
�7
3 ا<
�................. .....................................39  

��K��ت .2.2�7
3 ا<

��2د '�  39......................................... ..........ا

��K��ت .3.2���دئ �>7
3 ا�.................... ..................................40  

��K��ت .4.2�7
3 ا<� a+�2E............................ .......................40  

��K��ت .5.2���^ �< ا�  41.......................................................أه
�� ا

��K��ت .6.2�42.................................... ...................���(�# �>7
3 ا  

��K��ت .7.2�  42............... ......................اYه	اف ا7C! ��C�CY#ا;�>�� ا

 
���Bا� ��)�در ا�����"�ت  ا"  :ا���" ��Oر�( ��.��Jا��("  


��K��ت.  1.3�  44....................... ....................................��2در ا

��K��ت. 2.3�  q)#�;........................ ............................45 ��2در ا

��K��ت. 3.3�  45....................................................اb7C	ا��ت ��2در ا

��K��ت. 4.3�  45......................................................;���[ت ��2در ا

��K��ت. 5.3�  46.................................................�#ا1B ;��ر ��2در ا

��K��ت. 6.3�  48 ........................................................أ�/�ل ��2در ا

        1.6.3  .���
��K��ت اYو�  48 ................................................أو��� ا
        2.6.3 .�)�8�r�
��K��ت ا�  49...............................................أو��� ا
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        3.6.3  .�)�r��r�
��K��ت ا���r:"أو��� ا�r�  50......................."....�< ا�	ر�� ا
7.3 .�B�;!ا c�B ت���K�
�  53..........................................;���)  ��2در ا

 
�1�Bدر ا�3-��و��1 ا�: "ا�=)6 ا���ت��)"�����  

    	�6
; ............................................................. .............58  
  "ا���اد ا�����2 ا��)�	� وا��)�aات ا�=�����:"ا����� \ول

1  .�)	�K�7�
��K��ت -�# ا�  �6Z�........................................ 58م  ��2در  ا
1.1 .�)#2��
��� ا��
�اد ا�  58..........................................................ا
      1.1.1 .���
��
�اد ا�  59.........................................................ا
      2.1.1 .�)#2��
�اد ا�  59.............................. .........................ا
      3.1.1 . �)#2��
��
�اد ا�
���(ا���2#(� -ا�   59...............…….........…)ا

u2#ات. 2.1�  59.................................… .........................أ�/�ل ا
      1.2.1 .�&�ZK
�
�� اK�&و#/�
�  60............................................ا�Y/�ل ا
         2.2.1. �B�7Z� 4 '/#ةK� ف�ZK
�
�/#و&�K) ا�  60 .............................ا
3.1. ��
K�Z�
u2#ات ا�   60.............................................................ا

          1.3.1. :�C�/�
u2# ا�  60.............................................ا�K�Z) ا

u2# ا�/�ر;#دج .2.3.1          �  61 ............................................ا�K�Z) ا

4.1 .����
�  61 .............................................................ا�Y/�ل ا
7��ت. 5.1/
�
�� &. اK�Z�
u2#ات ا�   62...........................��/[ت ا���7�1 �3 ا
6.1 .��
K�Z�
u2#ات ا�  63............ ..................................��ا��wx; 1# ا
7.1 .��
K�Z�
u2#ات ا�  63..................... ..........................�#وط yZB ا

��K��تأ. 8.1�7��ت و�#اآ_ ا/
�
�� &. اK�Z�
u2#ات ا�  63.........................ه
�� ا

  
�1�Bا� ��7�����2 : "ا���aاص ا���O\ا\���5 وا"        


��K��ت ا!�/7#و��8. 1.2�  q)#�;......................... .................65 ��2در ا
2.2. �������u
� 66..........................................................ا�Y#�� ا
3.2.  �������u
�
���u(ا�Y#اص ا
�  67........................... .................. )ا

          1.3.2 .�8#
�
�������u ا�  67.........................................ا�Y#اص ا
          2.3.2 .��K2�
�������u ا�  67.........................................ا�Y#اص ا


	�>�  ا�Y#اص .4.2 �
7#ا�9(ا�      CD-ROM .......................................67) ا
           1.4.2 .�<�	
�  68 ......................................;�ر(| وk+�C ا�b7_(< ا


7#ا�9. 2.4.2           �  68....................ا�>�اc8 ا�����8�8 &. اb7C	ام ا�Y#اص ا
           3.4.2 .�<�	
�
�_ات ا�Y#اص ا�.......................................... 69  
���ت. 4.4.2           KC �<�	
�  69...........................................ا�Y#اص ا
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�7	دة ا?b7C	ا��ت  .5.2�
�� ا�#�  DVD .....................................70ا�Y#اص ا
6.2.  .�)_b7�  Flash Disk..................................................... 71ا��K) ا

��K��ت . 7.2�  71......................................ا!�/7#و��8���(�# ا��7Eر ��2در ا

��K��ت ا?�/7#و��8. 8.2���ب ا�K>�ء إ�4 ��2در اC72...................................أ  

 
���Bا� ��  "@7�ك وO�ا.� ا�����"�ت: "ا���


��K��ت و��ا�	 '��ك �Bل ��Zه�). 1.3�  72.............................................ا

��K��ت. 1.1.3        �  q)#�;......... ...................................72 '��ك ا
        2.1.3 .1Bت '��ك ;��ر �#ا���K�
�  73................... ....................ا

��K��ت أ�8اع  '��ك. 3.1.3        �  73...............................................ا


��K��ت ��ا�	. 2.3�  74.................................................... ا!�/7#و��8 ا
����8ت. 1.2.3        �  74.................................................أ�8اع ��ا�	 ا


��K��ت و��ا�	 '��ك '�< ا�Z#ق. 3.3�  75...............................................ا

��K��ت) �#ا9	E)	��ت '��ك و��ا�	 . 4.3�  75....................................…ا

��K��ت. 5.3�  75................................................��9'� إb7C	ام '��ك ا

  
�در ا�����"�ت ا�3-��و��1": ا����� ا��ا@^(""  

�/7#و��8ا�	ور(�ت ا?. 1.4....................................................... .....76  

�_ات ا�	ور(�ت ا!�/7#و��8. 1.1.4          �.......................................76  
���ت. 2.1.4          KC ��87#و/�  77..........................................ا�	ور(� ا!

  77.................................................................ا?�/7#و8. ا�/�7ب 2.4
          1.2.4 .��
  78............................................ا�/�7ب ا?�/7#و8. ت_ا
���ت. 2.2.4          KC .87#و/�  79..........................................ا�/�7ب ا?


#ات ا!�/7#و��8 .3.4;P
�  79.............................................................ا

�ت ا!�/7#و��8. 4.4T�
�
���ت وا<�  79...............................................ا
5.4 .�B�7Z
�  80...............................................ا��K�7) �< '�	 وا�>���� ا

>[ت ا!�/7#و��8. 6.4�  80...............................................................ا
  80.............................................................ا�2�q ا!�/7#و��8. 7.4
7��ت. 8.4/
�  81..................................................................&�6رس ا
9.4 .:8#78Yات ا#M���............................................................81  


�2در ا!�/7#و��8. 10.4����rB< &. ا���7�1 �3 ا�
��آ1 ا�7. ;�ا�  ا�  82............…ا
  

d"�  "ا\1��1; آ�)�ر ������"�ت: "ا����� ا�(
1.5 	�6
;.............................................................................83  
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  q)#�;................................................................83 ا?8#78:. 2.5
��ت ا?ر;��ط �3 ��/� ا?8#78:. 3.5K�7�..............................................83  

�_ات . 4.5�)a+�2E (:8#78?ا �/��..............................................83  

��K��ت. 5.5�7��ت و�#اآ_ ا/
�
��K��ت &. اK�  84..................…ا?78#8: آ
2	ر 
7�� ا!�/7#و��8ا. 6.5/
� ..............................................................85 
7�� ا!�/7#و��8. 7.5/
� 86................................................&�ا+	 إb7C	ام ا
7�� ا!�/7#و��8 .8.5/
�7���< &. ا/
� 86............................................دور ا
7�� ا!�/7#و��8. 9.5/
����rB< &. اb7C	ام ا� 87..................ا���2'�ت ا�7. ;�ا�  ا

7�� ا!�/7#و��8. 10.5/
�  88......................إ�7#ا�Bت ��1 ا���2'�ت ا�7. ;�ا�  ا
11.5 �
��آ1ا  .& >�rB���
�2در اا�7. ;�ا�  ا��/7#و��8ا���7�1 �3 ا!..............89 

 
 
 
 
 
 
 
  

   ����Jا�� X1�  ا��
���Bا�=)6 ا�": �#�� ا�����"�ت وا���� ا�������7-*"  
#�� ا�����"�ت": ا����� ا\ول���7-*"  

1.1 	�6
;.....................................................................................92  
2.1 .q)#�; �����
��K��ت ;/���  92......................................................ا

��K��ت ;/������� وa+�2E �/��8ت. 3.1�  92.........................................ا


��K��ت ;/������� �/��8ت. 1.3.1                 �  92.................................ا
                 2.3.1 .a+�2E �����
��K��ت ;/���  93...............................ا

����ت .4.1�; �����
��K��ت ;/���  94....................................................ا
�1�Bا� ��1� :ا����Bا� ��  "ا���� ا�����"  :ا���

2.1 6
;	�.....................................................................................95  
2.2 ..
K����^ ا�  q)#�;............................................................95 ا
        1.2.2 ..
K����^ ا�  96...................................................أه	اف ا
        2.2.2 .��
K�����ث ا�  96...........................................دوا&3 إ�#اء ا
        3.2.2 ..
K����^ ا�  a+�2E................................................96 ا

7��ت. 3.2/
�
��K��ت وا���^ &. �>�ل ا�  96................................ا�u#ض �< ا
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���Bا� ��  ""�اآ
 ا���� وا���2=��	> " :ا���

1.1 	�6
;............................................................................97  
2.1 .^���  97....................................................................�#آ_ ا
3.1 .^���  98.............................................................أه	اف �#اآ_ ا

��K��ت.4.1�
��K��ت &. �#اآ_ ا��>� ا��� c���C98...................................أ  
5.1 .^���
#اآ_ ا' >�Z`�
�  99......................................................ا
6.1 .^���
��Z7	(< �< �#اآ_ ا�  99.....................................................ا
      1.6.1.q)#�7�
��Z7	 ا��'......................................................100  
       2.6.1 .2E	�Z7�
�  a+�...................................................100 ا
       3.6.1 .
�
��K��ت���B اK� 	�Z7�.............................................101  

��K��ت �<. 4.6.1       ���^ �< ا��1 ا� 	�Z7�
�  101................................ا
                1.4.6.1. (K�7�
��K��ت &. ا���^ �< ا�  101.....................دور ا

                2.4.6.1.���K�
���^ �< ا�  101 ..................ا��[�� '�< ا�K�7) وا
7.1 .^������rB< &. �#آ_ ا�  �m&....................................................101 ا
8.1 .>)	�Z7�
K� �)�uK�  102.....................................................ا��	رات ا

��b7. ا���ا�_ ا��uK(�'�� ا���Kل . 1.8.1       ................................102  
9.1 .>)	�Z7�
�  102....................................................درا����B �Cت ا
       1.9.1.>)	�Z7�
�  103..............................................أه	اف ;	ر(c ا
  

�:��": ا����� ا��ا@^�Bوا� ��.�� ا\��1و@���#�� ا��#3: ��  ""�آ
 ا��

#آ_ .1.1��' q)#�7�  104..............................................................ا

#آ_��6م  .2.1�  105...................................................................ا

#آ_. 3.1���^ &. ا�  �b�......................................................105'# ا
4.1. ��
K����#(� ا�  105.........................................................ا��	رة ا
5.1. (�T�7�  106..............................................................وا���C+1 ا
6.1. �
����� ا?�7�'#r8?ا .& ^���  106..............��� وا�Y�' ��&��rر��م�/7�� �#آ_ ا
  107 ............................................................ا���C+1 وا6�Y_ة .7.1
�#ات.8.1b�  107...........................................................ا�	را�Cت وا
7��"�T8م .9.1/� " ��  CRASC.....................................107�4K ���7ى �/7

  
d"�� اE.3م ا����� وا���7�" :ا����� ا�(: ��  "CERIST"�آ
 ا��

1.2 . q)#�7�
#آ_ا��'..............................................................108  

#آ_.2.2�  108....................................................................��6م ا

#آ_. 3.2�  109..................................................................أ���م ا
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       1.3.2 .^���  109...........................................................أ���م ا
  109................................................��6م ا���Yم. 1.1.3.2              


���ت. 3.3� 112.............................................................ا���C+1 وا
     112....................................)ا����7) ا�K/�6.(ا���C+1 ا����ر(� . 1.3.3       
       2.3.3 .�F[م ا�1 ا!+�C112..................................... وا?;�2?تو  
       3.3.3  .>)�/7K��7��ل C?ا ��C..............................................112  

       4.3.3.  1+�Cو#���      112.........................................................ا
 112..........................................................مو�C+1 ا!�[ .5.3.3               

    6.3.3. ��
���2#(�ا���C+1 ا�  113............................................� ا
  4.3 .CERIST ?113...........................................................78#8:وا  

             

� " :ا����� ا�2�دس�*���J�"ا\و.�� �3-��و��1 و X1ا�#" 

��K��ت.1.3K�  114...........................................��ا�1 ا�b7_(< ا!�/7#و8. 

        1.1.3 ..��
�  114.........................................................ا����1 ا
��#ي .2.1.3        �  114.......................................................ا����1 ا
        3.1.3.>)�/7�  114........................................................���1 ا

7��ت. 2.3/
K� 	)	� cK�
  115.....................................ا���ا�1 ا!�/7#و��8 آ
��q وا���# ا?�/7#و8.. 3.3x7�  ��B..............................................115ق ا
�/7#و8.إ(>�'��ت ا���# ا!. 1.3.3        ..........................................116  

4.3 .^���7��ت و�#اآ_ ا/
�     �wx;.........................117# اYو��� ا!�/7#و ��8�4K ا
        1.4.3./7�117.....................................................�������اY��� ا  
�����Zا��wx7#ات ا�2��� وا. 2.4.3        ..........................................118  

        3.4.3 .8���  118.....................................................���8ا���ا+U ا

�� و. 4.4.3        �T�7�
�د(�ا���ا+U ا�  118.............................................ا

5.3 .�r)	��7/������� ا����� &. `1 ا�
�
� اK/�  119............... .............��2# ا
  Viruses..................................................120��/1 ا��Z#و�Cت . 6.3
  121....................................................و�C+1 اY�< اYآr# اb7C	ا��. 7.3
8.3 .:8#78Yا .& ��'#��  121..............................................إ�/���� ا��uK ا

  
��^ : ا�=)6 ا��ا@^�
��K��ت ا!�/7#و��8 &. �#آ_ي ا� /CRASCا!b7C	ا��ت ��2در ا

CERIST .   
�6��
19�7 إ�  164...............................................................ا��i+�7 ا

�
;�b�  169............................................................................ا
���K-#ا&�����  ا
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  :��&; ا���اول 
  

 �Oر
 ا���ول

7�و	> ا���اول. 
 �Oر

�� ا�)=
01 
 


���رة�
�2در ا�
�27b< أ�8اع ا�
�ء اK�K� �ZK7b
� 54 اFراء ا

  CRASC:ا���اول ا�(��I ب

02 >)	�Z7�
� CRASC 159&.  ;�ز(3 ��� ا

03  >� >)	�Z7�
� CRASC  159    ;�ز(3 آ��Kت ا

 CRASC   160    ا���) اY   ;�ز(3 ا���Yم  اYآr#   ;�ا�	ا &. 04
�� اYآr# ;�ا�	ا &.   05;#� CRASC   160    ا
06  .& >)	�Z7�
� CRASC   161 ��6دة ا
07  .& ��	b�
#آ_ �< �B^ �8��� ا� CRASC   162  �/��8 ا
08   4K� 7#دد��8�� ا >��)CRASC    163 

#آ_ 09� CRASC  163 -�(� ا�7#دد �4K ا

#آ_  10�
�	�� &. ا� �8CRASC 164��� ا�b	�� ا
11  .& ^������� i+�78 ا�  CRASC   165 

12 
��^ ��B 4Kا�1 إ�/7#و��8 &. � CRASC   165 إ;�i+�78 1�8 �B ا


#آ_ 13� CRASC  165 در�� ا!�Z7Cدة �< E	��ت ا

 CRASC  166 در�� ا�#�M �< ا�b	��ت &.  14

 a+��8CRASC  166 ا�b	��ت &.  15
16   .& .�����/7�
#آ_ ���7Kر ا� CRASC  167 ��اآ�� ا

#آ_ &.  17����� ا���7ر &. ا� CRASC  168 
 CRASC  168 إ�7
�د اYو��� ا?�/7#و��8 &.  18
 CRASC  169 در�� إb7C	ام اYو��� ا!�/7#و��8 &.  19
�7
�ل اYو��� ا!�/7#و��8 &.  20Cا c�C  �M�) CRASC   169 
21 CRASC  >� >)	�Z7�
��7
�? ��	 اCا #rآY7#و��8 ا/�
�2در ا!�ا  170 
22  CRASC  >� >)	�Z7�
�
��K�� ��	 ا��' �`�Z7Bإ #rآYء ا���� 170  ا
 171  ;���) ا���ا�1 ا!�/7#و��8   23

��ر�8 �3 ا��k+�C اEY#ى  24� 171   ا
 172  أ���ل ا����1 ا!�/7#و8.  25
�c اY���ل ا���ا�1 ا!�/7#و��8 26C  172 
27 1�Z�
��Z7	(< ��	 ��ا��6 أي ��/1 رد ا� 172  ا
�7
�ل ا����1 ا?�/7#و8. 28Cإ .&  �uK�    173��U+ ا
29   �uK�
��Z7	ا� CRASC     173        ا�7. ;���	 أآr#ا
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 174  ��_ا��8 ا���7ء ا���ا�1 ا?�/7#و��8  30


�_ا��8 31� 174  ا��9�b '����7ء اYو��� ا!�/7#وB ��8>)  ا
32  ]��7�� .
K����^ ا� 174آ�q    آ���Z ;��(# ا
33 �6;#�T8 4K� ��87#و/� 175  ا��K�7	(� إذا �� آ�ن ه��ك ;6	(	 �< اYو��� ا!
34  �6��
�7C1 إJZ)ُ .7�175   ����� اYو��� ا 

�`�Z< &. �#آ_  35K� ��<� CRASC  176;�ز(3 ا

#آ_ 36�
�`Z. ا� .Cرا	�
��7ى ا� CRASC  176 ا
37  �Z�`�� 177  ا
38   .& q`�
��	ى ا ���7/
��#ة اb� CRASC  178ا

�`q &. �#آ_  39� CRASC   178 ��6م ا
40  1
�� 179  ��9'�ت ا
41 q`�
�179   ����� ا���2'�ت ا�7. ;�ا�  ا 
42  .�F[م ا�7/�(< &. ا!� 180   ا
43 .�F[م ا�180   إ;��ن ا! 
44  .& >)�/7� CRASC  180 آ�Z(� ا
45 U��
� M   181#ورة ا�7/�(< ا

#آ_ �4K أو��� إ�/7#و��8 46� CRASC   181 ;�&# ا

#آ_آ�Z(� اYو���   47�
�7ا�	ة &. ا� CRASC  182 ا!�/7#و��8 ا

#آ_ ا?78��@ إ�4 أه
�� اYو��� 48� A��  182 إ��8ء ا
49 .& ��	b� CRASC   182إ�7#ا�Bت ;���< ا
50 ��6
� �wx;  183# إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و ��8�4K ا
51 ��6
�183  ����� ;�wx# إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و ��8�4K ا 


��آ1 52� 184   ا�7. ;�7#ض إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و��8 ا

53  .& q`�
��7	1E ا 	�Z7�
� CRASC   184 إ��7Bج ا
54  .& q`�
����� ;	1E ا�CRASC  185 

#آ_ 55�
�Z7	(< &. ا� E #&�; CRASC  185	��  ;	ر(c ا
56  .& >)	�Z7�
� CRASC  185 ا�6	ف �< ;�&�# E	�� ا

  CERIST:ا���اول ا�(��I ب
57   .& >)	�Z7�
� CERIST 186;�ز(3 ��� ا
58  .& >)	�Z7�
� CERIST  187آ��Kت ا
59               .&  >)	�Z7�
� CERIST  187 ��) ا
60  >)	�Z7�
� CERIST  189 ر;�� ا
61  .& >)	�Z7�
� �6�CERIST  189دة ا
62  �8�/�CERIST ��	b� �B >�  190^ �8��� ا
63  4K� 7#دد��8�� اCERIST  191 

#آ_ 64� CERIST  191 -�(� ا�7#دد �4K ا
65  .& ��	�
� �8CERIST 192��� ا�b	�� ا
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66 ^������� i+�78 ا� CERIST  192 
68 CERIST 
#آ_ �در�� ا!�Z7Cدة �< E	��ت ا  193 
69 CERIST در�� ا�#�M �< ا�b	��ت   194 
 a+��8CERIST  194 ا�b	��ت &.   70
71  .�����/7�
#آ_ ���7Kر ا� CERIST  195 ��اآ�� ا
72 CERIST 
#آ_ ����� ا���7ر &. ا�  195 
 196 إ�7
�د اYو��� ا?�/7#و��8 73
74 CERIST در�� إb7C	ام اYو��� ا!�/7#و��8 &.    197 
�7
�ل 75C?ا c�C 197 
76 CERIST >� >)	�Z7�
��7
�? ��	 اCا #rآY7#و��8 ا/�
�2در ا!� 198 ا

77  CERIST  >� >)	�Z7�
�
��K�� ��	 ا��' �`�Z7Bإ #rآYء ا���� 198 ا

 199 ;���) ا���ا�1 ا!�/7#و��8 78

��ر�8 �3 ا��k+�C اEY#ى 79� 200 ا
 200 أ���ل ا����1 ا!�/7#و8. 80
�c اY���ل 81C 201 
82  1/�
� 201 رد ا�1�Z ��	 ا��7#ض 
�7
�ل  83Cإ .&  �uK�ا����1 ا?�/7#و.8��U+ ا  202 
84   �uK�
��Z7	ا� 203         ا�7. ;���	 أآr#ا
 203 ��_ا��8 ا���7ء ا���ا�1 ا?�/7#و��8  85

�22b ?���7ء اYو��� ا!�/7#و��8  86�
�_ا��8 ا�B>)  ا  204 
87 ]��7�� .
K����^ ا� 204 آ���Z ;��(# ا
 205 ا����ء ا!�/7#و8. وا��K�7	ي 88
89  �6��
�7C1 إJZ) .7����� اYو��� ا�  205 
90 CERIST 
#آ_ �
�`�Z< &. اK� ������' ��<�;�ز(3 ا  206 
91 CERIST 
#آ_ �
�`Z. ا� .Cرا	�
��7ى ا�ا  206 

92 CERIST   �Z�`و  207 

93 CERIST   q`�
K� ���7/
��#ة اb�ا  207 
94 CERIST  q`�
���6م ا  208 
95 CERIST  1
����9'�ت ا  209 

96 
CERIST 
�6م    �
�`q أ��wء ����  '������ ا���2'�ت ا�7. (�ا��66 ا�  209 

97  .�F[م ا�7/�(< &. ا!�ا  210 
98 .�F[م ا�210 إ;��ن ا! 
99 >)�/7�.آ�Z(� ا  210 

100 U��
� M 211#ورة ا�7/�(< ا

#آ_ �4K أو��� إ�/7#و��8 101� 211 ;�&# ا
102 CERIST 
#آ_ �
�7ا�	ة &. ا�آ�Z(� اYو���  ا!�/7#و��8 ا  212 
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.ا!78��@ إ�4 أه
�� اYو��� 103  212 
104  .& ��	b� CERIST 213إ�7#ا�Bت ;���< ا
105 ��6
� �wx; 213# إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و ��8�4K ا

106 ��6
�214 ����� ;�wx# إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و ��8�4K ا 


��آ1 107�ا�7. ;�7#ض إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و��8 ا  214 

108 CERIST  q`�
��7	1E ا 	�Z7�
�إ��7Bج ا  215 
109 CERIST  q`�
����� ;	1E ا�  215 
110 CERIST 
#آ_ �
�Z7	(< &. ا�;�&# E	��  ;	ر(c ا  216 

111 >)	�Z7�
� 216 ا�6	ف �< ;�&�# E	�� ا

 
 

  
   

 
 

  :�ـ�&; ا\5-ـ�ل
  

 �Oر
 ا��-6

ا��-6 .7�ان  
 �Oر

�� ا�)=
01 ��
K�Z�
u2#ات ا� 79 أ�/�ل ا

��K��ت 02� 89  أ�8اع ��2در ا

03     1E	� ت��#b�و (T��
7	ا�KE وا��[��ت ا�
����ت اK�  100 
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  :ا��ـ�ـ�"ـ�
 .& �u�
��K��ت وا!;�2?ت ;�wx#ا '��7/������� ا� 3)#��
Aه1 وا���	 أw# ا���7ر ا

��K��ت ��7�. �4K �#ق ا���2ل �4K ا�
��K��ت و'���/�ت و'��ك ا� �
;��ر و8
و����>�67 و;b_(��6 وا7C#����6 و�#ق ;�ز(��6، آ
� أن ا!'	اع &. ;2
�) أ�8اع ���7رة 

7��ت ...'#ا�i و�Bا�1 إ�/7#و��8  �< أ�6_ة ا����Cب و;�ا'�  �</
�و-�#ه�، د&3 '�
��6 و;��	 �
7/������� 47B ;�ّ�# أ�����ث !��دة ;���) b7C! �6��E	ام هA@ ا�و�#اآ_ ا

  . ا��T# &. �	ى ���(#;�6 �A6ا ا���7ر

��K��ت ه� ا���� ا!�/7#و��8 �b7K_(<  وا7C#��ع �7/������� ا�&Lن B># ا�CYس 

K+�6�
��ت ا/��2�� ا���7ول (	و(�ا�
��K��ت ا������ ا����Cب �3 .� �< ا��/; i�أن د �
آ
 4K� ���+�w��
��CPت ا�7��ت وا/
������ ا!;�2?ت (_(	 �< إ�/�E 3�C�; ��8	��ت ا��/;

 �B�7� #�- ت���K�� #�&�7' �2ص؛b�
�u7#ق، ا�>6	 ( و�  ا�7/���q، ا���: ا�إر;�Zع ا
�Aول
��� ;��)). إ�|...اA' .ت �<  وه���K�
���1 ا���2ل �4K اC .& ��&ا#u<�ا���ا�_ ا


� (7#ك أw#ا &�ر(� &. ز(�دة ا!����78 وا�1�K�7 أو � >)	�Z7�
�أي �/�ن وو�6�M &. ���7ول ا

��K��ت���ت اK� 1�9�; 1�8 أو .& #�Ex7�إذ ;�	 هA@ ا���C+1 وا�����7ت . ا��	 �< ا

�
��9#ة �< ا���ى ا�	ا&�� وراء ا��rرة ا�
�� ا� �6;#��C :M#& .7�4K ا����
��K��;�� ا
 ��
�اآ�7
�� اB �67 أ��م�M47 وB ^���7��ت و�#اآ_ ا/
�
��CPت �< '���6 ا��qK7b ا

�r)	��7/������� ا����7Kرات ا ��K�Z�  .ا
 ���K�
���^ �< ا�
��Z�/' �6K ا<� .& UK�7; ة	(	�(�ت 	�أ��م ; q�) م�����B^ ا��&

  ���; .& �67
���7��� ��qK7b� >� �6 ��2دره� �9�E و�	ى ���ه�إ;>�ه�;  &. ر7KB  ا
7��ت /
�ا!�/7#و��8 ���6، ا�7. ا;Abت �/[ ��د(� �	(	ا (
1r �_ءًا �6
� �< �����7ت ا


qK7b أ�8ا��6' ^���
�C ��K�7'�� . و�#اآ_ ا��: �1 إه7
���;�6 ا��7. ;�هA@ ا�EY#ة ا
 ���K�
������w آ��	 ��دي، �c2�7 &. ا�' �������/7��#آc ا 4 ���(#;�6K� ا	آ�x; ،�6;ذا 	�'

�r)	�����ت . اK�����E �6ر ]�C #Eى ا���# ���E 4Kه� �6
� آ�8: ا!(>�'��ت وا >/) (K&

�د(� �7/���q ا��4�b77 �� أ�/< �< ا���2'�ت '1�x ا �6�C�' �� 42أ� ��
�#و�B '�ذ�ا

��#(� ا�J#ور(��
�ارد ا�
�6K و;>��	 ا�; c�2) .7��7��ل هAا ا��/1 ا�>	(	 وإ;��B  اC!
 �6��' >� (�	���4 '�� ا���J(� ا�7. ;��7ج إ�4 ا; >�B .& دة �� ؛�&�� cC��
�
��خ ا�ا

�2در وأ�C إ��7Eره�، &�6Z��2; ،�67C#6، وا�����7ت ����K-#ا&. �A6@ ا����k اJ�أدوات ا

���rB< ا�A(< (>	ون �8�� �< ا�
��K�7 '�6 و�#ق �# �6M�4K ا����2'� &. ا���7�1 ���6ا .

��Mع ا�Aي رأ(: أc2)  8 &. هAا ا?;>�@ 8Y  (��7ول �هAا �� د&��. إ�4 ;��ول هAا ا
 3

��K��ت ا!�/7#و��8 ا�7. أ9��: ا���م ��2#ا أ��C�C &. '��ء �>7�
�� ��2در اK�


��K��ت��7�.. ا�  :       و��K  �#ح ا!�/�ل ا
  

  :إ5-���� ا��را&�
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 (����
�� &. (�6	 اK��
��رف ا�
��K��ت وا�&. و���7 ا����Jً�& #M ه�+ً[ �< ا
7
�_ '��7ع ��2در@ 
�
�#&. ا��qK7b ا��uKت وا��22b7ت وا�Aي (�#ف '�!Z8>�ر ا

��K��ت &. ;��(# �qK7b �>�?ت ��  ا�K; يA��	ور ا���Zل ا�& ،�����
����� و-�# ا�
�ا

�9�: �#ق �[�67�B ا����ة ا!��8��8 أدى إ�4 ز(�دة إ�6��78 � �
6� ،>�rB���< �#ف ا

� '�	 ;��ع ��2دره��C? ،�6�� �6 وا!&�دة�K� ة#������^ . وا�و�4K رأ�6C �#اآ_ ا

.
K����^ ا�1 �< (���7�  ا/�
�� ����8 و���8 ا���7ء K� ءات�J& 	�; .7�
. اK��و&. . ا
 .& �9�E .�����/7�
	 اK��) ا���م �< ;��رع ���
�#&. ا�Aي `1 �� (���  ا�
�	ان ا�هAا ا

 >� .�����/7�
1r هAا ا��7	م ا) �� 4K� #&�7; _اآ#
�7
�� ��اآ�7 ، &16 &�[ هA@ اB ح#�)

��K��ت ا!�/7#و��8�إ�4 -�# ذ��؟ وه1 ه. ��B�7 ...;>�6_ات و;����ت B	�r): ��2در ا

��6 وا?�Z7Cدة ���6 '�/1 آ�]u7C�'  � �
�)ُ �

#آ_ ��ه. أه)  �1 ؟ و���/1 �7#دد �4K ا
��K���; .& ^B  ���6؟� ا���2'�ت ا�7. ;�7#ض ا

 
 
 
 
 

2�ؤ0ت ا��را&�*:  

�K �< ا���7ؤ?ت وه.� :B#� ^������ ا�/�! �ً�	E:  

1. ^���
�� و; ��Z��r��6�K ا����م '	وره�  CERIST /CRASC:إن �#آ_ي اK� ��CP
آ
 4K� ه�	��6 '�/1 (��Z+�`دي وP; .16 ه& >�rB���ا!�[�. وا�6���7. وا���r&. ا;>�@ ا


�2در؟ ��A6@ ا �6�]u7Cإ�7[آ�6 وإ .& �Kr
7
�  ;���U أه	ا&�6 ا
2. �; .7�
�	�� إ��6) و�� ه. أه) ا�	وا&3 ا����rB< �< ا�b	��ت ا��ده) �� در�� ر�M ا


�2در��7
�ل هA@ اC4 ا��3 اAEY '��< ا!�7��ر آ���Z ا���7�1 ���6 وأه) ا���2'�ت ا�7. . إ

#اآ_ &. B	 ذا;�6؟ وإن آ�8: ه��ك ����rB< وا���؛ �< �#ف اA' م����;�ا�66) أ��wء ا

  . ��9'�ت، &
� ه. أ&1J ا��#ق ا�7. ;���	 و;��ه) &. ;�6��b؟
3. ���19 &. ��	ان ا?'7/�رات ا�>	(	ة ��و��� ا!�/7#و��8 '���T# إ�4 ا���7ر ا��6+1 ا


��K��تK����rB<؟ أم . ����T#;�6 ا��K�7	(� ا��ر��� �4K ا �����ه1 ;�/1 هA@ ا�EY#ة ����� '�
 @Aة أو ر�_(� !���7ء ه#����B^ ��_ا��8 آ��� هa2b) 1 اA�6؟ وإن آ�ن آ� �K
ه. �/

 ^)	�7�
�2در �3 اAEY '��< ا!�7��ر ا���6 ؟ا 3)#��  ا
�ت ا��را&��g�::  

  ����7�
: ��9-� ا���M#Zت ا; �Cرا	�
/< أن أ;�19 إ���6 &. هA@ ا� �7�P� �'��Lوآ:  
4 ����� ا���2'�ت ا�7. ;�ا�  . 1K� ��87#و/�
�2در ا!K� .K�Z�(q��7 ا!b7C	ام ا

 .& ��#��
�b7	����Z�/& ،> ا���7�1 ���6 (_(	 أو (��ه) &. ;���U ا�	�� وا����ث ا�إ8>�ز ا
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 .7���ه7
�م '�6 و;�b. آ1 ا���2'�ت ا >�rB��K� ��&#�
��� ا-#�
� (#&3 �< ا� ��
K��ا
(6M#7�;.  

�	 (�/1 إر;�Zع  ;/���q إ���7ء هA@ ا���ا�1 إ�M&�  إ�4 ��/1 ا�7�	(^ ا��#(�8Y 3ا��6 . 2
>/

#اآ_ ����Kم '	وره� �4K أ�B< و�  ��  .B>#ة �r#ة أ��م هA@ ا

3 .cK�7)  ت��CP
��' 3&	) �
� .�����/7�
��9# ��ر+� ذو و�. آ��1 '����7ر ا�7
3 ا<
�ا
 >� (-#�
�2در �4K ا���ت �7���U ذ��، وهAا '��7[ك آ1 اK�7
�
�� إ�4 ;�&�# ا�K�7�ا

>�ل ���7K(� �3 آ[ �
< ا�	�� وا��#�� وا�>�دة 47B ;7#ك اJ7; .7�إ7E[&�6 و;����6 وا


2	ر(< و(��4 ا���2ل ���6ا 1����
��K�� ه� أه) ه	ف '�u ا��T# �< ا����ء ا�  . �4K ا
�ر ا���g�ع��iب ا�  :أ&�

�6��' >�  �& ^���
��Mع وا���ب ا�7. د&��7. إ�4 ا��7Eر اCYا >� �K
 : ه��ك �
  

  : ا\&��ب ا�9ا*��.1
��� واYو��� ا!�/7#و��8 •Fا (T��
�ا3�M  �>�ل ا!ه7
�م (��m�' .& c2 ا�و����>� ا

7��ت/
�
��9�E ��;���K &. �>�ل �K) ا�7/������� وا��' ��K�7
�  وا���Kم ا���w+��� ا

• ���K�
K� ���Fا�1 ا���
�م وا��7#ف أآ #r�4K آ� 1	)	 ab) �� .& ا�  .���و�� ا!
2.��.�g�ب ا���  :ا\&�

• �r)	��  .ر9	 إ&#ازات ا���7ر ا���7. وا��Z. &. �>�ل ;/������� ا
•  �����و��� ا!�/7#و��8 ��#&� �	ى &�� �67B�;ى إ	أداء ��6��6 و� .& ^����#اآ_ ا

>)	�Z7�
�
��Z7	(< وا��7#ف �4K �8��� هP?ء اK�.  

#آ_(< •�
��6�Ku7 دا1E ا� �67B�;ا��6 وإ	b7Cإ ��Z7#و��8 وآ�/�  .��#&� وا�3 اYو��� ا!

  :أه��� ا��را&�
 >/
) ? �

�2در ا!�/7#و��8 �_ءًا �6ً���	 �/K: ا ^���ا!��u7Cء ��  &. �>�ل ا

.;���K�
��) ;�	 '��7CL��67 ا����#ة �4K ا�/) ا �)	�K�7�
�2در ا�
.، �9�E أن اK��. ا
 �B�;وإ �<���� ،3

��Z7	E >� >)[ل ���b	�� ا ��C�Cأ ������7. د� �6;#�T8 ءت�<&

��
��K��ت &. �/1 (�
� '�!�Z7Cدة ا���2ى ���6، و��Bل ذ�
� آ�ن د�Eل . ا�هAا ا���ع 
.;���K�
�
�2در آ�7
�� أ�[ه� ا!Z8>�ر ا�و'��7��ره� �< ا�Y/�ل ا�>	(	ة، &�	 آ�ن . �< ا


�2در آ��7>� ���7Kر �
��Z7	(<، إ�� أن ;��1 هA@ ا��1 ا� >� ��C�C��7�1 ���6 �#�� أK�
 �� #Z� ? ��ً��7�1 ���6 أ�ً#ا وا����ء إ��  وإ�� أن ُ;7#ك آ
2	ر �8�wي (7) ا�K>. و(2�� ا

����^ ذ�  .وهAا �� xC;�#ق إ��  &. هA@ ا�	را�C. �47 ا7C	�M :#ورة ا
 4K� ورة#M >� #rأآ :��
��K��ت أ9�إذ ? (qK7b إ��wن &. أن ا����� إ�4 ا


��K��ت�
� آ�8: هA@ ا�EY#ة �4K هAا ا��	ر �< اYه
�� . إ�7��ر أ��8 ���8 أ9[ �2# ا�و

�ن ;�&#ه� وإb7C	ا��6 آ�ن ?'	 �< إ(>�د ا����ء ا�Aي (J�
��K��ت �
< و(�yZ هA@ اJ

��/�Yز��� واYا qK7b� #�� .  �T&���
�2در واYو��� ا�وإزدادت ا����� إ���6، &��7رت ا

�7#ن �
��K��ت ;�
�� ا����ء ا�
��K�� �< ا��رق إ�4 ا����1 ا!�/7#و47B ،.8 أAEت اK�
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�6' :��K�� ،��87#و/�
� آ�ن ا!ه7
�م ... �ت إ&7#ا��M و-�#ه����K��ت ور���، ���K��ت إ�و

�ا��2� �6�c ا����ة آ�ن ا�Z7/�# &. إ(>�د �
��K��ت �2�� �Bل ;�1�2 أآ�# آ) �< ا��

� و&. �KC �6���7�� 4�
��K��ت إ�
�ن و�9ل ه�;  اM >/
)  �]E >� يA�
2	ر ا�ا

���	. أC#ع و�:�  .�3 إ�/���8 إb7C	ا� �6�4K اY�	 ا
  :أه�اف ا��را&�


��K��ت���^ ��#ك إ(>�'. ه�م &. ;�&�# وإ;��B ا�7�# �#اآ_ ا�; . :��ا�7. أ9
.���<�
. اK�����rB<. ;�17 �/��8 �#���� &. ا��kC اK� �6���; .7�: ا�8[ً�� �< اYه	اف ا

 �M#�
2	ر و;���U ا�6. ;�
 1�4K ;�&�# آ1 ا���C+1 ا�E 1�6�; �68x� >� .7	�� ا&

�b7	مK� .w	Bأ�68 أ �

��K��ت وأ���67 أ�/�? آ�: �K�8 �8��� &. �>�ل ا���7�1 �3 ا

 ^�����7	دة، &>�ءت هA@ ا�	را�C !���ء �9رة واM�� �Bل �	ى إb7C	ام �#اآ_ ا
���rB< ��  و; (7�C���U ذ�� �< E[ل��K���1 ا!�/7#و��8 و�� �	ى إ�Z7Cدة ا:  

•  .7��� >�rB�4K ا�b	��ت ا!�/7#و��8 ا�
#اآ_���س �	ى إ���ل ا�وا��7#ف . ;�	��6 هA@ ا
�B�7
�
��K��ت ا!�/7#و��8 ا� .�4K أه) ��2در ا

•  ^�B >� (6;��
��Z7	)< ور9	 �KCآ(6 ور-K� ���+�w��ا��7#ف �4K ا������ت ا
 .��7�
�	�� و'��
�7&#ة، وأ(�J ��#&� أرا+6) �Bل ا�b	��ت ا���#(� ا�
�د(� وا�ا!�/���8ت ا

Cرا	��6	ف اC�CY. �< هA@ ا�&�B�;!���7# وا� .� ه� ;���) �	ى &�����67 &. ا��T�7) وا

��ت  •wر-) إ ���+�w��
��CPت ا���� اK-4 أK� (�b) ي ? (_الA�
1 ا��K�7	ي ا��ا�#و;�< وا

#دود(����� وا��Z�  .�	م ا�>	وى &. ا


��K��ت ا!�/7#و��8،  •���B^ إ�4 إb7C	ام ��2در ا���ب ا�7. ;	&3 اCYا�1 وا�����#&� ا

��K��ت  وأه)�
�2در ا���E >�rB[ل إb7C	ا�6) �ا���ا+U وا���2'�ت ا�7. ;�ا�  ا

  .ا?�/7#و��8
� �
��^ وه�4 8
�ذ��< �< �#اآ_ اK� .7Cدرا c9xC اAا�8[�� �< ه : ^����#آ_ ا

.��7�
. واK�������  CERIST&. ا!�[م ا�'#r8Yا .& ^���9
� و�#آ_ ا����>_ا+# ا�'
  ��&��r�  .'�ه#ان CRASCا?�7
���� وا

 U���;و >)	�Z7�
�
#آ_(< ������ت ا�و�< ا�Y	ر ه�� ��#&� �� �	ى إ7C>�'� هA(< ا
6
� &. أداء ��6�6
� و;���U اYه	اف K�& أو �
6B�<8 ى	6) و���?;6) و���س �;��ر-
 ��	E  7Z�`و .&��w .��

. (76) '/1 �� ه� إ�7K� ء�J& �
6
�؛ '��7��ره' ����
�ا

 3
7<
�  .ا�>���.ا
  :"j�7 ا��را&�


�i6 ا�Aي (>c إb7C	ا� ���^ ه. ا�Z; .7#ض �8ع ا�و'
� أن ���Mع . إن �8��� ا
 �67B�;7#و��8 وإ/�
��K��ت ا!�7
��ر �Bل درا�C �	ى إb7C	ام ��2در ا) ^���ا
�A/6ا  �

�i6 ا��Z9. ا�7�K�K. إذ (�	 �[+�7
	 �4K ا�xC ^���
��Z7	(< &. �#اآ_ اK�


�i6 ا��Z9.درا�Cت &�� : >� ��

	رو�C و;�2(#ه� آ���q9 ا��Tه#ة ا ��)#� #�7�)
����	��K	را�C ا �6��JE�6 وإK�K�;�6 وZ��2;و �K/�
�
��K��ت �< ا�
3 ا� U)#� . �6&
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(6	ف إ�4 ا��7#ف �4K أراء و���B#7ت أ&#اد ا����� �< E[ل درا�C وا�3 إb7C	ام 
6�
�7
	 ا�) >�B .& ،��87#و/�
�2در ا!�
. وا�/�Z.ا/� .i1 ا�7� .K�K�4K ا�KCY'�< ا

   :أدوات #�^ ا�����"�ت
.& 1r
����8ت و;7�
3 ا<' �9�b���	 ا�7
	ت &. هA@ ا�	را �C�4K �8��< �< اYدوات ا :  

1(  .��@�  : ا���

��'�K و'�< ��' (+�����B^ ا�
��'�K آxداة ه. �Bار �TZ. و��6 ���  (>#ي '�< ا�ا

���ث �< أ�1 ا���2ل 
�
��K��ت، ;��# �< اFراء أو ا!;>�ه�ت و;�6) &. ا��4K ا
�K/�
K� ���6�و7�C) إ;��ع هA@ ا��KmCx' ����7 ����� ;/�ن ��J#ة �< . ا�/�q �< اY'��د ا


b' �6�� ��K�7	��ت �
��Mع ا�
�ل '�� ��اc8 ا/7Cا 	آ_ �2#
���< �4K ا�m�
��1 ا�
T��
�B�7 �< ��6 وا7C/��ف و��6ت ا�
��K��ت ا�
��Z7	�B >)ل ا����rB< وا��1 ا� >� #


. �< ��6 أE#ىK����^ اK�  .2ا�b	��ت 
  :ا3&����ن.  )2

��� '�/) 1��U ا�6	ف ا�Aي      ����6J ا' ���;#
�
��7�� وا�ه� �>
��� �< ا�KmCY ا
^B�������u' �w(� ا���2ل . (��4 إ��  ا
�4 �
�3 أ&#اد ا����� ا�
�6 و;����66 إ�K�7' و(��م


����< '�L#اءات . ��K�� 4K��ت ه����
�`�Z< ا����rB< وا�
��� �< ا<� 4K� إذ ;�زع
�
�
�2در ا!�/7#و��8ا!���7ء واK� ��
K��3.��>� ا����Z وا  
  :.��7 ا��را&�

��^ ا�Aي ;�7bر  �>7
3 ا� 	(	�4 ;K� _/;#) أن 	ا8. ?'	^ ���أو ' �Cإن أي درا
 (<����^ �Cاء �< �B^ ا�7
3 ا<
� �Kr
��  ���� ا�	را�C ا�c<) .7 أن ;/�ن �

��Mع ����� ا�' k�
�-#ا&�� وا!�7
���� وا�Z/#(�، وا��7Eره� �#;)	�وا�a+�2b ا

Aوآ ^���7�3 &. ا
�
�i6 ا�
�	ان وا��7
�Kوا�
�  . ا ا�����7 ا
 4K� >)7#دد
�7
�K< ا�
����rB< ا�
��Z7	(< أو ا���^ &. آ1 ا�1 �>7
3 اr
7)

#E�' 7#و��8 '�/1 أو/�
#آ_(< ا���'��< ا�Aآ# وا�b7�) >)A	��ن اYو��� ا!�(7/�ن  �B^ .ا
>� ^���7�.  q`�� CERIST (6��13 &. 300و�Bا�. ) ���Z7	(��7#ك  305�>7
3 ا/�

4K� (���10 ����^ (7/�ن �<  CRASCأ�� . ��2�7
3 ا<
���Z7�� ( (6	(��7#ك  175&
7���< �rB�'60  (6�� q`��7< دا+
�< و 30/�    .  

 �����
K: ا� ^�B100 .& >)	�Z7�
��Z#دة ;
1r  100و  Z�CERIST#دة �< ا
 .& >)	�Z7�
�7
�رة �4K ا����� ;) ا7C#��ع  CRASCاC!ز(3 ا�; >�B�6  77و��

.&CERIST   1r
7
�رة &. 60و;) ا7C#��ع   %77أي �� (CاCRASC  1r
أي �� (
60%.  �����
K: ا� 	�& >�Z`�
�7
�رة و;)  50أ�� &�
� (ab اC!6) ا�K� :�دة وز#Z�

                                                             
1- .�7& 	
� .�� ا��-���ت وا�����"�ت. ��	 ا��6دي، ��: Nه�������8، :  ا���ه#ة. ا���� و"7K�
2#(� ا�ص . 2002ا�	ار ا

93.  
. 2002ا���زوردي، :�
�ن . ا���� ا����� وا&�(�ام ")�در ا�����"�ت ا������	� ا�0-��و��1. ��	�>.، ���# إ'#اه�) - 2

  .118ص 
 -  ،|)#
�� .�� ا�����"�ت وا��-���ت. ا�#(�ض: دار ا: ��7�هj ا��" .	
Bر، أ	3 - 17.ص1998' 
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��   35ا7C#��ع ����'CRASC  1r
�� ل 43و;) ا7C#��ع  %70أي �� (���7
�رة '�Cا :
CERIST   1r
   % .86أي �� (

��.�g�ود ا����  :ا�
��B^  وا���ا�1 �7
1r &. درا�C �	ى إ;��B إb7C	ام اYو��� ا!�/7#و��8 و�[��67 '�;

�6�� ���7�
�ل ا!�Z7Cدة ا/7Cل دون إ��7. ;�إ�M&� إ�4 ا��7#ف �4K ا��u7#ات ا�7. أB	�6w . ا

�
#اآ_ &. ;��(# وإدارة ا�
�2در ��C��C 4K هA@ ا�  .����7تهAا ا�7��ل وا���7ع &. ا

  :ا���ود ا����	�
�K��ا�1 ا!�/7#و��8، و(x;. ا�7#آ�_  >��	b7�
�
7#دد(< وا�;�27# ا�	را �C�4K ا


��K��ت �< هAا ا���ع�
Z#دة و��2در ا�. �4K هA@ ا�T8 �mZ#ا ��7B/�ك ا�Aي (�12 '�< ا
 >� >��
�Pو��K	را�C ز(�دة إ�4 ا ����M��ا��� و	2� #r8  أن (��. أآx� >� �� وه�

>�7�CP
�
�2در &. آ�7K ا��A6@ ا .
K���>� وا�c�;#7 ا��
�
����7ت وا�   .ا
��7"
  :ا���ود ا�

 >� ����_�و;)  20/12/2009إ�14/11/20084ا�7	ت ا�	را �C�4K �	ار ا�7Z#ة ا

7	ة �< 
�/�) �< ��1 أA;�Cة �E >�22b7[ل ا�7Z#ة ا�7K� �6��JEإ 	رة '��
7C!ز(3 ا�;

10/09/20094�3��7 '��c ا����K ا�T8 ��Z�2#ا  24/11/2009 إ�و�	 �#&�� �8�� �< ا
>�7�CP
�  . !-[ق ا

  :ا�2�@�� ا��را&�ت.�ض 

�7	دة وذ�� T8#اً ���6 ا�/�x'7#و��8 و/�
��K��ت ا!�;���: ا�	را�Cت �Bل ��2در ا

 ،>�rB������7Kر ا��#(3 &. �>�ل هA@ ا��k+�C وا;��ع ا����� ?b7C	ا��6 �< ��1 ا ^�Bو
��^ &Lن ا�7C#اض �
�2در �< ���Z7�� 1	ي �#اآ_ ا�أن هA@ ا�	را�C ;��7ول اb7C	ام هA@ ا

��� وا��	ا�w &. �>�ل ا!b7C	ام�
����� ���6 '6	ف ا�7#آ�_ �4K ا�  . ا
1.- "j1�
��K��ت  ،2001��م " درا&� 	> زه��� ا!&�دة �< ��2در اx�� :�;��و

� .& >�rB���
��K��ت، �B^ رآ_ت '��  ا!�/7#وc8�� >� ��8 ا�7��ت و�K) ا/
�>�ل ا
 :�
�2در ا!�/7#و��8 وا?�6�7Cد '�6، آ
� �Bو�
��Z7	(< �3 ا��Eص �4K آ���Z ;���1 ا

�2در ����rB< �< ��/[ت و�� ��)ورهx�' UK� >� (ن ا!&�دة �< ا�إ7C/��ف �� (�ا�  ا


��Mع��>� ا��� :�
.، و�BوK����^ ا�'xآr# �< أداة ��6>�� �7���  ا!�/7#وY ��8-#اض ا
����8ت ا�[ز�� �A6@ ا�	را�C ه.�
�3 ا<7�
#���� : w[ث �#ق �;�1�K ا?�6�7Cدات ا


��K��ت �< ��م �7��ت وا/
�
�ن دور(�ت ��22b7 &. اw .& ��87#و/�
�2در ا!��'

�8.؛1998م 47B ��م 1991r��#ؤ�Cء ;�#(# ا�	ور(�ت ا ��Z9�� م؛ وا�	را�C ا�7���K�K ا


#;�c �8#ه� &��6�
��?ت ا��Z. اP� >� 	B�7< وواm
� ��Z9��و�	 . وا�	را�C ا�7���K�K ا

�2در ���Z< ا�A(< (�6�7	ون '�P
�ا678: ا�	را�C إ�4 و��د ز(�دة �K��`� &. �	د ا
 ������' �

�2در ا!�/7#وY �6�)#� .& ��8ن ;2�� ��2ً#ا �6�ا!�/7#و��8؛ وأن هA@ ا

>�rB��K�.  
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درا&" -	
1� .�� .�� ا���
�2در  "� *��
��رت ه. اEY#ى �Bل ا!&�دة �< ا; .7�ا
. �����  �Cر(� –ا!�/7#وc8�� >� ��8 أ��Jء ه��m ا�7	ر(� و����	��K/' (6) اFداب 

7���ن ;) ;�ز(�  �4K ���� ��ا��6 Cام إ	b7C�'350  �)�� 4�
7	ة �< (��(# إ
�&#دًا &. ا�7Z#ة ا
��6)، و�< '�< ا��i+�7 ا�E .7#�: '�6 ا�	را�C أن ه��ك �	ر %  48.57م، إ7C>�ب 2003

�. �< ��B�8 و;1�JZ ا�Y/�ل Fا cC����< ا!ر;��ط '�< ���7ى ��6رات ا���7�1 �3 ا
 >)	�Z7�
����u7# ا;>�ه�ت ا 	6
ا!�/7#و��B�8 >� ��8 أE#ى، وأن ا��#(U �� (_ال -�# �


�2در وا�b	��ت �  .ا!�/7#و8��8�� إ�/���8 ا!&�دة �< ا
� وز"Eؤl"درا&�  -�
����7# وا�	آ�7را@ " ا��2	���ت �#7KB. ا��>: إb7C	ام ����7. �ا

����8ت ��# ��ا�	 ا� �B�7
�
��K��ت ا!�/7#و��8 ا�
�2در ا� _)_���	 ا� �K
�&. ����� ا
 3
<�7���ن C!4 أداة اK� �Cرا	�
	�>� و��/� ا!78#8:، وا�7
	ت ا��4K ا�Y#اص ا

����
��� �< ا��i+�7 �< '���6 �81423/1424ت E[ل ا���م ا�	راC. ا<
' :�#Eهـ، و :
��ت ����
� (�J# ا� .���<�
��K��ت ا!�/7#و��8 دا1E ا��#م ا�E q�M	��ت ��2در ا
��^ �< E[ل ا!8#78: ���6، وا?�7
�د �4K ا��	رات ا�Aا;�� وا .�_�
�إ�4 ا!b7C	ام ا

	C .& 	�Z) أن >/
) �� 1�2�7� ��;���K�
�
��رآ�ت &. ا�	را�C . ا����7B;6< ا�آ
� أآ	ت ا
 4�
�2در ا!�/7#و��8 إ�M&� إ��K��2ل �4K ا ���+#�
�2در ا��4K أن ا!78#8: '�;: �< ا

>)#EF�7ا19 �3 ا�  .1ا
 �Cدقدرا�I ��7"\ �68ا���ت :" ���K�
�ا�	ور(�ت ا!�/7#و��8 وأw#ه� �4K ��دة E	��ت ا

��7/
���6 �< إذ ;��" &. ا �
�
�2در ا!�/7#و��8 وه. ا�	ور(�ت �و�: هA@ ا�	را�C �8ع �< ا

��K��ت���^ �< ا�إذ ���>: دور ا�	ور(�ت ا!�/7#و��8 &. . أه
�� ��2ى &. �
��K ا

7�� &. ا���7�1 �3 آ1 �8ع/
�;�6، �����67 وإ�/���8 ا����8 ،��7/
�  .2ا

�� �Bل  - ����� ������� - :آ��ل @J�شدرا�C ا�	آ�7ر K��
��K��ت ا�����B >�rBل ا��KCك ا

 >���
w :K[ث �����ت ��# ا� �Cا+#(�، وه. درا_<�7�� ا�>����� ا/
�وا�����7 دا1E ا
��B^ ). ������� ،وه#ان، ا�>_ا+#(����< ا���2'�ت ا�7. (�ا��66 ا; �6�]E >� 7. أراد�وا

�
��K��ت وا�7���  ���) ا����7��� �< ا�
��K��ت ا�>_ا+#ي &. ر7KB  اK� #���
���ج ا�
��
K��   3.ا!�/7#و�B ��8^ (>	ه� Bً[ &. إ���ع ر-��;  ا

	�� .�� ا���دي. و&. درا�C أE#ى ��: ���� ا��-���ت '���ان  ": �B	�> ت�ا*��ه

��Mع ا�Aي ا7E#;   وا�����"�ت����#ة �3 ا� ��]� �6� .7�
��+1 ا��i '�� ا�� ^�B


��K��ت آ�6T�  8# أ�T� >� .C�Cه# ��K	را�C &7�	ث �< ا!�78ج ا���r&. و�2# ا

��K��ت�7
3 ا<� . �<�
�7	دة &. #�8، ����وآAا اb7C	ام ;/������� ا��	(�r واYو��� ا

                                                             


�ن - �KC >' (ن، '�: إ'#اه���'	����rBت &. ا�. ا�>����ت ا����د(� �< ا78Y#8: �. ا���2ل �4K إ&�دة ا 1 

��K��ت�:� #&�7� (4K�4K ا�kb. ( ا   

 http://www.imanu.edu.sa./collegeinist/colleges/riyadh/alowlan.algetmaech/is/dissertation/albasan.html                                                                                                                             
2  - �9 4Z�2�����ا��-��� .دق، أ ��ت ا�����"�ت :"�i دة�# o�. �7��ت .  ا��ور	�ت ا�3-��و��1 وأ/�ه/
��>�K ا


��K��ت ا�u#'��، ص�   25-5ص ص  2000، أ&#(1 2،ع 20وا
�ل ا�����"�ت ا������ وا�����7، ج ا��
ا��، وه�ان، �7�J72O. '��ش، آ
�ل -3  �> <�B>�أ�#و�B دآ�7را@ . &��ك ا��

��
��K��ت : �������.دو�7��ت وا/
� . (��.2003�K) ا
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��B ،�<7^ ا�7Eر�
��K��ت ا�7��ت  و;�ز(3 ا/
��7��U هA@ ا?b7C	ا��ت وه� �>�ل ا� ?�<�
7��ت/
�
��K��ت &. �K) ا�7
3 ا<� ��Cx7�  �� ��
��K��ت &. ���و�  .   و�#اآ_ ا


��K��ت �وآ
� ه� واL& �Mن ا�	را�Cت ا���'�� ;��� ا!&�دة �< إb7C	ام ��2در ا
�
�b7	��، وB>) و�	د �#ات ذ�� ا!b7C	ام، وا6�Y_ة ا!�/7#و��8 '�	د E	��ت ا!78#8: ا


�2در، و�#ق اآ��7ب �ا��9�b ' ، و�����ت إb7C	ا��6، وا��	رة �4K ا���7�1 �3 هA@ ا

�6رات ا�J#ور(��
�i6 ا��Z9. ا�7�K�K. . و-�#ه�...ا�و([yB ا�7
�د هA@ ا�	را�Cت �4K ا

����8ت ا�[ز�� !�#اء ا�7��K[ت ه. ا?�
�3 ا<7� ���+#�7���ن &. '��  ��م، وا��#(�� اC

��'[ت &. '�� ا��BYن�  .ا�CYس w) ا

�ت ا��را&���J(" p�g:  
���rB<، و�
/< أن (#�M  أو ? : إ&�(�ام .1�
��K��ت �< �#ف اK� .K�Z�وه� ا!b7C	ام ا

 �M#) . .& ^���
��Z7	(< ا�b; >)A	�(6 �#اآ_ ا�
�3 ا<' UK�7) �Cرا	�وا?b7C	ام &. ا

�2در ا' �9�b�7���>�ل ا�b	��ت ا/
�
�B�7 &. ا�
��K��ت ا!�/7#و��8 ا� .  


�7&#ة �4K أو��� : ا��)�در ا�3-��و��1 ������"�ت .2 �
��K��ت ا�وه. ;�K ا�8Yاع �< ا

	�>�، ا�Y#�� و'��ك و��ا�	 �
��K��ت وا� #��; .7�4K وk+�C إ�/7#و��8 آ��Y#اص ا�ا


��K��ت و-�#ه����ت ا!�/7#و��8 وا�7. (7) ا���7�1 ���6 '�ا��C ا�...اC�� U)#� >� أو
�/�ت '
qK7b أ�8ا��6�...  

3 .�>���^ �< أ�1 اb7C	ام : إ*�7��ت و�#اآ_ ا/
�و;�
1 آ�&� ا��6�7[ت ا�7. ;�	��6 ا

�ر �����7;�6 '�/1 أ;)r7Cوا . .& �Kr
��`�+q وا���8Y وا!�#اءات ��' �J)و;��4 أ

4���B^ ا���9ل إK�
>�ل �
��K��ت 'Cx#ع وأ16C ا��#ق �<  ا�����K< �< أ�1 ;#ك ا�ا
 ;��  . أ�1 إ���ع ر-

�� : ا���2=��	>. 4K��4 �
�3 اK� �7ي�) ^�B ،.
K����^ ا��' ����
�وه. ا��mZت ا
>����
�
#آ_(< ا�
qK7b ���7اه) ا�	راC. وهAا '�' >��	b7�
�  . واA;�CYة وآ�&� ا

5.��
. دا1E ا�>���: "�اآ
 ا��K����^ ا�� �68Y ا�#ا'k اC�CY. وه. أ�Cس ;��(# ا

/< ;��ر ����� ) ? ^�B م	�7�
�7>	ات ا��2#، &6. ���رة ا!���ع ا�Z/#ي و���#ة ا�

.
K� ^�' دون . >�rB���
#اآ_ ;b	م �>7
3 اA;�CYة وا��[ب و47B ا�����K< وا�&A6@ ا

#ا�3 �< آc7، دور(�ت و�Aآ#ات����...وهAا '�7&�# �
�3 ا�ث ا���; .7�	 �4K إ8>�ز ا


. وا���7. ...وإ;
�م ا�	را�Cت إ���ع ا!����7BتK����^ &. ا!�[م ا�'��  �Eص �#آ_ ا
CERIST �
9����>_ا+# ا�'  ��&��r���^ &. ا78Y#و'������ ا!�7
���� وا�و�#آ_ ا
CRASC ت وأ���8 . '�ه#ان��	E >�  8��	�) �
� .
K����^ اK� >�7�C�C�7< أK�� �
7��ره��'

 ���2� ��
K�اء�C 	B 4K� 3
7<
���B^ وا�  .ا
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�تا"�������Oر�در ا�� ، ا��=��م وا��)
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����*  

��K��ت &K) ;�	 اYرض  إن ا�7Z#ة ا�7. �6���8 اFن ه. &7#ة '	ا(�      �ه. ��ام �>7
3 ا

7
3 ا�_را�.<
�7
3 آ
� آ�ن ��K  ا���ل &. ا<
�7
3 آ
�  ،ا<
�
�ل ه� ��ام ا�و�) (�	 رأس ا
7
3 ا���2�.آ�<
�
��9#وإ8
� أ9��: ا� ن ��K  ا���ل &. ا�7
3 ا<
�
��K��ت ه. ��ام ا. 

Yا @Aاد وإذ ;�/1 ه#&Yة ا��B .& �)��B ة دورا#�E �� 4�- ? #2�� .6& ت��
7<
�&.  ا

��و 
�رC ،أي ��8ط 8K�����ث اK�
�دة ا��bم �
��  و ه. ا�ا�#+��. ?;�bذ ا��#ارات ا
،����2��� &. ا اC��
�
��K�� ا�
�K ���9# ا���ة وو�< (
�K ا) cC��
�ا����#ة &. ���: ا

K� 	�7�) (�  .ا����ا+��'   '�!ر;>�ل و  و? (�
� ،4 ا��K) &. آ1 �.ء��
      7)M�B 14 9#اع ا!��8ن �< أ�K<ارات #@ و#���7�7��B .&  K  ا�	ا+
� إ�4 ا;�bذ ا��

�Bو#�
�
�/�K ا��' �K27
�
��K��ت ا�
� ا�9 q��7; .7� �67�4K �	ى ;�ا&# ا�K��وه��  ،ا
��� '�!8>�زات ;#
�
��K��ت ا�
�3 ا<; 4K� ص ا!��8ن#B وراء .C�CYا&3 ا	�
< ا/)

�6
�T�; ��
 .ا���'�� و أه
   �K�2� ت���K�
�
K  وxC;�#ق إ�4  ;�	دت �  ا��Z)#�7ت �2	 ;�	(	@ و� &
�K�2 ا

.K) �� ت�Z)#�7�  :'�� هA@ ا��Z)#�7ت واYه( ���6  و و�< '�< هA@ ا
 

�ه�� ا�����"�ت:"ا����� ا\ول ""   

   :"�6i ��=��م ا�����"�ت  1.1

� '���r و;�2#�8 أ(�   r�Bو ���
��K��ت
� ذه�، إذ 8>	ه� &. 8>	 أ���Z8 &. ��ا��6 ا


�ت ا�Aرة و�����Kb�
��k اYرM. و�8اة ا�
< ، آ
� 8>	ه� &. ا/; �

>#ات ا��JZ+�� آ�ا
4���#ي ا�Aي أو�� أن (7��ل إ�;��ى ���	ة '���8ت، &�
�ت ا!��8ن و &. '��� ا�/�+< ا

�Z9و #w	�;رات و�J��
��K��ت، آ
� ;Aهc ا���74  و? (7#ك وراء@ إ? ا;  �6;���K�� (T8

��K��ت ؟ و&
� . و ���ر&�6�
��2د '��  ��أ�8ا��6 و�
�_ا;�6 ؟  ا

      yZ� >�  ���8 �
�	ا(� أن 8�	د ا�6	ف '�
��K��ت")� (7����K �< ا�وأن x78آ	 �< أن "  ا
3J) ف	6�7��در إ�4 ا�Aه< �< اb7C	ا��ت B	ا &�9[ '�< هAا ا�Aي 2�8	@ و ا) 	� �� >�'


�ت �7#اد&�Kو آ ��+��.  
�ت��)�د @������"ا� 2.1:   

 yZ��تاb7C	م "���" Information  .7���Zظ اYة إذ ه� �< ا	(	�4 أ���ء K� ��?	K�
  .;�	د �>�?ت هAا ا!b7C	ام دة و(T8 �6Z)#�; c�2#ا �/r#ة اb7C	ا�  �< ���m& c8ت ��7	


�Z	 أن �7�8#ض '�� ا��Z)#�7ت '�د+�< '���Z)#�7ت �
�� أي ;�K ا�7. ��ءت �< ا<�
�&.  ا
�����
���) ا��uK(� ا�  . ا


��K��ت ه. آ :"	��:�� ا����7�  �< �Bدث  ،(�#&  ا!��8ن �< ���J 1 ��ا
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�6&#�) �

�>) ا��#'. ا��	(^ :" 0Larousseروس آ���ر وا�7�����ت:اEYأو آ1  ،ه. ا
4�  1."إ(�Jح اY��رآ�q ا����+U و �� (Pدي إ


���) و�
�22b7 &. اأ�� �< ا�
��C��ت ا�7��ت و/
��7���ا�
��K��ت 8>	 ا��Z)#�7ت ا� :ا
�ت .��م ا��-���ت وا�����"�ت ��J(�� ��@.� ا����&�ت ا����&��  :وا�

�7���U ه	ف �� " �67<���� :
; .7�����8ت ا�
��K��ت ه. ا��7
�ل ��	د، اC? أو >�
����8ت ا�7. أ9��Y-#اض ا;�bذ ا��#ارات، أ��6 ��
� '�	 ;��6K�K و�8#ه� و ي ا��6 &. ;�ز(�


�� وCأو -�# ر ��
C2".&. أي �/�91رة ر   
�"�س .�� ا��-���ت و و(�#&�6Oت� Dictionary for Library and Formationا�����"

Science":  ��	�
�����8ت ا�
��K��ت ه. ا�6
  وإدراآ  '��6�� وا& >/
� 1/� .& 4��� �6�
�� '�b7C	ام وk�C ا;�2ل أو ;���#، ...(�b7	م &. ��Cق ��	د���
��� ا�C#�'�/1 أآr# و&6. ا

U+����
�ل، اY&/�ر و���7�7Cتا? ا!b7C[�9ت،، ;�	(	ا آ1 ا�Yو ا #/ZK�ا�1�b7 ا!'	ا��� 

�� أC�6 '�#(�� رK�9�; (7) .7���#ي ا�
�� &. أي �/1و اC3".-�# ر 

�ت .�� ا��-���ت وا�����"�ت"-7
 ")��J# (و�� ����7�
��8. ا�  :إ�4 ا
1. �K9�
�  .ا����+U ا
7
����B 1�r أو ��6Zم '�b7C	ام وB	ة .2��� ;�b7	م �C�8ت(ر��' kCو����@) و.  
3. �&#�
�
U+��B 1�9�; ��K أو ��Zه�) �< أ�1 ز(�دة ا�.  

�) و���7�# ا�)"dوآ�@"Brooks   3K�� A�� ت���K�
�76
�< '�Tه#ة ا
��< أآr# ا
.;Yت إذ (�#&�6 آ��������
��K��ت �4K أ�68 ذ�� ا�Aي (�	ل أو (�u# �< " :ا�إ�8. أT8# إ�4 ا


�#&. Yي �#(�� �< ا��#ق����ء ا����ء  ...ا�
��K��ت ا�7. ;�	ل أو ;�u# �< ا�وآ1 ا

�#&. ه. �K�� �<�78��ت�
��K��ت إ? أن أي و&. '�� ا��BYن ;� ...ا�#ض ����K ا

،�6����T���إ8
� ه. �78>� �
��K (�	ث &��6 �8ع �< ا��K��  k���7��ت �7/8  .�2��ا
��7u�أو أد ���  4".'�ا��C �2	ر �� �Eرج ���

��B^ و �
��K��ت ه. إB	ى ا:" Stoner ,T &����1(#ى ا��a+�2b ا�CYأن اC ��

�دة��K/�ن ��68x &. ذ�� �xن ا �����
��K��ت ���: ���2رة �4K ا�/�+��ت ا����، .وا�و  &�

(�T�7��/��6 �_ء �< ���7ى أي �T8م (�#ض �
��K ا...��
��7(�ت، إذ أن ه��ك ا�	(	 �< ا

/< ا��mZت و) ? ��C�C1 `�ه#ة آ���8 أr
; :��
��K��ت ا�7. أ9K� �ZK7b
�ا��Z)#�7ت ا

7
�KC3ك ا�Z#د و
/< إدراك أw#ه� &. إدراآ �6�4K و�  ا����< إ? أ8  (<
�  5..."ا

/< أن (�Z	  �q"  A.kant :> آ7;"آ
� (��ل ) �K<�� �&#�� �)ت ه. أ���K�
�إن ا

P�� ارات، ���6 أي#��
�>�K أن ;ول �< ا;�bذ ا�
�#&� ا��A6@ ا >/
��  &. أ�8اع و(

                                                             
1 - .�7& 	

��،:ا���ه#ة."��"� :� .�� ا�����"�ت.��	 ا��6دي،������  .13ص.2008دار ا���r&� ا
 2- 
Bأ ،.�����ت .��م ا��-���ت وا���&�.� ا.��
	، c�B ا= ا���	 	ا��J(�� ��@ت�����تو ا�����"@�2� :ا���ه#ة .ا�
7�� اYآ�د(
��،ا/
�  .1255ص.2001 

  .19ص.1996�/7�� و����� ا!���ع ا����Z،:�#ا'�K.درا&�ت :� �Z1 ا�����"�ت .ا��6ش ،أ'� '/# ��
�د - 3

2	ر �Z8  .ا��6ش ،أ'� '/# ��
�د.- 4�  .19ص  ا
5 - >��B .ردي،زآ��  .18ص .��CP�2002 ا��راق ���K# و ا��7ز(3 ، :�
�ن.ا�����"�ت و ا�����^.ا
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 �ZK7b�،ت]Cا#
�
�2در آ������ت، ;��ر(# ا�>#د، �< ا
�، ا�#B[ت ;��ر(# ;��ر(# ا

��?ت،����ث، ا�  1..."ا!�78ج ا�Z/#ي �ت وا�	ور( ا


��K��ت (qK7b �3 ا7E[ف �< (��7�1 ���6،  ��� أ9�� ا��T# إ�4 اA'و  ������' .6&
4�  .�2	ر ��ة و أداة ��C#ة :ا����C. -:إ
      - #)	
�  .إدارة �	�) ا;�bذ ا��#ار :ا
      - (����
� :ا��7��	 ا�
�/[ت و ��دة ���1 ا �K�Cةو	)	<�  .�رف ا
��  :ا!�[�. -      �C#�
�ن J����]�إ  
  2.ر��ز ;��# إ�4 د??ت أو ر��ز أE#ى :ا��uKي -      

 .& ����7
�
Z#دة ا����u &. ���7اه� وا�E >� i7�7�8[ل هA@ ا��Z)#�7ت أن هA@ ا
إ�| أو ...وا���Yء ����6�8 (
/��� ا���ل ���6 أ�K; �68 اY&/�ر وا����+U �< ا���س واY��آ<


�#&� ا�E >� c�7/; .7[ل ا?أ68�
[��TB ا���^ أو ا�K�7) أو ا�و�<  إ�|،...;�2ل أو ا
ا�2B c�2# آ1 ���و?ت ;�#(T8 �6Z#ا �	??; �6�4K أ���ء �	(	ة &6. �.ء -�# ��	د 

? (���
�
�  ا�
��  أو C رؤ(7  أو >/
).  

1�ت وا�����"�ت وا����:� 3.1�  :ا���

��2د �7
��_ '�< ا��ت(��	 ��9'� &. ا"������@ Information تو�1�����@ Data 

��Zظإ Knowledge  ا����:�وYا @A8. ه��� >�' U�wط و��  .? أ8  (��	 ار;
1�ت.1  �   :ا���


�>�K آ#��ز          �
��K��ت وا�
�دة ا��bم واYو��� ا�aKb7�8 .7 ���6 ا�ه. ا
 1�r
7� ��	b7�
���67،وا�Bاث و	BYه�  ا#��Z; ��8ن�� >/
أو ه. أر��م أو �
1 و���رات (

�6K�K�; 6. �� .أو& ،��Cا��ة '#���ر(���M أو  أو ه. إ��رات أو ر��ز ����(� أو 8	رآ  �
 4��
���� �< ا�E .ه�) وه�Z
�7
1�r اY&#اد، ا���Yء، ا���ادث أو ا� ��
C�6 ر�K� UZ7� �)�u�

��6 ' ا��Tه#ي �

>#د? ���  ."�/�6K ا
   :ا�����"�ت.2

����8ت ;��K[ أو ;#آ��� ?ه. �78>� ��������8ت أو �>� ا�
�  هA@ اJ7; �� ص]b7C

��Kت ;��# إ��  �< ��P#ات و�[��ت و���ر�8ت وهAا��ا����'��  �< E[ل ;���U ا

��+�2B!ق ا#��
��K��ت إذ ;
1r ��و...وا�����8ت ه. رآ�_ة ا��&  �K� �  �K� 12�8 �<���

�&#�
�����8ت '�#(�� ;_(	 &. ���7ى ا�����8ت  ا�و��دة �� ;AEx �/1 ;�#(# �#آc �< هA@ ا

��
K� U+��Bت و�)#T84 ;��ر(# وK� .�������B وا!دراك. و� ��&#�
��� ا���  3 .إذن ه. ا
 :ا����:�.3 

     ،�����K�
b7�) �K�2	م ��q9 &6) أي ��� �
�Zه�) و &�K; .6 اY&/�ر &Lن هAا ا�ا

��� هA@ ا���7ر(#،و<� >� �<7�7�
�
�#&�� اY�4K �< ا!���B أو  ا����+U ا��� ا���أو ا

                                                             

2	ر ا���'U ص  .'/# ��
�دا��6ش ، أ'� .- 1�  18ا

2- ANNIKROY ,Marie. Guide de la technique .Suisse :Presse polytechnique Romand,1991.p 
14 

3 -U'���
#�3 ا�  27ص.��B< .ا��ردي، زآ.ا
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�  ا!دراك،�& :K��/;و :�
<; .7�
��K��ت ا�
�#&� ه. Z� �K�2B#دات ا�و'��  ��م &�
�
T�� �/C�
7� ���' 1/�7� �6��'.  

     #�bK� (T�
�
�#&� أ(�J إ�4 ا��>1 ا��و(
/< أن ;��# ا�
1�r ��دي ة ا; .& ��	�� �)#�
)،c7/��7��� @�وآdو�	 �ّ�#  ).ا���7ر(# ا�
��د�� ا�
�#&� &. ا�
��K��ت '��     : �< �[�� ا

          �TB]
�7
�< + ا�����8ت  ←ا�Z7/�# &��6 + ا�  .ا
����8ت                      �
�3 + ا<7�  .  ���K��ت ←ا��T�7) + ا�7�1�K + ا

                     ��K�
�
�3 + �ت ا<7�  .��#&� ←��ب �7Cا?+ ا��T�7) + ا
                      �&#�
� 1B.1، �#ار، ;�	م ←ا�1�Z + ا
 
  

   :"�ة <��ة ا�����"�ت 4.1
#�7�) #
� ���K�
�
�67 ;�	(	 &. ه��� ��2#ا ا�� ������' ،�6��	b7�
� ^�B ��8أ .& 

	)	��
� أ8  8>	 ا���?ت �< اKآ :�
���B ،���Kة �	ة ���
� اKت زادت آ��K���7�. ��6�K ا� و'�

�b7	م ��
�67 زادتK� ������'. �

# أن آ��
��K��ت ا�_��. اK�
K�2��UK�7� > (/�ن ��' 

>��C�CYا >��;F2:ا  
- 6I�7� ا�����"�ت :"
�# :ا��; >� �&��
��� .ا���7ر(# '�< ا��K9�Z ا�_���� ا��������7Kر(# & 

�����CY19 (/�ن ا�Z���ع، ه� ا�_��. اCYأ�� ا ��������7Kر(# '� �)#6�� .ا��6# &�/�ن ا
-��iuا�� �
1r: ا�����"� إ.�اد :; ��K
� #�Ex; اد	�إ ���K�
� ا�_��. ا�19�Z ا(�86 '�< ا

���K�
K���b7C	ام ا�>	(	 ا��7#(# 9	ور وز�< . 4 ��8#� اb7C	ام E[ل �< أ8  إ
>��K�2
�
#ي ا��	 ��Bب (
/< ا���'��<، ا��
#ي وا��	 ا42�Y، ا��
kC�7 ا� وأ(�J ا

	��
#ي ا��
��K��ت اYد48 اK�
��CP ا���7ر(# و;���# إدارة &. ��'3.   
128 .& #�EY4 ا�
��K��ت أن إ� دورة ��6 أي ا�_�<، �#ور �3 و;�u7# ;��7ر ا


�ارد ا?��27د(� آ���. &��B، .6ة� �< ;��س .وا�7 ،�6''	ورة ��Bة �9�E  اEY#ى ;7
�_ ا
�7��� ا��[�� E[ل�
��K�� :ا�                         ا�1�Z←ا��#ار←ا

�
���rB< �< ا��	(	 ;�19 آ�
��KK<  ا�
# أن إ�4وا���	ورة ا .��_�
��K�� ا� ��Bة ا

���B ���Kة دورة ز�< ;���) ;) و�	 �8���67، (�	د ا�Aي ه��
�< إ�4 ا��  >��C�Cأ�
   :ه

1r ا�Aي ا�_�< ه� :ا�����Q ز">.1) :����K��2ل ا�J#وري ا 4K� ���K�
� إ�4 و�6K�8 ا

  .ا��#ار 38�9
7
1r :ا�13�ء ز"> .2) .& :����  ا�Aي اK�7) 1�8 ���K�
�
��7ى إ�4 ا��#ار cB�9 �< ا� ا

،.K
���1�Z ا����م أي ا�'. ^�B 1
 1�8 و�: وا!دراك، ا��7>�1 و�:  :�4K ا!��8ء ز�< (�

E ��K	�� إ��8ء وو�: ا��#ار،�. 4  

                                                             
1 - U'���
2	ر ا�  .28ص.ا��ردي ،زآ. ��B<. ا
 2- 4K� 	��تو  ا����دئ: ا3دار	� ا�����"�ت �Z1. ا��6دي ����Jه#ة.ا�����  110 .ص  1994ا�>�����، ��6ب ���CP: ا

3 -  3�#
�  111 .ص ،1994 .ي ا��6د ��	 ��Z8 .4K  ا
 4- 	��.<�� و ا���w ا�����"�ت @7�ك. إ'#اه�) ���# ،�*��واkC  دار :'u	اد ،�5-#��K و ،������  .  142ص 1995 ا
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��K�� أن '��7��ر�
# �Y ،��CPي أC�C. ��رد ا���& .��_�
� إذن �6� ا�) � �6	)	�7' 
،�67
�� .���
��K; ���K اb7C	ام ���T�; ��Z) إ�4 وا� و�T8 3Mم إ�4 �6(	&� ا�Aي اY�#، ا

��K��ت، ا��#(3 ا�7	Y .& U&ه
�T8  7#ا &ّ��ل، ا;�2لK� وB	ات ��27b إ��8ء E[ل �< 


�	ان هAا &.�47 &ّ���� إ7C#ا;�>��  وو3M اB،�2ل;]� >
J; #���7�
��K��ت ا�>�	 اK�  .ا6' 

7�ف ا�����"�ت.5.1Iت: "أ��ت ا�����"y:"  

��K��ت K��6��
�7Cل ا�<� c�B ه�#�- >� qK7b; دة أ�8اع�Z7C?آ# .���6 واA8.K) �� :  

   : ا�)X2>��>E "�ة .1 
�ت دا��� ا0&����ل. أ"���" :�K67�; ? �68�/' ت���K�
�أن �	ة  أي '�#�� ;7
�_ هA@ ا

	�����x' kه
� �67�4K اY�	 ا;#� 4��) .��7�
�#&� ا!��8��8 و'��  .�K)�� �67�B]9 '�< أ�C ا
�ت زا���. ب"���": 	)	<7��	أ ا� �6
  1 .وه. ���K��ت ��	ودة ا?�Z7Cدة و(�/
�7
1 &. ا�	را�Cت �K��ت BY	اث �#ت ��A ز�< '��	 وه. ��و: ��"�ت *�ر	(��"�.ج�;

 .��8��8ا���Kم ا!ا��7ر(��b و
  : <X2 ا3:�دة .2

�ا��6 ;�	(�ت  :ا�����"�ت ا�7=��� وا��#0�.��.أ �
��K��ت ا�7. (��6��7 ا�Z#د �وه. ا

7��ر@ ��' ��C�CYا  ���Bو  ;��
��K��ت  .��ا�<ا����ة ا������، و��#&� وا��'�!�M&� إ�4 ا

/�  �< ا��&�ء '��7_ا�  ;>�@ د��8@; .7�  .أE#ا@ و ا

7
3،ا�r; .7#ي ��w&� ا�Z#د ووه. : ا�����"�ت ا����B=��. ب<
� ;�3C �	ارآ  ��q�/7 �3 ا

��K��ت �
��K��ت '�/1 ����# '�!�[ع �4K أو��� ا�����8ن ا���2ل �4K هA@ ا >/
و(

�
��M��ت ا�  .2و'�/1 -�# ����# �< E[ل �#اءا;  ا�7#و(��� 7. ;��67( ،&. ا

��K��ت ا�:ا�����"�ت ا��������.ت�
��K��ت  7. (�7
 1��6�K ��#ر دراC. ���<،ه. ا�أو ا

>��� 	6�
� ��

�� أو اYآ�د(�K�7���ت أو ا��#وط اK�7
���� اK7�  .ا�[ز�� 
ا���7(# ا���; .7�	 �4K ا!8
�ء وأي ;Développemental : �K ا�����"�ت ا�13����.ج 

.&��r�
. واK��
��7ى ا�  .آ����2ل �U+��B 4K �	(	ة �7���< ا
اY'��ث و�78+>�6  ه. ���K��ت ;ab إ8>�ز ا�7>�رب و�78+>�6،: ا�����"�ت ا�����B .د


/< ا���2ل ��6�K �< ;>�ر'��و'���8;�6 ) .7�ا��9�b أو ;>�رب اEF#(<، و(
/< أن  ا
�2B ��  .�K ;>�رب ��
��K أو أ'��ث أد'��(/�ن ذ


ة وا����Bة .ذ=�ه��ك ه) &. إ�wرة ا��_ا��ت &. ا�Z#د ووه. ا�7. ;��: ا�����"�ت ا��

���� ب�  .@.3�2	ران �A6@ ا!�wرة وه
� ا�Z#د �Z8  و'�7m  ا

�"�� .رZ7@�� ا��ت ا\&��7. ;��7
1  :ا�����"�
��K��ت ا���C+1 ا�
1 هAا ا���ع �< ا�)
 @Aه ���6 9���
' #�7b; .7�����8ت ا�2���� �< اY'��ث وا�
��K��ت وا��K��2ل �4K ا

                                                             

ا��ا���� ا����� ا��-��� ا���"��� و.آ
�ل  '��ش، -1��� 09،1998ع ����� �������،: ��8��8 ا�>_ا+#�>�K ا���Kم ا! ،@
  . 3ص .

2 - :
�B،(C��.������ و ا���# و ا��7ز(3:ا���ه#ة. 2ط.ا��-��� و ا���K� c)#- 43،ص  ]ت.د[ .دار.  
3 - U'���
#�3 ا�
:،ص . ا�B،(C��44.  
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����8ت ود��67�
.(�	 ا�U7 ���6و .اK��
��q ا�
.(أو ) اK���� ،)ا���Kك اA1 آ
��c  و;��CYا
�'  r����B^ �< ا����م '�
/< ا; .7�
�� اK��   1./1 أدقا


��K��ت ا�7. ;���	 ا�Z#د �4K و3M ;�2ر �[+) : ا�����"�ت ا��(��J�J .ز�ه. ا
�
K� ��&�/�
��K��ت وا����+U ا��  �< E[ل ا k��b7�
#اد ا����م '  وا�
1 ا��#وع أو ا

�uK#ض وهAا ��1 ا!�	ام �A�Z�; 4K@و ���K
��� واC��
�  .ا

��K��ت أ�/�ل ��ZK7b ;�/� ه�ا(�ت ا�Z#د (AEx هAا  :ا�����"�ت ا���:���� .س �ا���ع �< ا

���
�ر �1r هAا اr7C;  و&. ا���� 	(	��7  &. ;>�ي (A�إذ (��7ج ا�Z#د إ�4  إ�/��8; ،: ا

��K��ت ;#&  ��  و;��K  و�: &#ا- '  �Z8 >� �)7#و�   2.ا


���6: ا�����"�ت ا������ وا��-7���#�� .ش�
��رف ا� &. أي ��8ط ه. ا�J�; .7	 و;	�) ا
،��
�ت ا�	وT��  ' ت &. ز(�دة ;��م���K�
���#دة آ
� أن �>�?;�6 ;7	ا1E  و��	ل 8
� هA@ ا

7
#ة و�	 أ9��: ;�/1 ��ة �����B &. ;�	م ا�	ول، و? �� أن ا�M�u7. و�� �Z2' 1��Z7;
qKb7�7/������� ا��	(P) �rدي إ�4 ا�Ex7# وا�
�� واK��
��K��ت ا�  . 3���B]� > &�� ا


ات ا�����"�ت  6.1��":   
��C�Cت أ�Z2' ت���K�
�3،  ;7
�_ اK��&qK7b; �K67�; ? .6 &��6 �< -�#ه� �< ا


� ا��Z+	ة،)	� ��
� و;7>	د و;7_ا(	 '��^  و? ;4�Z و? ;2�; �/���7
�ل '1 اC?�78>� ا
�7
�ل ه. ��KC ا67C[آ��C]� �6B#�' �67�
�7�?  ،��c<) �<7 ر��(�67 و;�&�# ا��Yاء 

  .'�?آ�Z7ء '��7[آ�6 وو�6�M &. ا��yZ وا��2ن

��و?ت �
��K��ت، وهA@ اK� ���� a+�2E >� ^��K�
��و?ت �وه��ك ا��	(	 �< ا

 (�����آ��ي�� ذهc إ��  ا" Mc Garry .K) �
  :آ
1. U+����
��K��ت '��7��ره� أ�#ب إ�4 ا�7#ادف �3 ا�
/< ا��T# إ�4 ا
�  .�< ا
2 . #�wx; ت���K�
K�.
  .�4K �� (�#&  ا!��8ن أو �� (��7	 أ;  &#�)  8��K). أو ;	��

��K��ت آ���1 ����	 &. ا;�bذ ا��#ارات .3�  .;�b7	م ا
7. (7
37 '�6 ا!�8 .4�
��K��ت ه. B#(� ا?��7Eر ا�  .�ن &. ا��78ء إB	ى ا�#�C+1إن ا

��K��ت ����B #2ي �<  .5�  .��	�� �8ا�  ���q ا��7Eر) �.ء ��(إن ا
6. �&#�
�
�دة ا��bم ا�aKb7�; .7 ���6 ا�
��K��ت ه. ا�  .إن ا

��K��ت ? ;��K7ه� &�k و .7�78��د�) >� 3� �6��k '��إن ا �
  .   4إ8

6��1 .��و(�	د  - .K) �

��K��ت (
/< إ(>�زه� آK� ��C�Cأ a+�2E:  

1�r : ا��r� �-��2ل4K ا�1�/�7 وإ��دة ذات �	رة ه�+�K �إذ ه.  :"�
ة ا����^ وا��2��� .1;

6�Z8 ت���K�
�  إ�| ...، أ�9ات �����8 &. �9رة ��ا+) أو أ�/�ل '����8، ر�Cم �7�#آ�ا

                                                             
1 - ،>�&����7�.� ا���7 "^ إ5�رة ا�����". ���4 ���4 اIت و�� �I�iري�ا�2 ^Oا�� .U��9#، : د��
�دار ا�Z/# ا

  .  41، 40، 38، 37ص . 2001
2 - #��� ،.<�� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت. ��	: ��&��
�ن. O�ا.� و�5-�ت ا�����"�ت ا��� : �����K� #/Z�دار ا

  .23، 22ص . 2000وا���# وا��7ز(3، 
3-  http://www.djelfa.info/vb/showthread.php?t=112556 01/04/2009  

4 - >��B .ردي، زآ��   . 29،30ص . ��CP�، 2002 ا��راق ���K# وا��7ز(3: �
�ن. ا�����"�ت وا�����^. ا
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2 .���@�O 6�7دة : ا�	�رات ���� #�
�� (وهAا ����6 )ا?��78ل ا���7Cا .& c-#) >
� �6r' أو  
�@��� ا�13"�ج .3O : a8 >)�/; أو ،�
�6�� M) �	ة ��ا+) &. ��+�' >/
#ات �	(	 �< &�إذ (

��'�C �69 �< �28ص]b7C(7) ا.  
� ا���دي .4��"��@��� :)6 ا�����"�ت .> <O �67 ;�2(#(: .�م����' ��
K��
��K��ت ا��& �

  .، إ? أ�68 ? (
/< أن ;��	 دون و��ء أو �B�1 ��ديذه���
�ت .5"������ ��@^ ا���0Jا� :Z
�ه. ا�7. �ه�) و(��. ذ�� أ�68 ;�2(#(� أو ��Zه
�� Yن ا


�تK/�  1.���7اه� ? �/�6K و? و��+�6 �< و�T8 �6#وهAا . ;�	د ���8. ا
6 .�
��K��ت ;2�� ���K�7 '�	 أن (7) إ�6��78 :ا&�����E ا�����"�ت .> "����7��&.  

�ل: *��; ا�����"�ت .7�Yا >� 	)	�����#ا  و(#;�k هAا ا�7�7: &. ا� ����
�� ار;K��ا


��K��ت ���ا�8< &. أ�
�ل و ��Zه�) وT8#(�ت�< أ&/�ر و���دئ وU+��B و'Z7#ق وB	ات ا
��K
��
�� ��ZK7b، و;�
1 هA@ اK� :7�7�
��K��ت ا�>u#ا&.: ا��uKي واK� .��_�  2.وا

�@��� ا���7 وا���ز	^. 8O :ة	+�Z��[��78ر وا�47B 3C�7 ;�) ا ���#� .�67  &6�K'�� و;_داد
 ? .7�
#دود ا�	ا+c ا��#آ�  وا����ط، &�47 ��Z8[ت و;���) ���د ا��#(� ا�;A6' U�Kا ا

�
�#ة �7#اآEإ8>�زا '�#(� و �/�; �)#���
�6رات ا�
��K��ت ا�7. ;�7>�6 أ'�k ا�  .ا

  :  ���O ا�����"�ت 7.1

��K��ت &. ��T) ا��BYن �4K �	ر أه
��67 و�u_اه��
� ا�� q��7;  ������' �67wا	Bو

>)	�Z7�
K�
� و. ����' UK�7) �

��K��ت &. و��@ &����  ا�; >/

��K��ت (K� ����
ا?�7
��# و'�#(��	(	ة '�Yآ�>�
�3 ا<� #&�7
�&�Y�)  ، و;6T# أه
�7  ��	�� 8�#م �� ،�< ا


�ا���< �4K �	م �
�3 ا<�
��K��ت �4K ا�7��ره� ��2در ?'	 �< ;�&�#ه� �;�b7	م ا

��واة�
��K��ت و��
B .& �67 .ا�  .��;�� ا���M#ة&[ �	ال &. أه
�� ا

7��ره� ��رد M#وري ���2K��  دوره� ? (
/< إ8/�ر@ &. آ1 �8اB. ا����ط ا!8��8.و��'
�7
�� و��� (2	ق ...ا���/#(� وا������C ا!دار(�، ا��Pون ا?��27د(�،واA��< " :��ل إ�| و


��K��ت (�3��7 أن (/�ن ا��Yى�
1r &. آ1 هAا ���8 ا?ر."(
�K ا; .6&;�CYس /�ز وا
:'�w ن���'  �K� أن (��م >/
 3.ا�#اC| ا�Aي (

��7ا&#ه� �4K أي �Bل &Lن ه��ك ا��	(	 �< ا��Zا+	 و �<�78 U��7; أن >/
) .7�  : A8آ# ���6ا
1. �7
�
��K��ت ا�1;�
�� ا��	رة �4K ا!&�دة �< ا�� >� :���; .7��#ات اb�  .�B وا
��^ و .2��Aل �< �6	 &. ا) �� U���;و 	��7(# ;#���  .ا
��b7. ا��#ا��1 و;�&�# '	 .3 �r)	B 1+��7اE��2'�ت ا�4���7�[رات ;/1Z ا��	 �< هA@ ا.   
  .ر&3 ���7ي &����� و آ�Zءة ا���8Y ا����Z &. �����ت ا!�78ج وا�b	��ت .4
5. #��
�ن اMت و������
�3 ا� .& �
�K��
�Pو���ارات ا�  .�qK7b� .K ���7(�ت ا

                                                             
1 - U'���
#�3 ا�   .29ص . ا��ردي، زآ. ��B<. ا
2 - .��C ،.���6ء، ��ه�<. ؛;#را' .<�B>�ص . 2008�>
��� ا���1 ا��#'��، : ا���ه#ة. ا��B�ر .�o ا�����"�ت د��6 ا��

29 .   
3 - >��B .ردي، زآ��  .32ص . ��CP�، 2002 ا��راق ���K# وا��7ز(3: �
�ن. ا�����"�ت وا�����^. ا
��س، ��رق ��
�د - 4� .��Oت ا����3 وا���# ، : ا���ه#ة ."���^ ا�����"�K� 1�9Yآ_ ا#
�  .78،79ص . 2004ا
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6. �7/�������ت ا��	(c�K;�r دور آ��# &. إw#اء ا�
. و;��ر ا���Kم واK����^ ا.  
7. .
����
��7ى ا����. وا�
��K��ت �K. ا�   .;���	 �K. إ���� إ7C#ا;�>��ت ا

  :"�-�� *=�� ا�����"�ت 8.1

�� وا���r&�� وا!����78 ;�ا�  ;	&�� ه�+[       K��
��9#ة و���CP;�6 ا�7
��ت ا<
�أ9��: ا


�� وا�����7تK��
�	?ت آ��#ة �78>� ���7Kرات ا' �

��K��ت ا�7. أAEت ;�� ،ا��	(�r &. ا
����9 4�
��K��ت إ�  .1و`�6ر ا��22b7ت ا�>	(	ة و;��ل إ�78ج ا


��K��ت �
�K�2 ا�Aي  INFORMATION EXPLOSIONو(�	و أن ;Z># ا�ه� ا

��K��ت�
��K��ت اFن أc�8 �< -�#@ آ�K7ث ا�
��K��ت ،(#ا@ أ�2E+�� ا�&��Jن ، زE) ا


��K��ت�
��K��ت، ا�
��K��ت، ;bJ) ا���#، �wرة ا�  ا�|...أز�� ا
�7��# �< وا�A� 3&/1 ه�
K�2��ت أ;: '��u ا�
��9#، @ ا�7
3 ا<
�
��K��ت &. ا���J ا


��K��ت و&. و�C+1 و�� �(�7) '  �< د(����/�� �8;>� �< ا��u7#ات ا��#(�� &. إ�78ج ا
K�<�;�6 #�83 ��2در ه�،و�
��c ا� ه�و&. أ�6_ة ;>�CYو&. اZ ���7
�7/������� ا�/#(� وا


�2در�T�; .&A) ه�
�/�K و;Ab7 هA .�6 وا7C#���8�6ا_وا7E @ ا� :ه. ��Tه# �	(	ة و@ ا

�ه� *=�� 1..18.Z"ت�  :ا�����"
� <�� ا�13�ج ا�=-�ي) 1: 6��  2 : ا��7� ا�-��� وا��

��ع (7#اوح �� '�< �
����78ج ا�Z/#ي ا �����
� ا����ي '���ه��ك �< (#ى أن ��	ل ا
04%  4�
�اد ;7#اوح �� '�<Aوه .%08إK� q��J7�. ��C 15إ�4  10 ا (��# إ�4 أن &7#ة ا

�� &. �>�ل ا���Kم وأ'#ز �� (/�ن ذ���� �Z2' �������/7�
��K��ت ، وا�وإذا آ��w :8رة ا
 U&	; .��; (ت &. �/1 ��&�ن ه�در أ-#ق آ���K�
��u. ا!��رة إ�4 ه�+1 �< ا��& ،(����ا

Aأن هJ�
��K��ت �@ ا��rرة �	 أو�	ت ��/�K آ�#ى ;/
< &. ��9'� ا�k وا�7�/) '�>) ا
7
#ارC�' .���7
����� &. ��q27 ا��#ن ���;� ���B(أن ا7E#ع  ، &
A�� ]rا�� م15#غ  ا

��#(� �Bا�.  لا�A� .7&: '�6 ا���� -أي ا����و(< -(�	ر �	د ا�/47B1990  c7 ��م� 15ا
 �6�� �8��K�12 .& �8��K�50 ،ه�	Bة و#�EYا ��C  ن (��دل#� q27�� .& ر	04أي �� 9 

  .�#ون �>7
�� 05أ��rل �� 9	ر &. 
�) ا���م      ���� q28 و8�) ���ان(&. آ�' ��C 1�� ���Kن آ�7بو(�	ر �� (2	ر &. ا

���Kن  2
. و# &���K�Kن ��K2 u2	(� ه��ك 8��@ اYو��� ا��M!�'�7&� إ�4 ه��K� .Aن دور(�

��� '2#(� وC 100��دة��و8 ���  .3أ�q �#ص ��K_ر 50أ�qK� q '���8ت ]

8
�ا ��#دا �' ��C	 ��C &ذوإ �
ن ه��ك ���Kرات ا��L U+�wا آ��K; :8 اYو��� &. ��8#2 ;�
 ����w#� ا�
8 �
�; .7�و'�	 أن آ�ن �	د ا�	ور(�ت (�K\ ، اYر���6�7mZ' ��Z ا!دار(� وا����Z ا

 .�و(�K\ ر�9	  ،80أ�q دور(� &. ��	  70 <م أ9�� (_(	 �1800��م دور(�  �B100ا
                                                             

  .271ص , ��CP� ,2002 ا��راق ���K# و ا��7ز(3: �
�ن.  ا������ت و ا�����^. ��B< .زآ، ا��ردي -1
2 - 4��� ،>�&������I ���اO^ ا�2�ري.اi رة�7�.� ا���7 "^ إ5I ت و�
��9#،:د��U. ا�����"�  .  44ص .2001دار ا�Z/# ا
3 -:
�B، (C�� . و ��*��ت ا�����"�ت "��""�i����  27ص .  1984،�/7�� -#(c: ا���ه#ة.  أ5-
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��7ى ا�	و�. �� (��رب �� ا�/c7 &�	 أ�. أ�q دور(� �	(	ة &. آ1 ��م 15ا�	ور(�ت �4K ا
�) K'20\ �� �8# ���6 &. �68(�ت ا��#ن ���  .�Bا�. ���Kن آ�7ب �	(	  �)��C�4K ��8ق ا

 :*��; ا�13�ج ا�=-�ي  -)2
 �Mا��
�#&� أw#@ ا�
�� وا�7	ا1E &. ��9ف اK��
��M��ت ا�آ�ن �a2b7K ا�_ا+	 &. ا

 >� �6��&. `�6ر &#وع �	(	ة أAEت أ�9��
��ء��، أ&#ع �1r� �ZK7b ا��6	�C ا�/� ا
�)�������rBن (
��Kن إ�4 درا�M�� �C��ت ���Mو...ا�
[yB أن ا�
� اK�7>� ه. أ8  آ��، وا

 .7�
���ر، ��& :K���K ا�	ور(�ت ا����rBن ;�22b وآ�# B>) ا!�78ج ا�Z/#ي ا�ازداد ا
 ' �B��!ي وا#/Z�  .;�u. �����ت �#(�J و�< w) (/�ن �< ا�c�2 ��7'�� آ1 ا!�78ج ا


��K�و;���
���رة # ا!�2Bءات إ�4 أن ا!�78ج ا����ي �< ا�(12 �ت ��	ر '�	د ا��U+�w ا
 >�' ��12  4����Kن و���w، وأن �	د ا�b�Yص ا�A(< (��ه
�ن &. هAا ا!�78ج (7#اوح  14إ
 >�' ��30 - 35 ab� ن��K� . ل�<� .& ��C�CYور(�ت ا	���B^ ا�Aي (Z�a �	دا �< ا��&


/< أن (��.)  22b;  >�50%  4�(�Jه. &�k �< ا!�78ج ا�Z/#ي ا�	وري ا�Aي %  60إ

���6 ا�>�ر(�� ، &x<K)  8L إ�& 4�aاد أن (��< �< ���7ى هA@ ا�L& ،���u7ن أراه7
���;  ا


��2Kb7ت، �/�  �	 (��7ج إ�4 اb7C	ام أآr# �< و�K�C واB	ة ��9�Kل �ا�/��&�ت و�8#ات ا
 4�  .1�< ا� ���u7�4K اYآr# %90إ

3(- ���� : *7�ع ")�در ا�����"�ت و*��د أ5-

��K��ت ���6K�
�	�� : ه��ك ��2در �	(	ة ����ث ، اYوراق ا�ا�	ور(�ت، ا�/c7، ;��ر(# ا

 ��Aوآ ��C����
�ا�Z9ت ا�
�B	ة، ا�
��(�# ا�
#ات، '#اءات ا?7E#اع، ا;P
�إ�4 ا�	ورات وا

�
u2# وه� �� (��. إ�� إ��دة ;�>�1 ا���2ص ا�/ �'�7�4K ه��m آc7 ودور(�ت ا���# ا

1r� ة#���� #u2� 1/� .& ة	(	ت ����K�� 1�<�; أو #u2� 1/� .& : ��&و#/�
�ا

�/#و&�K)، اY&[م، ا��#ا� .ا�|…+� وا�Y#��، ا�Y#اص و-�#ه� وا

    4�
��K��ت ا!�[��� و&#ا (12 إ�
�/#و&�K) وB	@ &. �#اآ_ ا�و�	 U�B اb7C	ام ا
 >�' ��95  4�
��K��ت %99.9إ�
��Kب ��yZ ا�، آ
� أدت ا��Z#ة ا��K+�6 &. �< ا���_ ا


��K��ت وا7C#����6، آ
� اb7C	م �
��K��ت إ�Z� 4#ة ���7'�6 &. �>�ل ;b_(< ا�إ�78ج ا

���8ت �
���Cت �9ر ا��U+�w '�	 &7#ة �< ا� .C����ا���cC ا!�/7#و; .& .8���U ا��B�7	 ا

]� ،�6���(< أB>���6 وأ�/�; c��' �6r�; .7�
��K��ت ا�وة �4K ذ�� ه��ك آ) ه�+1 �< ا

�ه�#ي، و;��# إ�2Bءات ا����8/� إ�4 أن �� '�< <���2b  250 -200و�C+1 ا?;�2ل ا

�7��ل E	��ت Cا >� ]J& ،�������) (6K2) ;�ز(3 ا�2�q ا����< آ1 أ�C >� q/�ن ا
�) وK9: إ�4 ���8 ا 30ا�#اد(� وا�ZK7_(�ن وه��ك ����7�3 &. �>�ل ا�2�q، دو�� &. ا�

 .دو�� &. �>�ل E	��ت ا�ZK7_(�ن 22دو�� &. �>�ل E	��ت ا�#اد(�، و 48و

                                                             
1  -  .�7& 	

��  ةا���ه#.  "��"� :� .�� ا�����"�ت.��	 ا��6دي ������  .35ص , 2008,دار ا���r&� ا
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	و�8  نو? (>c أ�
��K��ت -�# ا���w+��� أو -�# ا�4��8 أن ه��ك أ(�J ��2در ا
1r�:ء]�_�8���ـا�K، ���د�wت ا�<�
�����ت &. ��ءات ا�
#ات ا?�7
���ت، ا;P
�  ...  وا


�[&�7ن وB	ه
� ا� و��� ا�/) ا��6+1 أو ا�7�7: ه
� ،��K��ت ;��	ت إذن�9رة ��2در ا
��T�K#، و� #��/���B^ &.  .أ�Mف أ'��دا �	(	ة و;���ت آ�r#ة�6 /< ا���7ع ا�وه/Aا (�7@ ا

JE،م�B_����� أو أوأ9�� 7)� (7��K   ) هAا ا�
�
��K��ت -�# ا�ن (��^ �< ��2در ا
�K�� �6�& 	<) 	�& ،�)	�K�7���# ��Z	ة وB	ه
� ا�[&�7ن �T�K#، و ��ت-�# ا/��/< ا���7ع ا
� أ�Mف أ'��دا �	(	ة و;���ت آ�r#ة  ������'. 1  

4(- �	�aا�� 
 :ا���ا#
' :K` 	��J3 4K� ودة	ت ���u� 3'�9Yا  ،�K)�� ة	
� .
K��
���#ة �4K ا�Z7/�# ا�ه. ا

1�Y4 اK� �6' >�
K
�
7�	BL' >�w	ى هA@ ا��uKت أو ا���B^ أن (/�ن �< ا�47 ��4K�& . 1 ا�&
��8�r�
�� ا����
�ء (/7��ن '�?�K<8_(� أو ا�Z#���8 ،ا��#ب اK��
���8  آ�ن ��T) ا�Yوأأو ا 

 ،��Cو#��	�K/�� (6) &. ا!و�A6ا ا >/; (�7Cا 	ر، و����
�7�3 �[ع �4K ا!�78ج ا�Z/#ي ا
 ��
	ة ��(�K �< ا�_�< B/#ا ��K; 4K إ�4 أن �9ذ� .
K����^ ا� .ا��uKتأه�K; 1 ر ا

�
�آ�r#ة ;�
1 '/1 �6	ه� �q�  4K اFن ;�u#ا آ��#ا، إذ أAEت دولو�	 ;�u# ا
#�8 3�<�; ��A�9 ' ، وآ�b�
#اآ_ ا�
. وإ��8ء اK����^ ا�
��K��تا� ;�>�3 ا  �6;�uK'

������
. ا�/�r# �< ا��uKت ا�7. أAEوه/Aا `6# &. �>�ل ا���# …اK��ت ;��# �	�� �7�17 ا
��M4 . �/��8 وا�آ�8: ���2رة ��u '�	 أن  40&�زداد �	د ا��uKت ذات ا!�78ج ا�Z/#ي إ

 4K�04 �&ت ��#و�u�4K� ة	)	<���yB `�6ر �	د �< ا��uKت ا �
��#ح ا���# �1r  ، آ
K�  .ا��#��� و-�#ه� ، ا�����2 و��uت دول أورو'��u ا���'���8ا


� ازداد B>) ا!�78ج ا�Z/#ي ا����ي (/�ن K/& ،^B���وآ1 هAا (�/ �'��9 1�4K ا
��B^ ا�Aي ��� �4K ا� 1/�) �
ه��ك ;_ا(	 &. �	د ا��uKت ا�7. (��# '�6 هAا ا!�78ج �

��u أ�� >� #rآx' (K) أن  �K� c�2)ة أو ا	Bوا ����c ا�BYال�- >��w.  

  : ار*=�ع أ&��ر ")�در ا�����"�ت -)5

< '	أت ;7_ا(	 B	�M�' �6;ح �9�E &. ا����ات ا�EY#ة و    r�
�	ل إن ��/�K ا'

3)#C  �9�Eرو	أ إّ? 8#�) 	�) (����Kرئ ا��#'. ا�Aي  �����T8#ا ��u7K#ات ا���Kآ�� ا�7.  ا'�
 4��) 3
7<� 4��. إ�r� .�]E3 أ
7<� >�  ���; 3� 3
7<
�أ&#اد@ إ�4 ا�/�c �#أت �4K ا


�دي دون أن 8�
�ارد ا�
_(	 �< ا�
���� و;_ا(	 ���Bت ا�Z#د إ�4 ا���4 ار;�Zع ���7ى ا
�[د ا��#'�� . وا�b	��ت�
�دي &. ا�  .ه#ة ا��_وف ا��#ا+.;_داد و`�و�3 ;_ا(	 ����B ا��Z# ا

A6'و�<�
��K��ت وا 8/�ن �	 ا��M#�7C ا�
�/�K ا� �ZK7b
�
� ���6 اc8 ا����ا���2'�ت ا

� ? �� &�  أ�  8L&A�) .7�
�22b7ن ه��ك ا�/�r# �< ا�>�6د ا�
��K��ت ��6 ا�ن &. 1�B ا

A��7�1 �3 هK�/�
�  1.� وا� cKu7�K�6�K@ ا

                                                             

�د  -  1� >�B ،ت. �/�وي�� .)� ا�����": �B	�������8 ، : ا���ه#ة.  *-7���#�� ا0*)�ل ا�K�
2#(� ا�.   2003ا�	ار ا

  .31.  30ص 
1 -  .�7& 	

�� : ةا���ه#.  "��"� :� .�� ا�����"�ت .��	 ا��6دي ������  .41ص. 2008،دار ا���r&� ا
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 : أ"> ا�����"�ت 9.1
�
�
��K��ت أو ;�#(�6Z أو ;�#'2�)،�6	 x'�< ا�
� (Pدي إ��K  4��ت ��3 إ�Cءة اb7C	ام ا�

�6/K7
; .7�
��K��ت '�A.;F�< هو. إ���ق ا�J#ر '��>�6ت ا�  : ا 3��7�8 ;�	(	 ��اc8 أ�< ا

>�ز آ7��6Z)# أو إ;[&�6، .1��7
�ل -�# اC?4 ا�
��K��ت إ� ،أو ;�	(�6K إ�/���8 ;�#ض ا

 4K� c;#7) ��ارذو#Mأ >� ��  .  
�K	ان.2�
��K��ت ا�����C، و;�#ض أ�< ا�
��CPت واY&#اد، ;�#ب ا�  .إ�4 ا��b# ا
7
�ل ا'7_از  .3B�6، واKأ� >� :�
� .7���u# اY-#اض ا ��2b��
��K��ت ا�اu7C[ل ا

   .أ9��'�6

��K��ت و;�&�#   �
��& �T�4K ا�
< و�< ه�� ;x;. أه
�� اJ; .7�
�K7_��ت ا�
�3 ا�
�]C�6��د أ	7. ;6�� أه
��;��د و. �67 �< ا��EYر ا���
� ا���
��K��ت إ�4 ا��� ا�7. أ�< ا


��K��ت و��/�ت����ك ا� ������' �6Kr

��K��ت ه. B>. ا?;�2ل-;�ا�CYس ا�Aي ;��7	  #&�

�ZK7b ا��C �6�� 1���7; .7اء أآ�8: ه�@ اYو�Cط ���CPت B/���� أم Aإ��  اYو�Cط ا

P� 38�2 أم أ&#اد�#آ�ت، أم� ،��
�K�; ت��C.1  

��& �T��6�K �< ا�qK7 وا��Z	ان �
��K��ت ا�
��K��ت &. '��ك ا�و(�2	 x'���� ا

#��u7���6، و�K>�6ت ذوا?�[ع ��6�K &. '�� ا��BYن، و. وا �/��
��K>�6ت ا �67�
�� Yه
��#ا�i ا�
��& �T�4K ا�
��Z7	ة ���6، و(7��4 ا�
��Z7اK� ��	b��� 	(< �< ا��#7. ;�&# ا

4 ���/��6وا�]7�Y cن K� #27�) �6' 27#ف�  .UB ا
��
��K��ت و&. ��	��67 ا���ا�T8 .& cCم و��/�ت وT8#ا ������7ت ا 3Cا��b7C	ام ا

 4K� ظ�Z��
��K��ت &Lن ا�6	ف �< اY���� &. ا���اcC ه� ا�
�د(�ا�ا�
/��8ت ا :
hardwareت، و��<�#��
��K��ت �<  software ا�    .1ا�qK7 وا�]7��E، c# ا��Z	انوا

 �M#� #rا;�2?ت ;/�ن أآ �/��' ���;#
�
��K��ت ا�
�#وف أن ;����ت ا�و�< ا
�K�7�
�
� ���K��ت -�# . ����Eر اY���� �< ا�����7ت اT�� م���و�< ا���در أن 8>	 ا


��K��ت���� '�	د �< ��/�ت ا;#� .  

�ر .�م و#�د أ"> ������"�ت1..19.Jiأ: 
>/
7
	ة &. ه و(�
�
>�ل '�A.;Yإ(>�ز ا��EYر ا�  :ا ا


K��� ' ا�c)#b7 ا���د .أ� .ي �K���Cب أو ا6�Y_ة ا

< وk+�C ا�b_ن ا��ا��C آ
� &.  .بM �6' c�]7�
b_و�8 و ا�����8ت ا�إ;[ف ���د ا


#ن�� ا�Y#اص اK2�
�rلوا���1 اC 4K� � .  
�#ا�B! i	اث ;. ج�
��K��ت ;�u# ا����� �u# &. ا�
�
b_و�8،) ا���7ر(#(ا�أو �1���7  أو ا

i�ا#��
��K��ت. ا���K�u�7 ا���#�� اY��ال وا�b	��ت وا 47Bو. 

. د�
��&�� وا��د(� ا?7C#��ق وا� :�27�4K ا���اcC ا���و(� � 16�)� 4K�4K ا�>�6ت ا


��K��ت و�9�E إ����ك ا' �9�b�����8ت ا����ك ;�ZK� (Jت Aا آ�8: هذ��ا�	 ا�و��Bل @ ا

                                                             
1  -   	
�� #��� ، .6��<�  .65ص .2005دار ا�Z/# ا�>���. ، : ا���ه#ة .  أ"> ا�����"�ت ا�3-��و��1 .ا
1  -  .K�، 	
Bج أ�B ض��ت ا���=��. ����K# وا��7ز(3 : �
�ن.أ"��7 ا�����"�ت و *��7 	���� 19ص . 2005دار ا
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�&#�
K� �)#C .7#���6) وCء &. ا?Pه 	
;� (672���9�E 4K ا!���ع و(�7
�K��اcCا!�/7#و .�����u�. 

���ك �< E[ل ا���6(�ت ا��#&�� . ـه�����8ت ا��K7' �9�b اK� .8�8���ا?���7Cخ -�# ا

��K��ت، و�< ه������ �3 '��ك ا;#
�
�ل -�(K_م و3M ��	دات ووU��; 1+�C هA ا�Yا @ #

>�KZ�7
K� ���#��  .ا

��K��ت . و�
�22b7< ا7C#��ع ا�����8ت((� 16�4K ا�
) ا�
< و�C+1 ا�b_ن bاM �8_


��' yZ7�; .7�
�������u ا�
�� &. '�� ا���?تا�، Yن ��K��ت '�/1 دا+) 47B ��	 ا
 >�22b7
�
�Aو&� �
� (� 16�4K ا�
��K��ت اK���� �< �B?ت ا��Aف (7#ك أ�wرا �ا


k�& qKو�9�E إذا آ�ن ا��Aف (�7
إ��د;�6 �، و;#ك ���7(�ت 	 �4K أ�KCب ABف ���ان ا
.�����u
�
< ا�b_ن اM ة	(	ت ��ZK� ن_E 	�� ��B? ��27�
qK آ
� ه. � . ا

����ا �< �[ك �#آ_ ا����Cب 'L;[ف ا����Cب وا6�Y_ة . ز >)A����م ا�b�Yص ا

#ا&�� �  &. ��T) ا���?ت �2	 ا�7_و(# وا!ز�  .��ج وا�678ك ا���9�2bا

�7	��# ا���Tم أو. ك 1u7�; .7����r وا��Jرة اb��#�>��ت ا��#�>��ت ا�
����ت أو  ،ا�أو ا
����Kم '
�6م -�# ��#و�� آ8L>�ز ا��7Bل أو -� &. ا���Tم #
r7�; أو q+�`��
�ZKت أو ا�  .        ا

����� وا��#ا+U ا�AKان (
r[ن ;6	(	ا ��
� دون أن 4��8 ا�/�ارث اT8Y1 ا/�أ���� 

��K��ت�
/< و�K�. وا) �
)#<�'��  ا;�bذ	 �< هA@ ا��EYر و���7ع و�C+1 ا���q وا

����/�ت ا?;�2��
�(� ا�' �9�b�  1 :أن ;�
K) �� 1. و ا!�#اءات ا

.29..1�����	� ا���-�ت ا0*)��@ �I� :ا3#�اءات ا�(
1.�)�
�� �
/�� �
T8��7(# و'��ء أ��/�ت و'��Cxر ������ ا�k��b7 '�/1 &��ل ��  .هA@ ا
2 .7
���ت��إ��دة ;���) ا�����Cت اK�7
��/�ت وذ�� '7�	(	 ه�/1 ا��
�(� هA@ ا��و;�	(	  � 

q���/7�����ت و��#&� اCYا.  
�/�ت .3���/�تو ز(�دة ا!�Z8ق �4K أ�< ا���# ا� �����
�����8ت ا�
�(� ا��  .��J��Z ا�>�6د 

�3 و�9ل -�#  �� وا�/�Zءة وو�M 3Mا'kر��'� ����� ا�	اb7C	ام �#ق .5; 4���< إ�b
�ا

�C����
�ا�3 ا�����8ت وا�
�ZKت وا�
��K��ت وا������ ا��/;.  
6. >�KZ�7
�
�3 ا��/�ت ���# ا� �����
�
��K��ت ا�
��& �T�C 4K#(� اK�إ;��ع و�C+1 ا�/�Zءة 


��K��ت�
��K��ت و��#&� �#ق ا���2ل �4K هA@ ا�  .�< ا���2ل �4K ا
7.4��#ا�i ا��Z#و��C ا�� .7	 P;دي إ��/�ت �< -_و ا��
�(� اB ورة#M  c�Cا���إ�9'� ا

�/����' �K27
�  .ا

�ZKت وا������7ت ا!�/7#و��8 و'#�>��ت ;�#ي .8�
����ت وا�;�&�# ;����ت ;��Z# ا

�����7B?ا yZ��
�(� �8| اB ن إ�#اءات�
Mت، و�Cو#�Z�  .ا

� &�ت أن ا�/�Zءة ا� a�bK7�
��K��ت ;�7
	 '	ر�� ����� ;7>�وز�
/< اK� ����Y80%  4K�


� و' �9�E �Z2�4K �	ى ا�7_ا�T8Yا �K; 3� >�K���7
�
� آ�ن اY&#اد ا�6) اEY[�.، و
/) &��6، (2�� ا���ل  ا?�7_ام�7�
��	ة ا�c�2) .7 ا�
�ا3�M ا���Z�KZ وا��T#(� ا��< ا

                                                             
2 -  U'���
#�3 ا�  20 ص،  أ"��7 ا�����"�ت و *��7�ت ا���=�� . ا
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ا��ا��. ه� ;�a�K ا?�7
�د �4K اY&#اد وا?;>�@ 8�� ا�/�Zءة ا!دار(� �3 ا�x7آ	 �< و��د 
 (T��
��K��ت وا���ت ا��C�CY &. أ�< اK�7
�أ&#اد ���8	(< �6) �	ة '	ا+1 &. آ1 �
1 �< ا


��/1 أ���8 ا���Tمإ�M&� إ�4 ا �
T7�
�
#ا��� ا�  .1#ا��� وا

 ::��ة ا�����"�ت .10.1


��K��ت     �7
1 أآ��Z; >� #r# واB	 &>�ة ا�7. ;�
#�8 ا�
K�2��ت ا�����C ه. و. �< ا'

� 8��7ج إ��  أو �� (
/< ا?�Z78ع '  �< ' 16<�(�2	 �K;  ' ا��6ة ":أو .���K��ت��	ار ا

 .& ������
�7	�� وا�	ول ا�
�#&� وا��	رة  ا���Zذا��K9�Z '�< ا�	ول ا�
��K��ت وا�إ�4 ��2در ا
�6�]u7C4 اK�" .� 4�
��K��ت��K��ت ه�� �#وا?&��7ر إ�وإ8
� ،د@ إ�4 أن هA@ ا�	ول ? ;�i7 ا


� ;�i7 و�
� (�7ا&# ��K�� >� �6��ت أ(� آ�� 	�Z7�; ? �684 أ�و��� أدل �4K . ن �2	ره�إ

. &. ا���Kم%1? (12 إ�6��78 إ�4 �6ذ�� �< أن �	دا آ��#ا ������  .�< ا!�78ج ا�Z/#ي ا

  Z�
�� &.و;/
< ��Eرة ا�#�
��K��ت وا?;�2?ت '�/�6K  >�ة ا���Bزة ;/������� ا
��

/< أن ;��. أ&��KJ ا�7) ��7�1 ���6���6 اK�) .7�
�6رات ا��� ا��	(^ و��Bزة ا

4K� �6�K� >)_+��K�  .���CPت أو ��ا���<�< ? (>�زه� �Cاء آ�8: دول،  وا��27د(� 

  :أ&��ب ازد	�د :��ة ا�����"�ت 1..110.
��ب وا���ا��C 1ه
: &. ازد(�د هA@ ا�Z>�ة CYا >� �K
7
1rوه��ك �; .K) �
�&:   

����ت .1�
�  .��2ر �T8م ا��2# ا��ر�. �A6@ ا

��K��ت�	م ;�ا&# E	��ت  .2�2�� ا���2ل �4K ا) ^��' ��C��
�
��K��ت ا��<  ا

��K�
�
�2در ا���� أ(�# &. '�� ا��BYن �< ا!&�دة �< ا��Y�2در ا
�  .ا
3.  ��
و(�Jف إ�4 آ1 هAا أ(�J �� (/T8 q�7) ا��K�7) �< ��2ر، و�	م ا?�7#اف 'xه

�)	�K�7�8
�ط ا!دار(� اYدة ا���� �<�78 �6;��	Eت و���K�
�  1 .ا
��ب  .4C#��و���6 أ���7/�ر  *-7B?و;���. ا .�����/7�7
C .& 1r#�� ا���7ر ا;
�
��K��تK.  

��ب  .5Cأ�	د�(�Oر  ا��/�
��K��ت و;/17 ا������ ا��/; >���; �ZKع آ�Z;1 &. ارr
7;
��K�
����Cاق ا ����<�
�7	دة ا�  .وا� kuJ�4K ا��u2ر وا��67م ا��#آ�ت ا

��ب  .6Cأ��&��& 4K� ،��
�
7�	ة ���7
��C .& 1r#ة ا��?(�ت ا; k��
����K��;. ا�>�� ا
�������K	ان ا�
��K��;�� &. ا��7
�� ا�  .و��9'� و�C��C 3Mت ا

��ب  .7Cأ��:�7
1r &. ;	8. ا��K�7) واY��� وا�Z>�ة ا��uK(� و-��ب ا���r&�  ا#���.�� و/�;
 ��
K��7/������� -ا�  .ا


��K��ت &. ا�	ول ا������و;
1r هA@ ا���ا�1 أه) ��
/<  و�4K ذ�� &8L  ?. �اc8 &>�ة ا)
7C?#� U��J; .& @	Bأن (�6) و ��	�7
�
��K��ت �< ا�	ول ا�Z>�ة، ذ�� Yن ا���ق ا�اد ا


��K��ت ? ;�/
47B �6 اFن `#وف ا��cK '�	ر �K� ��
����
� i7�4K ا�
B �6#ص ا/�) �
 ،#)	27�
� إذا آ�8:ا� #T��7
��ت ا������  و'2#ف ا<
�هA@ ا��2درات ;UZ7 وا����7Bت ا

                                                             
1  -  B، (C��:
� .��*�"�iو �� وإدار*����Z7* ت����� : ةا���ه# ."�اآ
 ا�����"�K� c)#- ��  .13ص  ،)ت. د(�/7
1  -  U'���
2# ا� .26،25ص..أ"��7 ا�����"�ت ا�3-��و��1.ا
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7C?4 اK� �6;ر	و�UZ7; ? 8  ?و. ���ب أوL& ��KC ره���7��' �6��(�T7# �<  ��دام (�T# إ

� �K67�4K ا?��u7Cء �< '�J�8Y  7  (	رك ا?ر;��ط ا��U�w '�< ا!&�دة �
�i7 أن (���	 ا�ا


��K��ت وإ��78�7
��. �6�< ا���A6@ ا��6ة ه� ازد(�د ا��u. -�� وا���Z# &�#ا وا���7>� ا.1  

  :@�| ا����ل ���� "> ه9ا ا���-16..210. 

��K��ت  .1�7/������� ا���. �C��Cت دا�
� و'��T�; �m) ����	ة ا;�&��7K�  .و�7�Z_ة 

��K��ت وا?;�2?ت .2��7
�� وا�B]7) ا?�7
��. �< E[ل ;/������� ا�  .د�) ا

��K��ت وا?;�2?ت;/q�r ا�>�6د & .3� .. ا��K�7) و;�
�� �	رات ��6. ;/������� ا

2. �1�Bا� ��   ""���^ ا�����"�ت :"ا���
�������/7� 1+�6��) ;��?ت �
��� و���7ر�� �78>� ا���7ر ا���
��K��ت  (�6	 ا�ا


���[ت �
��K��ت، أدت إ�4 '#وز أ8
�ط �	(	ة �< ا�
�#د ��>) ا�
� ا��وا?;�2ل وا
 qK7b� .& ت������
�7	�� وا�	ول ا������ ;�ا�وا��� &Lن ا��	(	 �< ا�	ول اA�
>�?ت، و 1�7

4 �>7
��ت ���K��ت�
��K��ت '47B ،�6  ت;��ر إذ...اFن إ�7
/< �<��9��ت ا; 
 .& �

��ه�
�ر &. ���ع اr7C?��7�.، وه. ;�>�3 ا
�
. ا����
��K��ت ا��Cق ا

3&#; .7�
��K��ت ا�
��K��ت، و;��� T8) ا��	(�6 �< ���7ى ا��K�7) وا?��27د ا.2  

  : ا���)�د @����^ ا�����"�ت.2.2

��K��ت   �7
3 ا<
�
�6Zم ا�Aي ?زال -�# ه��ك ا��	(	 �< ا��Z)#�7ت �وا�M  هAا ا

 1/�' (���
�
��K��ت ه� �b7�� �K�2	م �< �#ف ا�2���Z< &. ;�ما�7
3 ا<

>��
وا������C< و-�#ه) '
��ن ��7	دة ? (
/< 2B#ه� �
��� إذ أ� :�K��K  �	ة  واYآ�د(


���: �Z#دات �< '���6�، �>7
3 �� '�	 ا��	ا�w، ا����2�7
3 �� '�	 ا<� �r��r� ا�| ...ا
   .���9 3

��K��ت &�6Z� �6م (#ى ا�7��ل �< �>7�4 �>7
�B 3^ ا�&. أآr#  -إ


���#ة -أ�/���6 ا;���� و;���� �7
3 ا�Aي ": وه��ك �< (#ى أ8 . ه. ا���ة ا�	ا&�� وا<
�ا
�67<�
��K��ت أو �
��6 أو ا7E_ا�68 أو ����  . "أو ;�ز(�(T�� 1u��) �6 أ&#اد@ '�78Lج ا

7
3 ا�Aي (�7
	 &. ;��ر@ :" أ8  1�ر	��ن "���o;#ى   <
�'�Z2 ر+���� �4K ا
 �K; ،�)#/Z�7/������� ا���� و��/�ت ا?;�2ل، أي أ8  (�7
	 �4K اFت ا�'����
��K��ت وا�ا

�
��K��;��ا���KC (J; .7 وE	��ت �	(	ة، �3 ا�7_ا(	 ا����Kة ا�����K ا #
7�
، ا�7. ;��م 
   �78L'."3ج و;>�6_ و����>� و�8# و;��(U هA@ ا��3K وا�b	��ت

C �� 4K� و'��ء q)#�; ()	�; >/
)  8L& U�
.  )&6و�
��K��ت��7#ك ���7
3 ا<
�ا�Aي  –
� د	���2 ُ�#�ف &. : }�7�@ oا\و� �ا���� ا������� �����^ ا�����"�ت :� دورة ا��1�ده


�ري، ا�Aي (�7
	 أ �C�C�4K ا-2003r7Cرد ا�

��K��ت ا��&�#ة آ� ،��KC إ7C#ا;�>��
 ،��	E و�>�ل .�������Kى ا����u7�� ،�K[ &. ذ�� آ�&� إ�/���8ت ;/������� �2	ر �K	1E ا

                                                             
��س، ��رق ��
�د -  1� .��Oت ا����:ا���ه#ة . "���^ ا�����" 1�9Yآ_ ا#
��3 وا���# وا��7ز(3، ا�K2004  . 108ص.  
2 -  .�7& 	
�K/�7ب�/7�� :ا���ه#ة .  ا�����"�ت و*-7���#�� ا�����"�ت .�o أ.��ب �Oن #�	�. ��	 ا��6دي ، �� ��'#��.  2006،ا�	ار ا

  .17ص 


�د �/�وي  -  3� >�B،.�� .)� ا�����"�ت *-7���#�: �B	������،:ا���ه#ة .ا0*)�ل ا��K� c)#- ��  .36 ص) د، ت(�/7
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��K��ت�
��K��ت '�/1 وا�M &. أو�  و ا���< اb7C	ام ا) �

��7رة، و'�ا?;�2?ت ا

�7	ا��  ا����ة��7
�� ا�ا?��27د(� وا���r&��، ا?�7
���� وا������C آ�&� 'u#ض ;���U ا

7
3 و��&#اد<
K�   1.و;���< �8��� ا����ة 

�دئ "���^ ا�����"�ت.3.2�":  
1.  .7��#ه��8ت ا�>	(	ة ا�' ،.
����
��7ى ا��#'. أو ا�M#ورة ;�&# و�. ��B	 ،�4K ا


� ا?��27د���' �8#7�
�
�Zه�) ا�>	(	ة ا�  .��Cا��66 ا���< ا��#'. �78>� ا
M#ورة ا�7
�د ا7C#ا;�>��ت ;7
��4 &. ;���6;�6 و'#�>�67 ا�_���� �3 ا���U ا���م  .2

.�
��K��ت �4K ا���2	 ا�	و����7ر �>7
3 ا?;�2ل وا.  
3. ��/; ��
7Bور��
�7/�������، (1 و;��'� �qK7b ا�&. ..) وا?��27د(� ا���r&��ا���K/�6، ا

 .�	7�) �

��K��ت، ��7
3 ا?;�2ل وا<� #)��; qK7b� .&ق و����ا���7ور ا��ا3C ا

7	�KE< �< ا������< ا���م وا��bص و�< آ�&� �/��8ت �
��د(< ذات ا��K2 '�< آ�&� ا�ا

���
� .8	
�7
3 ا<
�  .ا

��K�� إ�4 �#ف &��1 .4K� �K67�� د#<� >� .'#���) ا����< أ�#اف  M#ورة ;��ل ا

�
�7�
��K��ت وذ�� �< أ�; 1���U ا�7
3 ا?;�2ل وا<��
)	7�
�
�	�>� وا�  .� ا�����K وا
5. ��
����
�از�8ت ا�
��K��ت ا�E_; .7# '�6 ا����B ا�	و��� &. ا�
�ر &�� اr7Cورة ا#M.1  

��' "���^ ا�����"�ت.4.2(i : 


�7
3 ا<
� ��C�CYا a+�2b���رزة ���6 &�
� (��	 ا��	(	 �< ا� :(�K�.K��ت �7�8#ض ا
  : إ1=��ر ا�����"�ت. 1. 4 .2

:��
�� وا���r&�� أ9K��
��9#ة و���CP;�6 ا�7
��ت ا<
�وا!����78 ;�ا�	 ;	&��  ا
 �r)	��
�� وا�����7 اK��
�	?ت آ��#ة �78>� ا���7رات ا' :
8 .7�
��K��ت ا�ه�+[ &. ا

����9 4�
��K��ت إ� 2.و;��ل إ�78ج ا
2.4.2. �  : ز	�دة أه��� ا�����"�ت آ��رد <��ي ا&��ا*��


���ت &. �
�3 ا������ت &�	  (
/< ا?��u7Cء ?<�
��K��ت &. ��Bة اY&#اد وا��< ا
 .& ��
��6 أه :��
�ارد ا��bم وا�����، وأ9�
�ل وا��� ورأس ا�
��KB: ��1 اYرض وا

���7
�� ا�
��آ1ا?��27د ا����. وk�E ا� .���� وا;�bذ ا��#ارات و1B ا
�ت ا������ة .�o ا�����. 4.3 .2�Z7ت وا����ت�1� ا������":  

Eإذ أA3�

�ت ا?�7
�د �4K ت �T�
�
��CPت وا�اb7C	ام �K�� (T8��ت B	�r)  ا
��6 و����8;�6�

��K��ت و;���U ا�	�� وا��#�� &. ا8>�ز أ��/) &. ����>� ا�7��u#ض ا.  


وغ *��7�ت ا�����"�ت وا��Z7 ا���J�رة  .4.4 .2@: 

                                                             
1 - .�7& 	

�� ، دار ا���r&� : ا���ه#ة. "��"� :� .�� ا�����"�ت .��	 ا��6دي، ������  .189ص .  2008ا
��س ، ��رق ��
�د  -  1� .��Oت ا����3 وا���# وا��7ز(3 ،: ا���ه#ة. "���^ ا�����"�K� 1�9Yآ_ ا#
�  . 111ص . 2004ا

2 - url:http://firstmonday.org/issue/issue6_10/hillesund/index.html   consulté le       
04/05/09 
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�K2B.& >)_b7: ;��رات آ��#ة   �B�7
�وإر�Cل  اFو�8 ا�EY#ة &
r[ آ�8: ا�����7ت ا
1 '���2ر واY&[م وا�#اد(� وا�ZK7_(�نr

��K��ت ;7�أ�� اFن �3 ;���.  ا�|...و�#ض ا

Cا���
��K��ت �
� أدى إ�4 ا?�7
�د �4K اb7C	ام ا���ت �	(	ة �1r `�6ر E	�c و;��دل ا
�#(	 ا!�/7#و8.�
#ات �< '�	 ��Z	(� دا;�،، E	��ت ا�7�K7/�: واا;P
� 1ا�| ...ا?78#8:و ،وا

�ت ا���2=��	>. 5.3.2y: د��*:  
 �6��

��K��ت  ؛�3 ;�	د ا��22b7ت و���7(�;�6 و����� أ��;�	دت &�mت ا���7�1 �3 ا


�ءK��
 1�4K  وا!&�دة ���6، إذ ه��ك &�u9 �m#ة ;J) ا�; �m&و ،>�

2
�وا��8��Z< ا
 (J;ت و���K�
��#(	;�1�9 ا��' >�K����
���6<...وا�q;�6، ا�2���Z< ا� وه��ك &�m ا

،>�C	�6
���ء ا�Yا ،>����
�
	(#(< آ���� واK��  .ا�|...و&�m ا
6.3.2 .�� ا���7 ا�3-��و1"�7*:  


� �<7�4K أو��� -�# ور��� �
��K��ت ا��7�x ا�/�r#ون أن ���CPت ... �3 ;_ا(	 آ
��ت ا)
 ]��7�� ��
��K��ت �Cف ;2����CPت إ�/7#و��8، آ
� 6�7C	 ا����ات ا���د�� 8
�ا &. ا

/K� 	����' �9�E �6�ا	b7C7#و��8 وا/�
���رات ا!�  ... c، ا�/��&�تB7>) ا
�ت ا�����aة ���2(�"� ا�����"�ت. 7.3.2�O�ر ا�����: 

 b7�� >� 	)	��
��K��ت (�7
	ون �E 4K	��;�6 أ9�� ا��. 	�. اK; �68Y ت��CP
�&. ا
;����7B�22 '1  6)اb7
���#ة وا/�
��CPت ا�و�) ;�27# هA@ ا��Tه#ة �b7�� 4K	�. ا


	ر��C ا�7	ت�7��ت ا����� وا/
���� ��8ه	 &�mت ��7	دة �< &�	 أ9� .إ�4 -�#ه� �< ا
��ب،�����ثا�
Aآ#ات وا�7��ت !�	اد ا���7ر(# وا/
�
�`b7�; >�Z	م هA@ ا�
�ل وا�� .ا
8.3.2 .���" �: �	��   :^ ا�����"�تا���0اب وا��


��K��ت �
��K��ت P�Cدي إ�4 ا-7#اب ا!��8ن &. �>7
3 ا�إن ا��78ر ;���U ;����ت ا

��رآ� ا!(>��#ات �'��و�_و&  �< اE 1��; 4K� UK�����Z وا�' ��r�، و��rل ذ�� &�	ان ا


�`�Z< إ�4 �>#د  >��-�M�4K اYزرار��: ا��	(	 �< ا�B 	� c�Cا��� .ا!��8ن Yن ا
�6K'��)و #��u7�7. ;��1 ا�
���ت ا<�، `�ه#ة ا�7�	E >� ^)[ل `�6ر ا����2bت وا

وا�7�	(^ ا�7
�دا �4K ا�3C�7 &. ا?;�2?ت ا!�C ��8��8اء �< �#(U ا?��78ل أو ا��Z# أو 
�r)	�� .�< �#(U و�C+1 ا?;�2ل ا

4 ;����ت وآAا ;6	(	 ا����دة ا������ �< E[ل ا����#ة �:: K�og ا0*)�ل. 9.3.2

��K��ت وا?;�2?ت وا�7�/) &. ���7ى ا?;�2ل� 1.ا

 :أه��� ا���� .> ا�����"�ت  .6. 2

��K��ت (�م '�	 (�م ;��7`) ���27د �#'�� و��9�� ��+
� ، �B^ أM�: اأه
�� ا

ا��bر��� ا��[��ت 
� ��2#ا ا7C#ا;�>�� (��7
1 آ�[ح &. ا���7�[ت وw، و�< 'Aا;�6

��K��ت و&�����67 &. اآ��7ب ا�	ا��KE، -�# و�أن ��T) ا�	را�Cت ;Pآ	 �4K أه
�� ا


�#&� و 8>��
��. حا<���^ ���6  &6. ا�7. .اb7C	ا��6 &. ;�	(1 ا���Kك ا�Z#دي وا�(_داد ا

                                                             
1  - >��B .ردي، زآ�� .273، 272ص .  ��CP�2002 ا��راق ���K# وا��7ز(3، : �
�ن.ا�����"�ت وا�����^. ا
1 - U'���
#�3 ا�  .279.278.277.276ص  .ا�����"�ت و ا�����^: ا
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 >� 	�Z7�; qت ? ;�#ف آ����K�
��< EY ��C#ى '1 �< ��EY �T#ى، &��< �< دون ا
�
�
�ارد ا�Auا+��ا�  .و��2در ا����� و-�#ه� ،ارد ا�_را��� وا

  #�����1 وآ
� أ��8 ? 3��7�8 أن �Z7�8	 �< ���� اA; 1��C .& �)#���أه) ا?7E#ا��ت ا
����ا���2'�ت ا��
��K�7 '��اB. ا���� &. ا�7
3 وأن ;_ا(	 <
K�، و;���U ا�#&�ه�� 


��K��ت ه� �� (_(	��/< ;#اآ
�6  ا �6' >�rB���7
� )_�C	 �UK�; >� �'��9 > اB�6K�2�;.  
; cB �6إذن�� ^���
��K��ت وا�
��a و&#ز ا���Zظ ��6�K ، ه� ��P# ه�م (��ه) &. ا

��7
#ار(�9�E ،�67 '�	 `�6ر اC7/وا������ ا��	�r) !�78ج، ;��C>)_b; ،(�T+1 ا�� ،

��K��ت &xه
��و�
��K��ت ? B	ود ��6 ا7C#��ع ا���^ �< ا�، �B^ أ��8 إذا أرد�8 ا!�[ع ا

����� 4K� ��K�
���^ &��6، �ت &aKb�C ��8L إ��Z� �<�78 4ده�اK�
��K��ت ه. �78ج �  2 .أن ا

�	�� "���^ ا�����"�ت . 7. 2�" : 
 3
7<
���6 ا��/) �4K ا��78ل ا]E >� >/
) #�)��� 3Mو .& >�rB�����	 آr#ت ا��67دات ا

 �62Kb7C7. ا�
��(�# ا�
��K��ت، و��r� �6[ ا�7
3 ا<� �KB#� 4� William""�*�>و��� "إ
martin.  .��7� : وه. �4K ا���� ا

1.5.2 .�
��K��ت �2	ر ا���ة ا��C�CY &.  :ا�����ر ا��-7���#������ ا��/; ��2; ��	��

�_ل�
38�2 وا��K�7) وا�
/�;c وا�
��K��ت &. ا��7����ت ا� 3Cث ا��78ر وا	�3 و(
7<
� .ا

2.5.2 .�.�
� :ا�����ر ا��#0��[ر;�Zع '
��7ى ا��	�� (x7آ	 دور ا �K�Cت آ����K ����
�
; .7�
��K��ت ا��' .��� .���7ى ��ل ا�>�دةذات  �7ح ���K�� وا��9�b و(��7# ا

�دي. 3.5.2(�O0ر ا�
��K��ت '��6Z9 ���[ ا��27د(� �Cاء آ
�رد   :ا������#ز ا; ��	��

�J��Z وا��27دي أو آb	�� أ�
� ا��K��UKb &#ص �	(	ة �Kو ��KC وآ
2	ر ���
�. 

4.5.2 .�&�
��K ا������C  :ا�����ر ا��2��
��K��ت إ�4 ;��(# و '�Kرة ا���	�� ;Pدي B#(� ا

�ه�#<��1 ا� >� #� .1وز(�رة ��	ل ا�7
�ع ا�#أي وذ�� �< E[ل ���رآ� أآ

5.5.2 .�:��Bر ا��
��K��ت ��	 ا?�7 :ا����K� ��&��r�
K/�� ا�Z/#(� ( #اف '����) ا�آ�7B#ام ا

��وا��#ص K������8ت ا����2b وا�2	ق ا!�[�. واY���8 ا�وذ�� �< ) ...�B 4K#�� ا

.�����2�� ا�  .E[ل ;#و(i هA@ ا���) �< أ�1 اY&#اد وا

  :ا\ه�اف ا\&�&�� 3&��ا*���� ا�����"�ت  .8.2

7/������� وا?��27د  .1�
7#اآ
� &. ا���Kم وا�
�#&� ا��#�9	 ا 1r�Yل ا]u7C!ا ���Zآ
3
7<
��2�� ا� ������  .وا���Kم ا!�7
����، �< أ�; 1���U اYه	اف ا

�� ?;�bذ ا��#ارات ا!دار(� وا!7C#ا;�>�� &. آ1 �< . 2C��
�
��K��ت ا��� ;�&# ا�Zآ

��CPت ا��/���� و��#و��ت ا����ع ا��bص�  .ا


��K��ت وا!&�.3�
�ت ا��J�' �9�b(� ;�&�# اT�
�  .دة ���6;#آ�_ اه7
�م ا��/���ت وا
                                                             


ا��. '��ش ، آ
�ل  -  1���@ �م  1998.   9 ، ع، ����� ��������>�K ا���Kم ا!��8��8 :>_ا+# ا�.  ا��-��� ا���"��� وا���� ا����
  . 3ص

1  -  U'���
2	ر ا�  . 195. ص .  "��"� :� .�� ا�����"�ت .ا
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���، �3 ا��	رة �4K ;��(# ا�b	��ت  .4�����ت اK�7
K� ��C��
�
��K��ت ا�;�&�# E	��ت ا
 �6�� >)	�Z7�
�
��K��ت و;>�6_ه� و'�6r، وا���78L' >�K���Kج ا 1��7�
���� ا����7Bت اK7�.  

5. .
����
��7(�< ا����. وا��#ات �4K اb�
��K��ت وا�  .;�>�3 ا���7ون &. ;��دل ا
��#(�ن &إ���7ر(| ا 4�
�ارد أه
��، آ�ن ا�Au. ا���2ر اYو�وا���2#  اء ه� أآr# ا
.C�CYر ا�J��اآ��7ف ا�����  ات ا!��8��8 و;��رت و'�	 ذ�� ��ء�K���ة x�8 ^�Bت ا

��# w) أ9�� آ1 �< ا�u	اء وا����� أه) ��ارد �ا�7. اآ�7�: أه
�� �7_ا(	ة &. ��Bة ا
��#ي�  .ا���7(# ا

�
�رد  ،�#ن ا��اB	 وا���#(<واFن &. ا�
��K��ت '��7��ره� ا�أ9���� 8	رك أه
�� ا

/< ;�	ي ا��#ن ا���دم &. �	رة ) >��'���
�رد(< ا��^ ا�Aي (�7ازى &. اYه
�� �3 ا�r�ا


�ارد ا�42�x' �w]r �	ر �
/< �< ا�/�Zءة�;�P�� 3و��� ;���U و. ا!��8ن �1�u�; 4K هA@ ا
�Cن &. و�K
�) >� 4K� ��+1 ا?;�2ل و(7) ذ�� �< E[ل إدارة ا�Z#ق ا��C�CY '�< ذ


��K��ت و�
>�ل" ا�����  –ا�u	اء " ا�، إذ وأ�8اع ا�7�	(�ت ا�Z; .7#ض �6�Z8 &. هAا ا

��K��ت ���6�? ;E >� UZ7[ل ا?b7C	ام آ
� أ�Z7�; ? �68	 ��	 �	م  &. آ�qK7b; �68 ا


��K��ت آ
� 78�	ث �< ا��Z+� &.  78�	ث �< ا��Z+� اb7C	��6 و8�< 3��7�8 أن�&. ا
u�
��K��تAا�
_(	 �< ا��8# '������ إ�4 ا�� ��;���K�� زادت �
K/& ������7�. (�16  اء وا�و'�

ZB ���K�T �6�K� �2ل��7
#ار ا����ة�6 واC?  �� 	' ?ر �#ط و��7��' �67�
  .'�/1 أآ�# و;�

��K��ت دورا آ��#ا ? (
/< إ8/�ر@ &. &    KK ن�/) ]& .Bا���ا��7	م ا!8��8. &. �
�3 ا

.�����
. اK����^ اK�
��K��ت &[ و��د �
. وإذا �) ;�7&# اK� ^�' ون	م '	ه��ك ;� .

��K��ت ه. أ�Cس أي �#ار (AEx@ آP�� 1ول �< ���� �
��K��ت . وا�و'�	ر ;�&# ا

cC��
��� &. ا���: اC��
�
�Pول، (x;. ا��#ار ���7&�� �. ا��ab�K ا��	�. �#وط ا�2�� وا

� ?;�bذ ا��#ارات ا�>�	ة، و��2#اً ? -�4 ��  &. ا����ة +]
�وه. ا�7. ;�/1 ا���ZKb ا
 47� .& ��
�7�ا������ Yي &#د، وه. '�!�M&� إ�4 هAا آK  ��رد M#وري ���2K�� وا

�� (2	�  ا���لA�
>�?ت و�
��K��ت (�3��7 أن (/�ن ا��Yى: ا�
�K ا) >�...   

 ���Bا� ���در ا�����"�ت *7�ً.� و *J�رًا:ا���(":  
�  آAb7� 1 �#ار |M#) c8�� (ت أه���K�
� c�4K ا!��8ن أن و�< ه�� و� ،;�	 ا

  ;���K�� Uw�)�
: �7C? 4K#����6 ��	 ا�����، و<8	 �4K �ّ# ا����< أن �
��K ا; �7>�1
  .ت و;�u#ت c�B ا����� وا��cKأو��� ��ZK7b ;��ر

�# �< ;�K &�!��8ن ا� �)#/& ���C#' ^���� آ�ن إذا أراد أن (A� �'�7/��	ا+. �) (/< (�#ف ا�
���m و�< ذ�� ��ءت &/#ة ا?�7
�د �4K �� ه� آ�+< �< ��� '���xء ��د(� �< وا�3 ا�C#�ا

#���7K��7��B 1ا�1 �
�  .1�< اY&/�ر و;b_(��6 وا?�Z7Cدة ���6 &. ا
#�7��	ا(� إ��6Z� 4م  وأ�8ا�c<) ،�6 ا��7#ق�4K ��ه�� هA@ اYو��� ف و��1 ا�&. ا


2	ر�
��K��ت '�< أي ...ا�
: أي �
��K ا��78ل ا; �
� @?�� .�1C#�4�7K وهAا ا�EY# ا�Aي 

                                                             
1  - .�7& 	
�K/�7ب ، : ا���ه#ة.  .�o أ.��ب �Oن #�	�: ا�����"�ت و *-7���#�� ا�����"�ت . ��	 ا��6دي، �� ��'#��7�� ا�	ار ا/�

  . 51ص .  2000
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�در ا�����"�ت (":  


2	ر���رة ا�&"source " ى#) �
��رة '�آ� 1 �3Eا	�7ب، ;7/� ".�#1C"� ا
و���#;   ا�7. ;�	 ا�CYس &. ��Bة ا!��8ن
#1C ه� ا���2# اYول &. �
��K ا?;�2ل ا�و

3
7<
�
2	ر &��6ك . &. ا�
��2د '����B	ه� ? ;��. ;
��� �� ه� ا 1C#� رة��إّ? أن �
 ���C#�
2	ر وا�
/< أن ;>
3 '�< آ1 �< ا) .7���E[ #2# وه� ���ة أو و�K�C ا?;�2ل ا

]r� �K<� .& ل آ/�7ب أو ���ل�/�Yرة  ،&. أي �/1 �< ا��أE#ى أي �.ء (�19 و'�
47 (7) '��6
� ا?;�2لB 1��7�
�
2	ر '��   .ا

�ت .��م ا��-���توآA8 1��� q)#�7آ# �� ��ء &. ��J(�� ��@.� ا����&�ا�� 
�ت�&��
��K��ت ": وا�����"�ت وا��7�� أو �< E	��ت ا/
�
��Z7	(< �< ا�
	 ا; ���wه. أن و

�َ'�K�
�
��K�� ا��'."1  
�ا����و(�#ف # �
�2در '�68x ر.�� ا��2���B^ : " ا�7��� ا�x<K) .7 إ���6 ا/
�
�اد ا�
�3 ا�

>/; (�
��K��ت �Cاء آ�8: �#ا�3 أو �   ".ا���2ل �4K ا

��K��ت     �7��ت وا/
�
���ر &. �K) ا��U أ8  ورد &. ا!�78ج ا�Z/#ي اC �
� q�7�8


�Z)#�;�K�2ت ��7	دة و� �ZK7b�"ر	2�"� �6Kف آ	6; �K�2
�أن آ1 إذ K) ��اc8 هAا ا
�6�  .واB	 q)#�; .��) �< زاو(� اه7
���;  و;���K  ���6 واb7C	ا��;  


��K��ت ه� او�2�
�3 اYو��� أو ا���K�2� #EF 1+�C ��م وواb7�) 3C	م ���	ر ا� .�
1��7�
�
#1C إ�4 ا�
��K��ت �< ا�
/< �< �#(��6 1�8 ا) .7���� . أو ا����ات ا�B م	b7�;و

1r� �K)	' ة	�ت ��K�2� : ���تأو���K�
�
�#&�، أو��� ا�
�ارد ا�، ا�7���، ا/
�
���ت ا<

��&��r�
��K��ت اا�....ا�إذ ;�	 .Yآr# د�� و����� وB	ا�w و��w| و(�7�# ��K�2 ��2در ا


�د(� �����ء ا�����K و�
�#&� ا!��8��8 وأ�Cس ا�/���8ت ا�
qK7b أو���67 (��'�3 ا'

��K��ت وK��'#ز ا��Z)#�7ت ا�7. ;�#�: إ�أ�< K�
��K��ت '��7��ره� ا��� 4 ��2در ا

.K) �� #آA; ت��7/
�
��K��ت وا�7��� &. �#اآ_ ا/
�
qK7b ��اc8 ا�b	�� ا� ��C�CY2 :ا   

�در ا�����"�ت. 2.3(" }	��* :  
   " >�  ��7�) �
���Ab7� ^B ا��#ار وأي &#د، و�
�2در ا�7. (��7. ���6 ا�ه. ا

 ;���
�. ا����7B;  و;#M. اه7K8 أن >/
) .7�وه. . U+��B و���K��ت �9�E و���� ا
; �<���
�
��B]7 &. ���د(< ا�b7_(< وا�7/������� ا�
�� واK���اآc أB	ث ا���7رات ا

�1 و��
��K��ت إ�4 اوا?7C#��ع &b7�7	م أ&1J ا�
��Z7	(< أ8>� ا���C+1 &. ;�	() ا�
  ". #ا و;#آ�_ا '2�x# ا��#ق وأآr#ه� (�

q)#�; .&و #E[ �
�
��K��ت ه. آ�&� ��اد ا�
�? و'����، &
�2در ا� #rآYا 	ت (����K
���ث����� آ��/c7، ا�	ور(�ت، ;��ر(# ا�
����� ا�|...ا�
�
��K��ت -�# ا�، و��اد ا

                                                             
1 - 	���
	، c�B ا= اBأ .����
��C�� ا��. ا�7��ت وا/
�
��K��ت#'�� ،�K�2��ت ��Kم ا���ت اC���  2067ص . وا

�	 ا��6دي - 2�،  .�7& 	
�K/�7ب،�/7�� ا�	ار ا: ا���ه#ة....و*-7���#�� ا�����"�ت .�o أ.��با�����"�ت . �� ��'#��2000 
  . 25. ص . 
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�
�اد ا�#2(� �
���،آ���
�اد ا�
7#ا�9،وا�
��، وا�Y#اص اK�Z�
u2#ات ا�ا�7.  ،ا�|...، ا
 �6
�T�; 4K� 1

�ZK7b، و;��
��K��ت '>
��6 �< ��2دره� ا�7��ت و�#اآ_ ا/
�;��م ا

(7����; �6	�K�� ()��ت، و;#;���6 و�Bx' �6TZB< ا��#ق ]E >� ���� ��	E أو ��	�Z7�
K.1  
�
��_ Yه) ا�
��K��ت �Cف و�< هAا ا��#ض ا�
�2در ا���. &/#ة أ�Z)#�7ٌت 

�M�� �2در
��� و�Y �K2Zه) هA@ ا��� �� ���8� ��A'  �6;��ا	b7Cره�أ�����6 وا��;  .&
^���
�ا�. �< ا�
��K��ت &. ا�>_ء ا�  .ا���2ل �4K ا

   :ا&�(�ا"�ت ")�در ا�����"�ت. 3.3
.��7�
��K��ت �4K ا���� ا�  :;�7	د اb7C	ا��ت ��2در ا


�7>	ات &� . أ��� ^B�4K ا�[ع وا3C &. �>�ل ;22b  ��اآ�� BY	ث ا�  .;>�1 ا
��^ &. ���Mع ��. ب�
 1�4K ;���. ;/#ار ا�;.  
�) ? و;_ود ا�Z#د '
�  .ج 1�� >�  &#�).  
��ف. دx� #�- ا أو	(	اء آ�ن ��C ،�� ع�M�� (6Z�  .;���	 ��K�� ��Cx; 4K��ت ���	(� 
 .ما�7#&�� وا�q��r7 وا!�[ .@

�"Eت ")�در ا�����"�ت. 4.3�* :  
����7�
/< 2B#ه� &. ا) �ZK7b� ت��CP� 3� ت���K�
�  :;��7�1 ��2در ا


��K��ت و���6: أو0����ث وا�	را�Cت، : ���CPت ��Pو�� �< إ�78ج و;�&�# ا��#اآ_ ا
7�#ات و-�#ه�b
�
��ه	 ، ا�/��Kت وا�>����ت وا�  ا�|...ا

��1�/ : �ZK7b
�
��'3 ودور ا���# وا��7ز(�C 3اء آ�8: ;>�ر(� ���CPت ا���# ا�و;�
1 ا
 ��
  .)-�# ;>�ر(�(B/����، أو أآ�د(

��/�B : _اآ#
����K-#ا&. ��6 و;7
1r &. ا������6 وا�7�/) اMت و���K�
����CPت ر9	 ا
 .��M�
�
. و47B ا����
. أو ا�K�!أو ا .����
��7ى ا����K-#ا&�� �Cاء آ� :8�4K ا���  .ا

�
�6 وإ�	اده� �[b7C	ام : را@��T�;ت و���K�
����CPت ��Pو�� �< ;�&�# ��2در ا
7��ت و�#اآ_ ا�U�w�7 و�#اآ_ /
�
��Z7	(< و;7
1r &. اK� �6
وا7C#����6 ��	 ا����� و;�	(


��K��ت '
qK7b أ�8ا��6�  1 .ا

  : "�ا<J* 6�ر ")�در ا�����"�ت. 5.3 
 ]w .& >�_�
��K��ت ��# ا�  :ث �#ا1B أ��C�C ه.��	 ;��رت ��2در ا

�1 ا��رق"ا���<�� 6�O ا������	�.1.5.3� �� �KB#�" :  

��K��ت ���
#�KB و�	ت ا�، و&�C �6>1 ا!��8ن A أن '	أ ا!��8ن &. ;�>�1 أ&/�ر@&. هA@ ا

�#ا;  �4K أو��� '	ا+�� ا��7Cع أن (����6 �7���U أه	ا& Eو�< ه ،;>�ر'  وA@ :  
1 . �6�	b7Cا ^�B �6ف/�  . ��8ن ��7>�1 أ&/�ر@ '#�Cم '	ا+��ا!�	ران ا
    .)وه� ا�>_ء اq�C >� 1ZCY ا��1�b(ا����c .3)وه. B>�رة '�� ر��+U(ا��bKف  ��2.3

                                                             
�c ��ض  - 1�-، ��Cا���
�ن . "^ إ5�رة :��ت و"�اآ
 ا�����"�ت ا�����"�ت :� ا��-�")�در .ا� : #��K�دار ا��Z2ء 

  . 29ص    2003وا��7ز(3، 
1 -  .�7& 	

�� ، : ا���ه#ة .  "��"� :� .�� ا�����"�ت. ��	 ا��6دي ، ������  .79ص .   ��2008ر ا���r&� ا
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��اح .4Yا ��������'��Kن وا��Yر(�ن ��7>�1 آ�7'6) (أو ا�#�) ا�اb7C	��6 ا����#(�ن وا

�ر(�ا�
�   .2   )#ا&	(<�JBرات وادي ا� &. إذ و�	ت ��bص '6) وه. ا�/�7'� ا

5.#��
� ا�����8�8و ديورق اK/� و�	 اآchartes " Z�7" آ�8: ;�
4 ا��#ا��� ا�����7 �< ا
 ،�'�7/K� ���
2#(�ن ا��	��ء آ
�دة �9��1 وا� �K)�� >��C 7#ثCدا]�
�  . '�	 ا


�K�.(7. 3د ا����ا�8ت(ا�#��ق . 6�����#. 8 .ا�(/ c7��x'  �K[م �< (ا��#(#  .9.أآ�7ف ا
��(أ��اح ا�c�b. 11.�ت��Tم ا����ا10.8.)ا��uب'	� ��[ ��C�6 '�ا�K� #Z�).(  


�ارد اEY#ىو ا��>�رة .12�  1.ا��42 و-�#ه� �< ا

�اد واYو���؛�	 yZB ا��7و   �
 qB�7�4K �� ه�  ر(| ��� ا�/�r# �< هA@ ا�إذا ;��7ي ا
�����اح ا������ �1r ���8ن ��ر/�7ب �4K ا��># �1r ��اه	 اY4 اK� و�� ه� �/�7ب ،


��Zظ�
#اوي اB   .& نFر(�ا��' #&�K�
7�q ا�
��C�� �< ا��� �� ذآ#;  ا�/c7 اAوآ ،
ا�/�7ب آ��8ا (���Kن أ���ره) وأ&/�ره) �4K إC	ال  أن ��# ا��2# ا�>�هK. و-�#ه) �<

�� �4K أو����/�   .&/�رواUZ7; Y �3 �� ;��7ي ��K  ا���Yر ا

�2در و? ;_الو�	 آ��K; 1r� :8 ا� >� 	)	��76
�< ، ;�b7	م �< ��1 ا
����rB< وا�ا


>�?ت�2. ���7ر(| وا�wFرآ�6
�  &. ا 
 
 
 
  

�در ا�����"�ت ا��ر��O ا���J�.�(ا���<�� ا������	�  .2.5.3(" ��>�":(        
 ،�'�7/� ���
#�KB ا�7. ا7E#ع &��6 ا��رق آ
�دة �9�و;��# ا�	را�Cت وه. ا

7��ت 'xن ا��2< ه. �2	ر ا�/�7ب ا��ر�. اYول، و (x;. هAا ا���7ر /
��c7/K وا ��b)�7ر�ا
  .�������B >� ��K أن ا��2< ه. أول ���< ��Kرق

����9 4�م w) اK�78: ��9�7  '�ا��C ا��#ب إ�4  105��م  ا��رق &�	 ;��K9ا إ
���C: هA@ ا���2�� و;��رت '�/ 1��T) ا!u'�  ; (w ، ��B .& ���]C	اد ��9
� ا�	و

	��#
C .& رق���� ا1�78 إ�4 أورو'� ،�C#Eن و'u	اد ،&�Cx: ����1 ا	8Yا U)#� >�و، 
 U+�w��
�دة ا��C�CY &. ;/�(< ��T) �� و19 إ���� �< �����bت وا�و��	 آ�ن ا��رق ا

 ��'#u�  ...-�#ه�وا��#'�� وا
_�7; (����� '1JZ -�;�ب إ? '�	 `�6ر ا����9�� ا�/�7 زو ��C غ#�و�	 �6	ت ، م1452

���� و? زال Aه�
��#غ  ;��را ه�+[ �9�E &. �	د ���و(< ا�/c7 ا�;�- :K; .7�@ ا�7Z#ة ا
7
#ان 47B (���� هAه�� �
��&6T#ت ا�/c7 ذات ا�ZK-Y ا��ر��� ا�#�2�E  .اAا ا���7ر وا

                                                             
���K# وا��7ز(3�: �
�ن.ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا����� .، ر'�. �4Z�2���Kن -  2 ^)	��  .49ص . 2006، ��) ا�/c7 ا

1  -  .�7& 	

#�3 ا���'o�. .U أ.��ب  �Oن #�	�: ا�����"�تا��-7���#�� ا�����"�ت و.��	 ا��6دي ،���   52ص. ا

	 ��B< :رو�# &���8#  -  2B�2وي ؛أ���O)� ا�-.;# ا@��: ا���ه#ة . ا���J�.� � "> ا�)�)ة ا���7��5 إ�o ا�(=

& ��CP�، #������� وا�K� >�/K811 ، 09ص  . 1969#ا ..  



- 104  - 
 

6` 	�' ����8#< �8���، و;�Cx: �8ادي ا�/c7، و ;��ر ا�>����ت ����ره� &. أورو'� �< ا
�c ا�Aي د&3 إ�4 ا7E#اع ]��  م، 13و 12��
� زاد ا� kuJ�4K ا��را��< إذ آ�ن ه� ا�

������7��ت ا�����، و�	 أدى  &. &��7رت E	��ت ا!��رة .ا/
��� آK  إ�4 ;��(1 ا�/�7ب ذا
7���# ا��	(�. &��cإ�4 و�K�C إ�[��� �
�ه�#(�  '	? �< آ�8  �>#د أداة ;�b7	م &. ا. 1  

Aه .& :&#� �

��K��تآK�
����bت آ
�2در ر+���� �
#�KB ا�	ور(�ت وا�  .@ ا
�در ا�����"�ت ا�3-��و��1( ا���<�� ��� ا������	� .3.5.3(" ��>�"(:  
 .7�
��K��تاأو��� ���7رة ��درة �4K  &��6ا7E#�: وا��� '1JZ وذ ���7Cب �wرة ا

��K��ت و ا���7ر�
. و;/������� اK��@ ا���C+1 &. �رة ا?;�2?ت �< '�	، إذ -�#ت هwAا


��K��ت�
��K��ت ��r/K# �< أو��� ا��2#(�  ا��K�7	(� 1�8 ا�
��� وا��ا��ر���، ا

��، وK�Z�
u2#ات ا�
��K��ت إ���w 4ب أ�#�� وا��7Cع ا!��8ن أن (وا���ا�8ت أC��ل ا


���u وأ�#اص �7#ا�9 و�/��K�� �6 �تK7. أ�6#ه� ا?78#8: وآ�;/1Z ا����#ة ���ت ا
�6�K� وف#T� cC��
��6 '���	رة وا���: وا��/1 ا���#7Cا ��#Cت و���K�
�  ..2�4K ا

�JB 1�ا��أن ه��ك  	ت 8>���K�
���# و�< E[ل ;��ر ��2در ا/�ر(�  ��6 اwY# ا

�2در و���6�� و��9�� ا��رق و`�6ر ا7E#اع  ا�/�7'� واBY#ف ا�6>�+� &. ;��ر هA@ ا


��K��ت ����� وا7E#اع ;/������� ا��إ�M&� إ�4 ، و;��ر �wرة ا?;�2?ت) ا����Cب(ا
�) ا���م���
. وا���Jري ا�Aي (�6	@ اK��  .ا��7	م ا

  : أ5-�ل ")�در ا�����"�ت . 6.3 
4�
��K��ت إ���ZK7b أ�/�ل أو أ�8اع  ورد &. ا���7ج ا�Z/#ي أآr# �< أ�Cس ����7) ��2در ا

���7
�ت و;�	دت،و�&�68L &. ا���6(� ;7>  إ�4 ه	ف واB	 ه� ا�A6' q)#�7@  إن اZK7E: هA@ ا

�2در�
�م '�6 ا�
�rل ? �K�2# �� .وا!���1 اC 4K� ت�
���7�  :K)3. و�< '�< هA@ ا

  : Denis Groganدوd1 #�و #�ن ;���) 
�

��K��ت إ��7m& 4< ه�  :&�	 ��) ��2در ا

���� �� وهDocumentary resources @A :ا��/�����ا��)�در .1.6.3�� ���
�2در ;��) ;� ا
 :إ�w 4[ث &�mت وه. <X2 ا���Q�ن;�7
 1��K�� >�   �K��ت أي 

 :أو.�� ا�����"�ت ا\و���. 1. 1.6.3

��K��ت ا�>	(	ةو�7. ;�7
 1�4K ا�ا���Z7#ات ا�>	(	ة ����+U أو  ،ا��27رات ،ه. اYو��� ا

���#ة ا��7Cدا إ�4  أ&/�ر ��#و&�،� �6;���K�� 1�<�7' ^B���
�2در ا�7. ��م ا�أي أ�K; �68 ا
����8ت ��	ا��8،�
[�TB أو ا�c)#<7 أو ا!�2Bء أو �
3 ا��u#ض ا�b#وج '�i+�7 �	(	ة  ا

��'�C �&و#�� #�- U+��B�2در �� .و
��A6ا ا���ع �< ا �&��x
�  :(K. و�< ا�Y/�ل ا
1.�"���B^ أو : �� وا\آ�د	���ا\��و<�ت وا��&��6 ا���
. (��م '  اK� 	6� �K�2B .وه

�K��2ل �4K در�� ������ �����  c����وه. ;��7ول &. ا���دة  ،...)دآ�7را@، �����7#،(ا
                                                             

-1  -  	
Bر،أ	'. �g��7� ا��Oو o�> و �.��Jاع ا���iت "�7 ا��ت "> *�ر	� ا�-��@� و ا��-������K# :ا���ه#ة . �� �&��r�دار ا
 ..42- 41ص .1995،ا��7ز(3 و
2 - �Z�KE، _)_����ن ��	 ا��. �
��،:ا���ه#ة .ا�-��@� ا���@��: و ا�-��@� نا213K�� .09ص ) .ت:د(دار ا���r&� ا
3 - U'���
#�3 ا��c.ا�-،��Cا��� .32،33ص ..."�اآ
 ا�����"�ت")�در ا�����"�ت  :� ا��-���ت و,��ض  ا
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�' U��6r أو درا �67C�4K ���7ى أآ�د(
. ��د،�) (�
� &6. ;�	 إ�M��  �&�M��ت w >�و
 �&#�
K� �����B.]�9أ ��
K� ا 	1و�6. 

2.^��Oا���*��ات و:  U+�w�����ث، ا���7ر(#،(ه. ا�أو ;�#ض &.  ا�7. ;�	م ...)ا�	را�Cت ا
#
;P� أو ��Cدرا ��KB وة أو	ع أو 8�

3  إ�4 -�# ذ�� ...ا�7<; 4K� ��
��ت ا�	ا�
��< ا

�� ��J� ع �� أو�M�� �����
� >�rB���  .ا
���rB<، و�
��K��ت '�< ا���دل ا; .& �67�

#ات أه;P
�&. �#ض i+�78 و��U+�w ا

�1 �8#ه� &. ا�	ور(�ت� ��
K� �6د�. U+�w��
1r هA@ ا' ���;#
�إ? أن ه��ك '�� ا����ب ا
��� ���B �6^ ;�#ض ���K# '�	 ذ�� &. ا�	ور(�ت :���6K� �7�P
�
� ا���هAا '�!�M&�  .ا

#�- �9�E�6 و�K� ة#����
���رة ���6 إ�4 ��9'� ا�  2.ا

. �< ا��/��� '�U : @�اءات ا��i3اع..3Cر a�E#; .7#اعوهEة  إ�78ج أو '�3 ا	
� 	)	�


�E 1;) ا��/��� .��	دة�; ��
Cر ���w7#اع �/1 وE!اءة ا#' AEx;ا  .و_�
7� ���8 	�; .6&
��
C#�����ت ا��/���� أو ا�
�  .�< ا

� ا\ر�5=��.4��
��Z`� :ا��/�ع ���7د&.  ه. ا��>[ت ا����� أو ا��U+�w ا��7ر(��b ا

�� وCءا �< إ�#اءات ر_� :K/� .7�
.، وا��U+�w اC7. ر�
.اC#���b7C	ام ا :TZB، 


1 '���8ت ���� أو �9�E ،(>#ي ;�; .7�� وا��U+�w ا ��	E م���
1 ا��(#�3 و. 	او��6 &. ا
���K�� cK��ت ���� �6��
� �، وإ��	ى &#د أو ه��m؛  �
(#ى ا!'��ء ��7�P� �Z2' �6�K أو دا+

 >�  K
�;���4 ��
�67 اYوK� [وة��8(� �w (�� .  

�� أو �� إ�4 ذ��و: *��ر	� ا����ث.5�; ��E ^ أو�< ��#وع '�ه� ;�#(# .  #�و;�7

��i+�7 أي درا�C أو '�^ 4��^ اYوK�7��� &. ا���دة 
�و;7
�_ �< -�#ه�  .ا���7ر(# ا���K�C ا

��K��ت و�3 هAا،�
�/[ت  '���#�� &. '^ ا��&Lن '�� ا;#
����6 آr#ة أ�	اده� �� '�6 ا

>)	�Z7�
K� �6' q)#�7����6 واM �'��9اض أ���� &.  .و#-Y ود	�أن ;�ز(��6 � �
آ
�6�K-أ. �x�� �J)، ووه��ك أ��ت &��6 '�#���K�
�
��?ت � ;��دم ا��8# أه) �78+>�6 &. ا

��3'��	ور(�ت '�	 ذ.  
� أو ا���اد اE.3"�� ا����ر	�.7��
��Kت ه	&�6 ه� وq9 : ا��/��ا6�Y_ة، ا��3K، ا

�� i7�� �6' �6 أو (��م�	7. (��
�7>�ت  ...وا�b	��ت اK� i)7#و�وا�u#ض اC�CY. ه� ا
����... 4K� 1
7�; �

�7>�ت &��c وإ8�إ? أ�68 ;�7�# ��2در �6
� &� .6	 q2; ? ا

�

�اد وا��8��2 وا��K�� 1�u�7��ت �6�  ...و&#(	ة ;��7ول �
��Kت ا�7>�6_ وا
�<   �	 (c�2 ا���2ل ��6�K �< ��2در أE#ى Yن ;�ز(��6 �  �T8�  ا��bص  هA@و

3���
�7>�< أو وآ[ء ا�   4.�#ف ا
2.6.3.�	�1�Bت ا��  :أو.�� ا�����"

                                                             
  .29ص .1996�/7�� و����� ا!���ع ا����Z ، :�#ا'�K.درا&�ت :� �Z1 و�5-�ت ا�����"�ت.ا��6ش ،أ'� '/# ��
�د - 1
�ت وا�����"�ت وا��.�4Z�2 ر'�.  ���Kن، - 2��-����K# و ا��7ز(3، :�
�ن. ا���� ا���� ^)	���) ا�/c7 ا��

  . 69ص.2006
3 -  :
�B ،(C�� .������، : ا���ه#ة. ا��-��� وا���K� c)#- 75ص. 1984دار.  
دار ا���زوري : �
�ن .ا���� ا����� وا&�(�ام ")�در ا�����"�ت ا������	� وا�0-��و��1. ��	�>.، ���# إ'#اه�) - 4

���K# وا��7ز(3،  ��
K��   . 195ص . 2008ا
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�2در ا�
�2در ا��K�� 1�7�; .7��;�6 �< ا����# أو -�# ����# ه. ا� 1/�' ���Yو
�r�
�2در ا�
�7&#ة &. ا�
��K��ت ا�����8ت وا�أو ��#7
� إ�4  �8(�، �	 ;/�ن ������أي أن ا

��u أE#ى،  ���^ أو ;��# إ�w 8. أو�w ر	2� #�� ��
< ���K��ت . أو ;/�ن ����J7; .وه
�B�7
�
��K��ت ا�
�2در اYو��� ا�A�7) .7ر  ;#;c و;�(T و&��E U �����، أي ;�	م ا�&. ا

���#ة &. '�� ا��BYن� �6�K� �2ل��
��K��ت ا�>�ه_ة ? ;�b7	م آ
��7د��ت  &6.. اK�

�2در K����K-#ا&�� �' ��;�Z� أو ��
& �2bK��c وإ8
� ;�b7	م أ(�J آxد�أو ا����+U ا

،���
��K��ت  اYوK� �)�8�r�
�2در ا��  أن (#�3 إ�4 ا c�8Yأن �< ا ^B���و�< w) &�	 (>	 ا
���
�2در اYو�
�K. أو? و ���6 (12 إ�4 اK� �)�8�r�
�2در ا�  :K). ���ت ��و�< أه( أ�/�ل ا

�ت .1:�
���دة دا1E إB	ى : ا�-��
��M��ت ا�
�اد أو اK� �
T�� (+< ��ا�رة ��ه. �
1r� ت���
<
��1�6�7 ا�)�{ ا���"��:ا�-�X،ا��ور	�ت:ا ��
�2در وذ�، و-�#ه� �< ا


�2درو�
1r هA@ ا� ��KEا	�
��7(�ت ا���B^ إ�4 ا�. ، و�	 ;/�ن ���� أو ��9�22b7ل ا

��M���&�+	;�6 أ�68 و�
��7'�6 &. �/�ن واB	 �1r ا�/��&�ت ا�
��M��ت ا�
3 ا<;.1  

��K��ت  أو، ا�/c7 أو ا�/�7'� �< ا�/c7 و;��. وq9: ا���������ا:��ت.2�ه. &< �
3 ا


��< ا�/c7 وT�� ��)#�' >)#E¢� �6
���rB< . ا!���78ت ا�Z/#(� و;�	(�وه	&�6 ����	ة ا
 �Z�P
�����ت ا�
��7
U وا�22b; .&a2b7&. ا��7#ف �4K ا�آAا و: �;6) ود�) ��	أ ا

 .
K��
��ه
� &. ا��7	م ا�7
3 وا<
K���ZتP
���#ي �< ا�  .ا!�[ع �4K ا��>1 ا

�� أو ������ت ���� أو  :ا���2(�)�ت.3K� ت?��
�وه. ��2bKت ���_ة ود���� 

،�22b7� ��K9Yا ���w�����K-، ;�2غ '�KCxب ���'  �KCYب ا�' q9�' �'��2� .&ا#
19Yا ���w���1�6�7 ا���9ل إ�4 ا .�6�]E >� ^B���7
/< ا���< ا;�bذ �#ار �Bل �	ى  و

 � �67�
��6 و�	ى أه  7��B . ت���K�
�
��2Kb7ت ��	د �< ��2در ا�و(
/< أن ;/�ن ا
وأه
�abK7; �67 &. ;�&�# ا���: وا�>6	 . آ��/c7 وا�	ور(�ت وا�#�C+1 ا�>����� و-�#ه�


��Mع  ^�B�4K ا���رئ،��' �K2�2 .;�7�# رآ�_ة أ��C�C &. ا��7Eر ا��U+�w ذات ا  
 >/

�2در ا��8�r(� ��و(�ا���&�.�ت  ا����#� ا��a�	�، ا���1���ا:��ت، :(K. إ�M&� إ�4 ا

،d�"ا�ت ا������، وا����#� ا���ا#� وا���2،ا\���d ا���ا#��".  
3.6.3.�	�B��Bت ا�����B:"أو.�� ا�����"Bا��ر#� ا� <"" :  


��K��ت ا��ار����rB< ا!&�دة �< اK� ��7; .7�دة &. أو��� وه. ;�K اYو��� ا

��K��ت اYو��� و�
�#د � و�	 ;_داد أه
��67 ا��8�r(�،ا�
� ا����78ج �' ��C	 ��C �78>� ا


�K�� 1��ت أو ���رف ���M��� و��T) ا�Y/�ل ا�	ا�KE &. هAا ا���ع ? ; ا�Z/#ي،�
 .& 	���; �

�2در &. إ��دة ;#;�c ووه	&�6 (7
1r . ��6ل إ�ا���9وإ8�;��K�� (�T��ت ا

���rB< ���6 ا��8�r(�،اYو��� و��6 '���/1 ا�Aي (�16 إ&�دة اK�K�;�6 .و�� �Kr�Yآ# '�� اA83:و  

                                                             
�ت إ�o .)� ا�1��10;. ��	�>.، ���# إ'#اه�) - 1��J)ت "> .)� ا���
�ن .")�در ا�����"� :     �����K� #/Z�دار ا

   . 20ص . 2000وا���# وا��7ز(3 ، 
2  - U'���
2	ر ا�   . 64،66ص . ر'�. � 4Z�2���Kن،، ا
  
3  - � 	�.�7& 	

��، : ا���ه#ة. "��"� :� .�� ا�����"�ت. ا��6دي، ������  .83ص . 2008دار ا���r&� ا
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#���� و;�Z	 &. و: ا\د��.1�
�b7	�� r/'#ة &. ا�b	��ت ا�
��K��ت ا�7�# �< ��2در ا�;

��K��ت ا�>�ر(� ���8x' q)#�7ا��6 وأ��آ< و��ده�  وا ;�1�2 ا ���ت :و�1r ذyأد�� ا���

�ت ا��و���،�Z7ت وا����<��أد�� ا\"�آ> ا���aا:�� وا��2 وا�����}*�  إ�|   ...، أد�� ا��
وه. آc7 ا!ر��د ا�Aا;. ا�J; .7) ;����6ت وإر��دات (��8x7  :ا���#
ات ا3ر5�د	�. 2


��Z7	 &. أداء ��8ط ���<�
��_ات،و;7# .'�6 ا��.  اوح هA@ ا_�
�'�< أد�� ا��6. وا�7	'�# ا
���ث  وإ9[ح ا����رات وا6�Y_ة،�وا�/c7 ا!ر��د(� &. �>�ل إ�#اء ا�7>�رب وا

��
K�����K-#ا&��ت، :و(
/< إ�M&� .ا������K-#ا&�� ا�' ���
�#وءة ]�
��K��ت  ا�  . أد�� �#ا9	 ا
2.������در ا�����"�ت ��� ا��/(" resources: NON-Documentary information    1r
;

�9 &. �>��. ا���Kم �b'ت و���K�
�8�� ه��� �< ��2در ا�� ���+�w��
�2در -�# ا�ا
،�������/7�� وا�� �
+]� #rع أآ�
7C?ث وا	�7���< أن ا; 	�& ،�'�7/���# �< ا��#اءة وا���� ا

�� &LنA�
�2در ;�/1 ����� ? ٌ( هA@ و�	م �68Y �	 ;� .1;�2ل&. �T8م ا? ��67ن ' ا

�2در إ��8 4���K��، >��ت ? ;�&#ه� ��2در أE#ى�  : و;��) هA@ ا

  :   ا��)�در ا��&��� وا��)�در ��� ا��&��� 

�2درو :ا��)�در ا��&���.1�  :(�	رج ;��67 ا

��CPت وا��زارات  ;�
1و: ا�)�درة .> ا���&2�ت ا��-�"�� وN�5 ا��-�"��.أ�ا

 ����/��
�� '/�&� أ�8ا��6 وأ�/���B �6^ ;��ي ���Kوا!دارات اC#���ت B	UK�7; �r) ا
   .�#ارا;�6'
>�?ت �
�6K و

�ت وا����ه� ا\آ�د	���.ب�"� و;�	 �2	را ه��� �B^ ;2	ر ���6 اYد�� وا���7ر(# : ا��
��Cرا	�
#ات وا��	وات وا����Kت ا;P
����ث وو��+3 ا�   .وا�/c7 ا����(� وا�	ور(�ت وا

�ت .ج@�
�2در &�����ت وأ���8 ا;>�ه�ت و;�/� هA@  :وا\<
ابا��7� وk�E هA@ ا�>�6ت،ا
>)	�Z7�
K�
��K��ت K��ت ا����ث :و'�!�M&� إ�4 ذ�� (��	 .و;�/1 �2	را ��	ا yه�
وا�����7، ا����ت ا\ه���  ا������ت ا������  ،ا���&2�ت ا�)7�.��، ا��-�*X ا0&���ر	�،

�I�  ...أو ا�(
�ت . د �Z7ا�������O3ر  :ا	7. ;2�
�ت ا�	و��� '�8xا��6 واT�
����r �< ا�
�وه. ا��m�6ت ا

���ث ا!�2Bو ��2در ���K��ت �4K در�� آ��#ة �< اYه
�� آ����7ر(#�ءات واYد�� وا
  2 .ا�/c7 ا����(�وا�	ور(�ت و


�7>و :ا��)�در ��� ا��&���. 2�
�2در ا��1 ا��m�6ت -�# ا��/���� ;��# هA@ ا� >� �

�����ت '�< ا�_�[ءو�
��د�wت ا��#��M وا�
��ت ا?�7
����، أ(�J ا<7�ا����Kت ، ا

��r���
#ات وا��	وات، ا;P
��' ���8�<�  إ�|...ا���Kءات ا

�����ت إ�4 ��2در أو��� ووآ�r#ا �� ;�
�2در �8�w(�،��د ا�7�#  آ
� أن ا�; ��
C#�-�# ا


��K��ت، �
��K ا?;�2ل و;'���u اYه
�� &. ��2در ��B و���دل ا ^B�' x<K) 3 أن+���
< ا&

                                                             
�ا -  1 ،U'���4
2	ر اZ�2� .�'ن،ر��K� . 63ص.   

	 �C�� .K). ��	وز ��ك، ;# -  2�� ،:
�B .�� ا����م وا��-7���#�: l9:��ق ا0*)�ل و"7:q .ه#ة���7�� -#(c، : ا/�

  .135ص . 1979
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^���1 أن (�  �
��K��ت �� (��7ج إ��K�� 4�� ����� إ�4 ز��1 K�. ���6 &. ��2در أE#ى 
�7
�ل،وC?ا .& �
+]� #rأآ �J)ه. أ   ���B^ �< أن (���7# ز��[ ���� أ(�# �4K ا  8Y

 >� ?	' ،����4 ا�7#ا1C ا��2b. ا��6Z. و(أن (3�J و��7 &. ا�#��ع إ�4 آ��ف أو -�# ذ
 #rآY�7ب وا/
�
. اK�����rB<ا7Cأ�	م أ�/�ل ا?;�2ل ا��1
�? '�< ا. 

  :      ���2 ا��)�در <X2 ����� ا���7*.7.3
 #E[ 4��

��رة أي '�
�2در ����رة أو -�# ا�
��2د '����� ا���# ه�� &. أن ;/�ن ا�وا

 @A�7&# �< ه
�
�2در و;�ا&#ه� &. ا�CYاق(��# هAا ا����7) إ�4 ا�/) ا�7��ت  ا/
�وا
.;Fت وه. آ����K�
�   2:و�#اآ_ ا

���ث ا�/�8x' c7ا��6 وا�	ور( :و;�
1 آ
� ه� ��#وف: ا��)�در ا���7�رة. 1��ت وا

��(�# و�
�ا�Z9ت و-�#ه�و'#اءات ا!7E#اع وا�  ...ا


��ت، و-�: ا��)�در ��� ا���7�رة.2/�
��K��ت ��	ودة ا�
�22b و;�
1 ��2در ا�# ا

#اC[ت وا��7ز( 3�4K ��8ق وا3C آ��#�C+1 ا���K# و�
����bت، ا�
Aآ#ات �>�����، ا�ا

�ZK7b
�
�ZKت '�8xا��6 ا�
�ء .واK�K� �ZK7b
�و&. هAا ا�2	د �8رد '�� �< اFراء ا
>�27b
�  :3)1(ه� ���< &. ا��/1 ر�) ��أآ��M�;  1r� #r ا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

�ت  ا���7�رة���   "�7�رة  ا&� ا����{Z>Eا��  

  
  
 
  

�&�O ;��>  

 -  ����-5u@ X�-، (ا��	د�أ<
��ث، أ.��ل، @ �.���"

 )"�*��ات
�ت ا��ور	�  - .��Jا��
ا��E2�2ت، ا��ور	�ت (

 ...)وا���Eت

 
 
 ا����ر	� ا������ وا�����7 - 
 - ���"� ا��&��6 ا��
�ت  - O�J@ت� ا�����"
 ا���#��ت - 

  
  
  

 <�g }ا���� ���ده	
ا���ول ا�9ي ورد :� ه9ا 

�ت��J)ا�� �� ا��

                                                             
1  - 
�  .32ص . ، ��	�>.، ���# ا'#اه�)...")�در ا�����"�ت "> .)�. 2	ر ا���'Uا
�c ��ض�ا -  2�- ،��Cت. ��ا���I إ�o ا�-�X ا���#���: ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"i رة�. "^ إ5

  .  35ص . 2003دار ا��Z2ء ���K# وا��7ز(3، : �
�ن
3 - 4Z�2� .�'ن، ر��K� ،(إ'#اه� #��� ،.<��ت إ�o .)� ا�1��10;. ��	��J)ت "> .)� ا����در ا�����"(" 
���� وا���# وا��7ز(3: �
�ن.�K� #/Z�  .31ص .2000، دار ا
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 -  <" �I�i ل�أ5-
�ت .��Jا��) ��	�ا���

�ت =Iا�<�ة، "�ا��
  )ا��i0ا.�ت

 ا��27 ا������� - 
�ت - ��J)ا�� 
1�ت - ��ت ا���=�" 
  

  

  
  
  

��� أ"�ن" ���"  

 
 - X�-ا� 
 ا��E2�2ت - 
 @�اءات ا��i0اع - 
��^ ا���*��ات - Oو 
 - d�	��ت وا���=Iا�ا��  

 
�رس ا��-���ت - �: 
 - ��Oر�ت ا�� ا���=
�ر	� ا���آ�ت - �* 
 ا��9آ�ات - 
 ا���ا&Eت - 
  ا��2�دات - 

ا\5-�ل ا���7�رة "=��"� 
 �: ��� Ng�. ق��& <�g

N@�  آ�
ا\5-�ل ��� ا���7�رة  - 

 N=	��* <�g �7�و��*
�در N�5 ا��&��� (���
  وا.���ه� ��� "�7�رة

 
  
  

� .�� ا���دي��: ���"  

 
 
 - X�-ا� 
 ا��ور	�ت - 
�ت ا��&��� - .��Jا�� 
  أ.��ل ا���*��ات - 

 - 6"� "9آ�ات ا���
 ا���"��ت - 
ا��&��6 وا���ا&Eت  - 

 ا��()��
�ت ا���آ�ت و"�=�ت  - =�"

  . ا\5(�ص

ا\5-�ل ا���7�رة  - 
 Ng�. ق��& <�g �"��="

N@�� آ�: ���  
ا\5-�ل ��� ا���7�رة  - 

 N=	��* <�g �7�و��*
 ��در ا\و��� وا.���ه(���

  .��� "�7�رة 

  
  
  
  

  ر	� .��6
  و.�� ه���ي

 -  ����-5u@ X�-ا��7=�دة، (ا�
ا�-�X ا��را&��، *������، 

�ت ر&���، &�Eت .��J"
  .)ا���*��ات

 -  <" �I�i اع�أ1
�ت .��Jا��) ��	�ا���

�ت، @�اءات =Iا�وا��
�تI�  .)ا��i0اع، ا��)

  .ا\.��ل ا���#��� - 
  .ا��ور	�ت  - 

�ر	� ا����ث وا����ر	�  - �*
  ا������ وا�=��7

 -  6��ا\��و<�ت وا��&
 6�O �ا���"��� و"�-Eت "

  .ا���7
�ت - ��J)ا��.  
 - �در ��� "�7�رة ")

�ت، ر&��6 (أ�iى �"�	
�ت ا���آ�ت =�" ،��()5

�  .)وا�)�ر و���ه

ا\5-�ل ا���7�رة  - 
 Ng�. ق��& <�g �"��="

N@�� آ�: ���.  
ا\5-�ل ��� ا���7�رة  - 

�ت ��� .��J" رة���دة @��"
  ."�7�رة

  
�:���� ا��" <�2>  

  .درا&�ت "7=�دة - 
  ."�Eت - 
إ<)�ءات ر&���  - 

�����ت إ<).��J"و.  

��� ا��-��@�  درا&�ت - �ا�
��*�  ..�o ا��w ا�-

��ث  - �� �����" j���1
�ر	� #)6��-* ��(.  

 -  �7. ��O *� ا53�رة إ���
��  ..�ض ا��

7.3.�>�  :*���2  ا��)�در <X2 ا3*

��Kو�أو ��ت �4K أ�Cس �	ى إ;��67B إ�4 آ1 ه�� (#;/_ ا?ه7
�م &. ;���) ��2در ا

��Z7	(< ���6، و�_ء �< �7
3 ا<
�  :ه. w[ث أ�8اعأ&#اد ا


�2در :")�در .�"�.أ�
���رة آ��/c7 وا�	ور(�ت و و;�
1 أ-cK ا�
#ا�3 ا�     ا
�7��ت و/�
�� �واK��
��K��ت ا�
1 ا�; .7��2#(� وا!�/7#و��8 وا�
��� ا��
�2در ا�_ء �< ا

���وا���r&�� و� ��
�K�7�  .ا


��Z7	(< و;���i وه. ��2در ��	ودة ا!b7C	ام و: ")�در "��ودة ا���اول.ب���	ودة ا

��� ��22b7 �	ا<� 	�Z; ��
K� ت���M��. ،رة���
�
�2در -�# ا� و;�	 أ�8��B �< ا

�
�
< آ�&� اM أن ;/�ن >/
) �
  .�M��ت و�; �� c�B	�  ��K�� >��تآ

�2در (
/< أن ;/�ن ����رة أو -�# ����رة: ")�در &�	�.ج�أو  ور��� ،وهA@ ا


��� �9�E �	ا �< إ�/7#و��8 ;�
�K�� 1��ت <� 1�
� '�!�[ع ��6�K إ? �< ��) ?
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>)	�Z7�
�وا���#ات  و(
/< أن ;/�ن &. ا��U+�w ا��7ر(��b أو ا�>�ر(� أو ا���7ر(#. ا

Aآ#ات�  1.وا

 �6
���; �J)أ >/
  :<X2 ا�7�ع أو ا��-6 أو *����	� و��� *����	�و(
>� 	)	��
�دي ه���� ا��9 '���/1 ا�b����7
�ت ا���� ، أا�
�  ا�) �
 @�J	�� ا�i3اجو آ

 : (K. وA8آ# ���6 ��
 
 
 
  
4 ��
�< : <X2 ا���ة و ا���ا/�.1�  :و;��) ه. اEY#ى إ

�2در : ")�در *����	�. أ���&�، و ? ;_ال �< '�< اx
�ا��C�CY هA@ ا��mZ ه. ا��mZ ا��K�7	(� ا


��K��ت ;��6��7 اا�b7�) .7	��6 ا��#اء و�7��ت و�#اآ_ ا/
�  :(K. و�< '�< 8
�ذ��6 �� ،آ�r#ا
�ت. 1��J)1 : ا���Z�
� ���bط ����7 �< اKآpi، ��+�<وف ه#�' yZK�  .أي آc7 و�9ر ا


��bط ا��أ�� ا>EJI:"	��
/�7ب '�� ا���&�.� ا\"�	-��&. �B< ;�#&   ،&�6 ا

/�7ب '���	 &. أي �8ع �< أ�8اع اYدب �Cاء آ�ن �4K ا��رق أو �4K أي ��دة� '8x  ا

،�
)	����اح ا������ اYد، ا�K<�   2"و-�#ه�...ا��>�رة أE#ى آ�

��bط ذ�� ا���ع �< ا�/c7 ا�7. آ7�: 'kb ا��	" :ا�����ي(��ل و���	 و��د  أن ا

�6Z��x; :و� ������
��� و;
rو. اw ���
����bت ��2در أو�
��K��ت1 اK�ه. ����w و .�8درة 
 >�rB���  ."'�/1 آK. أو �_+. ��M�� ab;�6�K��ت ��7	دة إذ (�7
	 ا

2.X�-�7ب :ا�/�
��K��ت ا���+�� ا!b7C	امه� �< أ'#ز أو� ا�ا�Aي 9
	 �4K ا�7	اد  ،�� ا
>�_�
�#&� ا1�9Y ا�Aي (�16 ��  ا�Z#د �� (��K�� >�  ��7��تا�إذ (
1r  .، &�6 و��ء ا

�; (7) .7�
��� �< اYوراق ا<� 4K� �������67 ���78 &/#(� ����� �/�7'� أو ��r;�6 و
�T
و&. T8# ا���x) �/�8;. ا�/�7ب �4K ا�7��ر@ ������ -�# دوري ? (�1  .�1/�7 وB	ة واB	ة

ا�/�7ب  وZ9�� ا����ان، و (#;�k �	د Z9��;  �< ;�3 وأر'��< Z9�� �	ا ا�u[ف
��ع '��دة ا��#اءة و�
�
�7اK�
��K��ت، وا!�[ع �
1 � ا����2b و?آ��7ب ا��ه� 16C ا

�7>�ل '�< Z9��;  '�#(�و(
/< ا ،���6�' #E[ 4�
/< ا�1��7 '  �< �/�ن إ) �
  .3آ

#ا1B �< ا���7ر ا�Aي أw# و و��A أن �#ف ا�/�7ب 47B اFن' #�' 4K� �M1 وا/�

 ���`�+Z إ ،�/��8;  ا��C�CY وا��/1 ا��bر�.  #��/�
� و. �M&� إ�4 ا���7ع اKآ .��; ?
Eأ �&�Mه��ك إ >/; (�آ�7ب د(�.،  آ�7ب ����Zل، ،	رC.آ�7ب � :#ى �1rآ�7ب �.ء إذا 

����#
�  إ�|... ا�/c7 ا

                                                             
�ا -  1U'���  .39ص . ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت. 
2	ر ا
���E ،.C��Kب�ا -  2] .22  .Z8��2009[�7� ،.��7�����ان ا�' �/���: ح �4K ا
  http://www.gurayatedu.gov.sa/escharfeducation12htm  

3- PAYEN, Emmanuèle. Les bibliothèques dans la chaine du livre. Paris :Cercle de la 
libraire.2004.p15   
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� أو ( وه. ���رة ������ت ;2	ر �4K &7#ات ��	دة أو -�# ��	دة: ا��ور	�ت.3T7��
�
T7�� #�-(، ��� �6�) �
�3 أ�	اده�وT7(� _�
� 	B<  و(�7#ك ،ان وا� 	(	�ه� #)#�; .&

و�	 ا��7C�: ا�	ور(�ت '��#-) �< . ض ���6 أن ;2	ر إ�4 �� ? �68(�ا�u#و. ا�/�7ب
c7/�
Ex7# �	ا �< ا�#�2 �8���،و `�6ره� ا��27�� �< أه)  �
#ه� ا�أن ;��7ر و;��7ع 


��K��ت�7/�������و ��2در ا�و�< أ'#ز �
�_ا;�6 ا�7. أ���9�b' . �67 &. �>�ل ا���Kم وا
�� ��
  :  K)1. هA@ اYه

1.2� #�7�; �67��u;دة و	ت ��7���M�
� �67<�
��K��ت ا��	(�r و���K�	را ه��� 
�������/7�
��M��� ا��ا��C و�9�E &. ا���Kم وا�  .ا

C#�� 9	وره� ��1 ا�/�7ب '7Z#ة ��(�K وB	ا�K�� �w��;�6 وا�7Bا+EF �6# ا���7رات .2
  .واBY	اث وا?آ��7&�ت

3.22b7�و �ZK7b� م]�x' ة ���?ت	�4 K� �6+�7اBلا�<
�  .� &. ا

c�#; ��K 9	وره�.4� 16�) �
� �
T7��دة و	�4 &7#ات ز���� �K� وره�	9.  
5.c7/�
�7ز ���?;�6 و'���6w '�!(>�ز وا�	�� وا�7#آ�_ '�/� ا; ،����- �6��JE4 ;���)  و�إ

>�
/�
�  .�< ه��m ا�7�#(# أو ا
6.�7B�2ت ااKb7�
����K-ا+ �6�4K ا�/��&�ت وا���  2 .#ا&��ت
7. (T; ر و��Eت وأ���K��&��7ىاآ#E�6ره� &. ��2در أ` >/
1r ا!�[�8ت � ،�ت ? (

�7���K �< ا�/c7 ا�>	(	ة و�
�
�� ا�>�ر(� واK��
#ات وا��	وات ا;P
�  .ا�>	اول و'#ا�i ا
8 . ��B�����6 و;
�7ز �< ا�
�7C�6 واK
B ��
�د(� '��6�ا���7�1 ���6 وإ�/���8 ا��/��K وا

  . �#اء;�6 &. أي و�: أو �/�ن
و�	 `6#ت �	ة ���و?ت ����7) ا�	ور(�ت، آ�ن �< أ'#زه� ;���
�ت c�B &7#ات   

�����ا�	ور(�ت ا������ آ��2�q و: �r[ا�2	ور C، أ	ا+#<������، �6#(�، و اCأ q28
 ����B أو �)��C +ور	2�
� اT7�� #�-.3  

�ت ا�)�وأو ;��) �# X2>ر:  
اY&#اد وه	&�6 ا�#+��. ا�#'� و ا��#آ�توا�7. ;2	ر �< دور ا���# و: دور	�ت *��ر	�.أ


�دي أو ا!�[ن�  .ا

���ت، : 4دور	�ت ��� *��ر	�.ب<�
#اآ_، ا� ا?;��داتو;2	ر �< ا�>����ت، ا

�22b7
�
�� اK��
�ت اT�
�
. و(� UK��6�K ا�	ور(�ت اYو��� ،واK����^ ا�   .وه	&E �6	�� ا
�;��) و�*�.�g�" X2>  ]r�:  

                                                             
1 -ROBIN, Christian .Pratiques de gestion éditoriale :livre à internet. Paris :cercle de la libraire 
,2000 .p15 

2 - .�7& 	

��]: د، ب. [ا���7 ا�0-��و1� و")�در ا�����"�ت ا�0-��و��1. ��	 ا��6دي، ��K�� ]. د،ت[ ،دار ا���r&� ا
  .98ص

3  -  4Z�2� .�'ن،ر��K�.����K# و ا��7ز(3، :�
�ن. ا��-���ت وا�����"�ت و ا���� ا���� ^)	���) ا�/c7 ا��2006  . 
  .71، 70ص

4  - .�7& 	
7�� ا�	ار ا��#'�� : ا���ه#ة. ا�����"�ت و*-7���#�� ا�����"�ت .�o أ.��ب ا���ن ا���	�. ��	 ا��6دي، ��/�
  .54ص . 2000�K/�7ب ، 
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: دور	�ت .�"�.أ���ر��?ت، ;��# اEYت وا�����7�;�u. آ�&�  ا�	را�Cت ا����� ا�7.، ا

��M��ت و�4 �
�6ر وا3Cا�  .ا��#اء �< '�KCxب وا�M و����68Y k ����6 إ


�22b7 :ا��ور	�ت ا���())�.ب�
�� اK�����ث وا�	را�Cت ا�      و;76) '��# ا
 ��
�7
�
�22b7< وا�
�� ��22b7، و;��# K� ت��CP� >� ر	ع ���<، و;2�M�� .&

�#ة وا�/�Zءةb�
>�ل �< ذوي ا�  1.&. ا
 �� 4K� (/��
�b7	م ه� وB	@ �< (�3��7 ا��	�  ا�	ور(�ت �< ;و(��4 &. ا�EY# ا


/< &. أي �Bل �< ا�BYال ا?��u7Cء ���6) ? .7�
�2در ا�  .���K��ت '��7��ره� أB	 ا

�2در ا��K�7	(� أ(�J ا���ا���(
/< إو�
�ر اJ� �Z8 .& �&�M تو���C�
�
���)، ا�، ا

���ت���  .إ�|...آc7 ا����+U واYد��، ا
���� ا��K�7	(� و���#;�6 8�� �
�
�2در ا�و�3 هA@ ا!�[�� ا��ا ��C�T�� 4K) أ�8اع ا

 �6�� �ًK��7� �6�K� �J)#��إ��T8 4#;�6 ا���7(# وا���7ع أآ�ن �	 و�M: '�� ا���bط ا
Yُ ��87#و/���� ��ا8��6 وهAا �� xC;��و�  &. ا�12Z ا�8�r. �< هA@ ا�	را�C-�# ا!' (�.  

  

��K��ت و;��ره� ��# ا�_�< دون ا��7#ق   �
/< أن q�7�8 �< ر�KB ��2در ا)

 �6�� �)	�K�7�وا��C .7ف أ;�#ق إ���6 &. ا�12Z ا�8�r. �<  -أي ا!�/7#و��8  - إ�4 -�# ا
^���  :�� (K. -ا

1 . �6
K�ه� و#/& �)#��K� :TZB .7�
��K��ت ��# ;�ر(�6b ا���(1، ه. ا�أن ��2در ا
  .و�
�6K و�JBر;�6

2 .  �
��K��ت ه. ر�K)�� �KB اu7C#�: &. �9ر;�6 ا��K�7	(� و��أن ر�KB ��2در ا
  .ا��K�7	(� �� (�#ب �< أ�Z. ��م


#�KB ه.. 3���Z#(�ت أو ا��>#(�ت، �� (�7
	 ا: أن ه��ك w[ث �����ت ر+���� &. هA@ ا
 ��
����bت وأ�E#ا ا��ر���ت أي �B< ا7E#اع ا��رق و ]��4K ا�Y>�ر وا����ا�8ت، ��8�w ا

������  .ا

�[د و�� . 4 �
#ا، وه. ا�7. '	أت ��A ا��#ون اYو�4 '�	 ا� �6�أن &�m ا��ر���ت ه. أ��

  .;_ال ��7
#ة 47B اFن

�_ا;�6 و���'6. 5� �m& 1/��، و�3 هAا &Lن آ�m& 1 �	(	ة، ;�
��w .& 1(�ه� ��_ات، �) أن 


�ت ا���7رC >� �
C @Aوه ��'���  .;/< ����دة &. ا��mZت ا
6 . (�K����#، ا/���#، وإ8
� E	�: ا��u2# وا���mZ ����� �< ا >/; (�
��K��ت �أن ��2در ا

c7/) ?ق، �< (�#أ و�< ? (�#أ و��
�  . وا
  

   

                                                             

	، ���Kن، ر -  1Bأ #
6
�#ي، ���ت .�� ا��-���ت وا�����"�ت. '�. �4Z�2ا�&�
�ن. ا��)�aات ا�=����� :� أ&�: 

 ،�)#2
�  .78ص. 1996ا�#ؤى ا
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����*:  
 4K� ة#����'�	 ;#اآ) ا���7ج ا�Z/#ي ا!8��8. آ
� و�8�� وأ9�� �< ا�c�2 ا


��cC وا��ا&.���/1 ا�' ،>)	�Z7�
K����rB< وK� �6���x;ت و���K�
�و`6#ت . ��2در ا

��K��ت وا7C#����6 &>�ءت �ا����� إ�4 ;��ل �Aري �	(	 &. �>�ل ;b_(< و����>� ا

���r، '1 و�wرة �	(	ة &. �>�ل ا�w �KB#� 1r
7���اcC ا?�/7#وq27�� .& ،��8 هAا ا��#ن 
 	�� #�Yا q�) (�
��K��ت  و�
�#&�، w) ;��رت وا7C#��ع ا�/) ا��6+1 �< ا�
��K��ت وا�ا

	��1 �
� ا���7ر &. �>�ل . هAا اr
���) إ�4 �� ه� أC#ع وأ16C وأB	ث ���'1 ا1�78 هAا ا

��K��ت وا�
��رف، واZ�7E: ا�MYاءا�.  

 �8_E ت و��2دره����K�
�7/������� ا�qK7b� 3� :K���; .7 أ�8اع ا�&�	 ;��رت ا
 �� 4�
�b7	��< &. ا���9ل إ����rB< وا�و����>� وا7C#����6، وا�K6C .7: ا��#(U أ��م ا

��� وا&���
و3��7�8 إ���ء . '�/1 آ��# و) .3)#C��K�� >�  8���7��ت '�#�� ود�� و�
7��ت /
�
��K��ت &. ا��9رة ���_ة �< �1r هAا ا���7ر ا�Aي واآ�6Z� cم ;/������� ا

1 ����7�� أ�8��B و�7	ا�KE أ�8��B أE#ىBت، &. �/1 �#ا���K�
�  .و�#اآ_ ا
  .ا���اد ا�����2 ا��)�	� وا��)�aات ا�=�����: ا����� ا\ول

  "   NON-Traditionnel:"��� ا������	�ا�����"�ت  ")�در"=��م .1
�r)	��
��K��ت -�# ا��K�7	(� أو ا�[ور��� أB	 ا��k+�C ا�
��K��ت، �8�� ��  ;�	 أو��� اK�


�اد ا�) ? .7	1E ��2# ا��رق &. ;/�(��6�
���2 �< ا�
# �Eاص ��2در . اr7�;و

�2در �
��K��ت، و�	 و�	ت هA@ وا�ا��Jء وا��2ت وا!�/7#و��������u &. ;�>�1 ا

���	ة، �) )� (7����K ا�q)#�7 '�6 و'�8xا��6 و&�ا+	ه� �#��' :���7��ت ��A &7#ة /
�(��6 إ�4 ا

��K��ت . واb7C	ا��;�6�و(
/< أن ;q�2 هA@ اYو��� &. �8��< أ��C�C<، ه
� أو��� ا

����7�� �)#2�4K ا���� ا�Aي �C#ا@ &. ا�Z2��ت ا�
��� ا��
�اد ا� :ا!�/7#و��8 وا
 
 
  : ا�����2 ا��)�	�ا���اد .1
   �K�2
� >�22b7
����rB< وا��1 ا� >�  �K� UZ7�د و	�1 و���� q)#�; ه��ك 	��) ?

�7��� ا���اد ا�����2 ا��)�	��  :و�4K ا�#-) �< ذ�� xCورد ا��Z)#�7ت ا
�ه�ة���  : *��	{ "��^ ا���a ا���@�� @


��K��ت -�# ا��K�7	(�، ;��م �4K ;�>�1 ا"���2ت أو ا��2رة ه. &�mت �< أو��� ا

� و;3�2 '
���Cت وC#��ت +]
�7/������� ا�
7�#آ� أو ه
� ���، 'BL	ى ا��#ق ا�ا
��Z7و;�، و;6T# &. أ�/�ل ���7��، أ�6#ه� ا��#(k وا��#ص وا��CYا�8 و;�b7	م &. 

 �&#7���^ و�>�?ت ا� 1"أ-#اض ا
�iq }	��* �  : و:

                                                             
1 - _)_����ن ��	 ا�� ،�Z�KE .ت�
	> وا&��#�ع ا�����")* �: �
� ا��#'�� :ا���ه#ة .*-7���#�� أ�Oاص ا���
ر ودورهT�
�ا

c�;#7K�  .49ص .1991،
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"�
�اد، ا���C+1، اYو��� ا��7��# �< ه. ���رة �< آ�&� ا�b7�; .7	م &. ا���7�1 وا
�
3 وا��
��K��ت و;�7
	 '�/1 ر+��. �4K ا�6
� ��� &. إدراآا�K2# أو ه. آ�و�	 . �6

�6��' >� �6�
�اد -�# ا�/c7 : `6#ت ;�
��ت �	ة �، NON–BOOKا���C+1 ا��	(�r، ا
 ��
�K�7�����EDUCATIONAL MEDIAا�����7ت ا�
�
�اد -�# ا� NON-PRINTED، ا

MATERIALS  .�)#2��
��� ا��
�اد ا�
�? وا;���� &6. ا� #rآYا ��
�7�-AUDIOأ�� ا

VISUEL MATERIALS  ."4�
��67 إ�; >� #T��
�اد '�u ا�  : و;��) هA@ ا
  : AUDIO RECORDINGا���اد ا�����2  1.1.1

���K�
�
k�& 3 &. 1�8 وا7C#��ع ا��7. ;�7
	 �C�B ا�
�>�Kو;�
1 ا���C+1 ا�. ت ا
�67Kr�ت و�< أ���K�
�ا��7>�[ت وا�Y#�� ا��2;�� : و�4K ا��2ت وB	@ &. ;�>�1 ا

Tapes،���u

� ...، اCY[ك ا
   : VISUEL SOURCESا���اد ا��)�	�  2.1.1

7. ;�7
	 �4K ا��2رة وB	ه� &. ;�>�1 �
�اد وا���C+1 ا�و;7
1r &. آ�&� ا
 ،�6���#7C? #2��
��K��ت، و�C�B ا�، ا��2ر، اY&[م -�# ا�b#ا+k: أ�/���6 و�<ا

 ������
�� ا��w (�7'�r'�7(اK�Z�
�تا��#ا+� ا�<
�  إ�|...، ا�/#ات اYر��M، ا�#�C��ت ، ا
  : AUDIO VISUEL) ا��)�	� - ا�����2(ا���اد ا����2)�	� .3. 1.1

 1�<�7�7. ;�7
	 �4K ا��2ت وا��2رة ��� �
�اد وا���C+1 ا�و;7
1r &. آ�&� ا
�67Kr�ت، و�< أ���K�
�
7�#آ� : وا7C#��ع ;�K ا�
�+�� ا������(ا��2رة ا����، )اY&[م ا

،�)	�Z�
#+�� آ���#ا�i ا�Z�K7_(���8 ،ا��7>�[ت ا�
��، اK��  .1...)ا�Y#�� ا
  :  أ5-�ل ا��)�aات.2.1


u2#ات 'Bx>�م وأ�/�ل�
� '���B >� �6^ أ'��د اY&[م  ;�7&# ا�& qK7b;  ة	)	�
 :�; �6��
<; >/

�و�/1 ا���&�Tت و-�#ه� و'�u ا��T# �< هA@ ا?7E[&�ت &
< ا

����7�
�M�� &. ا��/1 ر�) : ا��mZت ا� ) .1(ا
  1/��
�� ) 1(اK�Z�
u2#ات ا�  2أ�/�ل ا

  
  
  
  
  
  
 
 

                                                             
1  - 4��� 4��� ،>�&������I ���اO^ ا�2�ري .اi رة�7�.� ا���7 "^ إ5Iت و�
��9#،   :د��U .ا�����"�دار ا�Z/# ا

  . 280ص .  2001
2  - 4Z�2� .�'ن، ر��K� ،(ا'#اه� #��� ،.<��ت إ�o .)� ا�1��10;. ��	��J)ت "> .)� ا���
�ن. ")�در ا�����"� :

���� وا���# وا��7ز(3�K� #/Z�  .230ص .2000، دار ا

�&�ZK
� ا�Y/�ل ا

Roll Forms 

����
�  ا�Y/�ل ا

Flat Forms 

(K�&و#/�
�  ا

Microfilm 


�/#و&��� ا

Microfich

e 

�
7�
������ ا�  ا

Micro 

Opaque 

����� ذات �  ا�7Z��ا

Aperture card 

y&ا���  ا

Microjacket

s 
�B�7Z� ة#/'  :�Cآ�ر;#دج  آ�  
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Roll Microformsا\5-�ل ا���-�و:����� ا���=�:�:1.2.1  :  

وه. ���رة �< &��Z� (Kف ��(1 (7/�ن �< �K�KC ��77'�� �< ا��2ر ا��Z;�-#ا&��  
 4�
u2#ة �	ا، و�	 (12 ���  إ�. �7#ا '��^ (�7
	 �4K �	د ا��2ر ا�7. (��7(�6 30ا


��K�35  �B) أو 16وه� '�>) �
�� آ. (�1u7 اK�Z���� �< ا���rب ا�E  &ا�B و;/�ن (K�
  � >/
��27K(#، و( �6K��/' درة���
����bت وا��U+�w ا�أن (��7��m� cت ا�Z2��ت �< ا

q�2�
��K��ت Y-#اض �47، وه. ;��7ج إ�4 أ�6_ة . وا�وb7�)	م &. ����CP� (Tت ا

��Z7	 >)�4K اb7C	ا��6�  .�M!�' �9�E&� إ�4 ;	ر(c ا

  : Roll Film ا���-�و:��� ا���=�ف .�o @-�ة "=��<� 2.2.1

��K��ت�7��ت و�#اآ_ ا/
�
u2#ات اb7C	ا�� &. ا��  إ�4 . و(�	 �< أ�	م أ�8اع ا�� \K�  و(


��  35أو 16 �	م و'�>)100 �7#ا أي30K�&و#/�
��K)، و(a2b هAا ا���ع !�78ج ا���| ا
ا19Y أو �� (�#ف '��CYس أو ا�>�1 اYول �< ا�9Yل ا��ر���، و��دة �� (�yZ7 '�6 '��	ا 

b7C!< ا�اول	7�   1.	ام، �B^ ;���7| ��  �8| أE#ى Y-#اض ا!b7C	ام وا
  : ا��)�aات ا�=�����:3.1


�� ��2در ���K��ت K�Z�
u2#ات ا�7��ت;
1r ا/
���K	(	 �< ا �
6� ���+�wو (-#�، و�4K ا
b7�)و yZ7�) ت، إ? أ8  ? (_ال���K�
�	�  ا��	(	 �< �< �	م هAا ا���ع �< ;����ت ا

7��ت/
�
� ا�[;���� . اK/�
�� ��K�2 ��م ��ء �< اK�Z�
u2#ات ا� Microformsو��K�2 ا

u2#ة�����ت . و;��. ا�Y/�ل ا�
�
�اد ا���r&�� وا!�[��� وا���رة �< ;�2(# ا� .6&


>[ت، ا�2�q، وا��U+�w وا�b#ا+k و-�#ه� �< اBY>�م ا?���7د(� إ�4 أB>�م �آ��/c7، ا

>#دة�u9#ة �	ا (c�2 �#اء;�6 '�����< ا.  

 .�����
�6 ا<�' �6r'ه� و#��
���دة &��6 و;/�
��K��ت ا�و'�	 ذ�� (7) ا7C#��ع ا

u2#ات �
u2#ات، و(�
4 ��6ز �#اءة ا��4K ���� &. ��6ز �Eص ��#اءة ��K; 1r ا

Reader  �6ز� U)#� >� ،��أو ا�6E���7C وا7C#����6 '�/1 ور�. إذا ;�cK اY�# ذ
 3'���
4 ا���رئ ا�)Reader-Printer.   

�) إ�K<8_ي�� 	4 (K� ول �#ةY #u2
�#�ن  J.B.Danserو�	 `6# ا��27(# ا
و'�	 . °01إ�4 160&. ;�>�1 �9رة �u2#ة '����  81839>� ��م  ا�Aي@�7�"�> دا�21 


>�ل�
�ء ]E#(< &. هAا اK� 	) 4K� ت��7#اE?7>�رب وا�  2 .ذ�� ;��رت ا
1.3.1. ;�&�  : Micro cassetteا�=��� ا��)�a ا�-

  (<�' �&�ZK
�
�(7   16وه� �8ع �< أ�8اع اY&[م ا�� ./�7C]' 1 -[فEظ دا�Z�
��K) وا
�B�7Z� 4 '/#ةK� (K�Z�7
_ق أو ا�qK7 ا�Aي �	 (c�2 ا��. �< ا�
�7Cا ��
�7ز '��6) �
  آ

 �
�k ���ر ا�K�Z) '�2رة 9���� آMاءة و#���/#ات &. ��6ز ا���	م ا����� إ�4 ;#آ�c ا

                                                             
1  - �� ،�Z�KE	
�#آ_ : ا���ه#ة. ا���اد ا�����2 ا��)�	� وا��)�aات ا�=�����. ��ن ��	 ا��_(_، ��ض، ��

  .179ص . 1997ا�/�7ب،
�.؛ ;# -  2�C ،.��ت. '�6ء، ��ه�<. را�  .73ص. 2008�>
��� ا���1 ا��#'��، : ا���ه#ة. د��6 ا���<�B>: ا��B�ر .�o ا�����"
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�  �Roll Film ا���ل &. ا�K�Z) ه >�K
�7�
�
>#د و3M ا�/��C: &. ��6ز . �
� (U)�J ا�&
3�����K#اءة وا �9�E أ�6_ة  ��6�� و'�#�� و�'  /)#�; ab�� .ا��#اءة (/�ن '���7C�� ا

  :Micro Cartridgeا�=��� ا��)�a ا�-�ر*�دج .2.3.1
  (<�' (K�& >� رة��� (K�4K '/#ة واB	ة &�k و��� ا��w< آ
� K�35) أو  16وه� �

�Aا (/�ن �< ا�J#وري إ��دة ا�K�Z) إ�4 '	ا(7  '�	 ا?�678ء �<  :�C�/�ه� ا���ل &. ا
�  أي '�	 آ1 ���ه	ة وه� ���ط 'u[ف '[�Z� ./�7Cف أو -�# ��Zف، و'�!�/�ن �
�7Cا

K
�
u2# ا��Zف �4K '/#ة ��B�7Z إ�4 ا�/�ر;#دج 47B '�#(�� (	و(� �K6C ;��(1 ا�K�Z) ا
           1.وذ�� �< �#(U إ���B '/#ة ا�K�Z) '��ق دا+#ي �#'3 ا���اف


ات ا&�(�ام ا\5-�ل ا���=�:���":   
1. 16�) �
� ،	Bوا kC4 وK� >��� ع�M�
' UK�7; .7�
�3 �	د آ��# �< ا��U+�w ا<; ��7;

�
��Z7	 ��7'�� هAا اK�
��Mع '�#(�� �K6C و�#(��.  
2. �J)م أ	b7�; �68أ �
2��u ا��7ر(��b، آ��U+�w�K ذات ا �C�Cأ �&�ZK
�;�K2 ا�Y/�ل ا

7
#ة�� �Z2'([ت و	�6 ;��K� ث	�7. ? (��U+�w�K ا.2  
4.1 : ��J2ل ا���  : Flat Formsا\5-

��O ا��)�aة ا��=�:� ا����و:� @ـ .1.4.1Jا��Micro Fiche:  

�� ��K��7�� �&�Z ا��/1 ���س ه� ���رة �K�& ��)#� >105×148 #4 أ�K� �7ي�و; ،(K�


��K��ت�
�د(� أو أ&��� و;
1r �28 ����� �< ��2در ا� ��و(��	 . ;
1r �9را �u2#ة �#;

��K��ت �< �
�/#و&�� ا����K �/�ن �/�7'� ا��q، ا����ان، ;�ر(| ا���# :��B 4K&� اP
�ا

 .7���	د ا����Kت ا �����
���2 و�4K �	ى و'��
  و�4K ا��#آ� ا<B ���6 &��7
	 ذ���7�)
 (J) 	�& ،م	b7�
��8 �8��  60ا��u27# ا��B�2(# (12 أ; >/
���� أو Z9�� '�/1 ��م و(

4�
/< ;�2(#× 150ا��u27# إ) ^�B3000 ة#u2� ����  :و�	 (x;. '�	ة أB>�م ��3 �6.
 ��2رة و'�u27# �	ر@ .ص60/98 و;��7�c 148×105 '�>)وه�  :ا���� ا0.���دي.أ

  .40أو  24
�8�� ا��u27# ;/�ن : ا�2�@� :��.ب >/������ ? (qK7b �< ا���ع ا���'U و� B75>) ا

 4�����ت أآr# ;12 إ ����������  100آ. ;��7�c ا)��Z9/ور��.(  
��#(�� ���س : ا���3ا:��.ج >/
) ^��' #u2�
�� ���7ه�� &. اK�& �+< �#ا�رة ��ه. �

150 ×148K� 4�
��K��ت 3200) ;3�7 إ�و��دة �� (�b7	م هAا ا���ع . Z9�� �< ا
���K-#ا&��ت ���
�ZKت(?7E_ان ا�  4).��ا+) ا

  
  : Microjacketsا���ا:�  .2.4.1

                                                             
1  - _)_����ن ��	 ا�� ،�Z�KE .ات ا�a(تا���  .27ص .1998 ،�#آ_ ا�/�7ب :ا���ه#ة .�=����� :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"
2  - q��� ،(�KB .�*����-ا� �  .39ص .  1990����� ا��#ق،  : ا���ه#ة. آ�{ *���ي #��ز ا�-����*� وآ�{ *N"�)�2: ا�9اآ�ة :

�د -  3�� 	
�� ،.Z�Z� .ت�� ا��-��: ��*�#�� ا�����"�ت: *-7���#�� ا��)�aات وا&�(�ا"���7-* �: �B	��  .ا��J�رات ا�

  .70ص . 1994دار ا���r&�، : ا���ه#ة
4 - U'���
#�3 ا�
�د ��
�د. ا�� ،.Z�Z� . 72ص.  
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�[��7C ا���Zف �w >� >�7�27K[ث ��اc8 و&. &�ا19 ��7	دة ���رة �< ����7< �< ا�
>� �B�7Z� ،���&�8 ���رات أو ���ب أ�/� ����
�ح 'Lد�Eل ���� أو  �< ا�K���6 واB	ة 

 ��
K�& ت��������8ت '��6�� و'1�x آu2� . �ZK#ة�
��K��ت وا�و�< �
�_ا;�6 إ�/���8 ;�	(^ ا
�����
� د�: اKآ 	(	ه� � �� �&�M�7(�;�6 أو إ�� \)#Z; >/
��رة �< ���ب (� �68�/��Aا . 

#u2� 4K� �2رة
�
��K��ت ا���yZ ��2در ا 1r�Yء ا����7��ت &6. ا/
�
�ZKت ا�ات آ�
7
#ار و�< C�'و ��#�' #�u7; أو #w�/7; .7�
�� واK�&�2رة ��/#و
�وآ�&� ا�9Yل ا��ر��� ا

  yZB >/

�
�/#و&�K) &. ا���&�T ا��اB	ة 70إ�4 60ا�   1.و���w أو ور�� ��2رة �4K ا
��O ا������ و ا��)�aة .3.4.1Jا��Micro Opaque :  

	B 4������ت إ�
u2#ة و;��  هA@ ا������ت ا�و�/�qK7b; �6 ���6 '/��68 . آ��# ا
ZK7b� م�<Bx' ف، و;/�ن�Z� #�- (7�� ��C 4K� أ �<  ���2رة	�;3×5  _�
'��9 و;7


u2#ات �7
� �< أ�1 أ�8اع ا�
������ ا������، و;�	 ا�'L�/���8 ا� #)�27�4K و�6. ا
�7
�? وا��78را '��c ار;�ZعCا �C إ�6��78 و#ه� q��  .�8Y�' �8اع �C'�� ا�Aآ#���ر;/�

��O ا��)�aة أو ذات ا�=��� ا�����ة.4.4.1Jا�� :  
 4�
��K��ت إ������ إد�Eل ا� �6'��� �7�r� #�- �7 أو�r� < '���� ور����رة ��وه. �


�� �u2#ة ���س K�& ���� �6KEا	' :�r� ��7& �6��C 4K� 	��) .�Fا cC���. �K) ��دة35ا
�u27� 1/��
���bت و(��Z7د �< هAا ا���#ة ا��>) آ�/�����ت ا�
�# وyZB ا��U+�w وا

وا�#�Cم ا��6	��C وا�b#ا+k ا�1JZ) .7 اb7C	ا�Z�� 1/�' �6#د، و;�7&# أ�6_ة ;�2(# 

u2#ات�  �9�E.2 !�78ج هAا ا��/1 �< ا

  : "�-Eت ا����"6 "^ ا��)�aات ا�=����� :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت.5.1
1 .6�Yا q��  ._ة ا�[ز�� ��6 و;/���q �678��9ار;�Zع ;/�

�اد وا6�Y_ة         . 2�
7	رب �4K اb7C	ام هA@ ا���#ي ا���9'� ;�&�# ا�/�در ا

�6� ��C��
�
����E ا�   .و�m�6; �'��9 3�  ،�678��9 ا�T#وف ا
��ب ��7	دة. 3CY اA�8 وه��B19 أ��  .ا���2ل �4K �8| -�# واM�� أو ���ه� 
4 . ��' �����	م ر-A��#ة آ�&�� E م و��د	��
�اد �  .ا���س ا���7�1 �3 هA@ ا
5 .��
K�Z�
u2#ات اK����K-#ا&. ����k اJ��' UK�7) �
  .و��د ���آ1 و��9'�ت آ�r#ة &�

>#د ;�2(#ه�. 6' .67�; U+�w���/�r# �< ا ��K�Z�
� ا���  . ا���7د �	ة ���Z7	(< أن ا
7 .	b7Cا ��Z4 آ�K� اء#��  .ام  هA@ ا6�Y_ةا����� إ�4 ;	ر(c ا

�اد ا���د(�.8�
/< أن (c�2 ا) �

u2#ات أ��wء ا!b7C	ام ا���دي ���6�� إ;[ف اC.  
9..K�Z��2# وا!ره�ق ا������ آ�6�Lد ا���Z� .3و��د '�� ا���ا�1 ا

  :.�ا"u* 6/�� ا��)�aات ا�=�����.6.1
.K) �

�� آK�Z�
u2#ات ا�
/< إ�M&� ��ا��wx; 1# ا):  

                                                             
1  - U'���
#�3 ا��c ��ض .ا�- ،��Cا���  . 131ص . ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت. ا
2  - 	��C 	
�� ،���E .Z7� ��&��ا��-�1�ت ا\&�wب ا�2��&�ب: �م ا���ت .�� ا��&���	 : ا���ه#ة. ا�-����*� وأ&��ا

 ،�����K�  . 66، 65ص . 1990
3  - U'���
#�3 ا��c ��ض .ا�- ،��Cا���  . 145ص... ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت. ا



- 119  - 
 

1.�<���را�T#وف اu�  .إ�M&� إ�4 ا��#ا+U وا�qK7...(� آ���#ارة، ا�#��'�، اY;#'� وا
2. ��K
�
��>� ا��
���:(اr7�
7�K. ا!`�6ر وا� .& ��	b7�
�
��+�� ا�/�
�اد ا�  ). '��(� ا
2
�ت ا�9Y'3 �< آr#ة ا?b7C	ام. 3'.  

  :�5وط <=� ا��)�aات ا�=�����.7.1

u2#ات ?'	 �< �  :آ�F;.ه. ا!��رة إ�4 �#وط �6TZB، و'�	 �#ض ��ا�1 إ;[ف ا

1 . �6�K� .& �6TZBوأ�6_;�6 و ��
K�Z�
u2#ات ا��7
�ل اCوا yZB >4 أ��آK� �T&��
�ا
 K/7  و����� c�B 1�9 '�6 آ�b�
�	��8، ا�/�ر;���8 أو ا��ر��� ا�  . وأ-�67ZK ا

2 . �6M#�; ^��' ��Cوا ��'��
u2#ات &. -#ف أو ����ت ذات �����Y �	م yZB ا
 #+�7�����#ة و�7Z#ة ��(�K إ�M&� إ�4 اY;#'�، وإذا ;�Aر ذ�� (1JZ اb7C	ام ا
�
� ا��ا

#���
�
�3 ا��Jء ا� ����u���ان اYذات ا �/�
��  .1ا
3 .TZB �6 اد�
�
�Kث '���#(:، '��	ا �< ا��6اء ا/�
��+�� آ8�r. أآ��	 ا�/�وآ�#(�7	 ا

; .7��#ى  /r#ا!(	رو��< و-�#ه� �< ا��uزات ا/�
	ن ا�
���U ا���2��� وا�
�&. اBد_
�  .ا
7��ت و�#اآ_ . 4/
�
	ا&� ا�����Z أو ا��uز(�، و(1JZ ;_و(	 ا��7
�ل اCوا >�E	7�;>�c ا

U)#�K� #/�
�
��K��ت '6�x_ة ا!A8ار ا�   .ا
5 . �6TZB c<)و��7ءا �Z�9 �7'�r�
�� وا��� �6�K� UZ7
�  2 .و&U در��ت ا��#ارة وا�#��'� ا

�#و&� 'ـ;>�.6�
�+�� ا�7�#(	 ا�< �8�� ا�#��'�   cAir cooler اb7C	ام و�C+1 ا� 	7. ;_(�ا

7�#(	 ا�>�ف �
#آ_(� Air Condition&. ا�>� و(���7ض ���C�' �6+1 ا�  أو و�C+1 ا��67(� ا
  :ا��)�aات ا�=����� :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت):�ا��(أه��� .8.1

�c اYول وا�#+��. ه� ;��
/�ن وا?7E_ال ا��B��� .& 1+�6ت ا��yZ إن ا��&�# ا

��K��ت ��	�� '	أت �
�� أول ��Eات ;/������� اK�Z�
u2#ات ا�وا�b7_(<، و-	ت ا

>)	�Z7�
K�
��K��ت و��2دره� وآ���Z ;�&�#ه� �7��ت ;�ا�  ��/; �K	U& ا/
�&>�ءت هA@ . ا
�7b7_ل  ����7�
�اد ا�r� ��K9Yل %98ا�
/�8. ا�Aي ;�Ku  ا�
�/#و&�K) : �< ا���_ ا�ا

 c��7�)3500  دل��) �
' ����70  	Bآ1 وا (J) ع��  .Z9�� 500آ�7ب ��
2 . �)�
B�
����bت 
�2درا����� ا���درة آ���. ا���Jع وا��Z	ان وا��#�� �<، آc7 أوا+1 ا

7B?�6 وا�+�wو �)#C 4K� ظ�Z��
�2رة &. أ��آ< ]��� ه/Aا �9ر '�!�/�ن ا�  �Z.3ظ '����| ا

u2#ات . 3�
� �4K اKف أو آ#B أي �&�Mأن إ ^�B ^���
��Kت ا�7_و(# وا� ����7Cا


��_ه� '��6�� ��	 ���ر19Y�' �678 ا��ر�.; >/
).  
����� آ���#(U وا��#وب. 4��
��K��ت �< در�� ����� �< ا��EYر ا�... ;�&# yZB ا


���9�EcC إذا رو��: �#وط و���
��K��ت . K7_��ت ا��yZ ا�إذ (
/< أن ;�yZ ا
  .و��2دره� ����ات �	ة و'��Z ا�/�Zءة وا���Mح

                                                             

�ن . "ا��
و	�"*���7 ا�����.�ت ا��-���� . ر'�. �  4Z�2���Kن، -  1� : #��K�  .50ص. 2000وا��7ز(3، دار ا��Z2ء 
2  - >)	'�����ن ��	 ا��_(_، ��ض، ��
	 ا�� ،�Z�KE .�����=ات ا��a(وا�� �	اد ا�����2 ا��)��ه#ة. ا������#آ_ : ا

  .171، 170ص . 1997ا�/�7ب ، 
3 - U'���
2	ر ا��c ��ض. ا�- ،��Cا���  . 144ص . ا
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5 . �K;و ��
K��
�6م ا����� ا���1r� ��7 ;��ر(# ا��
��K��ت ذات ا�
�2در ا� �
;x��< �8| دا+
�����<�  1.ا�7. ? ;�7ح &. �Cق ا���# ا���دي آ��#�C+1 ا

�6�� ا?7C#��ع . 6Cو ��#C 4K� �2ل��
/< ا) �ZK7b
�إذ '�b7C	ام T8) ا?7C#��ع ا
���; ���6C&�+�� و ��ت '�#���K�
�
��K'� �< '�< ]?ف �[(�< ا�
��K��ت ا�  ..            ا


�	د (���	 . 7�
��K'� &. ا�_�< ا�
��K��ت '���#�� ا�ز(�دة ا!����78 '��^ إن ;�&�# ا

��xة ا�b7�; .7	م�
�� &. yZB و �6�+�w�4K ز(�دة إ����78 اK�Z�
u2#ات ا�  T8.2) ا

8.#�&�;  c�
�اد ا��ر��� '��
�� أرaE �< إ�78ج اK�Z�
u2#ات ا�ا����Zت &7/���q إ�78ج ا

�اد ا�7. ;3�2 ���6، وإ�/���8 إ�6��78 '��| آ��#ة ،��rل�;/�ZK ا!ر�Cل : ا�Zb8ض أ��Cر ا


� (�&# إ�/���8 ا!ر� (<���#(	ي ;�T8 1#ا �u2# ا��)ا���  .�Cل إ�U���� 4 �	(	ة �< ا
1 ��1 `�6ر اYو��� ا!�/7#وY ��8-#اض ;��دل . 9r�Yء ا����
u2#ات ا��9رت ا

7��ت و�#اآ_ /
��K	 ا��اB	 '�< ا�
��K��ت ;����6K وإ��ر;�6 و;��(� �6�4K ���7ى ا�ا
.
����
��7ى ا�
��K��ت أو �4K ا�  3 .ا

7��ت . 13/
�
u2#ات إ�/���8 ;�
�1 &�6رس ا����K-#ا&��ت وا�/��&�ت �4K ا��������� ا�ا

�2رة �إ�� 'u#ض إ�	اد '	(1 أ��ن ��	 &�	ان أو ;qK ا19Y، أو 'u#ض ;��دل هA@ ا���| ا

7��ت و;�1�6 �
��Kت ا!��رة �9�E إذا آ�8: '���6 ���&�ت '��	ة/
�  .�3 ا

�> �K�u2� 4K#ات ;��B	 ����Cت ا��U+�w ر-) ا7E[ف أ'��د ا��U+�w ا��K9Y ا. 14�

 yZB �7&�# &. ;>�6_ات�
�� ذات أ'��د J& ،�7'�w[ �< اK�&و#/�
�
�� ;/�ن ا��2رة اK�Z�ا
��
K�Z�
u2#ات ا�7�	ا��6 '�	د ��	ود �< E_ا+< yZB أ�/�ل اCر��� وا��
�ZKت ا�  .ا

15 .
�KC ادا	�إ 	�;ُ >�B ��+�Z��47B :7 ا���م �	ر;�6 اwأ 	� ��
K�Z�
u2#ات ا�� �4K أن إن ا
�/C�

) .1�yZ آ��7� �68�7��[�7C/. ا�Aي �  �	رة �4K ا�
/< اYآr# . '�/) ;/�(��6 ا) �
آ

 ���
� (6C�K<' ���< �ab واB	 أن (�#أ و(� 12�4K �� (#(	 �< ا���| ا��ر���، وذ
 4.أ��م ا�>�6ز ا���رئ ا���'3 '�/� ا�/�7ب

�1�Bا� ��7�����2": ا���aاص ا���O\ا\���5 وا"  
�در ا�����"�ت ا�3-��و��1 1.2(": 

�Aا آ�ن �< ا�J#وري إ(>�د  ،/) &��6�7�
��K��ت ;#;c ��  �	م اK� 1+�6�إن ا���Z ا

��K��ت 'x(�# �6	 وأ�1 �
b; ��K_(< وا7C#��ع ا� ���K� 16�; و���7رة �r)	B ت����;

 .;/�ZK وأC#ع و�:
 :ا�3-��و��1ا�����"�ت *��	{ ")�در 

                                                             

�د  - 1� >�B ،#�. �/�وي���7-*�
�7Zح، �#آ_: ا���ه#ة. ا�����"�ت وا0*)�ل �   269 ص . 2000 ����� ا���ه#ة ��K�7K) ا
2  - 4��� 4��� ،>�&������I ���اO^ ا�2�ري .اi رة�7�.� ا���7 "^ إ5Iت و�
��9#،  :د��U .ا�����"�دار ا�Z/# ا

  .286،287ص . 2001
�c ��ض�ا -  3�- ،��Cت. ��ا���I إ�o ا�-�X ا���#��� "^ إ5�رة: ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"i. 

  .  127، 126ص . 2003دار ا��Z2ء ���K# وا��7ز(3، : �
�ن
�>.، ���# ا'#اه�) -  4	��4Z�2� .�'ن، ر��K� ، .;�1��10ا �(. oت إ����J)ت "> .)� ا���
�ن .")�در ا�����"� :

���� و ا���# وا��7ز(3، �K� #/Z�   . 239، 238ص . 2000دار ا
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b_�8 إ�/7#و��8 أو &.  �
��K��ت ا��K�7	(� ا��ر��� و-�# ا��K�7	(� ا�ه. ��2در ا
 �J)�8 أ_b
�
�2در ا�[ور��� وا�
���u أو ��K_رة، أو ;�K ا� k+�C4 وK� .
�/1 ر�

��Z<(إ�/7#و�B ��8ل إ�6��78 �< ��1 �2	ر(�6 أو #��8(�6 P�/>)#��8 ( 	�ت ��ا�ZK� .&

��Z7	(<'���8ت و'��ك ���K��ت ��7K� �B.1  


���ر ;���
�ت ��8Y �ZK7bاع ا��k+�C ا!�/7#و��8 �و��	 ورد &. ا!�78ج ا�Z/#ي ا
 :2)1(�8رده� &. ا��/1 ر�)

  
 �Oت ا��-6 ر�  ):04(أ1�اع ")�در ا�����"

  

�2در ا!�/7#و��8 �� (K.و�< '�< أه) �  :أ�8اع ا

7�����2ا.2.2a���5 ا��\Magnetic tapes :  

                                                             
1  - U'���
#�3 ا�  .151، ص..."�اآ
 ا�����"�ت")�در ا�����"�ت  :� ا��-���ت و,-��c  ��ض ا���ا��C، .ا
�c ��ض�ا -2�- ،��Cت. ��ا���I إ�o ا�-�X ا���#���: ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"i رة�. "^ إ5

  .154ص . 2003دار ا��Z2ء ���K# وا��7ز(3، : �
�ن
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� و?)	� ،i+�7������8ت وإE#اج ا���ً� إ? �8دراً ه. إB	ى و�C+1 إد�Eل ا�B م	b7�; .
 k)#� أو :�C�6 آ��
�8 .7�
�>[ت وا�
�b7	�� �3 ا�
�������u ا�ه. ����Y�'  6#�� ا

1�<�;Cassette  .� ��8 وه�	�� ����' 4�u� 1)�� ./�7C]' k)#� >� رة��أآ��	 (
	)	���	��  2400أ�� ا���ل ��'�< . '�1�9'��9 إ�4 4/1ر��U �	ا 7)#اوح �#( >�'  M ا

4K�3600 .4��  �< ��3M إ]E >� ا?��78ل >/
) ? k)#��]E# إ?  و8�< �8#ف أن هAا ا
،1�K�7'و c;#� 1/�' . 3� 1���7�7�# أ�KCب '�.ء وهAا ا�KCYب &. ا�) k)#��'���8ت ا


�������u �3  و?��c أ9�� اb7C	ام ا�Y#�� ا��7
��C 3� 4#�� ا����Cب، و�A6ا ا)
7ُ��	ت  ا����CبC�& ي	أ�#اً -�# �>)�ً�)#�; ((��� >� �������u
� .1ا����Cب ا�Y#�� ا

3.2. ��2���7aاص ا���O\ا)�J7aا���( Magnai tic Disks :  
1;�7�# �< أه) +�C����7ت  وB3 ا�
� .�K; �68�/�
�b7	�� �3 ا����Cب �ا�b7_(< ا

 �
�b7	م و;�&# ��7����ت ا��/1 ا cC��� .�)_b; kCب (��7�1 �3  .و�C����B^ أن ا
���# و��� �1�K�7 أو �#;c آ
� &. ا�Y#��  ���7(�ت ا�Y#اص� 1/�' �������u
�ا

�������u
���رة �< �#(�� د ا� .�����u
���#ص ا�& >/
����8ت و(�ا+#(� ;�7زع ��6�K ا

�������u ا���9ل إ�4 أي��3 '�#�� آ��#ة ���ر�Y�' �8#�� ا�����# و'�� 2���6 '�/1.  

�&�ب 1�.�ن* �7�����2 "^ ا�aاص ا���O\3 : ا  
7�����2 ا���1.3.2.�1aاص ا���O\ا Floppy Disks :  

 4
�; �������u� دة�
' ��K���7/�� وC]' < ��دة� ��ة ���2#�u9 �8ا��Cه. أ

�	ن �
�دة �3 9��u  أو �Cداء '��� Métal Oxydeأآ��	 ا�
/< kKE هA@ ا) �
ا��Kن آ


� (�1K و� �9�E�ZK7b� ان�� ; ��/�7C]' �T&�B .& "jacket�yZ ،��د أ�#اص �#�8 ذات أ


Y �8#ن "��' 4

�(� و;��K� w >/
���� و( �T&���
�6ا<B #u2� c�<�
�6K &. اB(7).���6 و 
 �6�  .��	ودة�1��7 و�/< �67�C ا�b7_(���  و;
�7ز 'b� �68x_ن. ��7	د(< �< ��1 أ��bص;	او

 8Y �K��7
�
�������u ا�
��Y�' �67#اص ا�; >
��  و(/A'6_ة و�Y�6 '�< اK�8 >/
)
7�
�
�ZKت '�< ا�
��7	ات وا���ZK7b إ? أن  ذات أB>�م وه. ذ�� b	��< و-�#;��7 ;��دل ا

��ً� ه� ا��>) ذو�B م	b7�
�
�������u ا�	ا+#(� '��9 أي3.5ا��>) ا�                                                                                                                             4 .��# ا��#(�� ا
7�����2 ا�)���.2.3.2aاص ا���O\ا : Hard Disks  

�K��/7� ة	B< و�رة ��� cK2�;7/�ن �< �>
��� �#ا+� ��������u  ا��#ص ا
��(+#(� ;3�2 �< ��دة ��	��8 داK9 .(�'�7/�
���u آ. (
/< اK� �K'�� دة�
' 4K�;  اءة#��وا

�< و�4K ا��#ا+� '�ا��C رؤوس ا�/�7'� وا��#اءة، �127 إ�4 أي  ���8��6�K أ��wء دوران 

�����u. ا�cK2 ا��#ا+� ��6J�' 3 '�ا��C ��#ك �Eص '�B	ة ا��#ص��K\ ��#ه� . ا)

 >�3.5  4��: وB	ة ا��#ص دا1Eو. إ�8 8إr;  (+دا U&ا#� ���9	وق ا����Cب '��^ (2

                                                             
1  -  - >��B ،��]C .<	

�ن.ا�����"�ت أو&�ط *(�: ،#������� و ا�K� #/Z�  '27#ف .  22ص.1997دار ا
�	 ���#ي  -  2�E #;أو'#ي؛ ،()#<K�'.م�*� @��7�ز ا�-����  .107ص.2000دار ا��Zروق ���K# وا��7ز(3، :ا���ه#ة.؟آ�{ *��^ #�

3 -  ALKIN , Glyn . Introduction à l’enregistrement sonore captation, enregistrement, 
reproduction de la source à l’auditeur. Paris: Eyrolles, 1996.p.300. 

4  -  �Z8 ر	2
�  .28ص.أو&�ط *(
	> ا�����"�ت. ��B ،��]C< .ا
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8ً� '���#ص  �  و(�7�# وb; �K�C_(< ��7&#ة ��ال &7#ة��B4 أ
اb7C	ا�  و�A6ا (�
:'�r� &�6 �< أه) وB	ات ا� >)_b7�4K ا!�[ق '	ون ا!��رة إ�4 آ�8  ذو.  Fixed Diskا


�7ز ا��#ص GB  250و MB  47B160 500و b; ��C2_(< ه�+�K ;7#اوح �� '�< ) �
آ
��دل ���K��ت آ��#ة '��  و'�< وB	ات; ��#�' cK2�   .ا����Cب ا

  :CD-ROM:ا���"�� ا\�Oاص.4.2
 .�
/�B �6اC \K�) ،��7C]�� �) و��#ه� �Bا�.1.2ه. ���رة �< ���� '���� �< ا

12(C  و >�' ���)_b7�;7/�ن ��T) ؛ و. ب.م 47B :)�' �<��900  184;7#اوح  ا���� ا
2��ب
��[��7C ا�'�#(�� ا���<، وأ��wء ا� kuJ) 3��27��K  '2	ا��ت  ا��CYا�8ت �< ا

��;#� ،��'�/C/#و��  ��	��1 /���. ا��� #
'>��6J�' c8 '��^ ;�/1 ���ر '���8ت ��7
�6' ��7C]��
���م و�< w). (7) ا� kuJ�4K ا�Yآ�� �< ��دة ا��ر&���  ��� (7) رش �

aluminum K�4 �8ا��CY.ا  	ر&��� �< ��دة  ه�'� ���� 3M(7) و�K)#ا?آ acrylic  4K�
���� �6�
�; ./�
���م �Yا .U2K
� CD ا�Aي (7) آ�7'� ���7(�ت Label وأ�E#ا (7) ����� ا

�K)#ا?آ ���� 4K�  �K�. 1 
�ر	� و&��p ا��(
	> ا���"�� .1.4.2* : 2  

5�و  ��d���:PHILIPS�: �#آ�7  1984&. ��م �'�#ض �Eص HITACHI  ه��
 .;�2��>�6ز ;�1�u ا��#ص ا p�: ا�9اآ�ة �: �، وذ�� '�	 ا��>�ح ا�Aي CD-ROMا�Oأ "

.;�2��3  1985ود1E ا�CYاق ا�7>�ر(� &. ا��q2 اYول �< ��م . CD �9د&  ا��#ص ا
�9 '��>�6ز وا�b�
�ا�Z9ت ا�
��(�# وا���#ص &. ����ع أ� :�K��K  ا��#آ�7ن آ�&� ا

#Z9Y�7ب ا/�
�7>�7ن اC) ا���7 ا?���7ز   SONY  وd���: PHILIPS .8�Cوه
� . اB�9
��
�#�
�uJط ا�Aي  1987و&. ��م . �A6ا ا��#ص وأ-cK ا�Y#اص ا�`6# ا��#ص ا


��K��ت �
7�#آ� ��/�ن ���[ �/�&� أو��� ا�
��K��ت ا��2ر(� ا��r'�7 وا��  ا :Z�Mأ

7�#آ� �< ��1 ا��#آ�7<�
�Z7�1  ا��2;�� وا����2 وا��2ر(� ا��r'�7 وا�و�#ف '���#ص ا

Compact Disc Interactive 
���K��ت �B^ أ9�� '�!�/�ن ا!�[ع وا?�Z7Cدة �< آ�&� ا

��K��ت، �
�3 ا<� .K��Z; #ض�ب �KCx'و 	Bء وا��ل و]E >� �ZK7b
�'xو���67 ا

ا�Aي `Photo-CD  #6وC#��ن �� ;��رت هA@ ا�Y#اص و`6#ت أ�8اع ���6 ا�Y#اص 
و�  ��' ��K�4K ا7E_ان ا��2ر  1990��م  Kodak آ�داكو :���d�< �#آ7. 

#6 &�
� '�	 أ�#اص ا�ـ T7�  DVD.3ا��Z;�-#ا&��  

� ا&�(�ام ا\�Oاص.2.4.2: ��1�1�  :ا����ا�I) ا���"��(ا���اX1 ا��
�6�� �<�	
�����8ت، : ه���� أ�#اف �	(	ة ذات �[�� ���Y�' ��8�8#اص ا��q أو ���3 اP
�ا

 ،.�7/
�
�زع، ا���T8 1�u�7م ا?7C#��ع، ا i��8#����K#ص، وا3M ا �<7�
�ا��#آ� ا
 �)�
B أن ��
��Z7	، و���4 ذ�
K/�� ا�Z/#(� وUB ا���# أ9��: أآr# أه
�� T8#ا ��7	د ا�ا

                                                             
1 - E.ASTIEN, B, Escring . Dictionnaire des technologies de l’information et de la communication 
.paris :Fouchier ,2001.p 
2 -http://www.djelfa.info/vb/showthread.php?t=112556 . 01/05/2009 

3  - 1��
�ن.ا��-��� ا�3-��و.��1��Kة، رأ&: 8�:،.'#��7
3 ا<
�  .13ص.2006�/7�� ا
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 >� qK7b; .7�
	�>�، وا����#اص ا �9�b����� ا��
J& ،�6' �K27[ �< ا�ا�Y#اف ا
��6، إذ ������' q�P
�����ت ا�7. ا�7C#ت ��Bق ا�
�
	�>� '��  ا�إن ���#اص ا


�ت،��
اB 1�<; .7�
��K أآr# ��9'�وا� q�P
�
�ت (UB �)�.>� .K ا��  : هA@ ا
1 . �b�������8ت ا���' ��9#	 ��K;  ا�
� �< ��ا�	 ا)	��
�7#ك &. ا���| ا�إ�/���8 ;2#ف ا

�6�� �r)	��  .ا

	�i إ�4 أ�#اص �#�8 و ;�ز(��6 . 2�����8ت �< ا��#ص ا�  .إ�/�1�B#; ��8 ا
3 .��#b� �����/� أو �� #�� ��9#������8ت ا�  .;�6 و ;�ز(��6إ�/���8 إ;��B اb7C	ام ��ا�	 ا

   �<�	
�
�(� ا�Y#اص ا�' UK�7; 1�9�Z; q�P
�
�(� UB اB ت����Z;ا >
J7; (�و

�7>�ت إ�4 و3M ���د، ;�	د &. ا;����Zت ���K7 ا >)#����'�/�E 1ص؛ �
� أدى '�


7#ا�9�  .   1ا�7#اa�E، ا�7. (7) إ'#ا�b7�� 3� �6	�. ا�Y#اص ا

ات ا\�Oاص ا���"��.3.2.2��":  


��K��ت. 1�  .�u9#ة ا��>) و �Z�ZE ا��زن وذات آ�Zءة ����� و ا�>�دة &. 1�8 ا
2 . .��8 &���#ص ا��اB	 �7�)��B cا_b
�
��K��ت ا����Kن  550إ�/���8 ه�+�K &. آ
�� ا

  .ر�_؛ �3  و��د '#�>��ت ��T�Kم ��ه_ة و�K6C ا!b7C	ام  وا!��7Cب
3 . �)���
��ت اK�
1 ا�2	��ت وا�; 4K� رة	��ا��bر��� وا����ط �4K اYرض �< -�# ا

�)�
�K�����د ���� '[�E ��/�7Cر���  ��
b_�8 و ذ�
��K��ت ا�  .; #�wx�4K ا

�د(� . 4�
/��8ت ا�&#ة و�K6C ا!b7C	ام �Cاء ا�7. (��6��7 ا���Tم '����، �Hardware �7ا

cC���
��Kا�>�6ز ا�، ا���K7 ا�7. ;�/� ��ا�	 ا �'�K�
�����رئ وا�Y#اص اC��
�  .2��ت ا
5.�6Z�Ku;و ،�TZB،�6K
B ���6Cا�68 و	ف �< &��E دون 	)#����دل ا�Y#اص '�; ���6C.  
6 . .7�
��K��ت ا�#ا�bC وا�
�� و?7E_ان اK�ُ;�7ح ا�Y#اص &. �/1 ��'1 و-�# ��'1 

����8ت�7��	 '�u#ه� ،�3 ;�&# اY��ن وا��#(� &. ا���7�1 �3 ا�).  

�7�P !��دة ا�/7E? �'�7_ان;�7ح &. �/1 ��'1 .9�
��K��ت ا� .&. أي و�:وا�� .7	 �u7;#  ا
 
 
  

�ت ا\�Oاص ا���"��.4.4.2���&:  


7#ا�9 �
��آ1 ا�CD-ROM  .7ر-) �_ا(� ا�Y#اص ا�&��6ك '�� ا����ب أو ا
.K) �
�& �62bK8 ،�67�B�93:  


 �B�7��6�Kإ&. 1�
��K��ت ا�
��K ا����7<  ��7د ��ا�	 ا� 4��#ا�Standardisation  iإ' ��K�7
�ا
 k�J�
� اT8ة &. أ#��/�
��K��ت ���6، إ�M&� إ�4 ا?7E[&�ت ا���^ و�#ق ا7C#��ع ا�ا

                                                             

1 -  	
7�� ا�	ار ا��#'�� : ا���ه#ة ..�o أ.��ب ا���ن ا���	�: ا�����"�ت و*-7���#�� ا�����"�ت .  &7�.��	 ا��6دي ، ��/�
�K/�7ب ،187.  2006 .  

2- PRAX, Jean-Yves. La gestion électronique documentaire.3ed. Paris :Dunod ,2004.p270. 
3 -ROBIN, Christian .Pratiques de gestion éditoriale :livre à internet. Paris :cercle de la 
libraire .p68 
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 �

 �8_7b�4K هA@ ا�Y#اص ��
�اد اK����K-#ا&�� ������K-#ا&. وأ�/�ل ا��7>�[ت ا���ا
7��ت ��	 اb7C	ام هA@ ا���ا�/
�
�22b7< و���Z7	ي اK��c ا!ر'�ك �)	.  


b_�8�	م إ�/���8 إ�#اء ا��7	([ت . 2�
��K��ت ا�
� (cK�7 إ��دة ;�>� .K�4K ا��6  �K�آ�
(�u7#ق و�L& ،]ً)�� �ً7ن �
��K ;�	(^ هA@ ا���ا�	 ;7) &. �
� �#ة أE#ى �4K �#ص �	(	 

 .�6#ه� ا�7�	(^ ا��6#ي، ر'��C 3ي، ��Cي-��c ا���?ت '�/1 �7���	 و��(1 �8��� وأ
3 . �Kُ

��K��ت �4K ا�Y#اص ;َ�7��ت ���ا�	 ا/
�
7#ا�B �9^ (7) ا���7ء ا�ا�Y#اص ا

 #����7�� أو ا/
��7K>	(	 أو ا!��uء �< ��1 ا �K'���
7#ا �9�4K أ�Cس ا?�7#اآ�ت ا����(� ا�ا

7Z#ض �
��4 أن ا���7ء هA@ ا���ا�	 ه� ��P: ��/�م '
	ة ا?�7#اك و'
>#د ا�678+  �< ا'

��7/
�ت 'L��دة آ��1 �/��8ت ا���ا�	 '
� &. ذ�� ا�Y#اص وأد�� ا?b7C	ام، و&. أن ;��م ا

�T7)�6 '�� ا���?ت (cK�7 اY�# إ��دة أو إ;[&���6 '�/1 دوري ��	 ا7C[م ا�7�	(^ ا 

�7
�K ا�	ا+) �7��ت ;�Z	 UB ا/
���uء ا?�7#اك�6 و�Aا &Lن ا! ��'�������ات ا?�7#اك ا. 
4 . .7�
�/[ت ا�
 �8_7b�4K ا�Y#اص �< ا�7��ت ��	 ا���7ء ا���ا�	 ا/
�;�ا��66 ا

 @A4 هK� �B�7
�
�� اK��
��K��ت ا�
7#ا�9 إن ;/���q ا?�7#اآ�ت &. آ�r# �< ��ا�	 ا�ا
�) ا��#'. ;�	 �#;��Z �	اً �
� (>�1 آ�r#اً ���
�7>� &. ا�-�# ا�Y#اص �K; �ً9�2E ا

��^ &. هA@ ا�	ولوا!&�دة �< ا��6�7[��درة �4K ا���7ءه� �����ع ا��K�7) وا �6�	7. ;�� .ت ا

�7ا&#ة �4K ا�Y#اص. 5�
���K ا�
��K��ت ا�  .     وا��#'�� ���K� �6 ��ا�	 ا

  "DVD":Digital Versatile Discا\�Oاص ا�����O ا�����دة ا0&�(�ا"�ت.5.2
  ���uJ
�
��Z7	CD-ROM  >)إن ا�Y#اص ا�
7_ا(	ة �) ;�	 ;/���B .Z ا�ا


��K��ت �
qK7b أ�8اع ;/������� ا� ��B]7
�����8ت ا�/�Z�r، وT8#ا ���7Kرات ا��7����ت ا�

��7ع . وا?;�2?ت�
�ة '���#ص ا�
���� وا�� �&�rوذات آ �����& #rأآ k+�C6#ت و`

�� ا��1 ا1r�Y أ��م . DVDاY-#اض)#�; �6K�<) �
إذ ;
�K7 هA@ ا�����7 �	ة ��ا�Z9ت �
>��	b7�
�
��K��ت. ا��28ص، �9ر،�9ت، (إذ ��6 ا��	رة �E 4K_ن آ
��ت ه�+�K �< ا

�6�� ا���9ل إ���6) أو &�	(�Cو ��#C 3�1  ..K) �� �6;ا_�
  :و�< '�< �
��#ة &. ا?7E_ان. 1/�
	�i و�� (��دل  �7�;07�c : ا���� ا�أ��Mف �� (��7��  ا��#ص ا

200 >��وهAا �< دون  ��w �68Y+�� ا��� ؛G �17	ر 'ـأي أن ا����� ا�b7_(��� ;.�#ص 
  . 2ا����� إ�cK� 4 ا��#ص (	و(�

2 . 4�
�+. أو �28ص أو �9ر ;12 إ��C (K�& ن_E ��8�/�رف  04إ��
�أ��Mف دا+#ة ا
�#(����8  و'
�_ات ����� ا�>�دة وا���Mح�  .ا

3 . ��K
� ��#C 16�) �
� .

��K��ت '�/1 ر���#اء;�6 '�/1 ا��#�� ا��Z+�� &. ا7E_ان ا
 4�  . &. ا�MB  ��8�r 16.6آ��#،إذ ;12 &. '�� ا��B	ات إ

                                                             
1  -  ALKIN , Glyn. Introduction à l’enregistrement sonore captation , enregistrement , 
reproduction de la source à l’auditeur. Paris: Eyrolles,1996.p.177 

2 - 1��
�ن .ا��-��� ا�3-��و.��1��Kة، رأ&: 8�: ،.'#��7
3 ا<
�    15ص. 2005�/7�� ا
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4 . ،q;�6ا�����8ت ا�x' �9�bر��م ا�إ�/���8 و3M �	ة '#ا� i�4K ا��#ص ا��اB	، آ��ا�	 ا
�ZK7b� ت�m�' .& �6K�u�; ��8�/�؛�3 إ���
�
�
�2رة وا�
��C��ت ا��bK#ا+k، وا i�ا#' .

����8ت �100�7Z#ات ز���� ��(�K  ;12 إ�4 �3  ا��	رة �yZB 4K ا ��C.  
5 .�b���6
� آ�ن �	ده� �< ا� ،�b��7�
�
�>�K أو ا�ا��K9Y و?  �	م ا7E[ف ا���| ا


��_ه� ���6،; >/

��K��ت(�1 ;/������� أ��� ا��K_ر ا�b7�; .7	م &. ;b_(< اJZ' �6�K�1.  
7/�������ت �اEY#ى، و�< ;�J. و;��4 هA@ ا�x� �68x� ����7ن ��T) ا���7رات وا


��K��ت�وإن ��9��  .�4K ا�Y#اص ا��K_ر(� '1 ;��# ���� إل ��c ���6، &. �#اآ_ ا

� ه. اYآr# ا?�Z7Cدة ���6 ���� .           ا

6.2.  �7	
 Flash Disk : ا���� ا��(
      ً4
�) 	)	� kCوه� و Pen Drive 1��8 �8ت أو����وه� ��Data Traveler   #�u9 1u ا

و;7#اوح  19�) USB   7�C�AZ�� U)#� > �< �8ع. (��  ا��K)  آ
� (AEx أ�/�? ��7	دة
 >�' �� �ً���B128 MB 1،2،4و GB   4�وه� (
�7ز '�#�� ;	اول  32GBوGB 47B  16إ

 4�����8ت ��K ، آ
� أ8  �1��7 وq�ZE ا��زن و16C ا!b7C	ام و�1�K اY���ل و? (��7ج إ�ا

��7(�;   آ
� ? (��7ج إ�q)#�; 4 أو���� ' yZ7����K�u�7  و (
/<  آ6#'�ء  ����� i�ا#'

�� آ�� ��78�1 �3 �
�6�� آ�'  �� ��
�
��ً� ا� >)_b7��K   وا; cK9 ص �#ن أو �#ص#�.   

�ر ")�در ا�����"�ت ا�3-��و7.2.��1��iا ��	��":  
         1r� �ZK7b� ل�/�x' #6T; .7�
��K��ت ا!�/7#و��8 ا�&. �Mء ����� ��2در ا


7#ا�9�
CD-Rom(، ���u(ا�Y#اص ا
�ا�Y#اص ا��Z	Tap Magnetic)(،  �) ا�Y#�� ا
 ��
�#�
7	ا�KE ا�
��K��ت، )CD/DVD(ا�4 ��/�ت اK� ة#���� �B�7
�
�ا�3 ا�&�68L  أو ا

.K) �
' #�)��
�  : ;��7ج إ�4 أ�C و���(�# �9�E و(
/< ;a�bK هA@ ا
1 .،���
�Pو����، ا�
��
>�ل، ا��7�� &.  ا�	��، ا
�ا��	ا�w وا����د(� وه. ذات ا�CY ا


��K��ت ا��ر����  .ا��7Eر ��2در ا
2 .�B�;!ا :،���6C �6 '��# و�& ^���أ�� أ�68  و (��. ذ�� �	ى إ�/���8 ا���9ل إ���6 و ا

  .'���� إ�4 ;�ا&# '#�>��ت ����� أو ;�&# أدوات '�^ �����

#ا��� . 3�
��K��ت و ;���
�6 و �8	ه�؟:ا�
#ا��� ا� ���  ه1 ;��	 ]
4 .:���
2	ر (7) '�#�� أم '���� إ�4 ا���: :ا��#��/ ا�  .ه1 اb7C	ام ا

�:أ�KCب ا�	�Eل.5K���^ &�  �>�ن�3 ا!�/7#ه1 ا�	�Eل �  .���'1 ا�7#اك ��	د؟أم  و8. وا

�ا�3. 6�7
#ار(� اCي أ��) :اA�
��Mع ا�
�ا�3 ;�7
# أم أ; �68�Aف '�	 ا�678ء ا�أي ه1 ا

  2.�< أ�K ، و ه�u7) 1# ���ا8 ؟
�U+�w�K ا!�/7#و��8. 7 ��8�8���
�� �B^ ? (7) ا�7
�ده�  :ا�����B اC#�
��?ت ا�و'�9�b &. ا

;�b��� `6# &��6 ا 47B ��
Cر ���w���7خآ�C?�'  �  .) وا��68Y ،3���7 أ�

                                                             
1  - 	�
���K>����ت، : ا���ه#ة. ا��&��p ا�����دة. '���8.، ��	 ا #���  .270،272ص.2002دار ا
�c ��ض  - 2�-،��Cا����X�-�� �I : ا�����"�ت ")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
.اi رة�
�ن. ا���#���"^ إ5� :

  .156،157ص .2000ا��7ز(3،دار ا��Z2ء ���K# و 



- 127  - 
 

���B ا�����w ا!�/7#و��8 إ�4 أ�6_ة و1�u�; (T8 ��7ا&�� �3 ا�>�6ز وا���Tم ا�Aي . 8
 �'��2�1، (2�� �< ا�u�7�7
# 6�Y_ة ا���اc�C وT8) ا�
�أx�8ه�، و&. �Mء ا���7(# ا

#E[ م�T8 ام	b7C�' �8_b� ���wاءة و#�.  
����w�K ا!. 9 .��_�
# ا��
7#اص (�	را���K#ص ا .��_�
# ا��أ��ام وه� 0 3'ـ  �/7#و��8 &�

>����
# ا��U+�w ا�7. و��7K9 '�	 ;	و(��6 '
�mت ا�.1        

�در ا�����"�ت ا�0-��و8.2.��1(" oء إ��ب ا����  :أ&�
 ��6; .7�
��K��ت ا����ث وا�7��ت و�#اآ_ ا/
����rB< و�4K ا��_ا�� �4K ا ����	 أ9


��K��ت ��7���U هAا ا �r)	���� وا�����K وا��#(��، أن ;x<K إ�4 ا���C+1 وا��#ق اC��
�ا
 ��B�2
�7/������� ا�[ز�� وا�
K���ت ا�
�ر إ�/��8ت ا���اcC واr7Cا ��ا�u#ض و(��. ذ

��C��
�
��K��ت ا�
���رة إ�/7#و��8 أو ��2در ا�
�2در ا���6 وهAا �� (� UK��K  ا.  
�����ب ;	&3 اCة أ	�ءه��ك �<K����ث ا�7��ت و�#اآ_ ا/
�إ�4 ��2در  B^، ا

 ��C��
�
��K��ت ا�  :و��K) �� �6.  .ا

��K��ت، 'u#ض إ8>�ز        . 1�
��C .& #9#�� ا���2ل �4K ا���B^ ا���ت اK�7�

#�Ex7�7
1 ا�; 	�; (� .7�����r، ا��  ا�
  .أ�
�Aو��، �B^ أن. 2
��� �< ا�>�6د اC��
�
��K��ت ا�
�2در  ;�1K ��2در ا�ا���9ل إ�4 ا

�� ا��K�7	(�، (��7ج إ�4 ا�/�r# �< ا�>�6د وا!�#اءات،C��
�
�2در ا�  .'�/� ا
3. �6' ���K
�
�	ات ا��4K ا����#ة �4K ا�/) ا��6+1      ;���	 ا���اcC، ا6�Y_ة وا


��K��ت�
7_ا(	 �< ا�  .و;�_(��6 و����>�67 '�/1 (�16 ا7C#����6 وا

��7ه�� &. .4���، �B^ أن ا���اcC ? ;��8. �<  ا�	�� اC��
�
��K��ت ا�ا���2ل �4K ا


��K��ت�  .ا!ره�ق ا�Aي (���8  ا!��8ن، ا�Aي (�7Z و(��^ �< ا

��K��ت  .5�
�ت ا���ا�6K���; .& cC �3 اC (وه) �< أه ��	���� وا�
��;�&# ا��#�� وا


�6 و�/K ،ا<B آ�ن �
�� وا�	� و��2دره�، �6C��
�
��K��ت ا��&  ����� ه. �� (��7ج إ

�اآ�� ا���7ر وا��7	م،� #9��
���B^ ا�
. وB	ا7w  اK����^ ا�  .ا�AKان (�7
	ان �4K ا

���Bا� �� "ا�����"�ت وO�ا.� @7�ك" :ا���
  :ا�����"�ت وO�ا.� @7�ك <�ل "=�ه��.3.2


��K��ت '�� "�
��K��ت �< �>
��� ا�����8ت أو ا� �< و��	د ���< '
�	ان ���K�7 ا

��رف،�
� اT�� .آ .�K; ����7تBا >)	�Z7�
� ."ا

���.د (�#& " ��. �
� ��ZKت �>
��� ا86أ �4K:"ديا��bM >� ت���K�
�أ�/���6  '/�&� ا
��^ ���6 ا���7�1 (�16 '�/1 ا6' و��7b� �TZ7_�8 و�9ره�،�  " ا����Cب '�ا��C ���6 وا
7
�� آ��7>� و�	ت ا���ا�	 هA@ أن (7��< ا�E >�Z)#�7[ل �<B 3�
<7�����8ت  �ا


��K��ت�
�B�7 وا��>�67 وا����م. ا��
' U&و (T8 �9�E 16�) �2ل�� ا�����، ��	 ��6�K ا
����8ت�
��K��ت هA@ ا�
�#&. وا��7ا&U ا?�8>�م &��6 (#ا�4 ? وا� 2 .ا

                                                             
1- 3�#
��c ��ض .�Z8  ا�-،��Cا���  .158ص...")�در ا�����"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت.ا
 2 - 	�7��  :ا���ه#ة  .ا���())� ا��#��� ا��)�در  .&7�. ��
	 ، ا��6دي �/
�  . 170.ص م  1991، ا
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  :Information Bank*��	{ @�7 ا�����"�ت .1.2.3

����8ت أو �
b_ه� ���رة �< �>
��� �< ا�
��K��ت ا�cC�B .& �8 إ�/7#و8. ا
 ��C�6'�ا�7#��C��7�1 ���6 وا�
/< ا) ./� #���
�و;�	 '��ك و��ا�	 . و�C+1 ا�b7_(< ا

��ب C��
��K��ت �78>� �7��ت وا/
��) ا�� :KE7. د�
��K��ت �< ا?;>�ه�ت ا��	(�r ا�ا
����7�  :ا


���ر &. . 1�ا�/c7 وا�	ور(�ت و-�#ه� �< ��2در ا�_(�دة ا�B .& �K+�6>) ا!�78ج ا�Z/#ي ا
�6�
�2در و;��ع أ�/��
��K��ت �3 ;�	د هA@ ا�  .   ا

  .;�	د ا��uKت ا�7. (��# '�6 ا!�78ج ا�Z/#ي . 2

>�?ت. 3�
��K��ت &. �qK7b ا����� ا����� إ�4 ا� #�u;.  
�) &. �>�?ت اb7C	ام ا����Cب    . 4���7/�����. ا�Aي (�6	@ ا�
. واK��   ا��7	م ا

�6���#7Cت وا���K�
�  1وا?;�2?ت �b7_(< ا


��K��ت '��ك �#ت:  ا�����"�ت @7�ك *J�ر "�ا<2.2.3.6� : ه. '
#�7KB< ا

��K��ت '�� &. ;7
1r :ا\و�o ا���<�������8ت &�  ;�#ض ا�Aي ا��K�7	ي ا� أ�KCب &. ا
��;  �& c	1E (	وي ?�Cأ �<���
�
��7رة، ا�����8ت وT8) ا�
�ZKت &. ا� .وا��>[ت ا
���1 ا���<��B1 :ا�r

�ZKت أ�KCب �#ا��ة &. ;7� ;�1�K ا��T) وأ�KCب ا��K�7	(� وا��>[ت ا

�<���
�
��7رة و&. وا�
#�KB هA@ ا�
��K��ت ;��) ا�
�ZKت أ�_اء إ�4 ا��<  وا��>[ت ا

7	ا�KE وا��[��ت ا��� (T	E 1E[ل�
����ت اK�. 2   

 ). 03(آ
� ه� ���M &. ا��/1 ر�)  
 
 
  

  )03(ا��/1 ر�)                                        
  
  
  
  
  
 

  :ا�����"�ت أ1�اع  @7�ك.3.2.3

��K��ت و'��ك ��ا�	 �< �	(	ة أ�8اع ه��ك�
��K��ت، إ;�q�2; c�B �67B اK�وا�b	��ت  
.7�
�ZK7b ا���Kم �>�ل &. ;�	��6 ا�  :و�< '��K) �� �6. .ا

                                                             
1 -SERGE, calcaly, YVES, F. Dictionnaire de l’information . paris :Armand. Colin ,2006.P18  


�د -  2� >�B ،#�. �/�وي���7-*�
�7Zح، : ا���ه#ة. ا�����"�ت وا0*)�ل �  .281ص. 2000�#آ_ ����� ا���ه#ة ��K�7K) ا

 خلال تنظيم البيانات تجميع

يايدو الملفات  
 المخرجات

 

دخلاتالم  

تجميع    الملفات بواسطةو

  البيانات
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1 .�"��7�. ;/�ن ��7	دة : @7�ك ا�����"�ت ا���
��M��ت، و'��
�K�� 1��ت &. �qK7b ا�;
  .ا��22b7ت


��Mع واB	 و&. �>�ل واB	 �< �>�?ت : ا���())�@7�ك ا�����"�ت . 2' UK�7;
�����
��K��ت ا�
�#&� و أ��r� #6ل ه� '�� ا�  .ا

3 .����;��ي ���K��ت ر�
�� ��ز�� �4K &7#ات ز���� ��K�K�7 : @7�ك ا�����"�ت ا3<)
����� أو �#6(�Cه� (���� أو أ	(	(7) ;>.  

�ت '����K-#ا&�� '6	ف ;�	() E	��ت �#���� ;J) '��8: @7�ك ا�����"�ت ا���������ا:��. 4
�8_b
�
�اد اK�
��Z7	(< و;2�c ذ�� ���2Kb7ت K�.1  

5 .��@�2�
�اد اYو��� ا���2ص ا�/���K، : @7�ك ا�����"�ت ا��ه. ���K��ت �Eم أي ا
�7
�لC]��7��J#ه�  �8_b
�
��K��ت ا��>� ا��
�
��Kت ��B'�� و������ �' �
  .و;�

  :ا�3-��و��1 ا�����"�ت O�ا.�.3.3
��رة وه. � >� ���

7#ا'�� �< �>��#ا�i ا�
��� ا�7. ا<� (J; ة#�� �< �ً	ا آ


��K��ت أو ا��a ا�/���T�' 1م ا�	ور(�ت هA@ ���7(�ت ا�7C#اض (
/< '��^ ا�	ور(�ت،� ا
���K-#ا&�����
��Z7	 ر-�� &�c�B ،k ا���^ و(
/< ا� ]ن &. ��ا3�M أو �	ة ���Mع �< ا

،	Bام وا	b7C�' أدوات k'#���� �67�4K ا��i+�7 ا�7C#اض و(
/< ا� ،����� ;b_(��6 أو ا
4K� أ�#اص ،���u
��6 أو ��K_رة، أو ��Cإر ��Cا�' 	)#�� E	��ت ا!�/7#و8.، و;�7	د ا

����8ت ��ا�	�
��Z7	(< &�ر(�  ���K��ت ;�	م  &6. أ�8ا��6  ا7E[ف �4K اK�2 . 
 �68x' أن ;�#ف >/
) �
���K-#ا&�� أو �>
��� �< ��ZKت آ���
#ا�3 ا�ر�9	 �< ا

 (7) .7�
�#&�، و;��ي ��ا�Z9ت ا��U+�w ا�� �6�Z' ��]#ع �< &#وع ا .7����K��ت ا

��K��ت. ;b_(��6 و ا7C#����6 '�ا��C ا����Cب����K-#ا&�� ا���
��K��ت ا� ا����2، وا

qK7b
' �6�
� ا�/ #�r��K�� >��ت، ;�	() �3 أ�/��3.'��6
� ا��[�� إ(>�د �3 ا3�M،�< ا 

1�ت.1.3.3�  :أ1�اع O�ا.� ا���
  : Bibliographique Data bases ا���ا.� ا���������ا:��.1

��C�CYا ��B�7Z
�����8ت ا����Z9 ا�7. ;�7
 1�4K ا�
��K��ت ا�7.  ا�
�2در ا�

2	ر،�
�1r� ،�'�K ���ان ا��q أو ا�>�6 ;��7ي �4K ا���2ص ا�/���K اP
�
�Pو��  وا�ا


��M��ت ا�7. وردت &.����7(�; ، و;�ر(| و�/�ن  �< ���7ا@، وا��ا�Z9ت أو رؤوس ا
	�Z7�
�� ، وأ(� '���8ت أE#ى ;� 16�4K ا aKb7���8#@، و  ��أي إ�68 . ;�	(	 �	ى 7��B  إ


�2در��� إ�4 ا��U+�w وا�B!4 '���8ت اK� 1
7�; �K��/�  .ا����2 ا
2 .��"�;��7ي �4K  أي ا���ا�	 ا�OFull-text Data bases:.7�ا.� ا�7)�ص ا�-


b_�8 إ�/7#و�8ً��  .�28ص ا��U+�w ا
                                                             

1  - 1���
Cا= إ 	�� ،.&�2�
��#ة ���K# دار : �
�ن. ا��-��� ا���ر&��ا��-7���#�� ا���	�B و"�اآ
 ا�����"�ت و.ا�ا
،������  .54ص.2001وا��7ز(3 و ا

 2- (C�� :
�B،. 6i�" ت����� -#(c دار  :ا���ه#ة .وا�����"�ت ا��-���ت ��را&�K� #���  753 .ص . 1995، وا

3 -  L’industrie de la information :l’offre et la demande ,paris: ESF, 1992. p91 
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  :  Référence Data bases ا���ا.� ا���#���.3

>�  �
��Z7	 &. ا���9ل إ��K�� 4�� ��	دة ;>���1r ;��ؤ?; ، وه. ا���ا�	 ا�7. (��6��7 ا
 ���6
�
���)، و��ا�	 اYد�� ا�
��CPت، وأد�� ا�>����ت��ا�	 ا���ا��� وا�  إ�|  ...وا

4. ����  :  Numérique/ Statistiques Data bases ا���ا.� ا3<)
.7� إ�|...وا?��27د(� وا����;�� اEY#ى ���8;�	م ا!�2Bءات ا��/ و;�7
qK7b� 1 ا��U+�w ا

    :ا�����"�ت وO�ا.� @7�ك @�> ا�=�ق.4.3
�ري :�اE@ d1كا�	آ�7رة  ;#ى" Marie France plaque ":(���� آ�ن ا���w+�. أن ا

:��� 1)�� ?�u�� _��
7�
��K��ت و���	ة '�� '�< '��
/< EAfnor[ل ;�#(q  و�< ا) 

��K��ت &��ا�	 '��6
�، ا�Z#ق ;�	(	���6 �< ا]E 12�7) 1
�7�
�
��K��ت �4K ا� &. ا

��K��ت أ��) '����K-#ا&�� '���8ت(�/1 �
��K��ت أي '��ك ا�
���ة ا�
��Z7	 اK� &. ;/�ن 
1/� ،U+��B >/
) 	�Z7�
K� �6��
�7Cة ا#��� '��Kل أ�E#ا ا(7 86 �#ف ا����) ا��	(^ هAا...�

�ZKت أ�8اع �< �8ع أي ���K��ت '�� ;�
�� '�#ار  1989��م� (distance)'�	  �< ��7ح ا

1
�7�
K�".1 
21� و(#ى ��ك @��ك:# Francais Jakoblok ة" :أن	�������K-#ا&��، ��ZKت ;��ي ا�' 

�
��' ��������8ت �a2b ا�  U+���� ;��1 آ
� وأر��م،  U+��B�4K و;��7ي ،Factuellesا

��K��ت ���	ة�
��?ت، إ�4  ا�
��K��ت ا�
��7ى ا�
��K��ت '�� &. وا�  2" ا

�ت @7�ك وO�ا.� .5.3"�i)�Iت) "�ا�  : ا�����"


��K��تE	��ت '��ك و�# ;�Z7وت ;�7	د�  :، و�< أ'#ز ا�b	��ت ا��; .7	�K) �� �6.ا9	 ا
 1 . c7ت أو �� آ�Z�P
����K-#ا&�� �< ا���
��K��ت ا�إ���ء ���K��ت &�ر(� '
� &. ذ�� ا


��M��ت ��� اYو��� ا�7.  (7) &��6 إ(>�د �[�� ������ '�< اAع ���<، وآ�M�� ل�B
�6�� ^���  .ا�c-#) .7 ا���رئ أو ا�	ارس ا

2 .���K�� ء أي���22 وت،إb;و  ����
��K��ت ا�7
�دا �4K إ�/���8 ا�  .;b_(��6 &. '�� ا
   �ZK7b
�
��K��ت ا�
��K��ت &. ;>
�3 ا��U+�w و��2در ا�و;abK7 و`��Z '�� ا

،�)#2��
���، ا��
�اد ا�
��?ت، '#اءات ا!7E#اع، ا�7. ;�
1 ا�/c7، ا�إ�| و;�1�K ...وا
��B^ أو هA@ ا�� U+�w�4K اYو��� ا!�/7#و��8 '��#(�� ������ ;�16 ا7C#����6 '�ا��C ا

:8#78Yا;�2ل أو ا �/�� U)#� >� ت���K�
�
��K��ت إذ (7) ا?;�2ل '��� ا�. أ�2E+. ا
#���
����ك ]��� '�?;�2ل ا����# On-Lineو;�7&# ا�b	��ت ا�7. ;�	��6 هA@ ا
�-Offأو -�# ا

Line  �97#ا
� .CD-Rom3أو ��# ا�Y#اص ا

6.3. �@��Iت�  : إ&�(�ام @7�ك ا�����"
                                                             
1 - l’information scientifique et technique. Paris: PUF,1995. p20 

2 -  .<�
#�3 . إ'#اه�) ���# ،��	�  125 .ص. �Z8  ا
�c ��ض - 3 �-، ��Cا���دار : �
�ن. ا���ا#^ و ا�(�"� ا���#��� :� ا��-���ت و "�اآ
 ا�����"�ت و إ*��ه��� ا���	�B.ا

  .251،150ص.2003ا��7ز(3،ا��Z2ء ���K# و 
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 �
����
��K��ت ا�
� (b7C�' UK�7	ام '��ك و��ا�	 ا�& �)#/Z�ه���� '�� ا���2'�ت ا

��K��ت و(��#�;�	د ��uت . 1:إ�Lancaster.K) �� 4 10-��2  �< ا���7ر &. ;/������� ا

�ZK7b
�
��K��ت ا�  . ا?��Z7Cر ا��ا�c اb7C	ا��6 &. '��ك ا
2. qK7b� م	b7�;ك ا��' �ZK7b� دات#Z� ت���K�
�
��M��ت، (:�أو �/�8_، ��ا+) رؤوس ا

��B�7Z� ت�
Kآ(K�2
�
��Z7	 K�;) هA@ ا�7
/�< ا?�Z7Cدة '�Z���K�4K ا�  .��ت 
3 . 4K� �7#ف��  ��/�K ا c��) �

�2در ��
��Z7	 ���K/ ;�	د ا��. �	 (�ا�  اK�C �6�� أي

،#�
J. و��7 و�6	ا ��1 أن (76	ي إ�c-#) �� 4 &�   ر-��;  '	�� أآ�C اA6'1و . 
  

�در ا�����"�ت: "ا����� ا��ا@^(""  

  :ا��ور	�ت ا�0-��و1.4.��1

�
��K��ت اYآr# روا�� وإ���? �4K ا?78#�8: &6. ه. : *��	=��أB	 ��2در ا

��?ت و;���
�6 و�#اء;�6 �
2	ر ا�Aي ? (��	 �  �b�8 ور��� و(7) إد�Eل '���8ت ا�ا

 ،��
K� ت�Cث ودرا��إذ ;��4 '��# ' ،cCا���&J[ �< ا��#وض اFراء  إ�/7#و��8 ��# ا
��ر EY#(#وا�7��/�ت ا?�/7#و��8 آو .و;3Jb ��اده� �7K�/�) وا�����ات أو��� ;�b7	م ا

��7ز(�K�� 3��;�6، و ����
�;�&# �4K ا���رئ ا���: وأ��ر ا?�7#اك �< E[ل إ�[�  �4K ا

��?ت اEY#ى ا�7. ;��#ه� ا�	ور(��  1.ا�7. ;��4 '�ه7
��  دون ا����� إ�4 ا?�7#اك &. ا

����67، و�	 اqK7E ا?��9�27Eن �Bل ا�	ور(�ت ا?�/7#و��8 � ^�B >� م��  ��'
 �6� ����6 �< ��/�ت أآ�د(
��، و��C ��ا?78#�8: و �m�' .& x��; .7���� أ�68 ا�إذ (#ى ا
7
	 �4K ا�����7ت ا?�/7#و��8 &. إ�6��78 وا!&�دة ���6، �; ^�B ،ر��������m ا��' 	6� U'�C


	ى &. �8#ه� و;�ز(��6����	ة ا�4 ��/�ت ا?;�2ل اK�و.  
�7��ل 8�� ا���# وا�	ور(��' #wx7; أن .u��) .7�
�2در ا�ت ه. �< أآr# اYو��� وا

�6
����ت وا��U+�w ا��ر��� أه�
���ب �	ة ;
�_ه� �< -�#ه� �< اCY ،.87#و/�  :ا?

� ا��ور	� ا�3-��و��1���. 
-*�* �  :ا��7��I ا��
1 .���� و(>#(�6 و(�	��6 '�#(�7  و'���/1 ا[  7���� 1E	) يA�  .Aي (�7bرا�/�;c ا
2 . (��
��� إ�4 ا��
�ا����# ا�Aي (��م '	ور@ '�#(�7  ا��b;�' �9�bذ ا��#ار '�xن إر�Cل ا

a7b
�  ).و(
/< أن (/�ن ه��m ا�7�#(#( ا
3 .���[ a����7	(1 وا! �&�M�4K ا�'  K

��) ا�Aي (
�رس ا9�27E  و��  .ا
4 .	�Z7�
�  .ا���رئ أو ا

��K��ت. 5�7�� أو �#آ_ ا/
�  .ا


ات ا��ور	�ت ا�3-��و��1. 1.2.4��":  

                                                             
1 - U'���
#�3 ا��c ��ض.ا�-، ��Cا���� . ا�*�ا���ا#^ و ا�(�"� ا���#��� :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت ا*��ه

�B	��  .255ص.2003، ا�
  
1 -  ،(C�� :
�B.��1ا�0-��و �yا��� ����� وا���# وا��7ز(3، :ا���ه#ة. ا0*)�ل :�K� c)#- 21ص .2008 دار.  
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��K��ت،. 1��/c7 وا�8Yاع اEY#ى �< ��2در ا�' �C��� �6;���K�� �wا	B  ��#C c��'
(T7�� �6 '�/1 دوريK9وره� و;�ا	9.  

2 . .& �22b7� �K<� آ��68 دور(� أو ���B .& 47B ،�6'�7د آ	�6 و;�;���M�� ع��;
�68 ;���>  �< E[ل L& >��� ع�M�� �& ����	�
��M��ت ا�Z#��� وا�  2 .ا��22b7ت وا

3 . �

���رة &. ا�	ور(�ت ;
�7ز '�!(>�ز وا�7#آ�_، ��
��?ت ا����ث وا�	را�Cت وا�ا

��K��ت '�/1 أ16C وأC#ع�  .(� 16�4K ا���رئ ا���9ل إ�4 ا


�� &. ا�	ور(�ت ? (>	ه� ا���رئ &. 4K� ات	�2ءات و��7>Bت وإ���K�� #6T; �� ����- .

��K��ت�  .�2	ر ]E# �< ��2در ا

5 . >� #r��6ك أآ& �B�;!أ�8اع ا qK7b
دور(�  3C�;50 ا���# ا?�/7#و8. �K	ور(�ت '
 �K��/�
� ' CD-ROM . \K�4K �/1 أ�#اص �/�7_ة) Full-text(��7&# �69�28 ا��'

 >� #rأآ ��
�����/� ا?78#�8: ا� U)#� >� رة���
�
�ع ���و(< ا�	ور(�ت ا<�5000 
.M�
�  .���ان وذ�� &. �68(� ��	 ا�������7ت �< ا��#ن ا

  :ا��ور	� ا�3-��و��1 &����ت.2.2.4
�K	ور(� ا!�/7#و��8 a+��8 ب������، وأه) هA@ اC��
���6 ا���Kل ا 	��; (� :�: ��زا

�� �3 ;��ر ��/�ت ا!;�2ل �4K ا����ق .1�����	ود(� �#ا+�6، ور'
� 77C��< هA@ ا
	�� ��
�6ر دو�. ���B.ا�	و�. وذ<� �'�7/����rB< ا�
�T) ا� U��7) ��.  

2.،��M#� ��)#�' ����
�و��1 (�	م إ�/���8 ����>� و;��ول ا�#�C��ت �a8 3 ا
�K/�
�
�K_رة 7C�1 هA@ ا��2#(� ا�  ).ا��CYا�8ت ا

���� ;��7 إ�/���8 إb7C	ا��6 &. أ��آ<  ��7	دة  و�#اء;�6 &. . 3�
�&J[ �< أن ا�	ور(� ا
�
�  ._ل أو ا����ر أو أي �/�ن ]E# اY�# ا�Aي ? (�7ا&# �3 ا�	ور(� ا!�/7#و��8 ا

4 .U&	7' UK�7; ،��C��Cى ����8�8 و#Eو��د ���آ1 أ ������
��K��ت ��# ا��	ود ا�  .ا
5. �7/���q و�7ا!
��آ1 ا�
�K27 '���ب ا�  ..1ا���+	 �< وراء هAا ا���# ا!�/7#و�2.8د(� ا

�اد  �
27b#ة أو ا�
��K��ت ا�
�_ات وا����ب ;��# إ�4 أن ه��ك أ�8اع �< ا�و��د هA@ ا

 .7�
Z#��� &. ا�a2b7 وا�����#ون (
/< أن ;7��ل ��K/1 ا!�/7#و8.، و�4K آ�B 1ل ا�&
��ع (��Jن أ6�Z8) &. �/�ن �
�(2	رون ا�	ور(�ت ا!�/7#و��8 ��7از(� �3 ا��/1 ا

  . ت ا���د��، '
��ر678) '���Z7/) >)AKن '���/1 ا!�/7#و8. وB	@;��&�. أ&E 1J[ل ا����ا

3.4.�  :ا�-��ب ا�0-��و1
.
�K/�7ب، و�/�  &. �/1 ر�  ٍ'��� q9�����#ض   Digital ه� �b7�) �K�2	م 

 �<�	
����#اص ا >/
���;#، و(
����8ت  CD-Roms�4K ���� آ�إ7E_ان آ
��ت ه�+�K �< ا

                                                             
2 - .��b�� و ا\وه�م.أ�C��،أ��< ا����
��K��ت، �i. ا��ور	�ت ا������ @�> ا�K� ��'#��
>�K ا�  .13،ص 1992، 2ا
1 - 	
�1�ت، ا3&�(�ام وا3:�دة: ا�u�7ة وا��J�ر: ا�-�X ا�3-��و��1.���د، داوود،را�.، ���: ا���ه#ة. ا�()��' و ا3ّ"-

 ،��8���K�
2#(� ا�  40، 37. 2008ا�	ار ا
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�ت ������ Kت �#+�� وآ���&. ا��/1 28.، وأ(�J &. �9ر ر�
�� ور�Cم �7�#آ� و;7
a��
�1 هAا ا/7�   1.و��4��C، و-�#ه� �< ا�9Yات 

  7&#� �� c�Bو #E[ 4��
&�6 : ا���&�.� ا������� ���� ا��-���ت وا�����"�تأو '
�/�7ب ا��K�7	ي،�'  �،  (7)�Formats numérique  M#أ8  ���رة �< ���c ر�
.-�#  أ�

�#�>��ت ا���ر+���� �4K  .و�#اء;  '�b7C	ام ا����� أو ا?	K� �K�2
�آ
�  (�b7	م هAا ا

�#وءة : �w]w أ���ء�
�اد ا���#ض ا �22b� 7#و8. إ�� أن (/�ن ��6زا/��/�7ب ا?�&


�اد، أو ���#ض ;�K ا �


qK ا�/7#و��8، أو '#�>�� �2�أن (/�ن ا�/�7ب ا?�/7#و8. ه� ا
 2.ا?�/7#و8. �/�7ب أو ���7ى ا�/�7ب &. ا��/1 ا?�/7#و8.

 
 
  

2.3.4. �
ات ا�-��ب ا�0-��و1��":  

_ا(� ا�7. (�	��6 ا�/�7ب ا?�/7#و�C ،.8اء أآ�ن � �B�7�4K أ�#اص �ه��ك �	(	 �< ا

 #���
�
���u أم �< �#(�T8 Uم ا?;�2ل ا�on-line �<�	
�، أم '�b7C	ام �T8م ا�Y#اص ا
CD-ROM�)ا_
�  :، و�< هA@ ا

1 . 1r� ة#��/�
�ل ا�Yا #��� �<�	
�
��K��ت، b7�; ^�B	م اK� ������� إ7E_ان ��

��C��ت و-�#ه�، وهAا (Pدي إ�4 ;�&�# آ��# &. ا���_، وُ(�u. �< آ�r# �< ر&�ف �ا

7��ت/
����� &. ا�
�  .ا�/c7 ا
�8���، و�4K ا�#-) �< أ8  �< ا�J#وري ;� ;/���q إ7E_ان. 2 �JZb�� 7#��عCا&# وا

��#ض هAا  ا�/�7ب �
  .، &Lن �1r هA@ ا�7>�6_ات ��7ا&#ة اFن '��Cxر ������;>�6_ات �[+
3 . �T�K�
��K��ت �< �/�ن إ�4 �/�ن ]E# '��	، و(
/< أن (7) ا?;�2ل &. ا�إ�/���8 1�8 ا

،�6�Z8 ت���K�
�   ،.1�U)#� > و�C+1 ا?;�2ل �< '�	ا�cK�; .7 &��6 ا
7/�������ت ا�>	(	ة. 4��9 ;/�������ت ا��a ا�U+�Z- أ�M&: ا�E-∗HYPERTEXT 

 �K+إ�/���8ت ه�� k'#K���^ &. �	ة ��2در &. و�: واB	 أي &. ��2در �	(	ة K
 k+�C��7/������� أ( �J�U)#� > ا�
��Z7	، آ
� أ�M&: ا�
��M�. و&�7 �>�?ت أ��م ا�ا

+�Z�
�7	دة��HYPERMEDIAا�إ�/���8 ا�MULTIMEDIA  3� 1���7، وا��k+�C ا

��Z7	 وا���Tم ]نا���2ص وا��2ر وا�9Yات &. �
� (���	 �4K ا�7>�وب '�< ا� ،	Bوا.  

                                                             
1  - 

��، ]: ب.د. [ا�0-��و��1 ا���7 ا�0-��و1� و ")�در ا�����"�ت..، &7�	��	 ا��6دي، ��K��  .103، ص ]ت.د[دار ا���r&� ا
2  - ،.7'�8 ���2�
��K��ت، .�Z1ة إ�o ا��-��� ا�0-��و��1 .��
	 ا�7��ت ا/
�  .58،ص 01،ع�K<�2002. i�01 ا
1–  4K� ت��+�J&)kb�
��3 .، أ'� �
# ��Cدة)ا�  .� #&�7�4K ا?78#�8:).12.03.2009(;�ر(| ز(�رة ا

2. http://www.islamon line.net/arabica/arts  2005/01/02/article 18 
∗  -U+�Z�
�ت و�K�2��ت ��	دة دا1E ا�����w ا�: ا��a اKآ >�' k'#K� �K�C�6 ;�#ف ه� و�]E >� م	b7�
K� >/
�اB	ة، '��^ (

 ��E�����3 ا�
K�2��ت ا!�M&��،ا� UK�) .7��6�K ا�
�ت واK/�، و;/�ن ��K��Hots pots 1r��ت إ�M&�� و�	(	ة �< آ�K; >� 1 ا

��3 ا�����E '�ا��C ا�xZرة�
�b7	م ��	 ا� #�wx7�4K ا�
��K��ت ا�>	(	ة &. وU+�w أE#ى،(12  إ���6 ا�  .هA@ ا
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5.>����
��6�� ا!;��x' �B/�ل ��7	دة �qK7b� cC��7 أ�8اع ا��#اء  و47B اC  ي	��Zآ
�� ?7C#��ع ����' >���2#، و آ��ر ا�
��K��ت، واb7C	ام ا����Cب ا��2b.ا�  .ا


��K��ت �4K ا�Y#اص، و���6 '�ا��C ���ع ا��K_ر، . 6�;>�c ;�>�1 وا7C#��ع ا

�و(�ت �/�����ت، واb7C	ام ا�
K� �������ر واYوراق وا�#�9ص '�BYام ا	b7Cوا

��
K�Z�
u2#ات اK� ������' ��
�7�  .وا

� ;�	�  ا. 7� �wا	B #rت أآ���K�� ()	�;ت�����
�.1    
8.�B �&�Mوإ c7/��/�7'� ���ل أو '�^ا�. و;����Kت �4K أ�_اء ا �����
���6 ��	 ا<;.  
9 .]r� ���ا���
�ت أو ���رات '
�2در ا�/7#و��8 آ�Kآ k'إ�/���8 ر.  

10.k+�C��
�7	دة 8�� ا��2ت و د�) ا�/c7 ا?�/7#و��8 '��
7�#آ� أو ا��2رة ا���آ��ا�  .ا
11 . >�_�
�u7#ق &. ا���# وyZB ا����� �4K ا��رقا���� ا��ZK/7 اAآ. 

�ت.2.3.4���& �  :ا�-��ب ا�0-��و1
1 .�K�  نFا �B�7
�إذا �� ���:  '���uK ا��#'��، �E�9���و(< ا�/c7 ا?�/7#و��8 ا

�����
��'.   

� (���	 �4K اb7C	ا�  وا?�Z7Cدة �� ، . 2� ،k�C4 ��6ز أو و����B ا�/�7ب ا?�/7#و8. إ

k�C��
�/[ت ا�7. ;�	ث 'A6ا ا�  .�3 و��د '�� ا

��K��ت. 3K�  .إر;�Zع ا��ZK/7 إ�B 4	 �� �Cاء �� (7E?�' UK�7_ان أم ا?7C#��ع 

/�ن ا�Aي (��	 &�  . 4�
��Z7	، �3 و��د &#د &. ا��1 ا� >� cٍ)ر	7�;�cKُ ا?b7C	ام ا���Zل 

  .2ا�>�6ز
  .� �78>� ا��7	م ا��#(3ار;�Zع أ��Cر ا���ر+�ت و;���6K و;��د�6. 5
6 .�ZK7b
��#�>��ت ا� .;�ا�  ا�/c7 ا?�/7#و��8 ��/[ت ا��yZ و �	م ا��7ا&U �3 ا
���r; q# ا��	(	 �< ردود .7x7�����ق ا ��8�8����>�اc8 ا�' UK�7) ��و #������K/�� 4 ا;

�K/�7ب ا?�/7#و8. �����  . اY&��ل '�

  :ا���*��ات ا�3-��و4.4.��1
 (7;�����
��#(	 ا!�/7#و8. و�
���ت ا�
#ات �< E[ل ا;P
� Discussion Groupsا

 (7) (w اد#&Y1 �< ا+�C#��7��ل اC4 ا�
���ت ه��m إ�#ا&�� ;�7<�
4 �< اT����� ا��uK�و

��رآ� &. هA@ ا���ا+) ��دة �< E[ل ا?�7#اك ��#(	 ا!�/7#و��8، و;7) ا�;�ز(��6 ��# ا

C#�و�< أ��Kr ه�List serve.  @A+1 ا!�/7#و ��8�4K ���و(< ا�Aي E >� (7)[ل ا

#ات;P
�  - The public access Computer system forum                            :3ا

  - Diglibns electronic discussion.      

�ت ا�3-��و��1 .5.4                   �Z7ت وا���:ا�����  

                                                             
�#ت؛ ;# - 3K�- >�
�ن، ��#7
�. '�7# دا(��ن، '�ت آ����K�Kم، : '�#وت. أ�=��ء ا�1��10;. �#آ_ ا�c)#�7  وا ��'#��دار ا

  .22ص. 1998
1�ت ا0&�(�ام وا3:�دة:ا�-�X ا�0-��و��1.���د داوود -  2�
2#(�  : ا���ه#ة. ا�u�7ة و ا��J�ر ا�()��' وا3"-�ا�	ار ا

 ،��8���K�  .108-107،ص ص 2008ا
�c ��ض - 3�- ،��Cا����ت ا���2=��	> "> ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت. ا"�i.32ص.  
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 �mدة ه����
�ت x�8ت &. ا��/1 ا!�/7#وk�& .8، و(/�ن ��6 &. اT��ت و���
وه. �

��3 و�8��9 و;�	(^ ���K��; ، و�< أ�6# ا�Kr�Y &. هAا �إ�#ا&�� ;��م �4K إدارة �Pون ا

7��ت �4K ا?8#78: /
�و�	 '	أت هILA( Internet library Association  @A(ا����ق �
��� ا

���  �6���8�4K ا?78#8: &. '	ا(�ت <�
��K��ت 1996ا�7��ت وا/
�، '6	ف د�) أ�2E+. ا

 ������) و;��B	 ��6ده) &. `1 ا�7�	(�ت ا�7. (�ا� .& �68�6�#2 ;/�����
�3 أ8��ء ا� .&

��K��ت وا?8#78:� .ا

  :ا������ .> @�� وا���"�� ا��=��<�.6.4

 1+�C#�
�	ان و��د إ�/���8 ا���7ون �r[ &. �>�ل ا!�#اف �4K ا�و&. هAا ا

#ات ;P
����ث و;��J# ا�
��رآ� &. آ�7'� ا�
��M#ات وا�ا�>�����، وإ���ء ا�	روس وا

��رآ� &��6 وا�7��ور �3 �
�ZK7b '1 و47B ا�
�� وا���r&�� اK��وا��	وات وا���8Y ا

>)#EF7#آ�< ا�
� . 7) �< '�	 آ1ٌ �< ����  و'K	@وآ1 ذ�� (...ا
 
 
 
  

  :ا���Eت ا�3-��و7.4.��1

7���ن واYآ�د(
��ن (��7ء��ن إذا �� آ�8: ا��#(�� ا!�/7#و��8 &. #�8 /
�'	أ ا
��ع إذ ;�&# �
�
��K��ت ��درة �1B 4K ��/[ت ا��7ا19 اYآ�د(
. �< E[ل ا��/1 ا�ا


_ا(� �
�rلا��U+�w ا!�/7#و��8 ا�/�r# �< ا���1 اC 4K� �6�� ع؛���
�
��ر' 3� �8	�6K) ا��':  

��K��ت '�	 أ(�م ��	ودة �< K� 	9#� .&  �)_b; �7ب، أو/�أ9�� '�!�/�ن إ�M&� ا
 ،>
r' ر	�7>� ? ;���7�� وإ�	اد �bK	�� ا���K�Z، وهA@ ا/
��8#@، أو &. �Z8 (�م و�9�  إ�4 ا

7/
�
����ت و�) ;�	 ا�
��K��ت آ
� ه� ��#وف �� :J� �68Y�6�4K إه	ار اK��#ة �� �� :  

��cC و'�#�� آ��#ة -�
���رات أن ;12 &. ا���: اK� >/
).  
  .? ;��7ج إ��67C#6& 4 و ? إ��K<; 4	ه� وو �6�M�4K ا�#&�ف -

��Zدة -�7�	ال اY�	اد وا�Z2��ت اC4 ا� .? ���B إ

 ��/KC]��/� ا!;�2?ت ا� :K9و �
r�B �6��
/< ا���9ل إ)��CP
�
�6	 أو اK�. 
 cKو� 	7_و(��\ ا�7. آ�8: ;2#ف &. إ�#اءات ا��
�ا��7&�# &. ا�/�r# �< ا

����ت و-�#ه��
�����ت وأ��ر ا���< وا���1 و��Z8ت ا!�#اءات ا����Z و;>�K	 ا�
�  .1ا
 3��
�
�7&#ة &. اE >� :8#78Y[ل ا�
>[ت ا�
� ��K��/7 �< ا+�� 4K� �2ل��و(
/< ا

(NEW .JOUR)  ���ا�Aي أx�8;  و;	(#@ ����� آ����Zر�C .& ��8ن د(�-�، و&. ا�2�q ا�	و
4��� (LE MONDE)   ا�7. ;��# إ�/7#و��8 �
/�� ا!��رة إA) وآNEW YORK TIMES( ...  

  :ا�)�{ ا�3-��و8.4.��1
                                                             

1 - (C�� �'ي، `�&# أ#)	'.ت ا�3-��و��1ا���-�� :�aت ا����-" .��'#��
��K��ت ا�7��ت وا/
� 1999، (��(# 1،ع�K<�.>�19 ا
  .110-109ص.



- 136  - 
 

 #�7�;":C�' >ا�����إB	ى ا�2�q ا�7. أB	�w :wرة &. �#(�� �������7 " ا

.؛ وه� ��#وع آA�Z�; qK@ ��#ات �[(�< �#��# ا��
�KJZ و�6B]C ا��2K���Z ا������ ا
 #���#ة �4K ا�kb أي ���6K &. ���7ول ا��#اء �/�ا�	و?رات وه	&  و3M ا�2���Z ا������ ا


�دم و�	 '	أ' _6<� #;���

3K��  ' 1 ا���� آ��  .1ا
 ��
. ]&��� �	(	ة؛ و�/< ه1 (6	د ذ�#��# ا���C#; 3) ���ر(1r� 3 ��#وع ا��و'�
ا�2��&� ا��K�7	(�؟ &Lن آ�ن ;6	)	 ��K& &. ا���: ا���Y #Mن ا�>#ا+	 ا!�/7#و��8 ;��8. 
�K' �� �u\ ;��ره� &K< ;/�ن �' ،c�<�
1 و? (
/< ���6 &. ا��إ���� آ��#ة، &6. �9�� ا

��� ;6	(	ا �	(� �#اء;�6 �
/�� إ? ���7/������� ا����;# ���7ه. ا�u2#، و? ;
1r ا
�4K آ
�6K�8 ���6Cو 	ه�_�
��6 اw 1JZ' �67����� >/
) ? .7���Z7ق ا�>#(	ة ا��ر��� ا .  


�7#آ�<، و�	 ا�7
	ت �
>[ت ا!�/7#و��8 ا�7. ;�زع �4K ا�و�	 آr#ت ا�2�q وا
 q�9 6#تT& @�<;?ا اAه ��'#���	(	ة �1r ا��#ق اYوkC، اYه#ام دور ا���# ا

�)...و-�#ه�،���8#78: &. �
�3 أ8��ء اYا #� .      وه. ��7&#ة اFن إ�/7#و��8 وور���، و;�زع �

�رس ا��-���ت .9.4�:: Catalogue des bibliothèque 
7��ت، �9�E إن �< /
�أه) ا!�/��8ت ا�7. ;�7��6 ا78Y#8: ه. ا!;�2ل '�6Zرس ا

 ��
���# اYآ�د(
�
 �B�7�4K ا�kb ا�7��ت ا/
�
�ا�3 ا��6Z' �9�bرس ا�
< �< ا��mZ اJ7;و
OPACS،... >�22b7
���u7. �����ت �#(�J �< ا 	7

�ا�3 ;��B^ أن ا!&�دة �< هA@ ا

����M�
�
>�?ت ا��3 اb7C	ا��6 �< ��1 أ�2E+. . &. �47 ا���' ��و(�Jف إ�4 ذ
����8ت �7��ت &. ا7C#��ع ا/
���^ا����K-#ا&�� �b	�� أ-#اض ا���  .ا


�ا�3 ا�7. ;�	م �
�ا��K; .& 3 ا��mZ، &��6ك ا�7
��_ '�< �8��< �< ا�و3��7�8 ا
 .7����K-#ا&�� ا������# �< �B^ ا����9# ا
�
 �B�7�4K ا�kb ا����K��ت �< &�6رس ا

.7�
��K��ت ا�����8ت، و�8��9 ا���Tم و-�#ه� �< ا�
 1��6�K وأ�KCب �#ض ا�;  	���; 	�
 4�7��ت، ا�7. ? زا�: ;��E ��bا;�6 اYو�4 8�� ;��(1 &�6ر�6C �< ا��/1 ا��K�7	ي إ/
�ا

cC��
�
��Z7	 و'�< . ا��/1 ا����#ة '�< ا� k'#; .7�
�ا�3 &6. ا�أ�� ا���ع ا�8�r. �< ا
�/� 'u#ض ا��7Cر;�6���# ا� �B�7
�  .�m�2ت ا��6Zرس ا


��Aآ# أن ��T) &�6رس ا�' #)	<���#ة &. أور'� وأ�#(/� �	ر�� �4K ا78Y#8:، وا/�7��ت ا/

����7ت وآr#ة ��) �< �B^ ا���7�� &. ا/� #�وآ
� ه� ��#وف &Lن �/7�� ا�/�u8#س ;�7�# أآ

(����7��ت &. ا/
��7�. &Lن &�67C#6  �< أآ�# &�6رس ا�  .ا���8Y ا�7. ;��م '�6 و '�

��gات ا\1��1; .10.4�" Conférence Electronique :  

��+#
�
#ات ا;P
��' 4
 MICROSOFTأدKE: �#آ� ، vidéos conférencesو;�

 i��8#��، أي PLUG-INEهA@ ا�_وا+	 'ـ  ، �#&:NETSCAPE'�� ا�_وا+	 �4K ا
؛ ;�
� هCOOL TALK ; QUICKTIME ; LIVE VIDEO ;  LIVE 3D @Aا!�M&�ت 

���#ة � ��
�ؤه� '
��ه	ة أ&[م ����Cل أ	; �
�< �4K ا78Y#8: دو8
� ���B إ��6K�<�; 4 ا�_وا+	 آ

                                                             
 1  - .� ،��C =ا 	����ت ا���	�ة :ا������ا3*)�ل :� .)� . ا	��   38ص.1999دار ا�>�����،: '�#وت.ا��ور وا��

#�� ا�����"�ت. ا���&�.، ه��م ��
�د د(�ب -  2���7-* �� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت :: ��ه	�QO <" ء�   .365ص . ا\1��1; و5
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�i��8# (��ل إن هAا .  COOL TALK أو? ، و�/< أه
�6 ه�����NETSCAPE  1ا �K�C4 و�إ
 4K� ل ��6ز]E >� .��
���	 أن ;127 '���ab ا& ،�'�7/�ا��2ت وا��2رة ��� وا

 ��2b�������ت ا�وا��/�  ، ;�1�7 '����7 إ���VISIT CARDا78Y#8:، (>#ي ;��دل ا

��K��ت �� ، ور�) ������ �9رة ا��ab وا�9���، وآ
� ه� ��#وف ;��ي هA@ ا
 (C#; أو  �K� c7/; ك��ا�q;�6 وا��Zآ� و�
�3 �� ;#(	 أن ; 3J��K ، '�	ه� (��7Z أ���� �
 ���� 4�3 �� ;/7�  '�/1 &�ري إ�
�)#; ��  �K	 و;(K/7 &. ]ن واB	، &��1�7 آ[�� و�

�����;# ��	 ا
/�أو ;��.  .1أي '�7��# ]� ��'�7� #E��M#ة �4K اab .:8#78Y اEF#ا
 >� ���
���ءات '�< �> 1
��
�/#و&�ن �'��27Eر اb7C	ام ا���cC، آ���#ات ا��Z	(� وا

:8#78Yا #�  . اY&#اد و��6 ���  ر-) ;�ا�	ه) 'x��آ< �7���	ة  وهAا �

� ا����"6 "^ ا��)�در : <�B>�  :ا�3-��و��1ا����آ6 ا��� *�ا#N ا��

���rB<، و�
��آ1 ا�7. ;�ا�  ا����ثه��ك �	د �< ا�7��ت و�#اآ_ ا/
�، &. ;����6K �3 ا

��K��ت ا?�/7#و��8، ?'	 �< ��7. ;���	 &. ا���9ل إ�4 ��2در ا ،�r)	��7/�������ت ا�ا

 .;F�' �62bK8 �6، و3��7�8 أن�K� cKu7��u#ض ����>�67 وا �6'  q)#�7�  1 :ا
1 .����� ا�7�q�M ��7 ا )Infrastructure  ( ت���K�
����ث وا�7��ت �#اآ_ ا/
�، &. ا

 ،cC��
�
�	ات ا�اEY#ى، و�9�E &. ا�	ول ا��#'�� وا������، و(���U ذ�� �4K ا6�Y_ة وا
�/�ت و;����ت ا?;�2ل� ،����Z��#�>��ت ا�  .ا

2 .���#(� ا�
�K7_��ت ا�7. ;7
1r &. ا�7/������� وا����m ا�7. ;��7�1 �3 ا��/q�M 1 ا
�6�� 1���7�
�7�	�w &. ا�
��K��ت، وإ;��ن ا���C+1 ا��	(�r وا�
�2در ا�  .ا?�/7#و8. 

3. ��)��
�
��(�# وا�
�2در ا?�/7#وStandards( ��8(ا?&��7ر إ�4 ا�
�B	ة ���7K�1 �3 ا�  .ا
4 .C#6Z�
��K��ت، �4K ���7ى ا�
�2در ا��، ���آ1 ا���7�1 �3 ا��/1 ا?�/7#و8. 

�6�K� ة#������ اA، وآ	7_و(�  .ا�q��27، ا�q�r/7، ا

��K��ت ' )Instabilité(�	م ا?�7C#ار وا�T78م . 5�
�2در ا��6Tر ا�Y/�ل ا?�/7#و��8 

  .و�9�E ا�	ور(�ت ا?�/7#و��8

�2در ا?�/7#وCitations( ،��8(���آ1 ا!�6�7Cدات . 6K� ����#
�c�2) ^�B ;�	(	  ا

 3��
��q �3 ا��u7# &. اP
�
>�K أو ا�/�7ب أو ه�(� ا���(URL)  ^B���ان ا�ا�7. ;�19 ا

�2در�  .إ�1r� 4 هA@ ا


��K��ت إ�4 أ�/�ل ور��� �u#ض . 7K��7��(1 ا��/1 ا?�/7#و8.  >�rB������B ا��	(	 �< ا
�6�K� #��x7�   .;����6K، أو ا�U�K�7 وا

8.B ،�)�uK���� ا���ا�_ ا��Yت ا�uK�
�2در ا?�/7#و��8 '���uK ا?�K<8_(� وا��^ أن ��T) ا

��Kب����rB< ا��#ب ا?�Z7Cدة �� �6�4K ا���  ا�  .اEY#ى، ا� c�2) .7�4K ا�/�r# �< ا


��K��ت.  9���q، و��9'� أو إ�Cءة ا���7�1 �3 1�8 وا�7��س اx7�  .���آ��B 1ق ا

                                                             
1  - 	
�� >�B ،.Z���� ا��-���ت و"�اآ
 . ا: ��*�  .325، 324ص . *-7���#�� ا�����"�ت: ا�����"�ت�5-� ا\1��1; وا&�(�ا"
�>. )إ'#اه� ���# - 1	���دار  ا���زوردي  :�
�ن . ا���� ا����� وا&�(�ام ")�در ا�����"�ت ا������	� و ا�0-��و��1. ، ا

  .319،320،ص  2008���K# وا��7ز(3 ، 
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10 . 1��7�
��K��ت �< ��1 ا�>�c8 ا���K/�� ،.�Z ا�
�2در ا���K/1 ا?�/7#و8.  .
K��ا
>�rB���
�ء و اK�� 1 .'�� ا

d"�  "ا1��10; آ�)�ر ������"�ت:"ا����� ا�(
            ����7
�
��M��ت ا��� اAت، وآ���K�
K� �K����
�2در ا�إن �	د وأ�/�ل ا

 �������/; 4�
��K��ت، �	 &# :M����K ا�K>�ء إ�
7	ا�KE ا��K; 1r� �6�/�; .7 ا�وا
x7� ��
7B �<�7آ� �r)	��
��K��ت وا?;�2?ت ا�
��K��ت ا�و;�67m�6 ��< ا����#ة �4K ا


��Z7	(< ا����rB< واK��U��� �6 ا��2#، و�< K�7) .7���� وا�	�� ا�
����#�� وا�' >)#EF
7
�u9 �)#�' 1r#ة (�T# إ���6 ا!��8ن �< ) ���)، ا�Aي أ9���أ(� '��� �u#ا&�� &. هAا ا

�/� &. �� (E ..K[ل ���� ا����Cب���A6@ ا q)#�; ء���إ ���/
) UK��
�  2:و�< هAا ا
  :*��	{ ا1��10;.2.5

 Iinternet  >� ��7�� �)_�K<8!�'International net work ،��
�����/� ا��  ا
  >/
�)، و(���
[(�< ا���اc�C ����دة &. ]?ف اY��آ< �Bل ا�وه. �>
��� �Z//� �< ا


��K��ت أو ا���7رك &. �
�b7	�. هA@ ا���اc�C اb7C	ام �Bاc�C أE#ى ��r�Kر �4K ا�

�b7	م، و��c و��د '#و;�آ�?ت (
/< أن ;�/) ��ZKت، و? (6) �8ع ا����Cب ا�' ��ذ


��رف���دل ا; ��K
4 �>7
3 .و;�16 ��7
3 ا���2�. إ<
�إذن ا?8#78: ;�7�# ا��78? �< ا

��K��ت�  3.ا

�ت ا0ر*��ط "^ �5-� ا1��10;.3.5��J�" :  
  .�< أي �8ع أو �T8م ;��C�B ) (computer 1�uب .1

�� إ�4 إ��رات  (modem)��دم  .2 �#�أو ��	ل وه� ��6ز (��م '7��(1 ا!��رات ا

 �)#`��; + q;ه� kE(Téléphone Line) .  
�Cاء أآ�8: ه��m ا;�2?ت أو  )Internet service provider(�_ود E	�� ا?8#78:  .3 

  .�#آ_ ���K��ت و��. أو ���CP ;>�ر(�
4 .� ��	b�
_ود ا��[;�2ل '  آ���ان  >��� q;ر�) ه�#C �
K3 آ  (password)  3� ان���


���	ة &. ا���9لK� �K�C7#و8. �3 و/�  .'#(	 إ


_ود. 5�
�دم وا�  .'#�>�� ?b7C	ا���Cx; .& �6 '#و;�آ�ل '�< ا����Cب وا
�� ) ���Z7	(<(أ��bص . 6�B .&دة ���6؛ و�Z7C!ام ا?78#8: وا	b7C? �����B ���B (6)	�

 ��CP� أو c7/� k'ر .& ��-#��6 ��/� أE#ىا)	�.4           


ات . 4.5��")'��(i (;1��10�5-� ا:  
1 .�K6C �6�3  .'#�>��ت ا!;�2ل�� ^���
��K��ت وB#(� ا�  .C#�� ا���2ل �4K ا

��K��ت �7	��8 �	ا. 2�  .;/�ZK ا���2ل �4K ا

                                                             
1 -http://arabcin.net/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=20412.09.09 .18h 

2 - :
�B ،(C��.��1ا�3-��و �yا��� �: ����� وا���# ا��7ز: ا���ه#ة. ا3*)�ل ا�����K� c)#- 246ص . 2001(3، دار .  
3- PRAX, Jean-Yves. La gestion électronique documentaire. 3ed. Paris : Dunod ,2004. p 243 

4 -   :
�B،(C��.����� وأ5-�*��ت ا�����"�ت "��""�i.ه#ة��� . 399،400 ،398 ،397، 396ص .1984 �/7�� -#(c، :ا
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3 ..7�
��K��ت ا�
/< ا?ر;��ط ���6، وهAا '	ور@ (Pدي إ�4 ;��ع ا) .7�
�2در ا� ;��ع ا
��^، أ&#اد،��6، �/7��ت، �����ت، �#اآ_ ا�K� �2ل��
/< ا)...|�  .إ

4 . ���Yا�_ ا�B #ت، وآ���
7<
��/� ا?8#78: �
/< أن ;/�ن أداة &���� &. ;q��r ا�

�b7	��< و;��(# إ�/��8;6) �
��K��;. ��	 ا�7/������� وذ�� �< E[ل �8# ا���. ا�ا

��;��������r و ا�  .ا
�/� ا. 5��;�2ل ]�. و&�ري و����# '��اcC �< ��ا�3 ��/�ت ��ZK7b و'/P; �ZK�< ا

��K�� ��Z;اءات ه�	8.  
6 .��)#�; �6��
� �6�4K �#(�� أو &�m �< ا���س '1 ��
�7C1.? (�27# ا      
 
 

     

  : ا1��10; آ�)�ر ������"�ت :� ا��-���ت و"�اآ
 ا�����"�ت.5.5
 4�7��ت و�#اآ_ ا��Zا+	 ا�/�r#ة ا��M!�' (; .7&� إ/
��L& ،Uن اC �
�& �6�� ^)	��ا

�/� Y-#اض أE#ى �9�E '�6 و���6���7
�ل هA@ اC�6 ا�/

��K��ت (�  :ا
1 . �67Z2' :8#78?أداة "�#���;�&# ا .K) ��:  

�ZK7b.أ�
�2در ا�  .ر�9	 ه�+1 �< ا


[(�< ا�/c7 و-�#ه� �< أ�/�ل ��2در .ب����K-#ا&�� �������8ت ا�
��K��ت ا���9ل إ�4 ا�ا
(����
�3 أ8��ء ا� .& ��r���7��ت ا�>����� وا/
�  .وإ�4 �����7ت ا


��	ة. ج��2�� أو ا�
#���� ا�  .ا!��'� �< ا�KmCY ا
��6 &. و�: ?Y UB-#اض �#����.د�
�7C? ب�C�����ر وا����+U وE_�68 &. اEY3 ا
� .  

��K��ت &. 2�7��ت و�#اآ_ ا/
K� ���F�6رس اZ���^ &. ا��) ا���2. �
�3 أ8��ء ا.  
���#ة، . 3� >)#������6 �< اKة و�	)	<�
��K��ت �< E[ل &�a ا����و(< ا�
�� ��2در ا�;


�2در &. ا�CYاق �< ��B�8 ;�&#ه� أو �	م ;�&#ه���� هA@ ا�B �&#�� ��8�/�3 ;�&# إ�.  
4..+�2Eت وأ��7/
�
�ء ووk'#; �K�C أ���ء اK�����rB< وا��' #���
�
��K��ت  ا?;�2ل ا�ا


#ات ا!�/7#و��8;P
�
����� وا�    E >�.3[ل ��ا+) ا
5 . 3�M7#و��8 &. ��ا/���ر(� ا!E!ات ا#���
>[ت وا�ا�7
�ل ا? :8#78�4K ]?ف ا

7��ت ا?�Z7Cدة ���6/
K� >/
) .7�  .��ZK7b وا

>[ت ا!�/7#وE >� ��8[ل '#و;�آ�ل 1�8 ا. 6�
�ZKتا���2ل �4K اY�	اد ا���'�� �< ا� 

(FTP) د��ت�b��#�>��ت �4K ا�
#ا�3 وا�
>[ت و-�#ه� �< ا�  .�B^ ;�7&# هA@ ا

                                                             
1 - ،c�K1 آ�
� 1J& . <�B>��ل ا���� ا�����إ:�دة ا1��10; ����" �:]#���
�
��K��ت .]�4K ا�kb اK� ��'#��ا��	وة ا


�7&#ة �4K ا?8#78: � http://www.arabican.net/arabican/abc/html. ا
2-  .���C ،=ا 	����ت ا���	�ة ا��ور و: ا0*)�ل :� .)� ا������.ا	��دار : '�#وت.2ط.)@�� �Z1ي و"��ا1�(ا��

، #������� وا�K� ��'#��  . 190ص.2001ا���J6 ا

�د ���س، ��رق- 3�� .��Oت ا������� وا���# وا��7ز(3،:ا���ه#ة. "���^ ا�����"�K� 1�9Yآ_ ا#
�  .97ص. 2004ا
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�اد ا�Z/#(� ���، وه. .7�
��6 ا<' >�_�
��&� وا��/� ;� .J�4K ا��اYه) �< ذ�� أن هA@ ا

�ارد�
�2در وا�
��رآ� &. ا�  . ;Pآ	 �4K أو��(� ا���7ون وا

  #��7
	 إ�B 4	 آ��C ]�
��K��ت ���7�7��ت و�#اآ_ ا/
�و(
/< ا���ل 'xن د(
��� ا

��K��ت و;	&��6 ���دل ا; 4K� ده��
7/������� ا��	(�r و�	ى ا�7K����u7K# و ���7'�6C4 اK�


>�ل�  .      1وإزا�B ا���ا�_ &. هAا ا

  :éléctronique Bibliothèque ��-��� ا�3-��و��1 ا.6.5
 ��
�#�7��ت ا/
��' �J)4 أ
7��ت ا?&7#اBibliothèque numérique  ��Mو;�/
�وا

 �K; �9�E ،��87#و/�
��K��ت ا!�7��ت &. ا����� �4K ا��	(	 �< ��2در ا/
�و;�
1 هA@ ا
 ����#
�2��u ا�
��رف، ا!�2Bءات(ذات ا�و'�Z2 أ��C�C ...) ا���ا���، اYد��، دوا+# ا
A�� تx�8 .7�
�2در ا�7��ت، �/7�� ا78Y#8:  ا/
�'	ا(�67 &. ا��/1 ا!�/7#و8.، و�< أ�6# ا

،�����و;J) هA@ . 1995وا�7. '	أت �6���8 ��م   ILA(Internet library Association(ا
�6�� �ZK7b� ��أ��� ��7/
�
��رض، ا���2ص ا�/���K: ا�
#ا�3، ا�  .ا�	ور(�ت، ا

��_�8�/�
�7�� ا!&7#ا��M �< '�< ا/
�
�#د ;�	 ا���� �2	 ا�7�/) &. ا�7	U& ا���ت ا
 �6� >� �6����
��K��ت ا�
��K��ت �< ��6، وM#ورة ;��T) ا���9ل إ�4 اK� @��7�]�وا

7/�������ت. أE#ى�7��ت اYو�4 ا�7. : &6. و��	ة ;�Z�1 �8��< �< ا/
�
� �	م ا)	� �������/;
 ����; ����
7�� آ
��CP ا�7/
���#(� ��6Zم ا�;�kC '�< اYر9	ة ا���w+��� ورw: ���6 ا

7��ت و;����; ، و;/������� B	�r) ��ا��6 /
���K) ا .b)�7ر���6 أ�C ا!رث ا]E >� 	�Z7�
�وا
	Bن وا[ .& �����7�� '�	ا . ا78Y#8: آ
�K�2 و��/� و;/��/
�أZM: هA@ ا�EY#ة �4K ا

' 4�
/���8 هAا �� أدى إ�7�� ا&7#ا4�b7; �6K�� ��M ا���ا�_ ا�_���� وا/
K�#وز �9\ �	(	ة 
��Mران: ا!&7#ا	� ]' ��7/� ،��
�6، &6. ...�/7�� إ�/7#و��8، �/7�� ر�u�9 دت	�; �
و�6


�_ة �Cاء '�>) أر9	;�6 و����� E	��;�6 أو 8
�T�; k) ��ارده� إذ ;�/1 أداة ����8 �
�_�
��K��ت �6
� آ�ن ;
���6) ا�>u#ا&. ا�
��Z7	(< �< ا�������ت ا �'�<7C�� .�

.��
  . 2وا!�7
 3)#��
� ا��7/������� ا��	(�r وا�7�� ا!&7#ا��M &. `1 ا���7رات ا/
���	 `6#ت ا
 @Aه :��9x& ،.87#و/�7  '����# ا!�
�; >/

��K��ت ا!�/7#و��8 أو (�&. إ�78ج ��2در ا
 ��
��K��ت وذ�
�r'� وا��6ت �c��b7K ��7	دة ا�Y/�ل ��9�Kل إ�4 ��2در ا' ��7/
�ا

C�'ت���K�
K� ��)#���7
�ل ا���اc�C و'�!�Z7Cدة �< ا��#ق ا autoroutes de 

l’information  Les ��
����
�ZK7b و��/� ا78Y#8: ا�
��K��ت ا�. ا�7. ;�&#ه� ��/�ت ا

��K��ت ��# أو��� �
��Z7	(< �< ا���2ل �4K آ) ه�+1 �< ا�7�� ا!&7#ا��M ا/
�و;
/< ا

                                                             
1  -  	
Bأ >�B ،.���
�
�ن.ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا�����.���Kن، ر'�. �4Z�2، ا�:#��K� ^)	���) ا�/c7 ا�� 

  .460ص. 2006وا��7ز(3،

��K��ت، �i.ا���7 ا�3-��و1� و"-��� ا��6���2 .آ#()، �#اد - 2�7��ت وا/
�  .52. ص. Z8��،2005.  2،ع�K<�2 ا
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3 '�< ا��a وا��2رة إ�/7#و��8 ���7�� و�	رة <; �ZK7b� ت���K��1 '���8ت و
B .& ��+�&
��Mا!&7#ا ��7/
���: اC .7�7��ت ا/
� . 1وا��2ت وهAا �� �) (/< ��7&#ا &. �47 أ�8اع ا

  ::�ا�� إ&�(�ام ا��-��� ا�3-��و7.5.��1
7��ت وا�7. و&#ت ا�/�r# �< ا���: وا! '�	 ;��ر  /
��#اءات إb7C	ام ��/� ا78Y#8: &. ا

7��ت ;��# /
�
��K'�، '	أت ا�/�r# �< ا�
��K��ت ا�� (6�4K اِ�2B 1أ� >� >)	�Z7�
K�
 �r�' ت�����
��Z7	 �J�' 4M#)ء ا��	(	 �< ا��) (�	 ا ^�B �6;��	E ب�KCأ #��u; ورة#J'
 >� �6�K� أو ،>)#E[ >)#�7�� >� c7/��� أو آ�7ب أو ا!�T78ر �CY'�3 آ. ;��د ا��� >�

'K	 E[# وه/Aا &. ��رة ا���7و��8 وأ�8��B �	م إ�/���8 ا���2ل ��68Y �6�K ��7&#ة E[ل ا!
:��7��ت ا!�/7#و��8  أ9/
��#ةا<� .K) �� #�&�; 4K� أن ;/�ن ��درة c<) أو:  


��Z7	 �< أي ���3 و&. أي و�: (��ء .1�
��K��ت ا�7. (��6��7 ا�إ�/���8 ;�&�# ��2در ا
� #��/� ا78Y#8:و�< أي �2	ر أو ���3 �.  

�) �< E[ل إ�/���8 .2���
�� و&. �qK7b أ8��ء ا�إ�/���8 ا���9ل إ�4 ���7(�ت �/7��ت ��
��C���  .  إb7C	ام ا��6Zرس ا


�� �Cاء '�/�6K ا��ر�.. 3K��
��?ت ا�
. Printed) (إ�/���8 ا���9ل إ�4 ا�#� أو ا
Digital) (:8#78Yا �/�� #��.  

4 . �/�� #�� ^�������8ت ذات إ�/���8 ا�ا78Y#8: وإb7C	ام أآ�# �	ر �
/< �< ��ا�	 ا
>)	�Z7�
�  .ا��[�� 'Lه7
�م ا

��^ و3�C�7' UK�7) �� �9�E أو . 5���c ا7C#ا;�>��ت ا�Cآ�&� أ U��إ�/�E ��8_ن i+�78 و;�

�2در ا!�/7#و��8�����r �< ا���^ و�9? إ�4 أ&1J ا��i+�7 ا�  .;U��J ا

6 .k'#����rB< �< ا��7اLink   19إ�/�; ��8���U ا�
/< ا; .7���^ وا��< E[ل إ�#اءات ا

�� و;�	(	 ��ا�3 أE#ى ذات �[�� و&�ا+	 �#�
��7(�ت ا!�/7#و��8 وا�وا�#'qK7b� >�' k ا


��Kب���^ ا�  .'�2bص ا

  :دور ا��-����> :� ا��-��� ا�3-��و��1. 8.5
C ��7�. وأه
�� و��د@ &. أي �/7/
��اء آ��K�; :8	(� أو ��1 ا��	(^ �< دور ا

7��ت و�#اآ_ /
��' :��B7. أ�
�m��Z ا�إ�/7#و��8 ?'	 �< ا!��رة إ�4 ا��u7#ات ا��#(�� وا
 >)	�Z7�
��A6@ ا��u7#ات �< أw# آ��# �4K ا�����K< وا �
�
��K��ت �4K ا7E[ف أ�8ا��6 و�ا


��K��ت�7��ت و�#اآ_ ا/
�  .�< ا
  8L& رات�r�7���< &. �2# و&. `1 هA@ ا���7رات وا/
�(>c ا�7#آ�_ �4K دور ا

 	���; .7�
��K��ت ا�
��K و ;_و)	هY�' (&/�ر وا��
�� واK��
��K��ت وا�#&3 �< �/�678) ا�ا
��4 ه��ك ) >/���67 وأه	ا&�6 و�C#�7
3 و;�����6 <
�7�� '�< أ&#اد ا/
��4K ;���< �9رة ا

�1 هAا�; �)	�K�7�7�� ا/
�ا��3M ا�>	(	 وا���7(� �3 أو���  PCال وه� ه1 (�3��7 أ��< ا
 AEYا c<)  8L& ��87#و/�7�� ا!/
����K��ت ;��K	(� وB	�Z8 .& �r) ا���:؟ إ��8 إذا ا�����7 '�

                                                             

�ن، �>�	  - 1Bا��.د
�د	� :� ا��(�O3ت ا��در ا�����"(" oل إ��I�ا� ��Z7�� ���&�آ ��gا��-��� ا3:��ا. �K<�

i� ،ت���K�
�7��ت وا/
�  .150.ص. Z8��،2005. 2،ع2ا
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 cC��) �ً�
���6 و;	ر(�6) ;	ر(����< و����	;6) �	(� &. ;���< ��6را;6) ا���'�	 ا�����K< ا
��K��7�
���� وا���  .ا�7Z#ة ا�_���� ا

 q+�`��7��ت ا!�/7#و��8و�< ا/
�7�� &. ا/
�
��6 أ��< ا� ��B�2
��7
��ت ا�  :1وا
          1 .�&#�
�  Engineer  Knowledge ��6	س ا
          2  . �&#�
� Information counselor Advisor����7ر ا

��K��ت . 3      � Information Manager�	(# ا
          4  .1�7�
�7�. ا/
�  Completely Free Lance Librarian ا


��K��ت .  5      �  Information Brokersو��Cء ا
      6  . (T8 .�7/�Automation Librarian  
      7  . ��C���7�. ا/�System Librarian  
      8 .�������/; .�7/�Technology Librarian     

 ��7/
����rB< أن ا��#اء واb�ا!�/7#و7C .8_(	 �< ا9�27E. و(#ى '�� ا
��;F�6م ا
�����Kم '� ��Cا��
�#&� ا��#ة واb�
��K��ت �< أ9��ب ا�  :ا


��Z7	(< و;���66) إ�4 '��ك و��2در .1�إ��7Cري ���K��ت (�
 1�4K ����	ة ا
(6;����7B! �ً'�<7Cإ #rت أآ���K�
� .ا


�2در وا��T) ا!�/7#و. 2�
��Z7	 >)�4K إb7C	ام ا�  . ��8 ;	ر(c ا
3 .>�rB��K� �6

��K��ت و;�	(�  ;�1�K ا
4 .>�Cار	����rB< واK� cK�� .إ��8ء ��ZKت '�^ و;�	(
�6 ��	 ا
5 .����� .إ��8ء ��ZKت ���K��ت ���2b و;�	(
�6 ��	 ا
6 .^���
��Z7	 و;�	() i+�78 اK���^ �< ��2در -�# ��#و&� � .ا
7. :8#78Yا �/�
�ر �r7Cا .& 	�Z7�
�
� &. ا���2ل �4K ����	ة اbJ�و�	را;�6 ا


��K��ت� 2.ا
 
 

� ا&�(�ام ا��-��� ا�3-��و9.5.��1: <�B>�  :ا�)��@�ت وا���-Eت ا��� *�ا#N ا��
 �62bK) �� c�B (6���{ 	�&{وهAا ��	�� ;/�ن ��7ا&#ة . ����7�  :&. ا����ط ا

1.  c�
��K��ت '�����rB< &. اb7C	ام ;/������� ا�;��ده) �4K ا��#ق �	م ر-�� '�� ا

��K��ت��#ة &. �>�ل ;/������� اb�
�#&� وا���^ أو �	م و��د ا�  .ا��K�7	(� &. ا

2.  #���
���^ ا��� ^B�4K إb7C	ام ا����Cب و�	م ��#&7CL'  7#ا;�>��ت ا��	م �	رة ا
���rB< و����	;6) ��b	�� ا >�Z`��7#و��8 و/�7�� ا!/
�  .و �9�E��	�� a2b; ? ا

                                                             
1  - 	
Bأ >�B ،.���
�
�ن. ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا�����.���Kن، ر'�. �4Z�2، ا�: #��K� ^)	���) ا�/c7 ا�� 

  .333ص. 2006وا��7ز(3،
  

2 -  U'���
2	ر ا�  .335 ص.ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا����� .ا
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3 .>� #�rآ  ��C��
�7��ت ;��7	 أ�68 إ�/7#و��8 أو ;��# &. هAا ا?;>�@ ? ;�	م ا�b	��ت ا/
�ا
�#�>��ت أو ��c -��ب ا6�Y_ة أو ا�' (�K��
��K��ت '���/1 ا����rB< �< اK� ��&�/�وا

7��ت ا!�/7#و��8/
�
�22b7< &. �>�ل ا�  .ا
4 .#7/�7��ت ا!/
�
�7&#ة &. ا�
�2در ا���� ا�/�r# �< ا��U+�w وا��Yت ا�uK��' :�و��8 ?زا

 �uK��Aون هA@ ا�) >)A����rB< ا��7�. (�27# اb7C	ا� �6�4K ا�و�9�E ا��uK ا!�K<8_(�، و'�
  .إ��دة ;���

��u ا�E >� U�w�7[ل . 5 4K� ة	

��K��ت ��7�
�2در ا� (�T�7��k  واJ�
��K ا� :�?زا
#ه�، وه. ?زا�: '��	ة �< T8) ا��C#6Z وا�q��27 وأدوات ا�q��/7 وا!b7C[ص و-�


�#&� ا�/�&�� 'A6@ اYدوات ��	(6) ا #&�7; ? >�rB�������� وآ�r# �< ا��        إb7C	ام ا��uK ا
���#7�
�
��K��ت ا�  . وا�����7ت �
� ( #wP�4K آ
�� و �8��� ا

6 . U+�w����T) و��/�ت (>	 �Z8  أ��م آ) آ��# ه�+1 و���7ع �< ا ^B���       ��	 إb7C	ام ا
��^ ا�Aي (��م '  �
� (Pدي ��Mع �	 (�u7#ق و��7 آ��#ا &. ��' ��]��
�2در ذات ا�وا

�6�� cC��
�  .ا��7Eر ا
7 . ? ^�B ،�6���#7C7. (7) إ����ث ا���B^ أ�8��B �< ا���9ل إ�4 �28ص ا��	م ;
/< ا

��BYا >� #�r�2ت &. آKb7�
����K-#ا&�� أو ا���ن، و��	�� (7) إ7C#��ع إ? ا!��رات ا
��6 إ�4 ا�7#اك K� �7ج��68 -�# ��7&#ة أو (x' �m��Z
�����w�K ;/�ن ا 1��/�ُ(�cK ا��a ا

�8��Bأ ����� ����� q��  .1و;/�

  :إ��Oا<�ت ��6 ا�)��@�ت ا��� *�ا#N ا��-��� ا�3-��و10.5.��1
7�� ا!�/7#و��8 /
�ه��ك '�� ا���Kل ا���; .7�	 �b;. ا���2'�ت ا�7. ;�ا�  ا

  2bK) �� c�B����� ا��7�ط ا��: }&�	 }��.:  
1 . ��Aت، وآ���K�
���x' >�rBه
�� اb7C	ا��ت ا����Cب و��/�ت ا�أن ;��م '�7��� ا


�ا�3 و-�#ه��
��2Kb7ت وا�  .ا���7�1 �3 ا�/��&�ت وا
���rB< ا�>�د(< �>��8ً أو '�ZK/; 1�x ;�&�# ا6�Y_ة . 2K� �67B�;ات، وإ	�
��#�>��ت وا�وا


��K��ت��� >�rB�4K ا!�Z7Cدة �< ;���8 ا�
/�� �� ��C>3 ا�.  
3 . ��Z4 آ�K�ت و���K�
�أن ;�
 1�x; 4Kه�1 و;	ر(c ا���� �6�& >�K�4K إb7C	ام ;���� ا

�6�]E >� >�rB��K�7
�_ة 
�  .;�	() ا�b	��ت ا
�� و(�7��< أن ;/�ن أن . 4C��
�
��K��ت ا��6 �3 ��/�ت ا�Cا�B >� د	� k'4 رK� 1
�;

 1K��C �

�A6' �Kwا ا��2bص �
�7��ت ا/
��/�، وأن ;��7ون و;��U �3 ا��� 3��� �6�4K ا

x��ل أن E >� (7)[ل �/7�� إ�/7#و��8 �#آ_(��
#دود و�< ا�  .�< ا����Zت و(_(	 �< ا

5 .�
���E >� >�rB[ل E	�� أن ُ;ِ�ّ	 ��ا+) '��
�22b7، و;�ز(3 هA@ ا���ا+) �4K ا�ا�3 ا
  .ا!���B ا�>�ر(�

                                                             
1  - 1��
�ن .ا��-��� ا�3-��و.��1��Kة، رأ&: 8�:،.'#��7
3 ا<
�  .93ص .2006 �/7�� ا
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6 . 1
��B^، و;�����#ة '�ه7
���ت ا� �K9 7#و��8 ذات/�أن ;�
 1�2B 4K# ا��U+�w ا!
  .�4K إّ�[�  ��6�K '�2رة &�ر(�


�E >� �� a2b; (6[ل . 7<) >)A����rB< ا�;�ز(3 أن ;�
 1�U�w�; 4K ا���7ون '�< ا
 	)#��
�+6) و���و(�6) واه7
���;6) و�#ض إ (6��78�4K ز�[+E >� (6[ل اCx' (+ا��

  .ا!�/7#و8.
8 .��'#���6 '���uK ا�  .أن ;��ه) &. ;#�
� '�� ا��U+�w أو إ�	اد ���2Kb7ت 
9 . >� .
K����^ ا��' �K2�أن ;��4 و'�2رة ��7ا�K9 إ�x; 4��< ا�	�) �67��8Y ذات ا

�#رات  ��2در ���7��
���ت دوره� ا��Z�1 و;�	() اwإ 	�'  �K� �2ل��7�� ا/
K� >/
) �
�
��A� ��C��
�  . 1ا

� ا����"6 "^ ا��)�در ا�3-��و11.5.��1: <�B>�  :ا����آ6 ا��� *�ا#N ا��

7��ت و�#اآ_ /
��� اAوآ ،>�rB���
��آ1 ا�7. ;�ا�  ا�ه��ك �	د �< ا�7�	(�ت وا
� �6K���; .& ،U+�w�����ث وا��7. ;���	 &. ا���9ل إ�4 ��2در ا ،�r)	��7/�������ت ا�3 ا

�u#ض ����>�67 وا� cKu7��6�K، و3��7�8 أن  �6'  q)#�7�
��K��ت ا?�/7#و��8، ?'	 �< ا�ا
 .;F�' �62bK8: 1  

1 . ��7�7����� ا�
��K��ت )q�M)Infrastructure ا����ث وا�7��ت �#اآ_ ا/
�، &. ا

��cC، اEY#ى، و�9�E &. ا�	ول �
�	ات ا�ا��#'�� وا������، و(���U ذ�� �4K ا6�Y_ة وا

�/�ت و;����ت ا?;�2ل� ،����Z��#�>��ت ا�  .ا
2 . 1/����#(� ا�7. ;��7�1 �3 ا�
�K7_��ت ا�7. ;7
1r &. ا�7/������� وا����m ا�q�M ا

 1���7�
�7�	�w &. ا�
��K��ت، وإ;��ن ا���C+1 ا��	(�r وا�
�2در ا�  .���6ا?�/7#و8. 
3. ��)��
�
��(�# وا�
�2در ا?�/7#وStandards( ��8(ا?&��7ر إ�4 ا�
�B	ة ���7K�1 �3 ا�  .ا
4 . ،�C#6Z�
��K��ت، �4K ���7ى ا�
�2در ا����آ1 ا���7�1 �3 ا��/1 ا?�/7#و8. 

�6�K� ة#������ اA، وآ	7_و(�  .ا�q��27، ا�q�r/7، ا

��K��ت  `�6ر )Instabilité(�	م ا?�7C#ار وا�T78م .5�
�2در ا�ا�Y/�ل ا?�/7#و��8 

  .و�9�E ا�	ور(�ت ا?�/7#و��8

�2در ا?�/7#وCitations( ،��8(���آ1 ا!�6�7Cدات .6K� ����#
�c�2) ^�B ;�	(	  ا

 3��
��q �3 ا��u7# &. اP
�
>�K أو ا�/�7ب أو ه�(� ا���(URL)  ^B���ان ا�ا�7. ;�19 ا

�2در�  .إ�1r� 4 هA@ ا

7.	��
��K��ت إ�4 أ�/�ل ور��� �u#ض ���B اK��7��(1 ا��/1 ا?�/7#و8.  >�rB���(	 �< ا
�6�K� #��x7�   .;����6K، أو ا�U�K�7 وا

                                                             
1- (C�� ، :
�B .�(()ت ا�3-��و��1 ا�����&�ب: ا��ور	�� و*J�ره� .)� ا��*u�1. ه#ة���7�� اYآ�د(
��،: ا/
� 2001ا
  .125ص. 
�>.)إ'#اه� ���# -  2	���دار  ا���زوردي  : �
�ن. ا�0-��و��1ا���� ا����� وا&�(�ام ")�در ا�����"�ت ا������	� و . ، ا

  .319،320،ص  2008���K# وا��7ز(3، 
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8. �)_�K<8?ا �uK�
�2در ا?�/7#و��8 ه. '��
����ت وا���ا�_ ا��B ،�)�uK^ أن ��(T ا�ا
���rB< ا��#ب ا?���� اEY#ى، ا� c�2) .7�4K ا�/�r# �< ا��Yت ا�uK��Z7Cدة �� �6�4K وا


��Kب�  .ا���  ا

��K��ت.  9���q، و��9'� أو إ�Cءة ا���7�1 �3 1�8 وا�7��س اx7�  .���آ��B 1ق ا

10 . 1�
��K��ت �< ��
�2در ا���K/1 ا?�/7#و8.  .
K���7�1 ا�ا�>�c8 ا���K/�� ،.�Z ا
>�rB���
�ء و اK��  1 .'�� ا

 abK8  12Z�
��K��ت ا!�/7#و��8 '/1 �< هAا ا�إ��Z� �<�78 4ده�  أن ��2در ا
 ^�B >� ،اء���
�b7	�� >�4K ا�7��ت وا/
�
_ا(� �/1 �< ا�أ�8ا��6 ;�&# ا��	(	 �< ا

�2در �
L' ،�B�7�/�ن هAا ا���ع �< ا�
��K��ت ا��6�� وآ
�� اCو ��#C إ�/���8 ز(�دة

���ث و�7��ت و�#اآ_ ا/
��� اY�# ;�&�# و�: ا�����B��� #�&�; .& >�Kت وا��C &. اAآ
�6) &. إ8>�ز و`�+q أE#ى]u7Cت وا��7/
�
��K��ت . هA@ ا�و�/< (>c ��#&� أن ��2در ا

 ،��8�/
����، ا�
����اB. ا�' ��K�7
�7��ت ا/
�
�3 ���آ1 ا<� 1r�Y1 ا��ا!�/7#و��8 ���: ا
7
#ة '���. ا!;��B وا�b	��ت�� :���� ��زا�B ت��7/
�
�T) ا& ����
�7m�' .& 1< واB	ة ��

  . ;��K	(� واEY#ى إ�/7#و��8 ��7	��

��K��ت ا!�/7#و��8 �6
� آ�ن �8��6 و�/��Cاء آ�8: ����دة �6K ووإن ��2در ا

�7/
�7��(� &���K &. ا/
���b7C	ام �< E[ل ��/� ���K��ت �1r ) ;��6��7 ا �B�7� أو
 #
7�
�����7K) ا �6��JEأن (7) إ c<) .7�7�� وا/
�ا?78#8:، &6. �_ء �< �>
���ت ا

��K��ت اEY#ى ا�7. ;�&#ه� �4 �
�3 أ�8اع ��2در اK� ����
�
��(�# ا�و�Z8 c�B ا

7��ا/
� .�
� و�4K أآ
1 و�  �
/<47B ;7) ا!�Z7Cدة �� �6�4K أ;) ���4 اK/...

                                                             
1 -http://arabcin.net/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=20412.09.09 .18h 
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#�� ا�����"�ت"  :ا����� ا\ول���7-*"  
1.1 .*����:  

:��
��K��ت ;/������� أ9�
>ا '��7ر �#;��� ا�
��ت; .& �8#2� ،#M��� و;�	 ا
�K�C�����1 اYآr# ا ��

>ا أه�
��ت; ������7
��ت إ�4 ا<� #r(�� ;��ه) &6. .;�ّ�رًا أآ#�' 
>7
3 '��ء &. ����#ة� 	(	4 �K� 	
 'b	��ت ����#ة �K9 ذات إ�/7#وE ��;���K�� ��8	��ت (�7

��4 ا�7. ا��C�CY ا����	ة ;�7�# وا��K�7) آ
� وا!�78ج ا?;�2ل; 4K� �6+�M ت�
T�
� ا;6��_ ا
،���&��7�
� ;�K7  ا�
�ت ;�K إ8>�ح &. ر+��. دور �< T�
� '�!�M&� هAا .ودو���      ����K  ا

4�
��K��ت ا�7��ر ;/������� إ���7(# �6
� �2	را اK� �
��
�ت ��K7 ا?��27دي واT�
� �B^ .ا
#�
>ا &�  أدرك ا�Aي ا���C) ا���: ،1995��م اaEY و�q27�� 4K ا������7ت، (�7�3
; 

���bM ،�K9����7�. و ا��u7#ات ا��' AEدة أ��L'  ���;  �Z8 1/��
/�  ا�Aي '�) >� (K�x7� �3 ا
@Aة ه#
7�
�  1.ا���7رات  ا

2.1. }	��* � :ا�����"�ت *-7���#�
�. (Aآ#��� �
��K��ت ;/������� ��6Zم أن �4K <��ر :��� أ�8اع �
�3 إ�4 (��# ا
�������/7�
�b7	�� ا�
��K��ت ;b_(<  و1�u�; 1�8 &. ا�
1 وه. إ�/7#و8.؛ �/1 &. ا�; 
��� ا����'�تF1 و ا+�Cت  ا!;�2ل و�/�� k'#�
�	ات �< و-�#ه� ا��Zآ� وأ�6_ة ا� .ا

�

��K��ت ;/������� ;�ّ#ف آ�
/��8ت ا68أ �4K ا�
�د(� ا��#�>��ت و ا� و�C+1 و ا
����8ت ��ا�	 إدارة إ��M!�' 4&� '�	، �< ا!;�2ل�
��K��ت ����>� ;����ت و ا� اEY#ى، ا

��	b7�
�
��K��ت ا��	(T8 �r) &. ا�4 ;�7
	 ا�7. اK� ب�C��� .ا
 �����
��K��ت ;/����� ا����' �
T�
��7
�� ا���7ون ���رة ه.(O.C.D.E)ا?��27د(�  وا� >� 

���
7/�������ت �< �>�3، ;�
� ا�7. ا
<' ،>)_b; 1�8 و�<�
��K��ت ���� �9ر، �/1 &. ا

� و'���8تأ�9ات � �
�) ��Zb7' q���/; >)_b7��>� ،ا��
�
��K��ت ;�ز(3و ;��دل ،ا�  .ا

1�ت. 3.1�-" '��(iو � :ا�����"�ت *-7���#�
��7#ق ا�����، هE @A[ل �< ��xCم،�' qK7b
�
��K��ت، ;/������� �/��8ت � &. ا

�	ا(�،�7/������� هA@ ا'6 ;7
�_ ا�7. ا�a+�2b أه) أ��م '�#ض w) ا� '��. �< ;�6K2Z وا�7. ا
�
T8Yى ا#EYا. 

1�ت.1.3.1�-" � :ا�����"�ت *-7���#�

��K��ت، ;/������� ;7/�ن�
� �< آ�u#ه� اT8Yى، ا#EYا >� ���
<� >� #9���� ا

.7�7
#ار اC�' و ;��7ر ��7
# ا��cK �78>� ذ�
��. � �9�E .& �8#2��6�K، ا���7�# ا�Aي ا�) 
#2� �&#�
�7/������� أ(�J �2# و ا�
��7رة؛ ا�7
1r و ا; @A�8ت ه�/
� :&. ا

�&�ب. 1�    :ا�

                                                             
�1�ن :.(��8 �#ب - 1O ��7�* ت�  2009/08/04ا!�[ع ;�ر(| - ،ا�3-��و��1 وا����رة ا�����"
 3��
�           http://www.arablaw.org ا
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����8ت ����>� و ;b_(< و 'Lد�Eل (��م ا�Aي ا�>�6ز ذ�� ه�� �/1 &. آ��C :8اء ا

�ح و إ�/7#و��8 أ�9ات أو �28ص �9ر،���7
�K< ا�
K�4 '����2ل K� ت���K�
� ا�7. ا

�7
�ل &��6 دون (#-��نCا �<���
��7�.  ا��K�7	(� ا��	و(� ا� &. �8��� �K�8 ا����Cب (�7�# و'�
��#(�، ��Bة�
� اC ^�B aKb7��' >� (/��6 (��u. آ�ن ا�7. اYوراق �< ا��6+1 ا��
�7C1 ا�K�7� 


��K��ت ;b_(< و� .ا
  :( les logiciels )ا���"���ت.2

1
�#�>��ت ;���#ا�i آ 1�4K ا�
�ت ا�
27�
��K��;�� وا�
���	ة ا� ;� 1�K�4K ا
����8ت�
����ت ا��#ا�iآ .ا��#ارات ا;�bذ �4K ;���	 '	وره� ا�7.و وا�� �r)	�� ,SPSS )ا

MATLAB  .(…,BASIC, COBOL )  ا��K�7	(�أو   ، (…,
               ( les réseaux ): ا���-�ت .3

	��
K�2��ت آr#ت �9���� ���7ر'�، ���ن إ�4 ;��# ا�7. اx& 
�83les réseaux  
�/�ت وه.�� ;�u7# د(����/�� و د���� B	ود '��12Z; �6 ة'6���7 ��/�ت �< ���رة آ�6K ا

�) &. �� (7>�	 إ�4 ا��7Cدا EF# (�م �< ����ر(�67���
��9# ا���7. ا�"  extranet" ���6و .ا
   "internet " ا78Y#8:و  8:،اا?intranet"  #78 "،ا!آ�7#ا8:

2.3.1 .'��(i �   :ا�����"�ت *-7���#�
_�
7; �����
��K��ت ;/���
�_ات و ا�a+�2b �< '�	د ا
� -�#ه� &. ;�7&# ? ا�7. ا

>� ،�
T8Yو ا  >� >�' @Aه a+�2b��7��� ا����ط A8آ# ا�  ا
  :ا���و�1. 1

�7
�?ت ;�	دت Cا �����
��K��ت ;/��� ��ZK7b، وY-#اض ���7�� �>�?ت &. ا

��K، ا������ ا����ة &. �b7��& ]r	م ا����Cب���>�67 ا���2ص �/�7'� أداة &�6 وا��� ��Aوآ 


��Kت��
ّ��	ة (��م '�� و ا����Cب ;/������� إb7C	ام (
/��� آ
�. وا!;�2?ت و�qK7b ا

��K��ت ;/������� ُ(/�c �� هAا .'�	 �< &. ا��K�7) ا!8#78:��� �3 ���ر�8 ����� �#و�8 ا[ 
�7
�ل ��	ودةC?ا. 

2 .|�=)* ;O�ا�:  
 ^�B أن U���; �����
��K��ت ;/���
� اC �27رE�' ،ن�/
� اr� :8#78Y[ ا���: وا

�
�; 1/� ab� �2ل���' 4K� ��  �_K) >� ت و�����ت���K�� .& :ا ��2# و�	دون  و �
�  &. آ�ن �� و 47B ���ء،_��.�&�M4 إ�
��K��ت ;/������� �Cه
: &�	 ذ�� إ���1 &. اA; 

c��7
�
�6م، &. إ8>�ز ا�����8ت ����>� '�!�/�ن أ9�� �B^ ا�
����ت ا� ا��اB	ة ا���8�r &. وا
��	�
��7ه��، و'����#ي ا���1 (�27ره� (/< �) وا�7. ا��1 �< ا�. 

   :ا�13�#�� "�2�ى ر:^.3
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1
�; �����
��K��ت ;/����� إb7C	ا��6 &. ا!����78 ���7ى ر& 3�4K ا�B 1/���' 	�ّ<� ا
�7: و�	 .وا�Zّ��لwأ 	)	��
�	ا��8 ا�7>�رب �< ا��7
�ل ;/������� ;�wx# �	ى اCت ا���K�
� ا


�ل أداء �4K وا!;�2?ت��
���ت &. ;��&��� ��_ة إآ��7ب إ�4 وأدت ا� 1.ا���2��� ا
  :ا���2�رع ا��7�.4

 ^�B �
Kآ #�u; م و;��ر�T8 �����
��K��ت ;/��� ا��u7# إ�4 ذ�� أدّى وا?;�2?ت، ا
3)#��
�ل �����ت &. ا�Yا ،�ZK7b
�77
/< وذ�� ا� >� q�ّ/7�7
# ا���u7# هAا �3 ا�
� ا


��7رع�7/������� وا�
��K��ت � .ا
.��7�7
# ا���7ر �3 '��
�7/������� ا�
��K��ت �
��k و;ّ��	 ا� إ17B ا��bر�.، ا

�  �>�?ت و;��C: ا!دارة ه��� &. �/��8 ا����Cب�
�7C�9 ا�E #���7�
�ل، أ��ر ��  ا
��C��
�
�_و�8ت، و;���# ا� B	ود ;�b: '1 ا��	، هAا ��	 �
Z7/;  ;��K. ? آ
�  .إ�|... ا

�، �qK7b '�< وا�#'k ا!;�2لT�
�
��Kت ����7# ���7(�ت ا� #���7� �qK7b '�< وا�U���7 ا

،q+�`���7
�ل وذ�� اC�' ت�/��� .ا��bر��� ا�	ا��KE  و ا

�ت .4.1���J* � :ا�����"�ت *-7���#�
���) (������� ا�B 4 ه�+[ ;��راK� �&ة آ�	�9Yا �
�C? .& ل�<� �����
��K��ت ;/��� ا

.7��) ;�u. '�;: وا�7. آ�!78#8:، ا��	(�r ا?;�2?ت أB	�67w و�C+1 ا��� وأ(Cx' �J#@، ا

��7رة ا���2��ت�����8ت ����>� &. ا����Cب أ�6_ة وإb7C	ام ا!�/7#و��8 ا� .و'	�� '�#�� ا
�&�M!�' 4���ف `�6ر إYت ا�m� >� ت��<�#��
��7رة ا�
�#&� وا�>�ه_ة، واZ8>�ر ا� ا

��
K���7�. .ا��' :��
��K��ت أ9� وإدار(� إ��27د(� ��7	دة �>�?ت &. ;�b7	م ;/������� ا
����

>ا �B^ ;���	 ذ��، و-�# و��w&�� وا�7�3
; 12�� 4� .أ&1J و3M إ
	�� 4�Mا�7[ك أ @Aت ه�������/7�
1r ���6 ا!�Z7Cدة وآ�Zءة ا) �)	�; ��C�C1 أ/� ،�� دو

�2�� ;�`��6Z أن 8>�ح إذ� �6��E �)�
�7�4 (�7
	 أن ?'	 اK� �&#�� ��
K� ،��&آ� >� ��)#� 
 ���7ى �4K ا!7C#ا;�>��ت ووا�M. ا��#ار، �Ab7ي ا����7Bت �	�) أ&1J إb7C	ا��6 '�/1

����

��CPت ا!�7�
����، ا��bص وا?��27د(� ا����#ة وا/� .�Cاء B	 �4K وا��u2#ة ا
�K	ان��& .7�
��، ا��rرة '#آc ا�K��ق �7C>_ �< ا�#� �Z7C	 اYوان، &�ات '�	 ا'K; 6�U أو ا

7
�ل ا���ق &. �672B وأ(�J ا���7&��� ا?��27د(� ا;��6B8. وا	�6 ;KEد .���� .ا

�K ا!(>�'�� ا����ط '�< �<َ7�
����7(# ا �����
��K��ت ;/����� وا?;�2?ت ا����' 4��K	ان إ� ا

������ 2ا
	�' ��M#� qK7b
�����ت �; �����
��K��ت، ;/�����7	دة  �>�?ت �
K: ا68أ yB]8 ا

�7: و�	 و���7��w�67 أ�
�� �9�E أه����' ��CP
K� �)#2���6 ;�
� �B^ .ا����7ى  '7���< 
��ت أC#ع '�/1 وا?7C>�'� أدا+�6K�� >�/K67�
� ;��(��Zb; �ZK/; 1 إ��M!�' 4&� هAا. ا

                                                             


	 ،��ه# -1 B28# أ.�(. ��*�
��3 2006/07/15: ا!�[ع ;�ر(| .ا�����"� :ا
           http://www.rezgar.com/help.html  


�ل، إدارة ]��� �>�K :اYردن . توا3*)�0 و*-7���#�� ا�����"�ت *-7���#�� أ/� .��c ا�	(< �#ف ،���# - 2 �Yل ����� ا[ 
   75 ص.2003 '�:،
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����ت�����8ت وا�
�ت �qK7b '�< ا�T�7���� ا!�/���8ت أن� و'
 .ا�
�
�B�7 ا�
��CPت، اK� 
qK7b
' 	� ،�6��<B4 ;�ّ>3 أK� ام	b7Cإ (T8 �����
��K��ت ;/��� وذ�� وا��C، '�2رة ا

1'��

�ن ���6 ا��Z7�1 8�� وا���7  إb7C	ا��6   إزد(�د و هA@ ا���ZK/; (T ;#ا�3 'J����ء � &. ا
3Mو .�&��; cC��� .& _�
7; �m�' #�u7��' ،3)#��7/�����.، ا���7ر �>�ل &. �9�E ا� ا

.��7�
��K��ت T8) أ9��: و'��  .ه��� �	 إ7C#ا;�>�� ;/�7. أه
�� ا

�1�Bا� ��  "ا���� ا�����"  :ا���

����*:  

�#&�، اb7C	م ا!��8ن ��A ا��	م و47B ا���م، �#��  ���1 ا���9ل إ�4 اC .& إن

.
K����^ ا����ZK7b� c ;�	 '�	 ذا;��E �6ا;�6 أو �#ا1B ;��ر ا�Cوأ.  
 ^��K� ������')Research(  ل &/#ة�B ور	) �6
T��  ��6Z
� �6� #2B ? ت�Z)#�; 6#ت` 	�&

��	���B^ ?آ��7ف U+��B أو �[��ت واB	ة ;Pآ	 أ8  و�2�7C? �K�Cء ا�
�T)، (��م '�6 ا�U وا

�� �K/�� 1B .& (ة ;��ه	)	�:  
2.2 .�  :*��	{ ا���� ا����

  .2�7���^ '�Z2 ���� ه� ا���. إ�4 ز(�دة ��#&� ا�Z#د &. ���q ���<، أو ه� ا�ا

/ ،�Zr�U)#� > �#ح ا���M#Zت وا�7>�رب ?آ��7ف �
���� وا�����K وا���#&� وا�	را�C ا

 4K� U�7��ت �� (��/
�
��K��ت وا�وU+��B وT8#(�ت و��ا�8< �	(	ة؛ و(��� U�4K �>�ل ا

>�?ت�  .-�#@ �< ا

  &#�) �
7� آB	وWhitney  : >/
'8x  ا�2�7Cء د��U (6	ف إ�4 اآ��7ف U+��B و��ا�	 (
]��7�� �6�� U��7�  . 1ا

 c�
. وهAا '�K����^ اK��  و�	م ;�	(	 ��6Zم و�4K ا�#-) �< ;�	د ا��Z)#�7ت ���Cد أ	�;
����7��68 �
��ً� ;�7#ك &. ا����ط اL& ،(K��  :ا


� . أT�� ��
��(أ8  ���وK��7�3 أ�KCً'� أو ��6ً>� ����ً� و? ;�7
	 �4K ا��#ق -�# ا; .(  

��K��ت ا�7. (�#&�6 ا!��8ن و;�3�C دا+#ة ���ر& ، ��/�ن . ب�(6	ف إ�4 ز(�دة ا����+U وا

  .4K ا�7m�' 3� q�/7  وا����#ة ��6�Kأآr# �	رة �

��رف وا��[��ت ا�7. (19�7 إ���6 و? (��6�K إ? '�	 &��62 وا�x7آ	 ���6 . ج�7�# اb)

�'#<7��'.2  

>�?ت �B 4K	 ا���اء. د�1 �
�3 ���د(< ا����ة و��/[;�6 و(�b7	م &. �
�3 ا
7�). 

1.2.2 .�  :أه�اف ا���� ا����
��	 أ��ر �=��i �#�>  q��x7���^ أو ا�&. ا��#ن ا���'3 ��# ��[دي إ�4 أن أ-#اض ا

���; c�Bو ،c;إ? &��6" #@;�3 &. �#ا ]��� q�P) ? ".وه:  

                                                             

     ��'#���	 ا��6دي، ��
	 &7�.. ا�����"�ت و*-7���#�� ا�����"�ت .�o أ.��ب ا���ن ا���	�. ا���ه#ة: �/7�� ا�	ار ا�  -1 
.101ص.2000�K/�7ب،   

2 - 4Z�2� .�'ن، ر��K� .	
Bأ >�B ،.���
�
�ن.ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا�����.ا� : ،^)	���) ا�/�7ب ا��2006 
  .346ص.
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  �#7b�&  ���U إ�) (�7
  .إ�� �.ء �& a��8 1
وإ�� �B#��& UKu  أو �.ء . أو �

Z7� 1#ق &�>
�  أو . ��(27b�& 1#@ دون أن (1b '�.ء �< ����8 � ��Aأو آ  �;#�& kK7b�

 �K2�&  Z�2� .& x�Eا أ#�Eوأ .  

   :دوا:^ إ#�اء ا����ث ا������ .2.2.2
1  .���K�
�
��+1 -�# ا�7
3 و��ا��6 ا�7�	ي ��1 ا<
��� &. E	�� ا-#�  .ا

>�6ل. 2��� &. ا��7#ف �4K ا�>	(	 واآ��7ف ا-#�  .ا
3 .��

�� أو أآ�د(K� 4 در��K� �2ل���� &. ا-#�  ).دآ�7را@�����7#، (ا
���ث وا�	را�Cت. 4�
1 !�#اء ا��
��CP و`#وف ا�  .;���6ت ا
5 .��'�C ت�Cث ودرا��' i+�78 .& ���   .ا
6 .���

��7 ا�����K &. إ8>�ز �
1 أو إ'	اع أو �K/�� 1B ;�ا�  ��2b أو ��   1.ا

3.2.2.���' ا���� ا����(i: 
 a+�2b�
��� �7#ا'�� �< ا<
' .
K����^ ا�ا��C�CY ا�7. ?'	 �< ;�ا&#ه� �7���q27) U ا

�7�.  Sekranو(�62bK 9/#ان. أه	ا& �  :�4K ا���� ا
1 . ����M�
�  Objectivityا
2 . ��	�7��ر(� واE!اTestability and Accuracy  
3 . i+�7�� Replicabilityإ�/���8 ;/#ار ا
7���k و ا!�27Eر . 4� Parsimonyا

. -�(� أو. 5K����^ اK�  .أه	اف (/�ن 
6 .�6'��7� qت و��ا�?��' P��7���^ ?��B &. ا�  .  2اb7C	ام i+�78 ا

�ل ا�����"�ت وا��-���ت .3.2�" �: ��  :ا��aض "> ا��
1 . ()	�7�7�� أو �#آ_ '�^ أو /� .& ������
��Kت ا���' �9�b�;�	() ���K��ت �	�) ا��#ارات ا

 U&آ1 أو ��9'�ت ;�ا��66 �#ا��
�
���ت ا�7#ا�Bت و�KBل <
�
��K��ت، �Cاءً &. ;�
�� ا�ا
�6' (7; .7����، أو &. -�# ذ�� �< ا���8Y اFا �C#6Z�  .أو ا


��K��ت. 2�  .ا!ر��د &. ;2
�) و;k��b  وT8 �C��C) ا

��Z7	 وا?b7C	ام. 3�
��K��ت و�KCك ا����ء 8
�ذج ;�Z# أو�  '^ ا�.  
4 .6' k�
��K��ت، و�� (#;�  .�< أ���8 وE	��ت ��# ا���2ر ��x7ّKر(| ���7ر �#ا&U ا
5 .�)#���
�#&� ا�
�ت ا!�78ج ا�Z/#ي &. �qK7b �>�?ت اCو a+�2E 4K� �7ّ#فK�.  

���Bا� ��  " "�اآ
 ا���� وا���2=��	> ": ا���

����*:   
 4

��K��ت أو �� (���3 '	ا(� ا�����7ت �< هAا ا��#ن '	أ ا��	(^ �< `�ه#ة إZ8>�ر ا

 .7�
��K��ت وا�
. و;�	د ��2در@ و��u;  وأ�/��   و;�ّ�	 �wرة اK��
bJ; .& :Kr) ا!�78ج ا;
                                                             

1 - 4Z�2� .�'ن، ر��K� .	
Bأ >�B ،.���
�
2	ر �Z8 . وا�����"�ت وا���� ا�����ا��-���ت .ا�  .347،348ص.ا
2 - >�B 	
Bأ ،.���
�
�ن. ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا�����. ���Kن، ر'�. �4Z�2، ا� : #��K� ^)	���) ا�/c7 ا��

  .348. 2006وا��7ز(3،
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 ;���M�� . ت�m�6�
��CPت وا�
��K��ت �	ى ا�����K< &. ا�و�	 أدى ذ�� إ���; 4	 ���Bت ا
 :�����ث أ9�7��ت و�#اآ_ ا/
�
�/�K ا;�J أن ا�
�ZK7b إزاء هAا ا��3M أو ا�
�ت اT�
�وا

�Z7�
���� ���Bت اK; >� ة_��� �
� ،>�'�K�
�
U ا��
��K��ت '���#�� واK�
7_ا(	ة �	(< ا
ا7C	�M 4#ورة ا��C�' #�/Z7+1 �	(	ة (
/< '�ا�67�C ا�7�/) &. هAا ا�/) ا��6+1 �< ��2در 
���rB< &>�ءت �#اآ_ ��7�. اb7C	ا��6 �< ��1 ا�
�6 و;���# ا7C#����6، و'��T�;ت و���K�
�ا


��K��ت�  .ا
�
��8��ً�، إذا ُ��ر8: '���7ر(| ا���(1 و'��#-) �< أن �#اآ_ ا �r)	B #��K��ت ;�7


��K��ت، �
�ZK7b، إ? أ�68 ;
/�: �< ;���U ���ه
�ت آ�r#ة &. �>�ل ;�� #)�(K ا�7��ت ا/
K�
�ZK7b
�
��K��ت ا�
�22b7 . وE	��ت ا�7��ت ا/
K����ث ��ءت إ�7	اداً �و�3 أن �#اآ_ ا

 �6�K� :��Z; �68إّ? أ،U�w�7�
#اآ_ ا�  .   &. �>�ل ا!دارة  وا��T�7) وا�b	��تو
 �

�Z� 1ه�) آ�r#ة، و�/�  (��. أ9[ آ�) �K�2
���^ Yن ا�وَ(q)#�; c�ُ2 �#آ_ ا

;�K ا��B	ات  ا�7. ;�	م E	��ت ���K��;�� ر&���  ":Aless Monte  أ�d "�1; "  ;��ل

��7ى &. ���M��ت ��	دة ود�����
��CP أو ا�>�6ز ا�Aي (��م '�7	() . ا�و(
/< ;�#(8x'  Z  ا

��^ آ
� (��ل ���6 آ�&ً� و�#اآ_ ا�/�x' ت���K�
��&�E	��ت اO ;��> " _اآ#
�ه. ور(^ 

� �)	�K�7���c -�# ا��K�7	(�ا�U�w�7 ا�7. آ��x' (76; :8/�ل -�# ا�CYت وا���K�
�&. . �2در ا

 ����M�
�
>�?ت ا�
�22b7< &. ا�
�2در، &J[ �< ا?�7
�د �4K ا��>� هA@ ا���
�U+�w�K هAا '�!�M&� إ��; 4	E ()	��ت أآr# إ(>�'��  ���Z��>� ا��
�
x7ه�K< ����6ً &. �#ق ا�وا

�)	�K�7�7��ت ا/
�   �K; >�.1 ا�7. ;�	��6 ا

  :آ
 ا����ا"� .2.1
7/�������، ا�A(< ا7/�ن �#;�
�ء ور��ل اK��
��� �< ا<� >� �C�Cأ ^���آ_ ا

����7�
�Pو���ت ا�  :(��K�Jن '�
1.�22b
�
��M��� ا�
>�?ت ا�
�3 آ1 �� ه� ��#وف �Bل أB	 ا<;.  
2 .�6

��K��ت و;����  .;�1�K هA@ ا

��K��ت وا7E_ا�ZK� .& �68ت و�	اول '���8ت . 3�
��، و;��6K�9 أي ;#آ�_ اK� و�#ا���ت

  .ا >)#EF�E U)#� >	��ت ا!���B ا�>�ر(�  وا���# وا�#د �4K ا?��Z7Cرات
#
���� ا��& q��7;ر;6او	ى �	4 �K� _6 �آ+]

��K��ت، '�#��  )�4K ;_و(	 ���'

 �6�& ��rK�  .ودون إC#اف و&. �/1 (	�� 
�
#اآ_ 'x�4K ���7(�ت ا�
�6C) &. و(7
37 ا�����Kن '
1r هA@ اu8ل ا]E >� ،ة#�b

.��M�
�
>�ل ا�
. ا�	ا+c &. اK��
1 ا��
[�� . ا�
��K��ت، و�< ا��� &. ;>�6_ اAوآ

��رة، �
>�ل ��7	() ا�
�22b7 &. ا���#(� ا��#ات اb��' �8��7C!اآ_ ا#
�
�_ة ����ط هA@ ا
�ا

7���^ و ا�
�22b7< و��6د ا�7
# '�< هP?ء ا�
���(# ا��C�CY &. و(cK�7 ذ�� ا!;�2ل ا

�	ان�  .ا

                                                             
1 - 	
Bأ >�B ،.���
�
�ن. وا���� ا����� تا��-���ت وا�����"�.���Kن، ر'�. �4Z�2 ، ا� : ،^)	���) ا�/c7 ا��2006 .

  .   40-38ص 
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��K��ت ا�>	(	ة، �< �
� ا���و;���ي �
��K ا����7) ا�>�ه#(� �4K ا��7	(# ا��ا�. 
�U ا���2ل ��6�K، و(7) ;#آ�_ C .7�
��K��ت ا�
��ر�8 وا���	، �M 4K	 ا��#(U ا�7�1�K وا


��Z7	(< ا�7. ;7#اوح���� ا����7Bت اK7�
��K��ت و;�62�bK وا!�Z7Bظ '�6 �
��K��ت  ا���'�< ا

��< ور��ل K�����rB< اK�
��K��ت ا���K�2Z7، ا�[ز�� �
#آ_ة -�(� ا�7#آ�_ ا�[ز�� ��دارة وا�ا

��#ق ا�q��/7 وا!7C#��ع �
7/�������، و(�K7_م ذ�� �#ا��� دا+� .ا
  

  :آ
 ا����اأه�اف "�. 3.1
1 .
� ��
��Z7	(< أو (cK�7 ذK� ��C��
�
��K��ت ا�
��K ا!��7Eر ;�&�# ��2در ا���ر�C د���� 

 (/�
�2در وا�7#آ�_ �4K ا�/�q و��� اK� ()��7�  .وا
2 .��C��
�
��K��ت ا�>	(	ة وا�
�2در ا' ���B!ا ��#C.  
3 . 1
��
��K��ت وا����u7# `#وف ا����� إ�4 ا ���; >)	�Z7�
K�
�u7#ة �إدراك ا!����7Bت ا

��� هA@ ا!����7BتK;4 ��7'�� وK�.  

� (�	م �< ���K��ت P) ^�Bدي ا!�7
�د ��K�� 4K��ت إ�4 �#ا��ة . 4�& ����M�
�ا�	�� وا

  .��E i+�78#ة
5 .�ZK7b
�
��K��ت ا���;i �< ;�7: ا!�78ج ا�Z/#ي &. ���&A ا���# ا�  .;[�. ا���a &. ا

��K��ت &. أآr# ا�Y/�ل . 6�
��Z7	 >)��b; 4K. ا���ا�_ ا��uK(� و;�	() ا�����	ة ا

 �
+]
�
��cCا�
/�ن ا�
��cC وا�
��Z7	 وإ�/��8;  &. ا���: ا�  .?����7Bت ا

���� ا�����"�ت :� "�اآ
 ا�.4.1�" X�����أ&�:  

/< ا!�Z7Bظ '  : *-�	> ا�����"�ت. أ) 1<ِCِ 1/�' ت���K�� 4K� �2ل�K�وه. أول ��Eة 


��Kت آ��>����ت. واb7C	ا� ��و�#اآ_  وه��ك ه��mت و���CPت آ�r#ة ��Pو�� �< هA@ ا
���ث وا�	را�Cت�  .ا


��K��ت ��1 أن ;/�ن &. ���7و��6 : ا��
و	�. ب���^ ا���7�1 �3 ��2در ا�?3��7C �#اآ_ ا
7��دل�  .�Cاء ذ�� �< �#(U ا��#اء أو ا!ه	اء أو ا


�2در ا��K9Y ا�7. : ا�����
. ج��	 (/�ن �< ا�[زم إ��دة ��9-� أو ;��(1 ا��k+�C وا
4�
��K��ت إ�
�� ;��7ي اK�& ات#u2� 4���ع أو إ�4 ���	ة '���8ت إ�
�  إ�|...ا��/1 ا


�2در و;#;�� �6�4K اYر&q و ا�b_ا+< �Cاء �< : ا����Z7. د��< E[ل &�C#6 و;q��2 ا
��C��
�  .E[ل ا���Yم أو ا�����ت ا

��� '�Pال أو ���B ����� �< : ا3&��#�ع. @;#
�
���� ا�
��K�� ا�
6) إ7C#��ع ا�ا��U+�w �< ا
����8ت أو ��/�ت �
/�� �Cاء �< �#(U ا��6Zرس أو ا�/��&�ت أو ��ا�	 ا
���#�� ا�' �ZK7b
�ا


��K��ت�  .1ا

��Kب : ا�����6. و��P�Kال ا �67

��K��ت (>; c��6K�K وا�x7آ	 �< �	ى &[+�'�	 إ7C#��ع ا


��K��تK� ��K
�
��Z7	 ا������ ا �6���6
� (>c أن (. و�	ى إ�
�
��Z7	 وهA@ ا���م '�6 ا
                                                             

1 - 4Z�2� .�'ن، ر��K� .	
Bأ >�B ،.���
�
�ن.ا��-���ت وا�����"�ت وا���� ا�����.ا� : ،^)	���) ا�/�7ب ا��2006 
  .40ص.
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 �67�

��K��ت و�	ى أه�4 ;��() ��
� اK� رة	4 ��
��K��ت، وه. ��Eة ;��7ج إ�وأ�2E+�� ا
	�Z7�
K�  .و&�+	;�6 

�  �Cاء �< E[ل ا!��رة أو ا��27(# : 6�1 ا�����"�ت. ز cC��
���/1 ا�' 	�Z7�
K� �6
)	�;

�� أو �4K �/1 ��اد K�Z�
u2#ات ا�  .��#وءة ]���ا���دي أو �< E[ل ا

5.1 .��  :ا����=�> @��اآ
 ا��
 1)��; 4�
��K��ت إ�
��K��ت &. ���CPت ا�أدى إد�Eل ;����ت E_ن وا7C#��ع و'^ ا
 �

��K��ت و;�6� 1�6�4 ����>� ا�
�`q ;	ر(>�� �< ����>� ا�/c7 و ا��U+�w إ�6
� ا�


�`q إ�4 إ�
1 ا� #�u; ��A'�67، وB�;�6 وإ�����rB< &. ا�19�7 إ���# اE ��7ري أوC
 4K� cK��7�� ا!�/7#و7C ��8_(	 ا/
����rB< أن ا��#اء واb�
��K��ت، و(#ى '�� ا�ا

��;F�6م ا
�����Kم '� ��Cا��
�#&� ا��#ة واb�
��K��ت �< أ9��ب ا�  :ا9�27E. ا

��K��ت . 1�
��Z7	(< و;���66) إ�4 '��ك ��2در ا�إ��7Cري ���K��ت (�
 1�4K ����	ة ا

�<7Cإ #r����7;6)أآB! �'.  
�/7#و��8. 2! (T��
�2در وا�
��Z7	 >)�4K إb7C	ام ا�  .;	ر(c ا
3 .>)	�Z7�
K� �6

��K��ت و;�	(�  .;�1�K ا
4 .>�Cار	ّ����rB< و اK� cK��  .إ��8ء ��ZKت '�^ و;�	(
�6 �< ا
5 .�����  .إ��8ء ��ZKت ���K��ت ���2b و;�	(
�6 ��	 ا
6 .
K���^ &. ��2در -�# ��#و&� �
19َ�َ7 إ���6اُ����ث ا�  .��Z7	(< و;�	() i+�78 ا
��#ة . 7/�
�ر ��/� ا78Y#8: و�	را;�6 اr7Cا .& 	�Z7�
�
��K��ت�����	ة ا�  .K��2ل �4K ا


�6م ;cK�7 إ�	اداً 9�Eً� ?آ��7ب ��6رات ����� &. ��ا��6 ا���7رات �و�1r هA@ ا

��K��ت وا��#(�� وا������ ا��/; .& �KهA
�و;�	() E	��ت ����K و�7>	دة ;7
��4  .ا!;�2?ت


��K��ت�  .�3 روح ا��2# و�wرة ا
6.1 .��  :ا���2=��	> "> "�اآ
 ا��

�7�. (3�7ّ اb7C	ا��6، و'A6ا �
��K��ت و'����#(� ;#اآ
: ا�
� ;�ّ�رت اKأ8ّ  آ (K�8 >�8
��، هAا Yن C��
�
��K��ت '6	ف ا;�bذ ا��#ارات ا��7
�ل اC��7 &. ا��B داد_; ���K�
�ا���م ا


�� و;�7�# ��2# ه�م &. أي ��8ط '�#يK�����ث اK�
�دة ا��bم �  .ه. ا
 q��� أو �K/�� يY �����
�7��ر@ ا�	را�C ا��' ^���
��K��ت �< E[ل ا��7
�ل اCن ا�/)
 >� .7��� اC��
�
��K��ت ا��  ;�7&# ا]E >� ^��' (K�7���^ �< دور ر+��. &. اK� �
���، و

�� ;>	ر ا!��رة إ�4 أن ا?�Z7Cدة �< ��68x أن A���8، آ ^��
��Z7	 �4K ا����م '�;���	 ا
�; .& ^B���
��K��ت ;q��7 أ( �J�4K �	رة ا�
��K��;��ا�  	(	 ����B;  ا

1.6.1.��=�2���  :ا����	{ @
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 q)#�; c�B���& ���
��Z7	 ه�  "��ً� آ�ن أو أ�7Cذاً "ا�
��K��ت ���آ1 &#د (��^ �< ا
 �ًrB�' ً[ أو���أو )�ً�����^ وا��C (...q��r7اء آ�ن ��6	Cً� أو ��ا�| و-�#ه� ...'6	ف ا��K�7) وا

         1"�< ا������ت

��Z7	 �4K أ8ّ  �ا��ab ا�Aي (��4 دا+
� وراء ا������ &. �u' ����� ��J#ض "آ
� (�ّ#ف ا


��د(<��[�Z7Cدة ��qK7b� .& �6 ا �6r'و ������  .2"ا�2ّ�7. �< ا

��K��ت أو ا������  �< E[ل�
��Z7	 ه� �< (��^ �< ا�
/< ا���ل أن ا) >�Z)#�7�هA(< ا

]r� q��r7���� ���B ��ّ��� آ��K�7)، اK7��>� ���J ����� أو ��
�.  
��' ا���2=�� .2.6.1(i:  

^���
��Z7	 �< أ�1 أن (��م '��
��K��ت '�#(�� &ّ���� و��8�� إ�4 أن  ،(��7ج ا��< ا
�2E ة	ّ�' _�ّ
7) 4K� �6�� #آA8 ،���ّ�� ��2b� ت���ّ��  �+a، أو '�BY#ى (>c أن ;/�ن 


�rل �����1 اC .K)    :  
•  ،^��K��  دا&3 ��ي  >/) (���^، '��^ إذا ��� &. ا-#�
��K�� ا���B^ �< ا�أن (/�ن �	ى ا

���]E(/�ن ����(�، ��د(� أو أ 	ا&3 �	��< (�3��7 إ;
�م '�  r�4K أآ
1 و� ، وا. 
�/1 �#ا��� ;6ّ
  &. '�r ، إ�M&� إ�4 أن ;/�ن أن  • �����
�
��Z7	 '�c ا��#اءة وا�7
37 ا)

 ،�6����6 وا���9ل إ�
�7Cا ��Zوآ� ���7/
�
��K��ت آ���6Zرس ا��	(  ا�	را(� '
qK7b ��2در ا
����8ت وا?8#78:�7/������� ا��	(�r آ��ا�	 ا� .ا�|...إ�M&� إ�4 ا���C+1 ا

��B^ أو  •���^ ��(1 و��ق، أن (/�ن ا�9��را '��7��ر أن �#(U ا ���K�
�
��Z7	 �< ا�ا
^����A6ا ��K  أن ? (
1 �< ا. 


����� وا���	 و-�#@ �< ا�_�[ء واA;�CYة  •K�
��K�� ا?�7C	اد �أن (/�ن �	ى �< (��^ �< ا
�
���r  وأن (�7ّ�1 ا���	، هAا '��7��ر أن ا' ���;#
�
��M��ت ا��#اء و-�#ه) &. اb����� وا

�ZK7b
�
#ا�3 ا�
��K��ت آ�� .3وا���	 �2	ران �< ��2در ا���2ل �4K ا

��Z7	 أن ;�7ا&# &�  ا��	رة �4K ;/�(< �[��ت �إ�M&� إ�4 آ1 هA@ ا�4K�& a+�2b ا
 	�Z7�
���^، وهAا '6	ف ;���K2� U�Y ، 7ن ا�7. ;6
  &. ا8>�ز ا����� �3 �	د ا�Y#اف ا


�
��K��ت&. ���ر '���7�C  r  إ�4 ا�7��ت، �#اآ_ ا/... ،#�u��7�. (��7�1 �3 ا�ا�|، و'�
 1Eا	ر ;��7��' �ZK7b
�
>�?ت ا�و(>c أ(�J أن (�7&# �	(  �	ر آ�ف �< ا���r&� ا����� &. ا

���' �6J�' م�K��  .ا
 
 
 
  

                                                             
1 - �K��7��ت  ����A�#�7آ#ة  :ا�>_ا+# .درا&� <�ل ا&�(�ام ا�����"�ت وا\دوات ا���������ا:��. ا'#اه
��، د/
��K) ا

،U�w�7�  15. ص.2004وا
�	 ا= -  2� 	
Bأ ،�K�K�    .34.ص. 2002- 2001ا�	ار ا�>�����، : ا!C/�	ر(� - ا��=�ه�� ا3<)���� -Ji�ا*��* - N	N=: ا���� ا�����. ا
3 - 3�#
�  .38-34. ص.ص –. �Z8 ا
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�#� ا���2=�� ������"�ت. 3.6.1>:  
، ;����B ���K; 1ت �< أ����K�
K� �

��Z7	 ه� &. ���B دا+�'��^ هA@ ا����� إ�4  إن ا

 	�Z7�
��� ;_داد &. آ1 أو�  ا����ط ا!8��8.، &�Aم، آ�K��
��رف وا�
��K��ت ;_داد '�زد(�د ا�ا

��wق ���6��� واC��
�
��K�� ا�	���� وا�  .(�cK ا

7��ره� ;�/1 دورا ��B .& �)��Bة ��' 	�Z7�� يY ������' ��

��K��ت �< أهK� �
�  Kا آAوه
<
�7
��ت، ? (
/< ا?��u7Cء ���6 &. أي ��8ط 8
�رC اY&#اد وا . ��وآAا Yن ا���م أ9


� ا�B .& 1+�6>) ا!�78ج ا�Z/#ي '
qK7b أ�/��  و;�	د ��7
�� �3 اB ت أ�#ا���K�
�ا?ه7
�م '�
 �
�� q��7; ^��' ،ت���K�� >�  �C��) �� 4 إ(>�دK� ^B�����u; ، ا�Aي زاد �< �
1 ا



� ���K�4K �	ر أه�
��Z7	(<اK� ������' �67wا	B�67 و�.  
  :"> 6�O ا���2=�� ا���� .> ا�����"�ت. 4.6.1


��K��ت، ?'	 أن �78#ق إ�; 4�	)	 ��6Zم ���^ �< ا�
��K ا� >� ^)	���1 ا�

��K��ت، هA@ ا�EY#ة أAEت �ّ	ة ��Zه�) '�7ّ�ر ا�_�<، ��C .& ^�Bات �آ�8:  50ا

 i+�78 >� �<�78 >� #�
��K��ت ;����#و�#ا��� و&. ��Cات ا�
��K��ت  60ا!دارة ا�أ9��: ا
9��:  80و c�K;70 دورا ه��� &. ;��(# �
��Kت 3�9 ا��#ارات، أ�� &. ��Cات x&


�/[ت، و�< ��Cات �
��K��ت أداة �K#��'� و1B ا�
��K�� ه. ��رد ه�م وأداة �7���U  90ا��&

/< أن ;��ع و;�7#ى) ��KC اAا!دار(� وآ �����Z�  .1ا

  :دور ا���� .> ا�����"�ت :� ا����� .2.4.6.1
     c������B^ ���� وا�7. (�7
	ه� ا�
��K��ت �< أه) ا�#آ�+_ ا���^ �< ا�7�# ا�)

 4K� م_�7/�����. أ�7��ر@ أنّ ا�K�7) ا���م و�3 ا���7ر ا��' ، ;�C�9 &. درا�E .���<�ا

K� �r)	��
�2در ا�
  �qK7b� 4K اKّ�; .& 	
�c أن (�7�����K��ت، '��^ (  B�<8 q��7�4K ا


��K��ت ا���; .7�	 �3�C�; 4K ���ر& � .;�&�# �	ر آ�ف �< ا
  

  :ا���OE @�> ا����� وا���� .> ا�����"�.3.4.6.1
7��ره� ه��� ��7&�# ��2در     ��' ،.
K����^ ا��c ��دة ا���إنّ أو�K7�� 4_��ت ;��K) ا

 �
6� >� 16�; .7�
��K��ت ا��	(�9�E �r وا��� &. ا8>�ز '��6w) ودرا�C;6)اK��  .ا

��K��ت ه. �[�� و��	ة و�Y ،�K��/7ن ���^ �< ا�1�Y هAا &���[�� '�< ا�K�7) و�
��K ا
 �'�K�
�
��K��ت ا�
� ;�&#ت اKآ ^�B �7&#ة
�
��K��ت ا�
. ;��س '/
�� اK����^ ا�B#آ� ا

���K�
���B^ �< ا��7�. �	رات و��#&� ا���^ و'��  .زادت ��
� ا

7.1. �� "�اآ
 ا��: <�B>�:�:�y ا��  
#����ث وا�	را�Cت ;�7����rB< �< أه) ا��mZت؛ '��7��ر أن و`��67Z ا��C�CY ه. ا�و��دة . &�m ا

 ����
����ث ا��� (/�ن ذ�� �< E[ل ��#و��ت '���r، ;7) دا1E ��) أو ���� 'Bx	 �#اآ_ ا

��K��ت ا� i�; .7�4K إ�	اد ���^ &. �����ت ���M���، وه��ك أ(�J '�� �#ا&U ا��'

                                                             
1 - �K��
#�3 ا���'U. ا'#اه�
��، د�   .16ص . ا
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���ث و;���7	����rB< !�#اء '��ث �����، '�	 أن ;
# �< E[ل ���ات ا�	را�C  ا��3 '�� ا
��  ...وا�7�/�) و�� إ�4 ذ

�	(�6، أو  ^������ث و إ�	اده� �< �#(U &#ق ا�
#اآ_ ا��L' a7b; .7#اء ا�&��6ك '�� ا
K�K� .6& .'#u��) ا���
#اآ_ &. ا�����7	 ��E >� >�rB�' 3ر��6، ور-) إ��78ر �1r هA@ ا�' .& �

.'#���) ا���  .  ا

8.1 .<	��=�2��� �	�aا���رات ا�� :  

��K��ت �< �>7
EF 3# و(�2	 '���	رات �
��Z7	(< �< اK� �)�uK�;qK7b ا��	رات ا
 4K� �2ل���u#ض ا ��7�1 ���6�
��Z7	 اK� >/
) .7���� ا��Yت ا�uK�ا��uK(� ه�� ه� �	د ا

�u� 1/�
��K��ت و���7ى إ��د;  ��1 . اCو @Aه qK7b;و �)�uK�
�6رات ا�إآ��7ب و;�
�� ا
 .7�
/��8 ا�ا��	رات �< �>7
EF 3# �78>� '�� ا���ا�1 ا��7ر(��b وا!�7
���� &Jً[ �< ا

������7
37 '�6 ا��uK ا;.  
 4���uي إ 3
7<� >� qK7b; ? �)�uK�و(
/< أن b8#ج �< هA@ ا�7��K[ت 'xن ا���ا�_ ا
7
r� 3[ &. �>�ل <
�]& #E��c و إ8
� ;qK7b أ(Jً� �< �>�ل ���M�. إ��Z8 .& #E[ 4 ا

 �)_�K<8!���8 ،ا#Z�
#ا�3 ا��   (/�ن '�K-�6�7د أC!ا c��
���8   ا�Yوا....  
�  @�| ا����ل. 1.8.1J)���	�aا�� 
   :ا���ا#

�� ا�	را�Cت . 1Kو� ����<��� وا�Z#ص ا�/�&�� Y��Jء ه��m ا�7	ر(� '�C��
�إ;��B ا!�/���8ت ا
���ث �K�7) ا��uKت ذات اYه
�� ا��9�b &. �>�?ت �ا����K و-�#ه) �
< (����ن '�L#اء ا

��
K��  .;622b)، وذ�� &. ����B 167;6) ا
2 .��#7
�ت ا�/���K أن (/�ن �< '�< '��د ا�	�) ا���q ا�/; ���u7' ص�E 	�' ث���K� .��


��C�CYا �����Yا U+�w�K�.  
3 . �����Yت ا�uK�����ت ا��2درة '��
�
��2Kb7ت ا�Z#���8 وا!�K<8_(� ا��bص '��أن ;/�ن ا


�7&#ة اFن�
��2Kb7ت ا�  .أآ�2Z; #rً[ وأآr# إ�[��� �< آ�r# �< ا
���ث. 4�7��ت و�#اآ_ ا/
�����  �4K ا�
�أن ;�
1 ��ه	ة �4K ;�>�3 ا!&�دة �< اYدوات ا


�B�7، وأن ;�
 1�4K ا!ر;�Zع '
��7ى ��#7
� ا�
��K��ت وإ�/��8ت ا�
�7&#ة، وE	��ت ا�ا
����ت �
�
1r هA@ ا�b	��ت وأن ;�Aل ��2رى �6	ه� ;���# ا���2ل �4K ا' >�rB���إ���B ا

�#7
�ت���� وا��Yت ا�uK�  .ا��2درة '�
5 .�;��K�
�
��2Kb7ت ا�
�7َ��� إ�	اد اُ�
�ت ��7bرة �U+�w�K ذات اYه
�� ا�#; #�&.  

�ت ا���2=��	>. 9.1�#�  :درا&� <


��K��ت �
��Z7	)< ��2# أ(�T�; .& .C�C إدارة E	��ت ا�ا��7#ف �4K إ����7Bت ا
 >�K
7�
�
��Z7	(< ا�
��K��ت ه. ا��7#ف �4K ا��b	�� ا k��b7����bة اYو�4 &. ا�& @Aه >�

 .8�/
�
��M��� و����� 6���8) و;�ز(�6) ا�ا�b	�� وذ�� �< �B^ �	ده) وإه7
���;6) ا

��K��ت و�	را;6) ا��uK(� و�Pه[;6) ��#ا+6) &. ا���7�1 �3 �8���ت ����� �< E	��ت اEو

�6�K� د�

�� و�� (�7ا&# �E >� (6	��ت '	(�K و�	ى ا?�7K��
/<... ا) .7� إ�E[ 4# �< ا���ا�1 ا
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�6
)	�; 3�_
�
��K��ت و;���6K) �3 ا�b	��ت ا�هAا '�!�M&� إ�4 . أن ;���B .& #wP;6) إ�4 ا
 .7�
��K��ت (�K7_م ا��7#ف �4K أ8
�ط ا!&�دة �< هA@ ا�b	��ت وا���ا�1 ا�;��(# E	��ت ا
 >�  
)	�; >/
) �
� �'�<7C?ت ا?�
7B�7[ع اCا >� ]J& ،�6�� ا!&�دة ���;��ل دون &��

	Eة	(	1��ت � .  
 q7b; أن >/
) ^�B ،������
��K��ت �< ا�	(���/�� وا�
� ;�7) '  ا����� إ�4 ا�وT8#ا 
 4�
/< أن ;B qK7b>� ا�Z#د إ) ^�B ،������
��K��ت �< ا�	(����/�� وا����B ا�Z#د إ�4 ا

& #EF ف#� >� qK7b) 	� ت��	b�
��K��ت �< و�: EY# آ
� أن ;�	(#@ أو ;���
  BY	 ا�8L  ا
 >)	�Z7�
���^ �[��B آ1 �� (
/< أن (�#أ �4K وkC ا�
��K��ت وا�( >��7�4K �#آ_ ا
 4K� �7#فK� (7; �� ����- >)	�Z7�
�وE	��ت �< ;�u# و;��ر هAا '�!�M&� إ�4 أن درا�C ا
6) &. ;#�
� هAا B�<8 ى	(< و�	�Z7�
�
��K��ت &. ;��Z# ا����7Bت ا��	ى د�� أ�2E+. ا

	E 4��7��# ا���Z7# إ�
��Z7	 >)�4K ا�
/< ;�>�3 ا) ��)#���. هA@ ا!����7Bت و'A6@ اK; ت��
 1
7
3 ا�Aي (�<
����ث وا��< ا!����7Bت '�!�M&� إ�4  &�7 ���ات �[;�2ل '�< �#اآ_ ا
  ;����7Bا 	(	�7�7
3 إ���ء ا����+U ا��C�CY ا�[ز�� <
��E 4K	�7  و'�	ر �� (�3��7 هAا ا

&  ;]/�� a�b�;����7توB?ا ���K; .& _آ#
�
��K��ت (/�ن 8>�ح ا�آ
� . . ا���7�1 �3 ا
 ]�& �
+���
��Z7	�b; .& >). ا�Z>�ة ا��K9�Z '�< �8���ت ا�b	��ت ا�;��ه) درا�C ا����7Bت ا

��#(�� و�8���ت ا�b	��ت ا�7. ;	�� ا����� إ���6 و47B ا��#(�� ا�7. ;7) '�6 ا!&�دة &�[ وا
7. (��u. أن ;7)�  .ا!&�دة  '�6 هA@ ا

 >� ����Z�آ
� ;���	 �4K إ���ء ا��Jء �4K ا���2'�ت ا�7. ;��ل دون ;���U ا!&�دة ا

��Z7	(< و�	را;6)�
��K�7 '�;>�ه�ت ا�
�B�7، و�K; �9�E ا�
��K��ت ا�. ��ارد وE	��ت ا


���K< أو آ�[ه��
#اآ_ أن ;��Z7	 �< هA@ ا���K�' �<�7ك أB	 هA(< ا�� ��� اYول &�L�/�ن هA@ ا
 >)	�Z7�
��وه� ;�&�# �����ت ;	ر(c ا 1����[ر;�Zع '
��7ى &����� إ&�د;6) �< ا�b	��ت، أ�� ا
���k أ�/�ل ا�b	��ت و;�; 8. &�6�r��1 ا!&�دة ���6 '��^ (2��اC #�� ' أن 	�Z7�
�L�/�ن ا

:���
�ل وا�  .            (��7�1 �3 هA@ ا�b	��ت '1�x �	ر �< ا�>6	 وا

  :أه�اف *�ر	X ا���2=��	> .1.9.1

��K��ت ودور هA@ ا�b	��ت '��7��ره�  .1�
��Z7	 >)�4K إدراك أه
�� E	��ت ا�
�� �	رة ا�;

.
K��7
3 ا<
�
1 ا�Z/#ي ا!'	ا�. و��E .&  K	�� ا�� .�< أدوات ;#��	 ا

��K��ت .2�
�6رات ا�[ز�� �7���U أ�42 إ&�دة �
/�� �< ا�
��Z7	(< ا�  .إآ��ب ا
3.  ./�
��K��ت �
��Z7	 >)�4K أن (2���ا ��2#ا ;�Z��T8 .& ���8 ��Kم ا�U�w�7 وا�����	 ا


��K��ت و��7>��6 و? (
/< أن (7��U ذ�� إ? �
_دو�� آ
��Z7	(< �< ا���K�J)ا '�`�(67Z ا
�6�� #���7�
��K��ت وا�  .  '�	ر; (6�4K ;�	)	 ا����7B;(6 �< ا


��Z7	(< آ�q (����ن ' .4��6�� ;>�6_ه� (K�) اC 1Z/) 1/�' ��
K��
�ل وا�>�6د ا�Y8>�ز اL

��K��ت�  . �< ���T8 c8م ا�U�w�7 وا

                                                             
1   :
�B ،(C��. ت�"�i����� وأ5-�*�      .c)431، ص �/7�� -#: ا���ه#ة. ا�����"�ت "��"
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5.  (6�K� ت وأن���K�� >� (6��
��Z7	x' >)ن �(6�K أن (�	روا �	ى ��B]9 �� (�	م إ�إ���ع ا
(���7�
#آ_ '�i+�7 ا��#وا اb) أن �J)أ.  


��رآ� &. �. 6�
��Z7	(< ا��	رة �4K ا�
��K��ت ��'�K إآ��ب ا��1 ���7(�ت ��2در ا
��7C#��ع.  


� �#��ا &. '�^ �	(	 .7Kآ ��
K��
#ا���ت ا���67) �< إ�	اد ا�m�
' >)	�Z7�
�  .;�#(q ا
�#ات ��u#ه) .8E >� ن����; 1	�K9�7) �� ()ن إ��  �< i+�78 و�� (/�7�' >)	�Z7�
�   q)#�;.1 ا


���دة &. ا�>_ا+# ;) ���^ ا�إ��7Eر �#آ_(< و����< آ���� �K	را�C ا�7. و�< '�< �#اآ_ ا
  .K) �
���r< ا���د��<-أ��م '�6 و&�
��9 '6
�  -أي &. ا�b�
���ت ا�;�#x' #27b� q)ه( ا

�
6� :وأو
 
 
 
 

  :ا����	{ @����&��2> "��ان ا��را&� :�ا@^ا����� ا�

1.��:��Bوا� ��.�� ا��#0�#���@�B10ا �: ����� �  :ا���آ
 ا���7
1.1.
  :ا����	{ @����آ


#�Cم�
Pرخ '�7ر(| 215/92 '
�4J7 ا�
#آ_ ا����. 1992��ي 23 ا�، ;) ;��Cx ا
 ^����. وا�������� ا?�7
���� وا���r&�� '�ه#ان ;�: و�9(� وزارة ا��K�7) ا�'#r8?ا .& ^��K�

 ،.
K���/� و����	أ �
ا����^ �د ���ر( _/;#)  K3��Z� 4Kه�( ا�
#آ_ ' .ا����ث و(qK/7 ا��
�[د، ���qK7b� >� >�rB ا��22b7ت و�< �U���� qK7b ا�
��� �< ا<� 1�� >� �
�	
�ا

' ��&��r�7
3 ا?�7
���� وا<
���^ و����>� ��ا-1 ا��>_ا+#ه	&6) ا�.  
 ��C A�� 4 أن��7B1991.  1985;>	ر ا!��رة إ�ا78Y#و'������  �^ &. �#ت وB	ة ا

�# w[ث �  ��&��r�  :�#ا1B ه.ا?�7
���� وا
1.3�Mا�
�
�� ، وا��#وع &. إ��7Eر اK��
. اK���	ء ;7
1r &. ا��T�7) ا�  .�#�KB  ا
2.^���
��K ا� .& (/�7�  .�#�KB ا�	�E >� i[ل ا

3.�����& #rة أآ	B��
�د(� �>�1 ا���#(� وا�
3 '�< ا!�/���8ت ا<�  . �#�KB ا


#آ_ وB	ة و`� #&�7; ��Z��Z8 4K ا!�/���8ت و'2#ف ا��T# �< ��#@ &. وه#ان، �
�K ا)
���rB< ه.  و. '>���� ���7ري ��������
�3 ا<� �B�7Z�و 	�' �� �KB#� .& >�K<�
��� اK��ا

   .ا�b7#ج
 37
7) ^�B _آ#
�
1 ا��7
�ل ;�3�C ��8ق اBوا!داري �3 ا .��
�  . '�?�7C[ل ا


#آ_ ;��?ت آ�#ى &. -�Jن ا�w. ��# ����، �6	 ،1992و��A ��م �    . ا

                                                             
1  - :
�B ،(C�� .�6�
��K��ت �����;�6 وأ�/��
#�3 ا���'U ص . E	��ت ا�  ا
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�1 ا����Kت� >� ���Aو
�
#و�8 وا�	�� &. ���ع  آ>_ء �< ا�>�6د ا�
_(	 �< ا�أراد إد�Eل ا
�22b
�
�ارد ا�
#آ_ �3 ا�6
� ا�7. �6	ت '�6 ا
��: ��6د �7���U اA'7#ا;�>. ، وCا.   

 
 
 
  

2.1  .
�م ا���آ�":  

#آ_ �4K �	ار �
�8. ��# '�	 ا���ط ا�Aي ���  اw��C  إ��8ء 	�9 '��E  ��6� رت��;

 �6��B ر��

�7	دي ا�a+�2b و�< ذ�� ;) ;��Cx أر'�� ���د(< ;7����rB< ا��/� �< ا�

�6م�  :ا

1.  4��� إ�� ��&��r��7����� &. ا?r8#و'������ ا?�7
���� وا����ث ا��C�CY وا�إ�#اء آ�&� ا
�������7
�� ا�  ��c �3 ا����7Bت ا


���K ذات ا��K2،إ�#اء '��ث '�xن  .2�7
��ت ا<
�
. &. اC#�
. و-�# اC#� ا��T�7) ا
����
����� وا?�7��
�Tه# ا�  .وا�7. ;�/) ا��[��ت '�< أ��J+�6 و�[��67 '�


� وا������CP� .& >�Kت ا��m��7 ا?�7
����،  ا����م.3T�
��7�����ت &. ا�'  
�	ء &. ا����م '��7�����ت �Bل ا��[��ت &. ا����ة .4�
� ا�7	اول اT87#ا;�>��ت وأCوا ،������ا


�AZة �< ��1 أ&#اد أو �>
���ت��K	&�ع �< ��2��6) أو ;�����K�; U; ؛ ا.  
5..�6K�u�;و ����

��CPت ا������C، وا��#آ�ت ا?�7����ث &. ���CPت ا�	و��، وا� ;�	() ا


#آ_ &. �  :��8ط أ��C�C وه. 04و(
/< أ(a�bK; �J ��6م ا
1. ^���   .ا
�#ة .2b�  .ا�	را�Cت وا�7#آ�_ �4K ا
3. ^��K�  .إ�7
�د ا�7/�(< آ�Cxس 
4. ^���
�< ���د(< اr;.  

3.1 .
� ا���آ: ���@� ا��)":  

. &. أوت K����^ ا���B i��8#ل ا�
�2د�� �4K ���8ن ا�وآAا ا�7��?ت . 1998و;�	 ا


#آ_ وه/Aا K� .
K���i��8# ا��k اM دة��! ��C��� #+ا_<�
��د(< '��ا?�7
���� &. �qK7b ا

���	ة &. �
#آ_ أ��wء دور;  اK� .
K��
>�K ا�) 124ص (��� ا?�7
�د  Z8��1999. �28#ر ا


#�Cم  06�ـ �
>�K  '��ءً �4K ا��: إ�4 أ���م أ�#ه� ا��7. ;�
Pرخ  �b�256-99'# '�^ ا�ا
 .&16 #�
  :وه.  �81999&

- (��  .�	ن وأ��
����� ا��7ر(| وا�Aاآ#ة -�'#r8ب : أ#u
�  .���رف، ذاآ#ات ��KCت، ا�>_ا+#، ا
- .'#��
u#ب ا�
�ر�Cت ا�#�_(� &. ا
�
��bل وا�  .ا
- >�K���7
�
��CPت و�
�ر�Cت ا�
� ا��C��C ،>)�/7ت اT87#'�� وأ�  .ا
- CP
�
1 وا������� ا�'#r8أ��.  
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����� اCY#ة وا��#ا'� -�'#r8أ.  

  :ا���رة ا����	� ا������.4.1
  :�Z;ار �)#��� '�B^ 30 ��6) 2007&. ��م  174إ�4  1993 &. ��م 36 �<ا��	رة ا


qK7b ا�>����ت ا������ دا+)�
��ن، (، ;�'��ن K; ،�'��� ،������� ،�
9���وه#ان، ا�>_ا+# ا

��CPت ) ��8�u7)، ;�_ي وزو�7. ;�
 1�4K وآAا ا��. وا�������ع ا��K�7) ا ��'�7�-�# ا

 60إ�4 1992&. ��م  04�<  <
�`�Zا��	د ازداد و. �7ى ا���Kم ا?�7
���� وا!��8��8��
q`�� م��2007&. .  

5.1.6��  :ا����Z7 و ا��&
 o�. 
� ����آ���   :ا����آ6 ا������ 	��م ا����Z7 ا�

�"��2��  ا\"��1 ا��
�
�د(� وو�6�M ;�: ;2#ف ا���#(� وا�
/�T�7' �ZK) و;�&�# ا���C+1 ا�ا

�اردK� (T�
�
1 وا����7# ا�K� 	�<�
�ن ا���# اJ�.  

��^ �< �#(U : دا��ة ا��)��� ا������ وا�����7�ا� q�; .7�A�Z�; 4K '#ا�i و���ر(3 ا
^���
�< اr;��7ون، و�
.، اK��  .ا!�[م وا�U�w�7 ا

- 28 �

#آ_ آ���	� ا�����c ا* �7�� /ّ�
�
�� و;��(# ا������ت واK�����ث ا����# ا >� �K
����� ��
K� ءات�Z6) آ�  .أA;�Cة 

    .���u��08 �u إ�4  02ر'�22b7� k< &. ا78Y#8: 'ـ  -
- ���������K# وا �)#2' ���
C 1+�Cو;�&�# و .��� �/�; #&�7; c�4K أ�6_ة إ�]م [Aآ .

 @Aآ1 ه U&���7 و(#اK� �K<�و .
K� �K<� 1��6آ�  .ا
- U&ا#
�
��د(<  (��	 إ�M&� إ�4 آ1 هA@ ا���^ &. �47 ا��6�� اC ن�
J� U�w�7K��#آ_ 

; ��7/� 4K� @ور	�7ي ه� '�) ^�B ��&��r�  .آ�7ب و�>15500 �K�4K أآJ  #r)ا?�7
���� وا

#آ_ أو '�BY#ى ��	ؤ@ اC�CY. ه� إ�_ا���  ا���# !'#از�i+�78 اY'��ث إ�4  إن �#ط ا

  ��K
���UKb وإ��8ء ���ات ;7) ��#ه� هA@ ا #�Mا �
� ،k��
���^ وا�;���U ;�زر &�K. '�< ا

�2B ،1[ت : �< '���6��
��� �< ا�/c7، وU+�w ا<� 3�
#آ_، ���>�K إ��8��8ت، '#(	 ا

#�����^ وهAا &. �/1 ;��ر(# �68+�� ا�  .        ا

6.1.  �: ���م"-��� "�آ
 ا��Oر\�@ ��:��Bوا� ��.�� ا��#0�#���@�B10ا:  

& ����<�
#آ_ '���#ب �< ا�
��3 ا�7��T8#ا /
��� '�/1 دا+) ه� ��7#دد �4K ا)#�;  >�
>�rB�����رئ (��Z7	ون �< �qK7b اYو���  300وا�Aي (��رب �	ده) ، �#ف ا��#اء وا

 .7�
��K��;�� وا�
�2در  �Z15000ق �	ده� (ا�
��K��;��و��ء �< �qK7b ا�&6. ;�	 . ا
����7��K) ا?�7
�ع، اYدب، ا!�[م وا?;�2ل، ا��Z�KZ، ا���Kم : �2	را �6
� &. ا��22b7ت ا

��C����  .ا
، ���7K� ، 40#)#�; ، 75تA� ،159آ#ات CRASC  :uK'129����رات : �r� .��8ل

��uK ا��#'��: إذن '�!�
�ل�' c7و(< &ـ .2372: آ������	د ا���| أ�� �	د ا �����أ�� . 2331'�
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 \K' |���
�ع. �	د 73366، و8136�< ا�/�uK' c7ت أE#ى &�	د ا<
��b�8  10508: إذن ا

�ع  .�	د 96667و<
'20175.  

7�� ; #&�7�4K ا�7#اآ�ت و;��د?ت �3 /
�
#آ_ أو ا� 615أ�� �� (ab ا�	ور(�ت &Lن ا
����u &. ا�' ��
7�	ل �3 �#اآ_ أ'��ث �>�K ذات أه��Kم ا?�7
���� �9�E وأ�68 ;��م '�
��K ا

 ��
� (>�1 دا+#ة ا?�Z78ع أو3C وأ�
1 و�1r ذ� �ZK7b� ت�uK'و ���50��6 ا�7#اك ب:أ��  �K<�
  .أو دور(�

 ��'#����دل '���uK ا;���8#  106Z���u إذن  118أ�� �< ا��uKت اEY#ى  314وا��uK ا

�ع <
�  .   615ا

  : وا\#�
ة �&��6ا�.7.1
    4K� _آ#
�  . ����Bت �>6_ة '>
�3 و�C+1 ا�#ا�B(��7ي ا

1 . �)#2' ���
C ات	و�� ��ات و��#
;P� ��آ��.  
  .���u��8  �u '�(: إ�4  02'ـ kE ا!78#8: ا��bص  .2

     :��را&�ت وا�(��اتا.  8.1
 4K� ��7داCإ ��Cرا	�
��Kت ا��
#آ_ �4K ��;�  ���دة ا�
�� '�!�M&� إ�4 ;���# أAE اK��;>#'�67 ا


	ة أر'��C 3ات�
���ت ا�>_ا+#(� ���7Kر <�
1  -آ���C :8 ا���6(� 2005و -'i��8# ا<
�&. ا
76  4K� �
��� ���
�32 i��8#������ �4K ���3 -و?(� ���Z7	ة �< هAا ا
�-www.ugp//:ا

ong.com http  
- ������# ا����م '�#7
�ت �3 ا����8/�  إ�4 ا��uK ا ���12  �
����    و�M�� .& ���w��ت ا

 .ا���7ر
-  ��'#7����K) ا�7��J#ي &. ا�>_ا+# ����ب وزارة ا  .���
��ه
� &. آ�7'� د��1 ���7دو�ا

������  .   ا
- 1
��
���	ة  �3 وزارة ا�
#أة '��.إ8>�ز درا�Cت �Bل �
1 ا  

#�KB ا�7��J#(� &. ا�>_ا+# وهAا & -� .و?(� 14. ا����م '	را�B �Cل ا

�م Z1"���-" " ���-" ى��2" o�.CRASC:  
�م .9.1Z7��  ":"-���"ا����	{ @


#ا�3 وا��U+�w ذات ��' ���- ����رة �< �/7� ]�&  8Y م�T���A6ا ا ��7/� (C. ا��أ
9
) �< �#ف �_ا+#(�< ��6) �/7���< . أه
�� آ��#ة .K�� i��8#' >� رة��إذ أ8  �

.�F[م ا��27ن &. ا!b�3 . وJ; (� i��8#��
��CP ا�7. ;�#ف �4K ا�و�� (
�_@ ه� أن ا
�i��8# وإ8
� أ'�K�7
�?ت '��^ ��	 ر-�� أي ���CP وB .& ���+�w	ود B!3 ا�
� 4K� �7حZ�  7

 .7�
�3 ا��2\ وا�Y/�ل ا� ��CP
��L& i��8#ن ���CP ا��Z;#ون ;�cK �< هA@ ا�ا���7ء ا
 ���8 @Aوه ��CP
���ت هA@ اK�7� c�B  K)	�;و i��8#��7�� 47B (7) ;���  ا/
���6 اK�;


��(�# ا������C &. ا��T)  إ(>�'��، �< ��6 أE#ى &Lن ه��ك �8ع�
�ا�Z9ت وا��< ا�Kb7. �< ا
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��^ &. ا78Y#و'������ ا?�7
���� وا���r&�� '�ه#ان ����، وه� �� B	ث �3 �/7�� �#آ_ اFا
i��8#��
��K'� &. ا�
�ا�Z9ت ا�7�� ه. ا�7. أ��: ا/
�  .1'��^ أن ا

   .& ��C�CYا ���Z�
��Kت ا��7�� �r[(��م هAا ا���Tم '#���7 �
�3 ا/
�ا�>#د، أ��wء، : ا
^���
�ZK7b ا��9�b ... ا��C#6Z، ا!��رة وا�
��K��ت ا��3 إ�/�7�8  ����8ء و;���# ��ا�	 ا


��K��ت�
�3 أ�8اع ��2در ا<'.  
 ^���2
�) و;��(# ا���Tم �4K ���7ى �#آ_ ا; >� ���m�
�
��CP ا�ا��Z;#ون ه. ا

 ��C >� ًاء	2000- 1999إ'7 /
�
� '	أت ا��B وه� ،.�Fا i��8#��7�� &. ا�Z7/�# &. ا���7ء ا
8  (�
�T8 1م L& c7/��>� ا��

� ا�1�u�7 إ? &. ا���Tم ا�Z#�. ا��bص 'T83 أ�
� 4K� 1
�)

��6 وا��6ت '�7uK< �#'�� و&#98���8ا��(�	وز  i�ا#��  .، �3 ا��K) أن �
�3 ا
 ��7/
' >��
�Pو�7��"م &Lن c�BCRASC  �T8 �� ورد &. ���'7K. �3 ا/� :" ���� 3Jb)

�r)	��7/�������ت ا�7��ت وا/
���� &. �>�ل ا�
�
���ر(� ا�
�ا�Z9ت ا�
��(�� ا�	و��� وا�  .ا
7�� أو /
�
� &#��� ر+��� ;�
 1��C 4K# ��8ط اT8أ ��
E 4K� �7ي�) ��إن �T8م �/7


� &Lن ا���u7# (�#أ �Aر(� �4K ���7ى T8Yا @Aه _�

��CP ا�����w�7، و�� (�
�3 ا�9Y	ة، ا�

� اEY#ىT8Y3 ا�
� >� �6�� .  أي أن ا����	ة ا��C�CY ه. ���	ة واB	ة (7) ا���Zذ إ

 
 
 
 
 
   

�"dا����� ا�):�� اE.3م ا����� وا���7: ��  CERIST"�آ
 ا��
1.2.
  :ا����	{ @����آ


. و;��. K� 3'�� ذات ����
� ��CP� ��7. ه��
. واK����^ &. ا!�[م ا��#آ_ ا

. 1985أx�8 ��م K����^ ا��. وا������ ;�: و�9(� وزارة ا��K�7) ا�B .وه.  

7/������� ا!�[م ' �C�Cأ ��K�7
���^ ا�
#آ_ إ�4 �#ح و;�3�C و;��(# E	��ت ا�(6	ف ا
  .وا!;�2ل

2.2.
�م ا���آ�":  
1.  .�����/7�
. وا���7(# اK����^ ا�
. إ8>�ز '#ا�i اK��  .وا���7.&. ��	ان ا!�[م ا

. وا���7. وو�M  و;��(#@ .2K�����[م ا .����  .ا����م '/1 ��8ط '�^ (��8L' UK�7ء ا���Tم ا

��رآ� &. ;��(#ه� .3���^ &. ���د(< ا���Kم و;/�������ت ا!�[م وا?;�2ل وا�  .;#��� ا

                                                             

                      1 - ALFATRON Electronic Industries, Société par Actions, est une Entreprise Publique  
Economique, filial de l’Entreprise Nationale des Industries Electroniques (ENIE).ALFATRON est 
spécialisée dans la production et la commercialisation de micro – ordinateur (PC de bureau ,PC portable 
et Serveurs).Depuis 1995, ALFATRON développe des produits et des solutions adaptés aux besoins 
spécifiques de ses clients et intégrant les dernières innovations technologiques.    
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. وا���7. &. إ��ر ; .4K�����[م ا �������#ا�i ا�
��ه
� &. ;���U و;�A�Z ا���وري ا
����
� .و'�?;�2ل �3 ا������ت ا


��ه
� &. '��ء و;#��� �>7
3 ا!�[م �< �#(U و3M و;��(# ��/�ت ������ !�[م  .5�ا

��Kw &. ا��bرج وآAا �< 
��/�ت ا��
�ن ر'��6 '�Mو ^����/� اYآ�د(
�� وا��
� ا�C? ،.r�'

�.�#(U ;��(# و;�
�) ;����ت ا!�[م وا?;�2ل &. ����8ت ا�����K�7) ا. 
3 �/7��ت  .6Mو U)#� >� �
�C? ،.����
��رآ� &. ;�	(^ ا���Tم ا���w+�. ا�>���. ا�ا

��Mا&7#ا. 
7/�������ت  .7�
3 ا����9# ا�J#ور(� !��8ء '�� �����ت و��. &. ���د(< ا���Kم وا�


�ن �8#ه�Mو. 
�/�ت .8����^ &. �>�ل أ�< ا!�[م وا� .;#��� ا
�Kو�T8 3Mم �[+ .9 (��CP
K� .
K�� .��Zظ �4K اYر��q ا

10. ��Mا?&7#ا ��7/
�
��CP &. اK� ��
K�� .ا�7#اح آ1 إ�#اء !د��ج ا���#ات ا

�3 ��ا8�  &. �>�?ت  .11� .& .
K����^ ا�
�< i+�78 اr; ���#7� �)_�Z�; ا�7#اح إ�#اءات

A�Z�7�
���� وو�B �6�M_ ا�
��CPت ا�
#آ_ '�?;�2ل �3 ا� .;a2b ا
12.  @Aه ���K; i��8#' اد	�3 إ� ^������6آ1 ا .�����/7�
. واK����ت ا���7د اK� 3�
<;

@A�Z�; ��'�7�و ����
��2�� ا
� .ا?����7Bت '�?;�2ل �3 ا
13.  ^���
��M�� ;�: ;2#ف ه��آ1 ا�7/������� ا�
�� واK��
�ن �8��9 ا�7>�6_ات اM

��CP
K� . 
3.2 .
2�م ا���آOأ:  


#آ_ ���2�� اF;��(1/�7  ا
�  :< ا
- U+�w��
. وا���7. واK�� .�K2�� ا!�[م ا
- ^���
�< i+�78 اr; ��K2�. 
- ��
K�� .�K2�� ا�7>�6_ات ا
 1.3.2 .��2�م ا��Oأ:  

>� ^���  :;7/�ن أ���م ا
-  ��
�7���#(� و�K) ا?��27د ا?�7
��.��) ا�  .ا
- �m��� .��) ا��B]Z وا!��K) وا
 .وا?��27د ا���2�.��) ا��#آ�ت  -
 .��) ا?��27د ا�/K. وا�7/��1 ا?��27دي -  

2�م. 1.1.3.2O\م ا��": 
1 .�.��د ا��#0(�O0وا �	�2 ا�����7 ا����O. 
2 .�yوا��� ���O3وا �>E=�2 ا�O. 
3 .�.��د ا�)7(�O0ت وا�  .�2O ا���آ
�دي.4(�O0ج ا��د ا�-�� وا�10"(�O0�2 اO. 
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2�م O\ن ا�وا�����7 ">*�- �	ا3دار:  
��#(� وا��[��ت ا -        �
�ارد ا���bر�����) ا.  
        - ���� وا�
�
��ر(��3) ا��� وا���C+1 و;���# اC��
. 
        - ^���
�< i+�78 اr;و ��
K��
. وا���7. وا�7>�6_ات اK�� .��) ا!�[م ا

 ��ت ا�(�ر#�� @�OEوا�� �	ارد ا������2 ا��O 6=-�	�*u	:  
1 .A�Z�7���#(� وو�B �6�M_ ا�
�ارد ا�
�7	دة ا����ات ����7# ا�
���bت ا����(� وا�  .إ�	اد ا

�ن ��7'�. 2M_آ#
�
�b7	�. ا� .�6
�
��ر ا� .� ا

#آ_إ�	اد و��� '���� ا��	را. 3K� 1E	; ت?�<� .& ������ .ت ا
4 .���
	��(< إدار(�;���# ا�
��رآ�< وا� .�rB< ا
5 .Yآ_ و;#�����8�67 ا?�;���# ا#
�
�b7	�. ا� ����
7. 
6 . .�	b7�
�
��K��ت �
��7ى و;>	(	 ا�
�7ا19 و;���< ا�إ�	ادا ����bت ا�7/�(< ا


�ن ;�A�Zه�Mو �Kw�

�
�b7	��< ا���Jb) >)Aن ��m�6Kت ا�
#آ_ وآAا ��Z+	ة ا� .ا
7 .& .�
. ا����. وا�	وK����درة '�
��Kت �< أ�1 ;>��	 ا���7ون ا
��>�ل إ�27Eص  .ا


#آ_� .ا
8 .��K
��درة '�
�
�� ا������اK�� .ت ;>��	 ا��	رات ا

��*wا ����ت ا�(�ر#�� "> ا��)OEوا�� �	ارد ا������2 ا��O 6-��	:  
- �K2�����

�b7	��< وا��Pون ا?�7� .� ا

�7ا19  -�
��K��ت�K2�� ا�7/�(< ا�
��7ى و;>	(	 ا� .و;���< ا
 .ا��bر��� وا���7ون�K2�� ا��[��ت  -
 �*u	 ��&�� وا��&��6 و*���2 ا����ر	^ @��  :	�-=�2O 6 ا������ وا��


��CP و. 1K� _�6<7�
�2د�� ��6�Kإ�	اد ��_ا��8 ا����7# وا�
�ن ;�A�Zه� '�	 اM  
��CP
��� اC��� ���. 


�ن ;. 2M#���
�C�' ��CP+1 ا� ._و(	 ه��آ1 ا
3 .�����
�
K7/�ت ا
�
�ن ;���# اM �678��9و ��CP
K� �����
� .و-�# ا
 .��� C>[ت ا�>#د. 4
5 . ��CP
�
�ن ا���Zظ �4K أر��q اM 78��9و 

��CP إدار(�. 6K� ^��� .;���# ���ر(3 ا

��*wا ����&�� وا��&��6 و*���2 ا����ر	^ "> ا��)�  :	��-�2O 6 ا������ وا��
- ��C��
���� وا�
� .�K2�� ا
- �8��2� .�K2�� ا���C+1 وا

��ر(3 -� .�K2�� ;���# ا

�*u	 ��@ ���1��j ا�� <��B*ات ا������ و
  :	�-=�2O 6 اE.3م ا����� وا���7� وا�����

��CP وا�7#اح آ1 . 1�
. وا���7. &. �>�ل ;	1E اK��إ�#اء (��2B 16ل ;#��� ا!�[م ا

 �K� >�K
�7�
�  .ا
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2 .K�
��CPو�T8 3Mم �[+) K� .
K�� .��Zظ �4K اYر��q ا
3 .7/
�
��CP &. اK� ��
K���� ا?&7#ا��Mا�7#اح آ1 إ�#اء !د��ج ا���#ات ا. 

�3 ��ا8�  &. �>�?ت . 4� .& .
K����^ ا�
�< i+�78 اr; ���#7� �)_�Z�; 5ا�7#اح إ�#اءات .

P
�
#آ_ '�?;�2ل �3 ا�
���� وو�B �6�M_ ا�a2b;A�Z�7 ا� .��Cت ا
6 .��/7�
. واK����ت ا���7د اK� 3�
��� هA@ ا?����7Bت ;>K; i��8#' اد	�وإ ^������6آ1 ا .���

،@A�Z�; ��'�7�و ����
��2�� ا
� '�?;�2ل �3 ا
7 .�M�
�7/������� ا�
�� واK��
�ن �8��9 ا�7>�6_ات اM ^����� ;�: ;2#ف ه��آ1 ا

��CP
K�. 
�1��j ا���� "> ا <��B*ات ا������ و
��� 	��-�2O 6 اE.3م ا����� وا���7� وا�����(��

��*wا:  
- U+�w��
. وا���7. واK�� .�K2�� ا!�[م ا
- ^���
�< i+�78 اr; ��K2�. 
- ��
K�� .�K2�� ا�7>�6_ات ا
 <" ��2�م ا��Oن أ�-�*:  
�/�ت -  ��  .��) ا

��K��ت و;����ت ا!�[م -  � .��) �T8م ا

��K��ت -  ���^ وا� .& #)��7�(K ا� .��) ا
  -  (T8 �C	ت وه��)#T8 (��.�F[م ا�ا!. 

  :�2O ا���-�ت "-�{ @��1�ز درا&�ت وأ.��ل ا���� ا����� وا��J�ر ا��-7���#� <�ل
�/�ت. 1�� .����8ت ا
2 .��;���K�
��/�ت ا���' ���;#
�7/�������ت ا� .إ;��ن ا
3 ��/�ت و���� ������. 3Mأ�1 و >� �����  .;�2ر أر��Mت ;/��
�/�ت ا!�[���. 4�K����ت أ�< [ 3Mو. 

2O ر�Jوا�� ��م ا�����"�ت و*��7�ت اE.3م "-�{ @��1�ز درا&�ت وأ.��ل ا���� ا����Z1 �
 :ا��-7���#� <�ل


��K��ت .1�2
�) T8) ا;.  
2. .�F[م ا�ا? (T�' �9�b�
���bت ا���6���7 ود&�;# ا��#وط ا�  .إ8>�ز ا

����ت و;����ت ا!�[م .3�2
�) و;���# ��ا�	 ا;.  

 �	�Jوا�� ��� .�� اE.3م "-�{ @��1�ز درا&�ت وأ.��ل ا���� ا����� وا��J�ر �2O ا��:
 :ا��-7���#� <�ل

1. ���+�w��7��� وا/
�
� اT8Yا �C	ه�.  
2. ���+�w��7��� وا/
�
� اT8Yو;���# ا (�T�;.  
7/�������ت ا!�[م وا?;�2ل .3� ��8�8���  .ا�>�اc8 ا?��27د(� وا?�7
���� وا����7#(� وا

 �2O�: �����Jوا�� ��&���ث ا\&����م @����@ }�-" ��wم اE.3ا �Z1 �&�7ت وه�	�Z1: 
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- i�ا#��  .ا�Aآ�ء ا?���9�. وه�	�C ا

��K��ت -���^ �< ا�  .ا

7�#آ� -�
�ز�� وا�
� اT8Yا.  
- ��	b� .أ�< و��دة ا

  :ا��&��6 وا����7ت. 3.3
  ):ا�����2 ا���-��(ا��&��6 ا����ر	� .1.3.3

<" 
   : 	�-�ن ا���آ
- 04 >)�/7K� a2b� �6�� 	Bت، وا�)��'.  

�ـ(إ����  - 15;3�7ّ #)#C.(  
-  .��K_وار، (3�7 ���ا a2b� رة 50�#]ب��C   .  
- .�����# آ1 ا�7#اب ا� ��K�� وض#� ()	�;.  
� وا0*)�0ت. 2.3.3�wم اE.36 ا��  :و&

1 . >� #rآ_ أآ#
�  .�C�Bب 200(��ي ا
2 . ���u; .'وروYا ^���
�� �4K ���7ى ��/� ا���"GEANT" 

�� �4K ���7ى. 3��� ���u; :8#78Yا. 
 .��8ط ;
#آ_ &. ا�>_ا+# 08. 4
5 .76  .
��^ اYآ�د(K� �������/� ا�K� �22b7� أ.ب.و.ش(���8 ا;�2ل( 
  .���8 ا;�2ل ��22b7 &. �����ت أE#ى 20. 6

  :&�� ا0&����ل ���-�	>.3.3.3
�2#ي(�	رج �>6_  -�
�. ا��
#ات '���Z	(�  -ا;P
�
��M#ات [���	 ا�ا?�7
���ت أو ا

��+#
��ـ  )]ا 200(3�7 ab�.  
-  ،�)	�Z��# �9ت، ;���u آ���K '�?78#8:، أ�6_ة ;	ر(� '�/
���� ���M#ات �_ودة '

  .���	 70;��ي 
- 05  .K��Z; �)	�& ،:�8#78أ ،c�Cا��ر(� �>6_ة '	ت ;����)Data Show( ،رة��9...  
  .���� آ��#ة -
���ا�. ) ���)(���� إ���م  - 70;3�7 ab�.  

  :    و&��6 ا���7. 4.3.3
- (K�&و#/�
�����، ا�7#آ�c، ا��Z# ا��J+. وا�K�  .وB	ة �8# �3 ]?ت 
 :و&��6 اE.3م.5.3.3 
 ).���Kن �#�3 100(���	ة '���8ت ��7	دة ا?�9�27Eت  44  -
 .��/#و&�� 450.000 -
-  700 �Cودرا ^�'. 
 .آ�7ب 4700 -
- 120 �K<� ان���ان دور(� و 120.(���7#و��8 77/� )دور(� إ
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- 10.150 �Bآ#ة وأ�#وA�. 

�. '2#ي ���6  515 -C 	�9460ر .
K� (K�&. 
-  ��C�Cأ U+�w�� ).أو���(ا;����Z �3 ��رد(< 

  :ا��&��6 ا�����2 ا��)�	�.6.3.3

�� �3 ����ت ) '^(�K�KC إ�78ج و#�8K��
. اY&[م ا�#��7K#آ�c ا +�)	�& ��7/�.  

CERIST  ;1��10وا:  
�) ;��را �Aه[     ���
��K��ت و;��? آ��#ا(�6	 ا�&. �>�ل ا�����7ت ا��	(��B�8 >�  �r ا

�) و�wر;  ���
�� إذ ? (
/��6 ا!�8_ال �< ا�#K� 	)	<�و����>�67؛ وا�>_ا+# �< '�< هAا ا��6	 ا
��;���K�
����ء �>7
�K�� 3��;. �	(	 . ا�&�	 ;�Z�K: �3 هAا ا���7ر ا��#(E >� 3[ل ا?8#78: 

 >� �6' �K27
��/� و ا�����7ت ا���' �6���
. �< E[ل ار;K����^ &. ا!�[م ا��#(U �#آ_ ا
.��7�  . 1994&. ��رس �< ��م  CERIST وا


�زع �
#آ_ '�ا��C ا�
��K��ت ا�7. و`�6Z ا� Astisو(�7�# ��#وع ��/�ت ;��دل ا
Algerian scientific and technical information server) (  ��C .&1992  أول


����ت ����ك ا' #���
���;�2ل ا #�EYا اAه �
C ^�B ،ل�<
���#وع �	ي &. هAا ا

>�ل ����Z7Cر '���ك �
K. وا���7. و&�7 ا��
�22b7 &. ا!�[م ا���� ا��Yوا ������ا

��K#اءة &�k وذ�� �< �#(�T8 Uم  �<�	
�
b_�8 &. ا�Y#اص ا�
����ت ا�  SAR COMا
��
>�ل �b	��ت ;�
��K��ت &. إ��ر ا����و(< ا!�/7#و��8 آ
� &�7 ا�   MESSAGERIEدل ا

ELECTRONIQUE   �
T81 أEل دا�u�8م وا�
�/� ا78Y#8: ��1 اه7��وأ9�� ا!�7��ق '�

��k هA@ ا�EY#ة��� &. اAت وآ���K�
�7��ت وا/
�  . 1ا

 .��7�
. واK����^ &. ا!�[م ا�آ
#آ_ و��.  CERISTو'A6ا ;) ;�c�2 �#آ_ ا
�7K� @A6� ������' 16��ز(3 و;���# ا!�7#اآ�ت &. ��/� ا78Y#8: ا�Aي �) (�	 '�Y�# ا


��CPت واY&#اد���ت وإ����Bت اK��
�9�E ،��CP أ��م ;	&U ا�  .ا

��K��ت إذ (�
 1�4K إ���� �
��b; .& cC_(< وا7C#��ع ا�
#آ_ ا�و�	 k�8 هAا ا

/7�7
�د@ �4K ا��' .����
��K��ت ا������ت ا��	�r) و;3�C�; ( ;�ا�	@ �< و;��(# �T8م ا��

�7��ذ �E[ل �#اآ_ ��6(� آ
� qKC ذآ#@ ���7#ة ��# أآ�# ا�>����ت ا�>_ا+#(� '��7��ر@ ا


��رآ�<��8�� �< ا #��7
�B >�Kا�. . �4K أآ�
�  . 1999ز'�ن ��C  3500إذ 'K\ �	د ا

#�Cم ا�A�Z�7ي ر�) �ا�Aي (�	د  2000أآ�7'# 14'�7ر(|  2000-307و'�	 إ9	ار ا

 .
K����^ &. ا!�[م ا��#وط وآ���Zت اu7C[ل E	�� ا78Y#8:؛ و3M  ا!�Z7Cدة �< E	�� ا

_ود �
#آ_، �
� 16C د�Eل �_ود(< �Eاص �	د (����ن أ��م ا�
��. اوا���7. وهAا &. ا��

 >)	�Z7�� >� ت��K���/� و;	&U ا�� .إ���CP� 4توهAا �� زاد �	د ��b7	�. ا
 
 

                                                             


�� وا�����7، ج 12، ع2،2002،.ص32. K��
��K��ت ا�  7b'  -1.، إ'#اه�).ا\1��1; :� ا��
ا��. &. �>�K ا
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2�دس ا����� ا�: " ��*���J�"ا\و.�� �3-��و��1 و X1ا�#"  
�ت.1.3"������ �:.�ا"6 ا��(
	> ا�3-��و1  

�#�>. و��c8 ا���7د ��2#ان ? (
/< ا!��u7Cء ��6
� &. اb7C	ام �(�	 ا�>�c8 ا
3��7�8 ا�7[ك هA@ دون Yن 4��8 '�� ا���ا�1 ا�7. إذا ;) ;>�ه�6K ? . ا���ا�1 ا!�/7#و��8

.K) �� .& 1r
7; .7� :ا���ا�1 و ا
1.1.3.���  :ا���"6 ا��

��� �< أه) ا����9# ا��ا�c ;�&#ه� �< أ�1 إ���� و;��(#  �
�7�# ا!�/���8ت ا�;
 1�u�7� ]r� �9�b�
�_ا��8 78
/< �< ا���7ء �qK7b ا���7د وا�7>�6_ات ا���& ،1�u�7�����ت ا


 �B�7�4K هA@ ا�Y#اص��/�ت ا��
��K��ت وا�آ
� .ا�Y#اص ا��K_ر(�؛ وا?�7#اك '��ا�	 ا
�7/�������ت (
/< ;>	(	 ا����[ع &. `1 ا�7�	�r)ت ا��#(�� &. ��	ان ا �B�7
���C+1 ا

�r)	��  1إ�|....ا
  :ا���"6 ا����ي. 2.1.3


��K��ت ا!�/7#و��8 وا��9�b ���6 ا�Y#اص  �إن ا��rرة ا��K+�6 ا�7. أB	�67w ��2در ا
 qK7b
' 3
7<
�4 �
�3 أ&#اد اK� �67تC1، وا/�أ�
�ره) ا��K_ر(�  �	 �7Z: اه7
�م ا


� أدى إ�M 4#ورة ا!�#اف �4K ;/�(< أ�2E+��< وإ��رات 'u#ض � ،��
K��و���7(�;6) ا

�#ف �4K ����ت ا�1�u�7 أن . ا�7�/) &. هA@ ا�����7 ا�>	(	ة�و��K  و� c�4K ا��ab ا

 >� ��7/
�(/�ن ��درا ��Z/' �6K�u�; 4Kءة ���7رة وهAا '��u ;���< و;�	() ��	 &. E	��ت ا
Mت .�ء �#ا+�6أ�1 إر��7/
��u. ;�&�# آ) ��7�# �< ا��	 ا���� a2b; �<)#E �K�(K ا�) �
آ

 @A���7# ه� �r)	��
�#ف ا�Aي (>c أن (/�ن ذو ا�[ع وا 3C�4K ا�����7ت ا�و�4K رأ�6C  ا
(6;��K�7� 	4 �/�ن ;�ا��
���ت و;���  ا�#واد '	�� إ� .ا

 
  

�"6 ا��-�	> .3.1.3.:   

�
�#وف أن ���6 ا�
6< �< ا�
�3 ا<� �6;��	E م	�68 ;��/�7��ت ��K��� ��6 و���7�� /


�#&� '/��w �6K) إدار;�6، '��^ ��6. وا��22b7ت اEY#ى�
��6-و;�
 1��T�; 4K) ا�-ا
>6
�  .T8#(�;�6 وإ�#اءا;�6 ا����Z آ�u#ه� �< ا

>���6
��x; �6ه�1 ا��

��K��ت و(7) '�7�� وا/
��� 4��Z�K& �6�K ���6 ا; .7�      2.وا

                                                             
   .357ص.1994،����� ��ر (��u�': �8زي .ا�����"�تة ارإد�� وا���7. (��8، �_(_ - 1
2 - _)_� ،�8�) . �Z8 3�#
�  . 76ص.ا
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��K��ت �7
�� وM#ور(� ?b7C	ام ��2در اB أ�#ا 	�) >)	�Z7�
��Aا &Lن ;	ر(c ا
 >��7��ت ;/
�
��w]w ��M �#ا1B �7	ا�KE دا1E ا�7��ت &�K	 �#&: اYر'��ن ��C ا/
��' �B�7
�ا


��K��ت�
��Z7	(< �3 ا�  .آ���Z ;���1 ا
�6�
��K��ت �4K ا�:أو�
��Z7	(< &. ا���9ل إ�4 ا�
�6	�C< ا����Cء �< اY���ء ا�7
�د ا

���# أو ا�Y#اص 
����K-#ا&�� �4K ا�kb ا����bK	��ت ا ������' ��
��K��ت وذ�وا9�27E. ا

��Z7	 . ا��K_ر(��
��K��ت أ9��: ;��  ا�-�# أن ا���7رات ا����K9 &. �>�ل ;/������� ا

#
����# وه. ا
�
��K��ت ا!�/7#و ��8�4K ا�kb ا����#ة إ�4 ��2در ا��r��r�  .   �KB ا

��Z7	 ،>)�4K أن آ1 ��    K� 	�<�و�3 هA@ ا���7رات أ9��: ه��ك M#ورة �7K/�(< ا

 #r47 (/�ن أآB �6�� >)	�Z7�
K� ���
�� أو ;	ر(�K�; i�ا#' ()	�; >� ��
7��ت اYآ�د(/
�;��م '  ا

��K��ت���� &. اb7C	ام ��2در وE	��ت ا]�7Cءة وا�Zرة وآ	� .  

� >)�/7�1 :�8��<و�
1 ا  
�� وأ��Jء ه��m ا�7	ر( c�4K آ���Z ا?�Z7Cدة ا���2ى �< ��2در .1K��;��K) و;/�(< ا

7��ت/
��' �B�7
�
��K��ت ا�  .ا
2 . 4K� �KE	
�
��K��ت ا�7���< �< أ�1 ���(#ة آ1 ��7>	ات ��Tه# ;/������� ا/
�;/�(< ا

7��ت/
�    2.ا
 c<) اص#�Y1 ا�u�; ت���1 إ��8ء ��
��Z7	 >)�4K و��K  و��ا�Z7/�# ا�>	ي &. ;	ر(c ا


>�ل �w]w �#ق (7) �< �#(��6 �اb7C	ام ا�Y#اص ا��K_ر(� و�	 ا�7#ح أ�2E+��ن &. هAا ا
  :ا�7/�(< وه.


��M#ات ا�7. ;�	م '
	ر��ت ا�>����.أ�  .ا� >)�/7�U)#� > ا
�7����� �4K ا���cC ا!�/7#و8..ب�  .ا� >)�/7�U)#� > إ�#اء ا��a2 ا

� ;�1�2 .جw >�و >���7/
����7  إ�4 أB	 ا�' 	�Z7�
��� (��م ا���ا�7/�(< ا�Z#دي و&. هA@ ا

�7
�ل ا6�Y_ةCا ��Zآ� .& ��  . ;����6ت و�#ق &��

�ت.2.3��-��� �	�# X�Jا"6 ا�3-��و��1 آ���  : ا�
��� ��2در �
��K��ت ا!�/7#و��8، أو �� (� UK��6�K ا���	 أ9��: ��2در ا


��K��ت �7��ت و�#اآ_ ا/
�
/< ا!��u7Cء �� ، &. أ���8 وE	��ت ا) ? �
�� �_ء �6C��
�ا

��9#ة�
��K��ت ا�وT8#ا ��6�7K[ت ا�7. ;�&#ه� ا���اc�C ا!�/7#و��8 وا�7. ;��رت . ا


�د(��
�د(� ا��	(	    hard wareأ�_اؤه� ا�'�/A� 1ه1، وأ9��: &. ���7ول أ(�دي أ�_اؤه� ا
7
��ت ا��	(�r '1 و47B أ&#اده�<
��#�>��ت .�< ���CPت وا��� و�	 ;�&# �	د �< اAآsoft 

ware  qK7b� .& ت���K�
�7��ت و�#اآ_ ا/
�
� ���8Y وE	��ت ا
2
��� وا�>�ه_ة واC��
�ا
 (����  ����U ا

��'#��  3.و���6 أ���ر�8 ا

                                                             
1 - 	
Bر،أ	و. ' �	�Z7ا� ��ت ا���g�.��درا&�ت :��  .417ص.1996دار -#(c،:ا���ه#ة.ا0ر*�
2 - 	
Bر،أ	3. '�#
�  . 418ص.�Z8  ا
3- 1M�& ن�
�ت إ�o .)� ا1��10; .ا����#ا+.، إ(��J)ت "> .)� ا����در ا�����"(".U'�C 3�#�. �9242 .  
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3.3 .�  :<��ق ا����u{ وا���7 ا�0-��و1
��q وا���#، �9�E '�	 `�6ر x7�(	ور ا�/�r# �< ا�>	ل وا����ش &�
� (��B abق ا

6
� �< أ�/�ل . ا���# ا?�/7#و8.، '/1 أ�/��  وأ�8ا� � ]/� #�����q واx7�و;�7�# ��Bق ا

�Pو�
� وا���ا�8< ����bص وا�>�6ت اT8Y�6 اKZ/; .7�
�(�  ا��
���ر و-�# ا��� �< ا���7ج ا

�)���
�
�� واK��
�د(� وا��6���B >�Z) اP
K� yZ�;ر، و���
��x7آ�	 ��K  أن . ا�' #)	<�و�< ا
����K#(< أ&#ادا آ��8ا أو ���CPت  �)�Z7�&. ا;�bذ  - ��ا��B >�8ق ا���# ;��. ا��U وا

 ��;Fا!�#اءات ا:  

�� أو ا����Z. أ K��
�ل ا�Z/#(� أو ا�Y3 و;�ز(3 �8| �< إ�78ج ا�'.  


�ل. ب�Y�7ج وا��  .�8| أو إ��دة إ�78ج هAا ا���ع �< ا
  .إ�	اد أ�
�ل ��7��� ���6 .ج

���� '�!���78ت . د �
�ت اT�
��K	ول وا ��K�
�
� وا���ا�8< اT8Y�6 اZK/; ى#Eق أ��B �)أ

���Z�
�� واK��  .ا�Z/#(� وا

��K��ت �
�2در ا� 1r�Yام ا	b7C?ا U)��; .��; ? ق����إ? أن �1r هA@ ا

�6

��CPت '�;>�ه�ت  ��ZK7b أه�
#اآ_ وا�  1:ا?�/7#و،��8�4K ���7ى ا�b�Yص أو ا
7
�7ع  ،ا��Z27 ،ا��#اءة. أC?رة وا���
�
�ZK7b ا�
��K��ت ا�
qK7b أ�8اع ا�
��ه	ة �ا

  .إ�/7#و��8
��^إ�	اد �8| أو�. ب��[b7C	ا��ت ا����2b �< ���?ت وأ�
�ل �< أ�1 ا�	را�C وا 4.  

�7&#ة �	(�6 . ج�
�اد ا�
��K��ت وا?;�2?ت �K��Zظ �4K ا�إb7C	ام �qK7b أ�8اع ;/������� ا

�6;���

���دة &. �>�  .وا

�اد آ>_ء �< E	��;�6 ا?�/7#و��8 وا?��7Cرة ا�	ا��KE . د�  .;�	() هA@ ا

�Pو.@����#اف،وا��2درة �< ��b7	���'،�6	 c�<; (6Z)#�; ا ��M�b���� �< اY&��ل -�# ا

#���  1.'���ق ا
1.3.3 .��ت ا���7 ا�3-��و1�@�  :إ	�

 :'�!�M&� إ�4 ه��ك �	ة إ(>�'��ت (�&#ه� ا���# ا!�/7#و8. �< '���6
 
 
  
1. }���  : "�-�� ا��-

��q إ�78ج  �/; :��7
#، و�	 ا�8/� ذ�� �4K و��9�� ا��رق &. ;_ا(	  &�	 أ9��
qK7b
3  ;/���q ا��U+�w ا��ر��� '�
� .& �'�K�
�4 ;/���q ا��	 ا�����K ا�أ�8ا��6، إ�M&� إ

  .ا��K�7	ي �#ا1B ا���# ا��ر�.

                                                             

�د ،���4 �9��، أ��8. ،إ'#اه�) - 1� .����Jت، وا���� ا0*)�0ت و ا�����"��Jم و ا���ا��=� �: � تا���7 ا�0-��و1


��،  :ا���ه#ة. ا��-7���#��تK��  .205-201ص .2002دار ا���r&� ا

�د، -  2  � ���4 ��  .206 ص ،�U'�C 3�#. .)إ'#اه� أ���9.،.8
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  :"�-�� ا���اد ا\و��� �)7�.� ا��رق. 2
7. ;7
�x' 1r>�ر ا��u'�ت �
�2در ا�#+ وا�
1r ا; .�6���2، &6; �ZKع آ�Z;�67 وار�و� .& ����


�b7	م�
��K��ت ا��K�7	(�  ا��ر��� ��9�� ا��رق ا�  .&. إ�78ج ا��U+�w و��2در ا
3 .o�. ����2ات ا���/uا�� �yا��� :  


�ارد�
1r أه) ا; .7��c ذ�� اu7C[ل ��3 أ�>�ر ا��u'�ت اCـ�رق و������ &. ��9�� ا��  .ا
4 .��Oر�ا� ���/��� ��1�  : ا���-Eت ا��(
	��7 وا��-


�2در ا��ر��� (��7ج إ��B��� 4ت �/���8 آ��#ة �K�yZ إن  � ا�3C�7 &. ا���7ء ا��U+�w وا

#اآ_ ا��U+�w، إ�M&� إ�4 ا����� إ�4 ا���C�7ت� �
7
#ة  وا�b7_(<، وأو�	 ��/[ت ��
�ا


��K'� &. '��(�;�6 و��bز�68�  1ا
5 .}���� ��@�   :وا���
ق ����� ا\I�ل ا��ر��O ا��


����ت �< �#اء ;qK و;
_ق&�	 وا�6: �#اآ_   �
�/[ت وا�أو  -ا��U+�w ا��	(	 �< ا
U)_

�2در ا��ر���، آ��7>� �3C�7K &. اb7C	ا��6 �ـ< ��ـ1 ا��#اء - ;����rB< ا�  .وا

6. ��Oر�ا� ���  : "�-Eت 6�1 و5�> وإ	)�ل ا��/

��K'� &. 1�8 و��< ��2در  &�	 أ9��: ا�>�6د  �
�27�	ة ا�7/���q ا��Aو�� وا
�ا


��K��ت ا��ر����
��K��ت، &.  ا�وا���7�1 ���6، �< اY��ر ا�UK�; .7 �#اآ_ ا��U+�w وا
�)  �qK7b أ8��ء��� .ا

  
7 .�  :ا���-Eت ا���/���� وإ#�اءا*�

   (�T�; .& لA�و;q��2 و&�C#6 ا��U+�w ا��ر��� و�
1 ا�/��&�ت  إن ��6داً آ��#ة ;
1���; ��A�6، وآ�
��2Kb7ت ا�[ز�� �;�K ا��U+�w '�< أ���م &��� ��7	دة &. �#اآ_ �1r  وا

A�Z�; ض#u' ،ت���K�
�إ�#اءات ا�7_و(	 وا��7>�1 وا��C#6Z وا�q��27 و-�# ذ��  ا��U+�w وا
  .�< ا!�#اءات

8 .��7Qد ا���ت ا���]/�
K����rBن &. ا���9ل إ�4 آ�78  1>� �وا���2'�ت ا�7. (�ا��66 ا

��K��ت، و �� ه� ���Kب و��7&#�
7_ا(	 �< ا��U+�w�< ا�  .kC ا�/) ا��6+1 وا

9 .�I�  :����� ا���2=�� ا���
   4�
��K��ت ا��#(�� وا�����C  �Kاء آ�ن '�rBً� أو ���bً� أو 38�9 �#ار، و7��B  إ�ا

4��K>�ء إ�' �)	�K�7�
�2در ا��ر�� ���_ة �ـ<  وا�	����، وا�7. أ9��: ا��#ق ا�ا��U+�w وا
�6���x;67ـ� و��K;2.  

4.3 .��  :*u/�� ا\و.�� ا�3-��وo�. ��1 ا��-���ت و"�اآ
 ا��
   :ا\"�� ا��-7���#��.1.4.3

 3
7<
�
� ;��. ا�8Yاع اEY#ى �< اY���، �16 �	د �1�K �< أ&#اد و�#ا+� اKr� .��;و
 ��7/������� ا��	(�r و�	م ��#&67) ا���7�1 ���6 واb7C	ا��6،     و&. ��	�� ذ����7رات ا�'
                                                             

1 - 1��
�ن.ا��-��� ا�3-��و.��1��Kة، رأ&: 8�:،.'#��7
3 ا<
� .12ص.2006�/7�� ا
2 -http://arabcin.net/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=20412.09.09 .18h 
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 c�Cا���
1r رأس ا�#�� ا; �68Y �6�� ��7رة
��Aآ# ا�' ab8�6 و�7#و��8 '/1 أ�8ا/�ا!

��9#ة�7/������� ا����7Kرات ا .��+#�
	1E ا�
/�;c . وا�إذ د1E اb7C	ا��6 إ�qK7b� 4 ا

#u����ت وا�
��، و47B اC#�
�� و-�# اC#�
��CPت ا�
	ارس وا�
��ه	، ا�>����ت، ا�  ...   1فوا
�� �K/�� ��A' .ا��78را وه #r�6 أآ�/��)، و����9#ة ��8: و;��qK7b� �6�� .8 دول ا

 &. ا�	ول ا������، و��K' �6	ا��8 ا��#'�� إ? أ8  &. اFو�8 ا�EY#ة أ9�� ا?ه7
�م '�6 آ��#ا 
  . وإ'[+ �6����9�E ��+�& �) و�3 ;��ر �>�ل ا!;�2?ت

  : ا��u/��ات ا�)��� وا�7=��2. 2.4.3
7��ت /
��#واده� ?'	 �4K ا .�2���^ أن ;�&# ا��#وط ا�2��� واY�< ا�و�#اآ_ ا

 �9�E >�K���K������ت ��(�K �3 ا6�Y_ة �	 أ&#ز ���آ1 وأ�#اض 9��� آ�r#ة  1
��Yن ا
����8ت ا�8/� �وأن ;�wx# ا!�����ت وB #u9>) ا�����ت وا�7#آ�_ واb7C	ام ا�xZرة وإد�Eل ا

 ������/���
�� وا�<��� �4K ا�2�� اKC)���Z�� -                  :                      �1r) ا
2�. واYرق���2#، ا��7;# ا�  .أ�#اض q�M ا

                          - ������
19�Z و'��Aات ا��Z#ات ا� .]?م  ا�6T#، ا��Z#ات وا
�� واYآ�7ف( ;��i ا��J[ت  -                          �#� ).ا
                          - 3'�9Yر ا	E  . 
�/r#ة ا�>�Kس و�	م ا����م '���#آ�ت -                           ��
�� .                        ��/1 ا

 4K� 	��C �
� >)#EF< ا�ص �b�Y_ل ا� 	�6ز �<�إن ا�>�Kس �����ت ��(�K أ��م ا
�-#��� و�	م ا_��� &. ا���7رف وا��	(^ إ�4 اEF#(< أو إ�4 `�6ر أ�#اض ا?��8ا+�� وا

3
7<
�  .2B#(� ا�7>��8 وا?�8>�م �3 ا
 �
�) �#وط و��ا�Z9ت ����� ��K<Kس، وأ�wث ا6�Y_ة ا!�/7#و��8 آ���و��K  &�	 و�M: &. ا
���m و(��Jbن ��دة �Z��ص �
�(� 9�� و��Bق ا����1r� .� >�K هA@ ا��و�M: ��ا�8< 

2�
�ن اJ���� إ���ر(� ����Z��
�� و ا�<�  .2�� ا
   3.4.3 .��1�1�  :ا���ا�� ا��

�
T�� ة��B 3
7<
��Z7#ض �4K ا 3M�; �68أ �
7�# و3M ا���ا�8< أ�Cس ا��7	م آ�) .
�  و�� ���B >�  �Kق ووا���ت�� ab��-�# أن . وهAا ه� ا�6	ف �< و3M ا���ا .>�8�4K ا

7�
��د(< و'�9�E �Z2 ا������ ��P; ،�6دي '��J#ورة ا���7رات ا��� �K9�qK7b� 4K ا��/
���B �6ب c��) (�و�< '�< هA@ ا���ا�8< ا�b[ف . إ�4 و��د ��ا�q �	(	ة ? (�6��u ا����8ن و

������ اb7C	ام ا���6(� ا��#&�� ?7C#��ع �8�� آ��#ة �<  �������q و'�x7�����ق ا ������' (+���ا
��K�� �6' ظ�Z7B?�8ت وا����   3.��ا�	 ا

��q وا���#آ
� أن x7�
1 ا���# ا!�/7#و8. و'A6ا &�6  1976��م  ا��2در ���8ن ا�) (�
 �6�& �

���رات '�
. هAا ا��/1 �< ا�) ?CD ROM  ��K�7
�وهAا c�B ا?;����Z ا�	و��� ا

                                                             
1 - 1M�& ن�

��#ة، : �
�ن .ا��-���ت)أ*���(<�&��. ا����#ا+.، إ(�  .111، 110. ص.2004دار ا
2 - .KCر	آ�\�����ن: '�#وت.*-7���#�� ا�����"�ت  .، دور� ��  .39ص.7/�، 2002
3 - 	
Bر،أ	و. ' �	�Z7ا� ��ت ا���g�.��درا&�ت :��  ص.c)#-1996،  دار:ا���ه#ة.ا0ر*�
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q��x7�
��آqK7b� >�' 1 ا�Y#اف �< cB�9 ا��a . '���ق ا���# وا�&��#ح ا��	(	 �< ا
 ،#�����q، اP
�
��Z7	 ا���6+.اK9Y.، ا���� ;>#ي ���و?ت ا;�Zق . إ�4 ا���رئ وا�B  8إ? إ

����7���< وا/
�
�(� هAا ا���ع �< ا!�78ج'�< ا���2�� ا�Y#اف  #(< � >��x;ي و#/Z�ا

��7ز���  .  ا

   :ا���ا�� ا������Z7 وا���د	�. 4.4.3

��K��ت أز��ت ����� �Bدة &. ا���: ا�Aي ;�7��ت و�#اآ_ ا/
���ت ;�ا�  اK�  �& 	)7_ا

7��ت، /
�
� أدى 'A6@ ا� ��B]7
�7/������� ا�
��Z7	 >)�E 4K	��;�6 إ�c8�� 4 ا���7رات ا�ا
 ����C 4���ت وا���7رات ا�7. ;��7ج إK��7��ت ا�>����� إ�4 '��+�6 ���_ة أ��م هA@ ا/
��9�E ا

K� �2ل�K�
��K��ت ����� �< أ�1 ا!��78ءات ا�>	(	ة �Cاء آ�8: أB	ث ا�7>�6_ات �4 أB	ث ا
أو أ�#اص ��_ر(� ;��7ي ��2در '���8ت، -�# أن �qK7b ا�	ول ا������ ;Aهc إ�4 إ(>�د 

�6�� ����
����ا+U و�9�E ا�' ���;#
�
��  .اY�Aار اC 4K� �8ء رو;��. ;��د.� ��إذ إ8  أ9
 �����<�7��ت ا/
�7/���q ا�7. ;2#&�6 ا�
�2ر(L& qذا ��ر�8 ا��' #�Yا UK�; �
Kآ ^�wx7��4K ا

���� '��| �	(	ة &. -��c ا��BYن ;/�ن �7/#رة و? &�+	ة ���6 إ? �< �
�وا���7ء ا�/c7 ا
7��ه. '/r#ة �>
�� �67���B 4Kب ا���7ء أ�6_ة و�Bا�1 إ�/7#و��8��. أو ا�
<�. �B^ ا�>�c8 ا

7/������� ا�>	(	ة �
. (�	 ��B_ا &. و�  هA@ ا�T�7�  .1إ? أن ا�>�c8 ا
 ���
��Z7	 ��	 ا?;�2ل &. ���	ة إن ��7�� �	 ( #wP�4K ا/
�
�b7	م &. ا�� ا���Tم ا


����7ت ا!�/7#وc<) �K/�� @A6& ��8 ا� cKu7�u' �6�K#ض ا?�Z7Cدة �< �����8ت وا�7C#اض ا�ا
  .   هAا ا���Tم

5.3 .�B	��� �6 ا��-7���#�� ا�: �.��Jا�-��� ا�� ��(":  
��1 إن ا�/�7ب آ�ن و? (_ال       	�
��K��ت اEY#ى وا���4 ا����ء اC�CY. '�< أو��� ا�Cو

1�Z��7�Pات ا���'�� '�#ب �68(� ا�/�7ب أ��م اYو��� ا�>	(	ة وا�7. '�ءت '��  .�4K ذ�� ه� ا
 �K���K/�7ب T8#ا  .�����
��&� ا�
�� أدى '����ل أ�68 ه. اK�Z�
u2#ات ا��B^ أن `�6ر ا

�6�� �6TZB و&Cو ،����
�7��ت 'b7_(�6آ�67ZK ا/
�
��?ت �[ ?�: روا�� دا1E ا�
[(�< �< اK� �
2�� &. (�م �� ���&�� �����B وا���2ص،; (� �68L& ا!(>�'��ت @Aور-) آ1 ه �.  


#+�� وه. اEY#ى �) ;�7#ب �< &/#ة ;6	(	 �/��8 �
��� وا�
�
� اK/�w) `6#ت ا

��K��ت، &��/�7ب آ�. ا�/�7ب ا������ وه�ه. ا���م ;��(� ا�/�7ب�ن و? (_ال �C	ا Yو��� ا

��4 ا�/�7ب ا��K�7	ي (b_ن و(��# ا���م ) �
�) ;�#ف ا�7C#ار ��A `�6ره� &� �r)	��&�Yو��� ا
47 '���/1 ا!�/7#و8.Bو �ZK7b
����� . '�9�2  ا�
�
� اK/�و�>
1 ا���ل ه� أن ا�/�7ب أو ا

�	ة و�< (/�ن '	([ ���6�E 4����K#اءة وا� �Cف ; kCراء وآ�Fا .& >�
  . �8	ه�7

 ��i=�آ
� (Pآ	 ا�7CYذ ا�	آ�7ر 	
7
#ار(� ا�/�7ب ا��ر�.  ��5�ن .�� ا��Cء و ا��'

 �)��C #��)  8أ 	آP)و (�������Kن آ�7ب ور�.  c��) ^�B01 ا����دة ا�/�� �K�4K ���7ى ا
  .��K�2ن آ�7ب إ�/7#و8. 1/2���ر�8 ب

                                                             

#�3 ا���'U.ة ا�����"�تارإد�� وا���7:، �_(_(��8 - 1�  .366ص.ا
2  -  �Z8 3�#
�  .95ص.ا
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# ا�/�7ب وذ�� �< E[ل ����7  .�� ا��زاق 	�d1أ�� � .8  (�6L&" ت���K�
�T8) ا
 .6Z��
�ه�#ي ا<�
#+�� وا?;�2ل ا��7���" ا�  :�B^ (�	م ا�����7ت ا


��K��ت 7C_(� ا�/�7ب �< �#� . 1�  .إن ;/������� ا
2 . #���  .���uن ا� ����7�4K ��9�� ا
3 .��K�
������ ا��/; i+�78 نY 19Yر�� ه. ا��  .�ت أ(�J ورق? زا�: ا
4 .����#
��[��7Cرة ا �K�C6. و& �K27
�[�� '���#اءة ا��6 � :���  . ا���C+1 ا!�/7#و��8 
5 .�6;�����
��K��ت و;/���  .�	وم و'��ء و��C#ة �2# ا
��. �4K ا��رق &. �#(�  إ�4 ا�_وال. 6
�
��K��ت ا�     1.�2# ا

  : Viruses "�-6 ا�=��و&�ت. 8.3

� '��^ ه� '1r� i��8# أي 
2� �6�/��. وFا cC���'E[ i��8## ����د �4K ��6ز ا

�. �Cاء 'xن ;>�1 Fا cC���
���دة �4K ��6ز ا��#ا�i اEY#ى ا�
/< ا� #�wx7�4K آ�&� ا)
�#ا�i اEY#ى �< �4K ا�>�6ز ��#ا�i اEY#ى �b�8 ���6 أو أن ;�
 1�4K ��� آ�&� ا�;�K ا

1
���7�. ;�� �6K�4K ا�
���دة '�6 وا�7. وK9: وأ�� �< . و'���� ا�C#�
>#د &�7 ا' �6K
'	أ �

���د ��K  &. ا�>�6ز ��i��8# ا�
>#د ;�1�u ا' 1
���#(	 ا?�/7#و8. و�	 ;�	أ ا��< �#(U ا

  .وه/Aا
  :*��	{ ا�=��وس. 1.8.3 

ه� 'i��8#  (/#ر   �Z8��T8 4Kم ا����Cب،  �  ا��	رة �4K ا�	�Eل وا?8	��ج 
7��ء &. أي �<E?�6ز  وا<�
���دة أ(§� آ�ن �8��6 دون أن (/�ن cB�9 ا��#ا�i اEY#ى ا�ا

���� ه� ��م . � 4K�K) '���ده���وآ�ن . 1981إذ آ�ن أول `�6ر ��#وف ��ZK#وس &. ا
��ً��B ت�Cو#�Z�7
#ت �1/�7 �>#ة اC7. ا��Aرة ا�
Pر�Eن ه� ا�
. آ
� (��ل اK� ض#u' .


�K; 3�  K ا� ���[  '��7�
. &�#وس Cد �< و	�' ������Z#و�Cت ا�c�2; .7 ا�/�+��ت ا

�2ب ��� ا�/�+< ا�B #��u7' م��) ��ا�a+�2b آ��9�b ا?��78ل '���	وى وآ�8  آ�+�� -#(

  �& c�و�	 ;x;. ا��Z#و�Cت &. أ�/�ل . ن (7) ا��[ج 'Lزا�7 أإ�M&� إ�4 ا�J#ر ا�Aي (�7
���: ��E#ة '1 �_�>� �6J�'م و�<B2وأ.  

  :��و&�تأ1�اع ا�=.2.8.3

��K��ت ه��ك ا��	(	 �< أ�8اع ا��Z#و�Cت�  :A8آ# ���6  ا�7. ;6	د C[�� وأ�< ا

����Cا�8 آ�Z#وس : ا�7�ع ا\ول .K�u�7�  .NEWZELو   BRAIN&�#و�Cت ا�>_ء ا
�1�Bع ا��ا�7:  #w�/7�7
#ار أ��wء �
��K اC�' �6K/� #��u7' 7. ;��م�
�u7#ة وه. ا�ا��Z#و�Cت ا

 i�1 '#اKJ; 47B�6�K� ء�J�K�  .�/�&�� ا��Z#و�Cت ا�� .7	 b7�;	م 
���Bع ا��د أن (��م : ا�7#<
' k��;�6ز و<�
� وه. ا�1T; .7 آ���� &. ذاآ#ة ا��
�ا��Z#و�Cت ا


�b7	م 'A�Z�7 أ�# ��، و�� ��T) ا��Z#و�Cت ;�	رج ;�: هAا ا���ع� . ا

                                                             
1 - 1M�& ن�

��K��ت، .")�در ا�����"�ت ا�3-��و��1 و*u/��ه� .�o ا��-���ت. ا����#ا+.، إ(K� ��'#��
>�K ا�  . 76.ص.1ع. 1993ا

2 - 	
�� #��� ،.6��<��6.. ا�<�- 50ص . 2005دار ا�Z/# ا�>���.، : ا���ه#ة. "> ا�����"�ت ا�0-��و��1أ .�
	وح، ��
	 ا
51.   
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  :@�| ا��)�:�ت ا��� X��* �O ا�=��و&�ت  .3.8.3 
�#ا�i �< ا78Y#8:  أو ا�Y#اص أو أي و��ء إ�/7#و8. .1�دون &�2  وا�x7آ	 �< ... ;�1�u ا

 7�]C.  
2 . �
6
�
��K��ت اK� �����7B3 �8|  إMم و	�.  
  1.�	م و��د ��Jد ��	 ��ZK#و�Cت أو �	م و��د �8| �	(	ة ���6. 3

9.3. �:و&��6 ا\"> ا\آ�B ا&�(�ا"  
1 .>�Y1 ا+�Cو ���
<� K�7
�
�b7	م و������w ا!b7C	ام ا��ab�' q)#�7 ا�' ��

�1 :و��#و��7 � >� �/���
�ن اb7C	ام ا���Tم أه
�� اM �'�2
�وه. ا���C+1 ا�7. ;6	ف ا

�bل 'A6ا ا!b7C	ام�  .ا��ab ا

2. �/���
�2'� ا�/) '��	�Eل وا���Zذ ا�7��' ��K�7
�
��� ا���C+1 ا<�Access Control  .7�ا
�/� و��2دره� �	 اb7C	�: '�#(�� ��#و����  .;���	 &. ا�x7آ	 �< أ���� ا

3 . 4��� و;6	ف إA' >���b
�
��K��ت ��u# ا�
�2'� ��3 إ&��ء ا�
��� ا���C+1 ا�7. ;6	ف ا<�
1+�C��
��K��ت و;�
1 هA@ ا�  :;���C U#(� ا


�ZKت. أ�
����ت وا�  .;����ت ;��Z# ا
  .y ا?�����7B إ�#اءات yZB �8| ا��Z. ب
�/�ت.ج��
�د(� ���6_ة و�/��8ت ا�
�(� ا��  .ا
4 .��K��/7�
�(� ا��
��7ى(�>
��� ا���C+1 ا��6د&� �
�ن ): C[�� اM �6' ط��
�وه. ا���C+1 ا

 1
�; �� >�' >� 1
�� و;�A' �6�
����ت �< ��1 ��6 -�# �2#ح ��	م ;�	(1 ���7ى ا
  .و'#�>��ت ;�#ي ا��Z#و�Cت ;����ت ا�7#��_ وا�����7ت ا!�/7#و��8


�3 ا!8/�ر. 5' ��K�7
�
��� ا���C+1 ا<� )ab��و;6	ف ): أ���8 ا�27#ف ا��2درة �< ا

�b7	م �< أ���8 أ8  ه� ا�Aي ��م �
�ن �	م �	رة ا��ab اM �'�2
�هA@ ا���C+1 ا

�27#ف�'.  
��ت ا�b7�; .7	م وه. ا���7: و�C+1 �#ا��� ا!b7C	ام و;7�C 3>[ت ا���Zذ أه
�� اYداء. 6


��< &. و�: ���<�
1 ا��
#ا��� ا���� >�K�4K ا���Tم �7�	(	 ا��ab ا�Aي ��م '��.2    
  : إ5-���� ا���a ا���@�� :� ا\1��1;.  10.3

��uK ا!�2B �)_�K<8 اCY	 &. ا���7�1 �3 ا78Y#8: هAا �� ;��< �< E[ل ا!�2B+��ت   
��ب -��ب  .;�2?ت ;7) '���uK ا!�K<8_(��< ا? �B95%^ ;��# ا��7	(#ات إ�4 أن Cو;��د أ

��/� إ��  :��ا�Ab7; 1 أ'��د �7	ا�KE إ�B 4	 آ��# 404 ا��uK ا��#'�� �< ا
1 .�7
3 ا��#'.: ا���� ا������<
�7
1r &. `#وف ا)) >� ��C����ا?��27د(�، ا!�7
���� وا


��Kب ) إ�|...&�# وأ����
�د(� وا��	رات ا���r&�� وا���. ا�ا�7. أدت إ�q�M 4 ا!�/���8ت ا
 �K� ^�B >� :8#78Yا �/�� .& .'#��و-�#ه� ا��C .7ه
: '�/1 أو '�q�M .& #E ا!�6Cم ا
                                                             
 

  
2  - 	
�� #��� ،.6��<�  .64ص . 2005دار ا�Z/# ا�>���.، : ا���ه#ة. أ"> ا�����"�ت ا�3-��و��1. ا
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�7#آ�< &��6، و'��/��	د ا���7�. q�M ;�ا�	 ا��uK ا��#'�� �4K ا�
7�	ة . ����?(�ت ا�&
 ��/)#�Yا-u� .7��7�. آ�r&� و��د  -�67 ا!�K<8_(�ا�
�7#آ�< '��;�x' 4Tآ�# c�28 �< �	د ا

�/���  .ا! �)_�K<8�4K ا
2 .�7
3 ا��#'. ا�7. أدت إ�4 ا�qKb7 �< رآc ��9�� : ا���� ا���7<
�7
1r &.  `#وف ا) "


��K��ت ;/�������� ا )" i�ا#��
�	ات وا�
�/[ت �78>� ��>_ ا�6T; ^�B# ا�/�r# �< ا
�'#��
7�	ة اY�#(/�� )�ا���د�� �< ا��bرج �< ا��T�� 3� 1���7�� ا��uK ا�7. -، &���?(�ت ا�ا

�)_�K<8!�67 اu� -  i�ا#��
�	ات وا��7�. 8>�ح ا�
��K��ت و'���< أه) ���'3 ��9�� ;/������� ا
; .& �uK�
� أ9[ �77[ءم �3 ��ا�Z9ت ا
2� �68Y ءة�Z/' �)_�K<8!ا �uK�����6K �3 ا

�)_�K<8!ا.  
�ري. 3Q�7
3 ا��#'.: ا���� ا�<
�1 &�
� �ّ# '  اr
�< `#وف ��)  7K�k �<  - و��زال -(7

  .�xن �7u  اYم، وأن (�T# إ��T8 �6#ة دو��8 و(�6�T ��9#ة &. اYداء
4 .�iا��ا ���	 ا���'U '1 إ c;#7�  8��K ، وه� : �ا���� ا�2=7��' ���wو ����وه� (#;�k ار;

1+����6 �< :" (7
1r &. ا?&7#اض ا�& �

/��678 و'' 16<�إن ا����ر '��2ر ا��uK اYم أو ا
����ت وإ�/���8ت أو ا!��Bس '��q�J &��6 وا��>_ �< اb7C	ا��6 '
#و�8 أو ��6رة آ�&�� 

 �uK' ^��7�أE#ى ��u أ����� أآr# إ-#اء و(�> 3�4K ا?��27م 'A6@ ا� �uK�4K ر'
� (	&3 إ�4 ا
أ�Cس أ�68 اc�8Y أو ا16CY أو اYه) و أ�4K ���7ى وأآ�# �/��8 وأآr# ه�
�� وا��78را 
 ����
7
� ا�Z#د �< �#(U ذ�� ا�#�. وا����ه� ا!�7K) ^�B 	�K�7�وو��ه� وأ�	ر '���7	(# وا

 �� ��'#- �u� .&.1         

��K ا� c)#�7�4K ا78Y#8: ��7&#ة و�K6C ا� ،(K�7�k�& ���K إ;��ن � :��و�/< ا���م أ9

���K�
��K��2ل �4K ا 7. (7) '�6�
��K ا��  ...ا
  
  
  
  

  
  
    

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             


��K��ت ا��#'��، س20، �7��ت وا/
�� ا�����^ ا���@�. &. �>�K ا: �	�aة ا�����  c�K� - 1، ه��م. *u/�� �5-� ا\1��1; :� ا�
.59.ص.2000، (��(#1ع   
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�تــــ�در ا�����"ــــ�ت ")ــــا&�(�ا"  

��ــا�3-��و��1 :� "�آ
ي ا��  
CRASC/ CERIST 
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������27 ���آ
 ا��@ ������  :CRASC درا&� *


�	ا8. ا�Aي (�2ر    �7
	 �4K آ1 �� ه� T8#ي أ�� ا�8�r. &�6 ا�) �
6�8��< أو�� �C1 درا/�
و�/. (7) ذ�� (>c إ�7
�د أدوات و�#ق ;���	 �4K ا���9ل إ�a�b�; 4 و;�1�K . أرض ا��ا�3

7
�رةC!1 ه��ك ا+�C��
�`�Z< . هAا ا�EY# و�< '�< هA@ اK� ������B^ آ�ن ;�ز(��6 ���ا+. '�
7�
�
#آ_(<وا�
�#&� �qK7b أ��9ف . �Z	(< و&. آ[ ا� ��2b��
��K��ت ا�وأول ���ر &��6 اه7) '�

^�B >� اء�C �������، ا�a2b7: ا;#� : إ�| وآ�8: ا��i+�7 آ
� (K....ا�>��، ا
6 �1��j ا0 �������2=��	> @��آ
 ا����ا�&���رة *@ �I�) CRASC : 

�ت 5()��: ا����ر ا\ول"���":  

 �O01(ا���ول ر:( >)	�Z7�
���< ;�ز(3 ��� ا). 
-  ������'#r8?ا .& ^���E >� yB]8[ل ا�>	ول أن �8�� ا�Aآ�ر &. ا����� ا����ا+�� &. �#آ_ ا

 ���8 :uK' ا!�8ث إذ ���8 >� #rأآ  ��&��r��8�� ا!�8ث  %53.33ا?�7
����  وا  :uK' >�B .&
46.66%  4K� آ�رA�
��Z7	(< ا�وهAا ا��Zرق ? (��# �< �.ء &. ا�	را�C و? (
/< ا���ل أن ;#دد ا

7
�رة آ�ن ���ا+��C?ن ;�ز(3 اY ��
#آ_ أآr# �< ا!�8ث، ذ�  .ا

 �Oز(3 ):02(ا���ول ر�; >��) >)	�Z7�
�  . آ��Kت ا

  ا���27  ا��-�ار  ا�-���ت

����
 %48.33  29   ا���Kم ا!�7
���]C!رة ا�J��  %18.33 11  آ��K ا���Kم ا!��8��8 وا

  %13.33 08  .آ��K اFداب وا��uKت وا���Zن

����� 20 %  12  �	ر�C ا�	آ�7را@ �¢78#و'�


�ع<
� 100 %  60  ا

-    ����

#آ_ ه. آ��K ا���Kم ا!�7�
��Z7	ة أآE >� #r	��ت ا��< E[ل ا�>	ول (�J7 أن ا�/��K ا
 ����'48.33%  ����'  ������'#r8?آ�7را@ ا	�w) آ��K ا���Kم ا!��8��8 '����  �6�K;20% �	ر�C ا

11%  ����6 �[�� وآ�6K آ��Kت ذات ;�22bت . %13.33وأ�Eً#ا آ��K اFداب وا��uKت وا���Zن '��
^���  .  و��	ة '
#آ_ ا

 �O03(ا���ول ر:( >��
#آ_ (� .;�ز(3 ا���Yم  اYآr#   ;�ا�	ا &. ا

  ا���27  ا��-�ار  ا���2
    32  % 53.33�K) ا!�7
�ع 
����   %20    12   �ا78Y#و'�

�Z�K&  04  06.66 %  
   03  % 05��Kم ا!�[م وا!;�2ل

d7ا���27  ا��-�ار  ا��  

 53.33 %  32  ذآ#
4r846.66%  28  أ  


�ع<
� 100 %  60  ا
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�Z��    01  % 01.66�K) ا
 ��'#��   %13.33  08  و]دا'�6ا��uK ا


�ع<
� 100 %  60  ا


#آ_-�7��< �< E[ل ا�>	ول أن ا���) ا�Aي (�>�JB 1را &. ا) : �� ��) �K) ا?�7
�ع '��
53.33%  ����' ������'#r8?ا (��  �K)20%  ��w) ا�w13.33%  �Z�KZ) ��) ا��uK ا��#'�� و]دا'�6 '��

����'06.66 %  ����  )وأ�E#ا �K .05%و '�	ه� ��Kم ا!�[م  وا?;�2ل '����' �Z��. 01.66%ا
 .& a2b7� _آ#
�وإن آ�8: �8�� �K) ا!�7
�ع ه. اY�4K ���ر���Y�' �8م اEY#ى إ? Yن ا

 .ا���Kم ا!�7
���� &�k و�3 ذ�� (7#دد ��Z7�� �6�K	(< �< أ���م أE#ى
 �O04(ا���ول ر:(  Yا ��;#�
#آ_(��M ا�      :آr# ;�ا�	ا &. ا

  ا��*��  ا��-�ار ا���27
% 0 0  #M��� �7ذCأ"أ"  

"أ"أ�7Cذ ����	  07 11.66 %  
% 08.33 05  #M��� �7ذCب"أ"  
"ب"أ�7Cذ ����	  10 16.66 %  

% 0 0 qKb7�� �7ذCأ 
% 21.66 13 ^B�' �7ذCأ 

%  19  '�B^ دا+) 11 
%  10  06 c��� 

% 13.33 08 1��� 


�ع 60 %100<
� ا


#آ_ ه) أA;�Cة '��rBن  ���Z7	ي ��	 أ`6#ت ا��i+�7 أن أآ�# �	د �< - �21.66%'����  ا 
�� وأA;�Cة ��' >�

�ل  % 16.6'���� " ب"و(6�K) أA;�Cة ����	ون  % 19 دا+��و(x;. '�	ه) ر;�� ا


". ب"أA;�Cة ���M#ون" أ"w) أA;�Cة ����	ون�
��ZKb7<" أ"��c�u) >�B .& >)#M اA;�CYة ا�. وا

��Z7	( و�� هAا�
_(	  <إ? د�� 1�4K أن أ-cK اK� �22b7� 34 �#ا����� (����7ن إ�� ��ذوي ر;


��Z7	(. �< ا!�[ع����rB< ا�	ا+
�<  و]E#ون  <وأن ��T) ا�
#آ_ أي (�
�Kن '  آ�K�ه) ;�'��ن 
��&��r�
�� واK�����ث وا������ت ا��. ���رآ�< &. اK� �mه� 	ث (�7#ط أن (إذ ;����ول P�
�/�ن ا

#M��� �7ذC�6 أ��ق "ب"أو "أ"�& �
   .أ�� اY��Jء &�>c أن (/��8ا ذوي ��6دة ����#�7 &
 �O05(ا���ول ر:( )	�Z7�
�
#آ_ <��6دة ا�:�< ا  

  ا����دة  ا��-�ار ا���27
% 08.33 05 �� دآ�7را@ دو
 دآ�7را@ 16 26.66 %

% 40 24 #7����� 
% 25 15 �8���� 
% 0 0 DPGS 
% 0 0 LMD م�T8 
%  0  0 �� ��6	س دو
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�ع 60 100 %<
� ا

-  #�7���
�
#آ_ ه) �< K��B. ��6دة ا�
��Z7	E >� >)	��ت ا�واE >� �M[ل '���8ت ا�>	ول أن ا
 ����'40%  ���8 '���� K��B �6�K)26.66%. ��6دة دآ�7را@ '�����K� و'�6	ه� K��B. ��6دة ا

��أ�E#ا K��B. ��6دة  .25%��' �������. %08.33دآ�7را@ دو�وهAا را�3  .���7	م ��	 ا���6دات ا
 1��B  	�Z7�
�7�� أن (/�ن ا/
�
#آ_ �< أ�1 ا!�7#اك '��إ�4 أن �< '�< ا��#وط ا��6�J) .7 ا

�6) '�!�7#اك و? '�!��رة، . ���6دة ����#�7 &
� &�ق �
�) ]& �8���K��� اK� ab) �� .& ��أ
�� اK� ء��r7C�'ف#�
�#27(� �< ��1 ا' >��B�2� k�& 6) '_(�رة� �
�)ُ >)A����� ا�#ا'�� ا .  

�1�Bر ا�������آ
 ":ا��@ N�OE. ا���2=�� و"  

#آ_ و��  -�
��Z7	 ا�Aي ه� ��1 ا�	را�C و�/7�� ا�
��ر �< أ�KmC ;	ور �Bل ا�(7/�ن هAا ا

�6� ���b
�
�6م ا�
��� �< ا?��Z7Cرات '��u ا�7��U �< 9�� ا���M#Z . �	ى �����6 '�<� (M 	و�

�� و;��Z��r (��م '	ور@ ا!�[. أو �	م 9��67K� ��CP� @ر��7��' ^����. وا���+�K أن �#آ_ ا


��Z7	(< وهAا 'xدا+  ��`�+��) 1/�'  Z�	 @�; 4K���U أه	ا& �وأول . وا�6���7. وا���r&. إ;>�@ ا
.��7�
#آ_ وآ�8: ا��Y'� آ���7
1 &. ا�
�  : PCال ُ�#ح آ�ن �< �8ع ا�b	�� ا��Z7�) .7	 ���6 ا

  �O06(ا���ول ر:( ��	b�
#آ_ �< �B^ �8��� ا�
�	�� �/��8 ا�
#آ_ &. ا�  :ا
��1 ا���آ
 "> <�� 1�.�� ا�(�"�  ا��-�ار ا���27-"  


��K��ت 20 27.39 %K� �2	ر 
% 28.76 21 ^��K� .
K� ء�J& 
% 04.10 03 �22b7
�
�� اK��
�دة اK�8
�ذج  
7��ت أE#ى 11 15.06 %/� .& �B�7� #�- ت��	E ()	�; 
% 16.43 12 >�rB������[ع �4K '��ث ودرا�Cت ا �9#& 
% 08.21 06 �22b7� ذو �>[ت ^��K� �/�ن ه�دئ 


�ع 73 100 %<
� ا

-   �K� >)7#دد
�
#آ_ ُ(�	 &. T8# ا��	ر�� اYو�E >� �J7)4[ل ا�>	ول أن ا�'  ^��K�&�Jءً 
����' .
K��
��K��ت '����   %28.76 اK��[�[ع �4K  % 27.39 و�2	را  �9#& �J)و(��7 أ

����' >�rB���7��ت  و% 16.43 '��ث ودرا�Cت ا/� .& �B�7� #�- ت��	E م	و(� >)#E[ راء[
�	ا(� أي '�B^ &. ��#وع '�r  .أE#ى� ��C�C^ &�6 ���8 أ�ر@ �#آ_ '�� .و'��7
 �O4 ):07(ا���ول رK� 7#دد��8�� ا >��
#آ_ (�:ا  

  ��21 ا���دد .�o ا���آ
   ا��-�ار  ا���27

% 33.33 20 �
 دا+
% 60 36 �8��Bأ 

 �8درا 04 06.66 %


�ع 60 100 %<
� ا

 - �
��  ه� وآ��' 	CY�2 اB تAE7#دد '�/1 دا+) أ��< �#ف  %33.33وا�M و�L& .Kن �8�� ا
:���7��ره) '��rB< و�
�ل &. �Z8 ا��' >�
���rB< ���رآ�< وا�	ا+�
#آ_ �< &�ا+	   ا�7
37 '  ا) �
�و

 �K� آ1 �< (7#دد ��
�ا�. �7�C#ف �4K -�(67). و���K��ت ه. &. �9�  . و&. ا��Pال ا
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 �O08(ا���ول ر  :(�M�) _آ#
�:-�(� ا�7#دد �4K ا  

�	� ا���دد .�o ا���آ
  ا��-�ار ا���27� 
23.52% 16  �B�7
�)ا!�[ع(�K��2ل �4K ا��U+�w ا  

% 32.35 22 .
K� �7'� ���ل/� 
% 41.17 28 .
K� ^�' 8>�ز! 

�#&� ا�>	(	 �< ا�/c7       : أه	اف أE#ى 02 02.94 %�  

�ع 68 100 %<
� ا


#آ_ آ
� (�M�  ا�>	ول ه. -   ��� : وا��u(� اYو�4 �< ا�7#دد �4K ا��' ��
K�����ث ا�إ8>�ز ا
41.17%.  ��
�� وهAا '��K��
��?ت ا��/�7'� ا ��8�w32.35و%  �B�7
��K��2ل �4K ا��U+�w ا (w

����'23.52 %  >�rB�' (ه >)A�
����7# ا��� اKو� >�rB���
��Z7	)< ه�m& ( ا�7��ر أن ��T) ا��'
:���  .و����Z8 .& >�K ا

 �Oآ_ ):09(ا���ول ر#
�
�	�� &. ا�:(��M �8��� ا�b	�� ا  

 1�.�� ا�(�"� ا����"� :� ا���آ
  ا��-�ار ا���27
% 35.22 24 U+�w�K� �)	�K�7� ا!��رة ا

% 04.47 03 ���K�
���^ ا��K�7	ي �< ا� ا

% 14.92 10 |��� ا

 ا!��رة ا!�/7#و��8 �U+�w�K أي ��B 4Kا�1 إ�/7#و��8 07 10.44 %

% 22.28 15 ���K�
��. �< اFا ^��� ا

% 11.94 08 :8#78Yا U)#� >� ^���  ا


�ع 67 100 %<
� ا

-  .�Fا ^����U+�w�K وا �)	�K�7�
#آ_ ;��7ع '�< ا!��رة ا�(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا�b	�� &. ا
4 '���� ��m(� ;�	ر 'ـ ��	ر�� اYو�' ���K�
���^ �< �#(U  22.28و 35.22�< ا�آ
� (E ��7	�� ا

��^ ا��K�7	ي �< ا�
��K��ا?78#8: وا!��رة ا?�/7#و��8 �U+�w�K وأ�E#ا ( #&�7�E 4K	�� ا�وهAا . 
.�Fم ا]���
#آ_ �4K ��6ز(< �
��K�� '�ا  ��C�4K ا�#-) �< ;�&# ا���^ �< ا�(���	ان �4K ا

.�+�w��7��"ا���Tم ا/� "a2b7
�7�. ا/
�
��Z7	(< أ�� �< ا!��رة &���م '�6 ا�
�3 ا<�
�7ح ��3 . ا
#��
���� �< ا!��رة (Accès libre)و��د ا!�[ع ا
���� ا��U+�w ا�
��C��ت �آ����ا���، ا

  إ�|...وا�	ور(�ت
 �Oآ_ ):10(ا���ول ر#
���^ &. ا����� i+�78 ا�:  

�1��j ا����  ا��-�ار ا���27 �.��� 

% 86.66 52 (�8  
% 13.33 08 ? 


�ع 60 100 %<
� ا

-  ����' ��
K�����ث ا����� i+�78 ا�' �

#آ_ (���6 (7��< أن ا�K� :K2�; .7� �< E[ل ا��i+�7 ا
86.66%  1
�; .7����� آ1 ا��6Zرس ا� >� >/

��Z7	 أو? '��^ (7K� �����وهAا �.ء إ(>�'. '�
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�

#آ_ '�Z2 دا+����K: وا�>6	 '�	م �>�m  إ�4 ا #�&�; 22  �3b; ان	�� .���' ��8�wآ_ و#
K� ���
��تK��  .ا!����7Bت ا�Aي ُ(qZb ��  ا�kuJ �< آr#ة ا

�Z>E" : 	��) 1' ��	b�
�6Zم &����B .Z اY�# ? ;�7&# هA@ ا�
/< أن (/�ن ه��ك kKE &. إ��7Cب ا)

#آ_�7�� ا/
����� هAا �� ?7TB  أ��wء ز(�ر;. �K� ������K| و ���� &�47 هA@  آ�ن وإن. ]Aآ

��
��B^ و����	;  &. ا����م '	را7C  ا�EY#ة ��6 أه���� ر-�� اK; .& �2ى�. 
 �O11(ا���ول ر:(  �M�)��8�/�7#و��8 إ/���^ ��B 4Kا�1 إ�:i+�78 1�8 ا  

6�1 �1��j ا���� .�o <�ا"6 إ�-��و��1  ا��-�ار ا���27 �>� إ*
% 40 24 (�8  
% 60 36 ? 


�ع 60 100 %<
� ا


��4 �< �#ح ا��Pال ه� ��  - �
Aآ#ات وا�	ور(�ت  إذا آ�8: ;�7&# �
��Kا��' �9�b�
�� ا�#�ا
�# وk+�C إ�/7#و��8 ����7# و;�
�) ا!&�دة� �67B�;47 (7) إB ]r� ��
و�/< . وا��U+�w ذات اYه

�67�
�#-) �< أه�' ��K
��7�� '�	 &. هA@ ا/
��) ;�#ع ا qC��
��Z7	(< �< �	م  ;�&# . و�و�	 ��# ا
 4K� رة��ا! ��	E��
��2د ه� إ�/���8 ا���Zذ إ�4 ���3  .%60ا���ا�1 '����& (��' �����وإن أ��ب ا

^����/� وا����م '���7�� �< E[ل ا/
�
�1 ا�� i+�7�K��B 4K  ا��bص.ا�; >� >/
7) (w >�و.  
 �Oآ_ ):12(ا���ول ر#
�در�� ا!�Z7Cدة �< E	��ت ا  

�ت ا���آ
 ا��-�ار ا���27"�i <" دة� در#� ا3&�=
% 63.33 38 #��  '�/1 آ

% 30 18 kC�7� 
% 06.66 04 q��M 1/�' 


�ع 60 100 %<
� ا

- ��
#آ_ آ��#ة '���وهAا T8#ا  E >� �J7) 63.33%[ل ا�>	ول أن در�� ا?�Z7Cدة �< E	��ت ا
@�u7�� 4K� �2ل����B^ &. ا�
��K��ت   � @#&�7�4K ��2در '���u اYه
�� ;b	م &�+	ة ا��< ا

�'�K�
�
��CPت ا���w+���. ا�
�3 ا�  ����4 ;�
4 ا�Aي ;��4 إCYف ا	6� . وهAا ه� ا
 �Oت ):13(ا���ول ر��	b�
�	��  در�� ا�#�M �< ا�
#آ_ ا�&. ا  

� .> ا�(�"�ت  ا��-�ار ا���27gدر#� ا�� 

  راض �	ا  11 18.33 %
 راض 20 %33.33
% 33.33 20 	)��� 

 ���رض  09 15 %
 ���رض �	ا  00 00


�ع 60 100 %<
� ا


�M�� &. ا�>	ول - �
#آ_ را >�M�E >	��E >� ��K� #6T)   ;[ل ا��i+�7 ا�
��Z7	(< �< ا�أن ا
 �������� ا�b	�� ? ;�7	ى �8�� وهAا ? .33.33%'�� �Mر��� �m& و��د .Z�) 15% . >� ��أ

 >�Mا#��8�67) 'ـ ا :uK�
#آ_ %�18.33	ا &�
� ا��Z78ا '  �< هAا ا�
��Z7	 ه�  T8ً#ا �&/�c ر�M ا
��&��w أو ��
K� ��CP� �6 أي��7. ;2��ا إ�  ... ا��u(� اYو�4 ا
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�) ;#M.  وا��Pال وإن آ�ن ا�Z#ق '�< هAا ا��Pال  ��)#�' >/���  &�6 إ�/���8 ا!&�دة C يA�ا
 .�7/
�
��Z7	 �Cاء �< �#ف ا� ...ا!��رةأو ا���Tم أو 47B �#(�� ا

 �Oآ_ ):14(ا���ول ر#
�:a+��8 ا�b	��ت &. ا  
��� ا#3�@� ب> ��رض أو "��رض #�ا::�":  

 ا#3�@� ا��-�ار ا���27

% 33.33 03 .�+�w��  a�8 ا�#�9	 ا
% 11.11 01  ��6� .& .�7/
� ;��2# ا
% 22.22 02 .�+�w�� -��ب ���رآ� ا
% 11.11 01 ���K�
� ��ل �	ة ا���2ل �4K ا
% 11.11 01 .�7/
� �	م آ�Zءة ا
%11.11 01 �6�
�� و;#;�K��
�دة ا� �Cء ;��T) ا


�ع 09 100 %<
� ا

-  a�8 4�
#آ_ را�3 إ������� ا�b	�� &. ا >)	�Z7�
��c ���ر�M اC ول أن	<�و(�J7 �< ا
 ����' .�+�w���Cء و�	م آ�Zء;    و 22.22% '���� -��ب ���رآ� ا���w+�.�3 % 33.33ا�#�9	 ا

��
K��
�دة ا���  ;��T) ا���
��K�� آ�6K إ��'�ت أAEت �Z8 ا�&��a . و���ل �	ة ا���2ل �4K ا
�����7ءات ا�>	(	ة �22b
�
�_ا��8 ا��  a�8 ا�C 	�9#��c و��  . اC 4��c ا�8�r. را�3 إ��وا

 cC��
�
/�ن ا�
��cC &. ا�  .وه� �	م و��د ا�#�1 ا
  
 

�1�Bر ا���� ا���آ
ا���2=�� :� : ا��: �>��"�N "^ ا���ا"6 ا�0-��و��1 ا����*:  

#آ_ �4K ا���ا�1 ا!�/7#و��8 هAا �< ��6 �
�#&� �� إذا (�7&# ا�
��ر ���	 22E: هAا ا

�6 ���� إذا وُ�	ت��  K���; ��Zوآ� 	�Z7�
��A6ا . و�< ��6 أE#ى ا ��'��
�'��u ا!��'� �< ا���M#Z ا
�K+���
��ر ا�
#:ا�
�2در ا!�/7#و ��8�4K ا�#-) �< ا7E[&�6 و;����6 وا�x' .7ن إ�7[ك اK�آ_ 

���7K�1 ���6 وا!�Z78ع ���6 ^B��K�
>�ل �
< ا�	��، ا��#�� وا�>�دة؛ ;7#ك اJ7; . >� ���� ة#T8 أي
	�Z7�
�  .   آ1 ا��[�� ا�k'#; .7 هAا ا��k�C ا!�/7#و8. '�

 �O7/ ):15(ا���ول ر�
#آ_ ���7Kر ا���< ��اآ�� ا).�����:  

 "�اآ�� ا���آ
 ���J�ر ا��-7���#�  ا��-�ار ا���27

% 60 36 (�8  
% 40 24 ? 


�ع 60 100 %<
� ا

-  >� �J7) ل]E#T8 .& _آ#
�
7#دد(< ��K  ا�>	ول أن ا��� ا��' .�����/7� (�اآc ا���7ر ا

� &. ا�7[آBY �6	ث ا!�/���8ت '6	ف  60%��
��CPت '
qK7b أ�8ا��6 ;��4 إ��K' 4غ ا�
�T) ا&

>)	�Z7�
����m ا��K�7	(� إ�4 ا!�/7#و��8. ا���7Cب أآ�# �	د �
/< �< ا�  .  وإ�4 ا?��78ل �< ا
��� ا#3�@� ب> �:: ��1  

 �Oز):16(ا���ول ر#�
#آ_ (����� ا���7ر &. ا�:  

را��-�ا ا���27   
 ����� ا��J�ر :� ا���آ
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��K��ت ا!�/7#و��8 22 31.42�  و��د ��2در ا
11.42 08 �r)	B 1+�Cو��د '#�>��ت وو 
28.57 20 ���K�
���^ �< اK� :8#78Yت ا���� a�2b; 
 إ���7ء �	د آ�&. و���7ر �< ا6�Y_ة 08 11.42
17.14 12   �)#2' ���
C ت��ر &. دا+#ة;�&�# ���/&Y1 ا��Z7� ���
���7Kت ا�	و�
��M#ات وا�ا  


�ع 70 100<
� ا

-  ��
��K��ت ا?�/7#و��8  '��K�وه� '�7&�# ا���Tم  %31.42 و(7
1r هAا ا���7ر  &. و��د ��2در 

 .��w�7��. اFا"��
���د" �/7�
�2در ا�
�3 ا<� (K
�7�� ةا/
�;a�2b ����ت هAا '�!�M&� إ�4 . &. ا
:8#78��  >� .�Fا ^��K����K�
�
��� '2#(� و.اC ت��4 ��K� @#&�;د أو�����6_ة ���7رة و

^��K� �r)	B 1+�Cت وو��<�#'.  .��
7K�7. (2�� إ���6 و�
/��8 ا�
#آ_ إ�4 ا���6�Kض '� ��	E �6Kوآ
7��ت/
�  . وا���7رات ا��	(�r &. �>�ل ا

 �O7#و��8  ):17(ا���ول ر/�:(��M إذا �� آ�ن ه��ك ا�7
�د �4K اYو��� ا?  
 إ.���د ا\و.�� ا�0-��و��1 ا��-�ار ا���27

% 96.66 58 (�8  
% 03.33 02 ? 


�ع 60 100 %<
� ا


#آ_ (�7
	ون �4K اYو��� ا?�/7#و��8  -�
��Z7	E >� >)	��ت ا�(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا
��
��Z7	 �3 آ96.66% �� 1'���7/�������ت ا��	(�rه� �	(	 &. ��	ان  وه. �8�� ;Pآ	 ;
��. ا� ا

1��� 4���6 �< �#دود(� آ��#ة إ�M&� إ �
��Aول 
�  .  ا��7&�# &. ا���: وا�>6	 ا
 �@���� ا#3> �::@ ��7  

 �O7#و��8 &. ):18(ا���ول ر/�
#آ_ در�� إb7C	ام اYو��� ا!�ا  

 در#� إ&�(�ام ا\و.�� ا�3-��و��1  ا��-�ار ا���27
% 60 36 #�� '�/1 آ

% 36.66 22 �8��Bأ 
 �8درا 02 03.33 %


�ع 60 100 %<
� ا

- >��وه�  %60 ا�>	ول أن در�� إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و��8 آ��#ة ;12 إ�E >� i+�78 4[ل (7

�2در اEY#ى �< �
�2در (��# �< �	ى ;
�_ه� �< '��. ا����7�1 �3 هA@ ا�&  ��C �
� 1
PCال �/

]r� ام	b7C!ا ��B�8 >� ��'�<)إ a+�2E . #2��
��Z7	 �3 روح ا�7
��. ا' ��و(
/< أ(��Z; �J# ذ
�/1 &#د ��#ر@ ا��bص !b7C	ام هAا . إذ ه� ����Z8 1. أآr# ��  وا��. 4��) >/�ا���ع �< 

k+�C��  . ا
  
  

 �O19(ا���ول ر:(  c�Cل�
�7Cآ_ ا#
�
�2در ا!�/7#و��8 &. ا�ا  
 &�X ا0&����ل ا��-�ار ا���27

% 47.22 34 ���K�
��6�� ا���9ل إ�4 اCو ��)#C  
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7�#ة  16 22.22 %�� >)_b7� ��C ا
% 11.11 08 ^)	�7� دا+
� ا
���#ة  12 16.66 %�  �Ku7�� 


�ع 72 100 %<
� ا


�M�� &. ا�>	ول  -��#ز ا��i+�7 ا;6C 4���و��� ا?�/7#و��8 را�3 إ #��/��c ا?b7C	ام اC أن��� 

��K��وK� �67B�;إ ��#C �����7KروآAا b; ��C_(��6 و 47.22% '�� �67��c آ�&.  ��اآC اAوه

�)	�K�7�  .���ر�8 �3 '��. اYو��� اEY#ى ا
 �O�2در  ):20(ا���ول ر
�
#آ_ا�
��Z7	(< �< ا��7
�? ��	 اCا #rآY7#و��8 ا/�  ا!

 ا��)�در ا�3-��و��1 ا\آ�B ا&����0 ا��-�ار ا���27

����8ت 08 10.52 %�  ��ا�	 ا

��K��ت 04 05.26 %� '��ك ا
 آc7 إ�/7#و��8 16 21.05 %
 دور(�ت و���?ت إ�/7#و��8 28 36.84 %
% 26.31 20 ���� �Z2' :8#78Yا 


�ع 76 100 %<
� ا


�2در -��7
�? ا�	ور(�ت و (E >� �J7[ل ا�>	ول أن أآr# اC7#و��8 ا/�
��?ت ا?�/7#و��8 ا?�ا
����' 36.84%  >�rB���
��رآ�</ ا�	ا+
�<(T8#اً �/r#ة �8�� ا� �6�K; 26.31% ا?�8#78: '����). ا

�/���
#آ_ �4K ا�����8ت  وا�/c7 ا?�/7#و��8 وأ�E#ا .وهAا '�7&# ���3 ا�
��K��ت��ا�	 ا� و'��ك ا
 .�+�w��7
�Kr &. ا���Tم ا
�7��"ا/�".  

 �O21(ا���ول ر:( ه� �� �M�) ���K�
��' �`�Z7Bإ #rآYء ا����
#آ_ ا�
��Z7	(< �< ا���	 ا  

������"� ا��-�ار ا���27@ ��� ا��.�ء ا\آ�B إ<�=

  ا��رق 61 24.24 %
% 15.15 10 ���u

� ا�Y#اص ا
 ا�Y#اص ا��K_ر(� 08 12.12 %

�� ��/#و&��  03 04.54 %K�Z�
u2#ات ا���/#و&�K)/ ا  
 &[ش د(�� 20 30.30 %
 DVDأ�#اص ا�ـ  09 13.63 %


�ع 66 100 %<
� ا


��K�� ا�Z[ش د(��  &. -��' �`�Z7Bا #rآYء ا�����#اءة إ�2B+��ت ا�>	ول (7��< أن ا
����'30.30%  7ZK/; ض�Zb8وز8  �3 ا �ZEو  �)_b; ��C #�/� w 24.24%) ا��رق '���� .T8#ا 


���u وا��K_ر(�  وأ�E#ا أ�#اص  أ19 هA@ اYو��� وأ�	��6 @'��7��ر
� .�6�K; (wDVD ا�Y#اص ا

�/1 ا��Z#و�Cت� :M#� 1�Yأ�68 ا >� (-#��'. 

 �O7#و��8 ):22(ا���ول ر/�;���) ا���ا�1 ا!  
 *���� ا���ا"6 ا�3-��و��1  ا��-�ار ا���27

�� �	ا 32 53.33 %��&  

��7ى ا����1 ا��ر�. 10 16.66 %' :��� 
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1 ا����1 ا��ر�. 18 30 %/; 


�ع 60 100 %<
� ا

�� �	ا '���� ��	و(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا���ا�1 ا?�/7#و��8  -��& >)	�Z7�
�وهAا  %53.33 ا
T8 �	�; ��7   و�	� �
�
��ر�8 �3 ا��ر��� #ا ��6��، : و�< '�< هA@ ا��Zا+	. �< إ(>�'��ت '���ا��#��، ا


�ل��K��ا�1 ا��ر��� '����. ;�&�# ا �K
/� ������T8 .& 4# ا; >/� 30%.  
 �O23(ا���ول ر:(    �M�) �8ر��
��3 ا��k+�C ا!�/7#و��8 اEY#ى  ا  

 ا����ر�1 "^ ا��&��p ا\�iى  ا��-�ار ا���27

% 43.75 28 �K���  
 إ��78+�� 12 18.75 %
% 73.5 24 ��C��� 

%0 0 ��C��� #�- 


�ع 60 100 %<
� ا

- �M�) ��C��� 	�; ��87#و/�وا��78+��  %43.75 '���� ����Kو. %73.5'����  ا�>	ول أن اYو��� ا?
 ��7
�?ت ���47B 4 وإن آ�8: ه��ك �8�� �< �	م &18.75 .(6 %'��B!آ1 ا  ]r�  ��+��78وا �K�آ��

7��ر أن ا����� آ�8: ���ا+���L'.  
���Bر ا��� :ا�0-��و��1 ا���2=�� وأه� ا�)��@�ت ا��� *���Ng أ/7�ء *��"�N "^ ا\و.��: ا��

E 8ا��� .& �M�� 1 �� ه�r� ر��
�
/< أن (�ا�a2 . �66 هAا ا� .7�
�#&� أه) ا��#ا��1 ا�
�Z7�
��#-) �< ;�&# �_ا(� ا���7ع، ا��	ا�w وا��#�� &. إ;�k+� . �B��	 إb7C	ا�  �A6@ ا��C 	ا��&

 ����B^ أ9�
�2در &. و��د '�� ا���ا+ U�4K ا�7��ر أن ا��A6@ ا 3Z�) (�
��K��ت -�# أن هAا �ا
 .   &. ا;�2ل ����# �3 هAا ا���ع �< اYو���

 �O7#و8.  ):24(ا���ول ر/�أ���ل ا����1 ا!  

�"6 ا�3-��و1�  ا��-�ار ا���27��ل ا�J.أ 
%86.66 52 (�8  
% 13.33 08 ? 


�ع 60 100 %<
� ا


�2در ا!�/7#و��8  -�7��(�� �< �B^ ا!�#ار '���د أ���ل ;�7#ض ��6 ا� �������ءت إ��'�ت أ&#اد ا
����'%86.66 1
�7�
����. &�q��7 ا #�Y�4K �8ع ا����1 ا�Yن  وه� أ�# '	(6. �	ى ا�/1 أ�� ا


�rل ���1 اC 4K� وف#�
��Aا ... (�7#ض ��b# ا��Z#و�CتC flache disc#(3 ا!;[ف و CDا
�9�b��K��Zظ ��K�� 4K��;  ا k�Cو >� #r4 أآK� د�
�7
1 ا?�7�
�  .�4K ا

��� ا#3�@� ب -> �::��1 :  
 �Oل ):25(ا���ول ر���أ c�C ��87#و/�اYو��� ا!  

  ا�X�2 ا��-�ار ا���27
%20.33 12 �r)	��7/�������ت ا�  a�8 ا�7/�(< وا�x7ه�1 &. ��	ان ا

� وا6�Y_ة 07 %11.86T8�� #
7�
� ا�7�	(^ ا��#(3 وا
�6�� وC#�� ;��1 ا6�Y_ة وا���ا�1  12 %20.33C  
  �	م و��د �#ق ��8��2 هA@ ا6�Y_ة و ا���ا�1  08 %13.55
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  ���آ1 ا��Z#و�Cت  20 %33.89


�ع 59 100 %<
� ا

�cو(3�#  - ���Y���ل '��	ر�� اYو�4 ا �A6@ ا ��1  %33.89
�/1 ا��Z#و�Cت '��r
وه� ��/1 (
1/�7/������� ا��	(�r .ه��� أ��م ا�وهAا '����     وآAا a�8 ا�7/�(< وا�x7ه�1 &. ��	ان ا


��Z7	 >)�B 4K	 ا���اء%20.33�
�ل وا�K� ���
� (cK�7 ;�&�# دورات ;	ر(� . �K)و: و ���6C��#C 
�� a�8 ا��8��2أ�E#ا و ا6�Y_ة;��1 A� �9�E ��8ي (�7#ط و��د ��_اA�   . ا

 �Oا��6 أي ��/1 ):26(ا���ول ر�� 	��(< 	�Z7�
� رد &�1 ا

  رد ا�=�6  ا��-�ار ا���27

% 02.98 02 ^���  ( q��7�4K ا
 (��ول �#ة أE#ى 32 47.76 %
% 29.85 20  a2b7
�7�. أو ا/
�
���	ة �< ا�  (�cK ا

2	ر ا��K�7	ي  13 19.40 %�  (1JZ ا�K>�ء إ�4 ا

�ع 67 100 %<
� ا

- �
�� و��ع ا���1 آ�B .&و ��
��و�� وهAا '���T8#ا ��رادة : �M�) 47.76% ا�>	ول (7) إ��دة ا

�/1 �#ة أE#ى��#ة 47B ? (7) ا����ع &. اb�
��K�� وا�7[ك ا�وإن �) . ا���(� &. ا���2ل �4K ا

4�7� (�KZ &. ذ�� (x<K إ/
�
���	ةا���cK ا . . (/�7�
2	ر ا��K�7	ي ��	م ا��' #EYا ���������7< ا
 ^���
��K ا� .&.  

 �Oه1 ه�� ):27(ا���ول ر >���7
�ل ا����1 ا?�/7#و8.ك (Cا .&  �uK���+U ا  

�"6 ا�0-��و1�  ا��-�ار ا���27�� إ&����ل ا�:  �aا�� ���. 
% 60 63 (�8  
% 40 24 ? 


�ع 60 100 %<
� ا

 -  �K7

��K�� و;�
��9�E ���K وإن ا�	ول ا�i7�; .7 ا��� �� ;�/1 ا��uK، ��+�� &. ا���2ل �4K ا��-

��K��ت و��	 أآ	ت ��7�. ;7�/) &. ;	اول ا������ ا�7�/) &��6، ه. ا�L' .7�/��68 &#ض ��67u و'���/;

�uK��� و ;�/ 1��U+ ا��i+�7 أن ا��' ���b7C�' �K9 �6	ام . 60%ذ .7�
< ا��#ا��1 اEY#ى اM >�

�2در��8�67) هA@ ا :uK' (6)	� U+�� �uK��9�E  و;� #27�4K آ��ر ا��<  40 %أ�� ا�A(< ? ;�/1 ا

 ����	�
�� اK��
�< ذوا ا��22b7ت اK�7�
��� واK��6) '���uK ا�Z#���8 أو ا
�K�; ا��K; >)A�ا
،�C	�6�    إ�|...آ���c،ا��Z_(�ء،ا

 �O28(ا���ول ر:( 	�Z7�
�ا��uK ا�7. ;���	 أآr# ا  
  ا���a ا��-�ار ا���27

% 55.26 21 ��'#� 
% 34.21 13 ���8#& 
% 10.52 04  �)_�K<8إ  


�ع 38 100 %<
� ا
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-  i7�7�8 c��K� ��7TB]� ل]E >�و ��'#��4 �8�� T8#ا أن ا!�Z7Cدة �< ا��uK اK����8 ;�/1 أ#Z�ا
 .& �
�7K	ر(� '6 ��'#��
��7(�ت ا�	را��C، وإن آ�ن ��uK ا���� ا�>����ت ا�>_ا+#(� '1 &. �
�3 ا��-

��uK ا�Z#���8 &�6 ا���+	 &. ا�>����ت ا�>_ا+#(� ذات ا��22b7ت ا�����7 .ا��� اYو&# �����  .و'�
 �O7#و��8�� ):29(ا���ول ر/�:_ا��8 ا���7ء ا���ا�1 ا?  

7�ء ا���ا"6 ا�0-��و��1  ا��-�ار ا���27�Oا��1 ا
�" 
% 66.66 40 (�8  
% 33.33 20 ? 


�ع 60 100 %<
� ا


��Z7	 a�2b; ��_ا��8  -��K��ا�1 ا!�/7#و c��) �6K��; 1/�� 3� ��8�4K ا 3)#��إن ا�7�	(^ ا
    ��
�M�� &. ا�>	ول وهAا '���وه.  �C%66.66اء ?���7+�6 أو ��678��2 وهAا �� '��7  ا���c ا

ا�Aي ه� &.  �8�� آ��#ة '���T# إ�4 ا�A(< أ��'�ا '[ T8#ا !;��67B &. ا�CYاق وا�Zb8ض �C#ه�
3�
<�  .���7ول ا

- �@���� ا#3> �: : ��7@  
 �Oا��8 ):30(ا���ول ر_�
�ا��9�b '����7ء اYو��� ا!�/7#وB ��8>)  ا  

  <��  ا���
ا��1  ا��-�ار ا���27

 آ��#ة 14 35 %
 ��د(� 22 55 %
  ر�_(�  04 10 %


�ع 40 100 %<
� ا


�22b ?���7ء ا���ا�1 ا?�/7#و��8 ��د(� '����و -�
�_ا��8 ا����55%هA@ ا�وآ��#ة '����  ��	 ا
%35 >)#EFا 	��4 ر�_(� ��; >�B .& #EYا ����  .��	 ا

 �O31(ا���ول ر:( ]��7�� .
K����^ ا�(��M آ���Z ;��(# ا  
  آ�=�� *J�	� ا���� ا����� "E���2 ا��-�ار ا���27

%30.55 22 �r)	��7/�������ت ا�  ا?�7
�د �4K آ1 �� ه� �	(	 &. ��	ان ا

��K��ت 12 16.66 %���q إر�Cل و'^ ا�/; �ZE 


.'�;���U اY'��ث   26 36.11 %����
��7ى ا����. وا��� >�rB�4K ا�  < ا


��K��ت ��# اYو���   12 16.66 %�  ا!�/7#وC��8#�� �8#  ا


�ع 72 100 %<
� ا

-  .
����
��7ى ا����. وا��� >�rB�4K ا��� ([E >� yB[ل ا�>	ول أن ;���U اY'��ث '�< ا
�����4 �8�� �< ]راء �qK7b أ&#اد اK�17 أBت ا�Cرا	��#ات اb��[�Z7Cدة �< ا  ����8 	� �K�Cوه. و

7
3 �< ��6 أE#ى<
�
�� واK��
��CPت ا���B^ �< ��6 وا�  .   47B ;�) ا��Z+	ة �4K ا
 �O32(ا���ول ر:(  �)	�K�7�إذا �� آ�ن ه��ك ;6	(	 �< اYو��� ا!�/7#و ��8��T8 4K#;�6 ا  

 ا��.�ء ا�3-��و1� وا������ي ا��-�ار ا���27
% 66.66 40 (�8  
%33.33 20 ? 


�ع  60  100 %<
�  ا
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#آ_ (6	د ا����ء  -�
��Z7	E >� >)	��ت ا�(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا����ء ا?�/7#وT8 .& .8# ا
 �)�m
��� ا���
�3  66.66 %ا��K�7	ي و;���  ا<�  .و(��4 هAا �>#د رأي (qK7b &�  ا

 �O�6 ):33(ا���ول ر��
�7C1 إJZ)ُ .7����� اYو��� ا�  

�  ا��-�ار ا���27��� ����� ا\و.�� ا��� 	=6Q إ&���
  ا��ر��� 12 20 %

 ا!�/7#و��8 20 33.33 %

  ا!��wن ���  28  46.66 %


�ع  60 100 %<
�  ا

- c�8 >��; ��
��Z7	�KJZ) >)ن آ[ ا�����K< ا��ر�. وا?�/7#و8. '���
�  46.66%ا�>	ول أن ا�
6
� �< إ(>�'��ت -�# ��7&#ة &. اEY#ى�. F1 ا
/) �
6�� 	Bا��&Lن و�	ت  E# و(��7(� �� &�

�6K��B آ�ن �
6� ���K�
�  .ُ a+��8���T�' :M#;�6 و(��4 ا�6	ف اC�CY. ه� ا���2ل �4K ا
 �������=�> @��آ
 ا��@ �I�i رة�  CRASCإ&��

��7/
�
#آ_ وا�
�`q &. ا��  ا�K) يA���# ا/�
��Z7	 'و. T8#اً �K	ور ا�7��ر@ وk�C '�< ا��
��
K��
�دة ا�
�#&� �� �	ى �����6 . وا� �KmCYا ��'  ��
��u اYه����A6@ ا��mZ ا a2Eأن أ :)x;ار


�bل � �6�4K أآ
1 و� �
1 ا���'.  
�ت 5()��: ا����ر ا\ول"���"  

.7�
�م '��� ا�>�اc8 ا��� ��

��ر أه�
�`q �< ���، ���7ىً  �A6ا ا�;ab ا
�#ةb�
�6م ا�c<) .7 ا����م '�6...وا��' �6�'#� . ���K�
���9�Kل إ�4 ا ^B����4K رأ�6C ����	ة ا

�6K��B آ�ن �
6� ���w���7
1 وا�
�7��ر@ ا��k�C ا���B	 '�< ا��' .  
 �Oآ_ ):  34(ا���ول ر#
�
�`�Z< &. اK� ��<�  ;�ز(3 ا

d7ا���27  ا��-�ار  ا��  

 57.14 %  20  ذآ#
4r842.85 %  15  أ  


�ع<
� 100 %  35  ا

-  ������'#r8?ا .& ^���E >� yB]8[ل ا�>	ول أن �8�� ا�Aآ�ر &. ا����� ا����ا+�� &. �#آ_ ا
 ���8 :uK' ا!�8ث إذ ���8 >� #rأآ  ��&��r��8�� ا!�8ث  %57.14ا?�7
����  وا  :uK' >�B .&

��# �3 ا�A7آ�# 'xن ا��7ز(3 آ�ن ���ا+. 42.85%/���Zرق ا�' ���  .و
 �Oآ_ ):35(ا���ول ر#
�
�`Z. ا� .Cرا	�
��7ى ا�  ا

�  ا���27  ا��-�ار  ا���2�ى ا��را&

kC�7�  0  %  0 
  �8�w  04  % 11.42ي

 DUEA 01  % 02.80 د'�Kم
�8���� 42.85 %  15  ��6دة 
 22.85 %  08  ��6دة �����#7

 02.80 %  01  دآ�7را@
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�� 0 %  0  دآ�7را@ دو
�� 17.14 %  06  ��6	س دو


�ع<
� 100 %  35  ا

- >�' >�Z`�
��8 '����:;7#اوح c�8 ��6دات ا���K�#�7 '����  .42.85%ا���
� 22.85%و��6دة ا
��
#آ_ . %17.14'����  وآAا ��6	C. دو�7�� و'�� ��2�� ا/
��' >�9�b�
����< ه) ا�
�`�Z< ا�وا


�#&� �8ع �>�C�CYا >)�J���3 اAEY '��< ا!�7��ر أن 47B &. .ا��[�� ا�k'#; .7 '�< ه�ذ(< ا
7
�رة آ�8: ;�ز(�� ���ا+��C!ا @Aز(3 ه�;.  

 �O36(ا���ول ر:( �  �`��Zا

  ا���27  ا��-�ار  ا����=�

 �  0  % 0��y&  ر+��.
.�7/� U�K�  06  % 17.14  
 02.85 %  01 ��ن ;��.

.�F[م ا�ا! .& a2b7�  11  % 31.42 
.�7/� y&���  0  % 0 
.�7/� 	����  03  % 06.81 
 04.54 %  02  ��ن ����	
^�' U�K�  04  % 09.09 

�	را�Cت �' qK/�  01  %  02.27 
 qK/�  02  % 05.71 ر+�� '��	را�Cت 

 K�  02  % 05.71�U درا�Cت 
 3��� 02.85 %  01  ر+�� &. ��) ا

 ��
K���2�� ا
� 05.71 %  02  أ���8 دا+#ة ا
 02.85 %  01  إ��ر


�ع<
� 100 %  44  ا

 - ���2� ��' ��7/
��' �9�b�وإذا أدر�: �qK7b هA@ اCY[ك إ? ��7K#ف �qK7b� 4K ا��`�+q ا

#آ_��. �2B اCY	. اF[م ا��27< &. ا?b
�T8#ا  وآ
� ه� ���< ;��7ع و`�+q ا�����K< إذ (�17 ا


�	ان�  .Yه
�� هAا ا��9�E a2b7 &. `1 ا���7رات ا����K9 &. هAا ا
 �O37ا���ول ر:(  q`�
��	ى ا ���7/
��#ة اb�  ا

  ا���27  ا��-�ار  ا�(��ة ا��-���2

 ��C  18  % 51ات 05أ�1 �< 
 >�06 4�  ��C  12  % 34.28ات 10 إ
 ��C 05  % 14.28ات  &
� &�ق 10�< 


�ع<
�  100 %  35  ا


�6م أو &. اb7C	ا�  ��و���  ه	&.-�
�`�C qاء &. ����  '���#ة اE �&#�� الP���< �#ح هAا ا
 4�
#آ_ إ�
�6م وا���6ض '���#ة �< أه
�� &. أداء اbK� �
� ،�6;��	E >�  ;د�Z7C7#و��8 وا/�ا!
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 ��
��7ى ا�Aي ;2�� إ��#ة أ�1 �<  51%و(�#ز �< E[ل ا�>	ول �8��. اE (6� أ�� �<. ��Cات 05
 >� #���#ة أآE (6�10 (67��8 :uK�  .  ��C% 14.28ات &

�1�Bر ا���  ا����م وا���هEت ا�(��I: ا��
>/
�  'xداء �  ��6�4K أ�B< و�  � �
�; .7�
�`q وآ�Zءا;  ا�و47B �� إذا  وه� ���ر (76) '�
 �B�7
�
�� اK��
�دة ا�  .آ�ن (
�رس دور@ اC�CY. وه� أن (/�ن وk�C '�< ا���رئ وا

 �Oآ_ ):38(ا���ول ر#
�
�`q &. ا�  ��6م ا
  ا���27  ا��-�ار  ا����م

 ����
���  واC��
�   %05.71   02  ��7'�� ا

.�F[م ا�ا! ab) �� 120  07  آ %  
 �)#���
�ارد ا��' qK/�  01  02.85 %  

 >�
r7�  % 11.42  04 ا!�[م وا��7ز(3 وا
��
K��      �T�;  01   02.85%) ا������ت ا

�3ر+�� ��     %02.85   01  ��) ا
 ^���
#آ_ ا� ��
K���2�� ا
�   %02.85   01  أ���8 دا+#ة ا

��&��r� %  05.71  02  ا!��7Cرة ا
>)	�Z7�
�    % ����B #�&�;  02  05.71ت ا
 ��B�7Z
�
�ت اK/�  % 11.42  04  إد�Eل ا

02.85  01 ��	ور(�تا!ه7
�م '  %  
   %08.57   03  ��ن ����	

 �mه� 	�#(#����7�  % 02.85  01  ا
     %05.71   02  �8��9 اF?ت ا!�/7#و��8


�ع<
� 100 %  35  ا


#آ_ا7E[ف و(��M ا�>	ول  -���  ;��ع ��6م ��`Z. ا����. اFم ا]�!�' ��K�7
�
�6م ا�و;�17 ا
�������6 �6
� ا!�[م،  20%'����  ا�K7� �

�< و�6r7�
��Z7	(<ا��7ز(3 وا���  ;�&�# ����Bت ا��'

#آ_ ا�AKان (�7�#ان 11.42%�  .ا���اة ا��C�CY &. ا��`�+q ا�7. ;��م '�

 �O1 ):39(ا���ول ر
��  ��9'�ت ا

�ت ا���6 @��I  ا���27  ا��-�ار  

(�8  18   51.42% 
?  17   48.75%  


�ع<
�  100 %  35  ا

-  ��
#آ_ ��9'�ت '���أ�� ا�A(< ? (�ا��6ن �#ا��1 ;�	ر �8�67)  %51.42(�ا�   ��`�Z ا
��� آ�r# .%48.75ب �

�22b7< ;/�ن هA@  وه. �8�� ���7ر'� �8�� أي ��Zرق '��6�
a�8 3 ا&

��
7B �<�7��  .ا
 �O��2'�ت ):40(ا���ول ر����� ا� q`�
�  ا�7. ;�ا�  ا

  ا���27  ا��-�ار  ����� ا�)��@�ت
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��ت وا?����7BتK��  %33.33  10  آr#ة ا

�)	�K�; ��)#�' ت��K��20%   06  ����>� ا   
>�22b7
�
�`�Z< وا� a�8 06   20% ا

�6م�
�u7#ق ����Kم '�� % 26.66  08  ا���: ا


�ع<
� 100 %  30  ا

��ت -K��33.33%'���� و;7
1r هA@ ا���2'�ت &. آr#ة ا  ��
�6م '���
�u7#ق ����Kم '��وا���: ا
26.22% .�6� �)	�K�7��>� ا��
��22< 20%'����  واb7
�
�`�Z< وا� '�!�M&� إ�a�8 4 ا
��
��CPت وا�7. (/�ن ��6 دور &. �	م  . 20%'�����ب و�#ا��� ;��8. ���6 ا�/�r# �< اC�6 أKوآ

�'�K�
�
��Z7	 �4K ا�����w ا�  .�2Bل ا
 �O41(ا���ول ر:( .�F[م ا�7/�(< &. ا!�  ا

��wم اE.3ا �  ا���27  ا��-�ار  ا��-�	> :

(�8  23  76.66% 
?  12    34.28%  


�ع<
�  100 %  35  ا

-  ����' .�F[م ا�آ_ ;/�(�� &. ا!#
�
1 &. ا����#  c�B cK�7)76.66% ا�>	ول ا/�T8#ا �K	ور ا

1 و;���#@���  هAا اC .& #�EY#�� ا�K) يA�
��د(< . ا�
�3 ا� .& ��
7B ورة#M ��و8Y  أ9


��CPت�
�3 ا<�  .و
-  ���> �   0:ا#3�@� ب:

 �O42(ا���ول ر:( .�F[م ا�إ;��ن ا!  
 ��wم اE.3ن ا�  ا���27  ا��-�ار  إ*�

(�8  15  71.42%  
?  06   28.57%  


�ع<
�  100 %  21  ا

-  cK�7) �
�. و إ8F[م ا�7/�(< &. ا!�
#آ_ ا�
1 &. ا����< إ�2B+��ت ا�>	ول أcK�7) ?  8 ا; �
آ

�ل �4K أ�B< و�  �
/<47 ;��م B. أ(�J إ;��8 �Y�68 ا��;Lآ ��� ����7�
�#&� ا& .   

��� ا#3�@� ب> �:: ��1  
  
  

 �O7/�(< ):43(ا���ول ر�  آ�Z(� ا

  ا���27  ا��-�ار  آ=�	� ا��-�	> 

(�8  20   71.42%  
?  08   28.57%  


�ع<
�  100 %  28  ا
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#آ_ c�B ا�>	ول أن ا�7/�(< آ�ف %71.42(#ى -���  �< ��`Z. ا���وه� �.ء إ(>�'. '�

#آ_ آ/1K�
��6 و��  �
�`q واK�47B وإن آ�ن &. '�� ا���?ت (/�ن إ;��ن ا!�[م (/�ن  .


7/#ر �  دون ا����� إ�4 ;/�(< و (/�ن آ�&����7
�ل اC!�'.  
 �O7/�(<  ):44(ا���ول ر��MU#ورة ا�
�  ا

  ا���27  ا��-�ار  ا���2� �gورة ا��-�	> 

(�8  30  85.71% 
?  05  14.28%  


�ع<
�  100 %  35  ا

�����7��< �< E[ل ا��i+�7  أن أ&#اد ا) �
M#ورة ا�7/�(< (#ون  %85.71;�	ر 'ـ و'���� آ��#ة  آ
U��
��  �< إ(>�'��ت ودور &��ل &. ;���< ا�b	�� و;��(#ه� ا �
�   .  

�Bر ا���  "��	�� *���2 ا���آ
 �Aو.�� ا�0-��و��1 ":��ا��

�7�# هAا ا�)
.C�CYد ا�
��
�`q &. ����   ��ر ا�&. ��#&� ا�����rت وا!�#اءات ا�7. (��م '�6 ا

Y�' ��K�7و��� ا!�/7#و��8 و ا�7. ه. ��1 ا!ه7
�م�
�6م ا��9�b وا�������ت وا�' .    

 �O7#و��8): 45(ا���ول ر/�
#آ_ �4K أو��� إ�  ;�&# ا
  ا���27  ا��-�ار  *�:� ا���آ
 .�o أو.�� إ�-��و��1 

(�8  29  82.85% 
?  06  17.14%  


�ع<
�  100 %  35  ا


#آ_  �M�)82.85% ا�>	ول أن  -�7�#ة  . #&�7)  8�4K أو��� ا�/7#و��8أ�< ��`Z. ا�� ��وه. �8
 �����. و'����/� وه. �8�� ��K�K  ود��1  ذ��  '�	م ;�&#ه� 17.14%'��^  '��
� أ��ب ا�' k'ر

 A�� :8#78Y4  02'ـ 1998ا��. �u��08 إFم ا]���    .���u وأ�6_ة  
  ��1:إذا آ�1; ا#3�@� ب

 �Oآ_ ):46(ا���ول ر#
�
�7ا�	ة &. ا�  آ�Z(� اYو���  ا!�/7#و��8 ا

 
  ا���27  ا��-�ار  آ=�	� ا\و.��  ا�3-��و��1 ا����ا#�ة :� ا���آ

(�8  29  82.85% 
?  06   17.14 %  


�ع<
�  100 %  35  ا

-  ����
�9�E ��6 &. ا�>� ا���7&�. ا�Aي ;��� &�  و'���' .�#�ا���ل أي ���CP و�w+��� ;��4 إ�4 ا
�6
T��  �& #��; يA�7/�����. ا�
��CPت و&. `1 ا�#آc ا��>	ول آ�Z(� و(��M ا. �qK7b هA@ ا


#آ_ اYو��� ا?�/7#و��8�
�7ا�	ة &. ا��/�; #&�7; c�4K أ�6_ة  �4K آ�7&#@ 82.85%'���� ا
����وو��د  ]�.  إ�[م�����K# وا �)#2' ���
C 1+�Cو . .
K� �K<� 1��6آ�و(#ا&U آ1 هA@ ا

 ���7K� �K<�ارآ�6 �3 �3 أ�8. أ`..و	(7) ; a+��8 4 ه��ك��) �
6�  8Y ������  ;��TZ �< أ&#اد ا
  . ا���: و'�2bص ;�&# ��_ا��8 آ�&�� ?���7+ 

 �O4 ):  47(ا���ول ر�
#آ_إذا �� ;) ا?78��@ إ�  أه
�� اYو��� ��A إ��8ء ا
  ا���27  ا��-�ار  ا��10�l إ�o أه��� ا\و.�� 
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(�8  13   44.82%  
?  16  55.17 %  


�ع<
�  100 %  29  ا

- #6T) ول أن	<�
#آ_  %55.17 ا�
#آ_ اأ��'��< ��`Z. ا�. ��A إY  +��8ه
�� اYو��� '�	م إ78��@ ا
��6 هA@ اYو��� K�7; .7�7/���q ا�
3 ا& ��A�
�22b !���7ءه� وM �678��9#ورة �
�_ا��8 ا�a�8 ا

 �K�mM ����' ��
#آ_ �	 ا�4�7 '�6 و�� آ�ن ذ�  .�3 ا��K) أن ا
  
  

 �O48(ا���ول ر:( .& ��	b�
#آ_ إ�7#ا�Bت ;���< ا�  ا

  ا���27  ا��-�ار  ا��O0ا<�ت


_(	 �< ا6�Y_ة وا���ا�1 ا!�/7#و��8�  %33.89   20  ا���7ء ا

�#ات وا�/�Zءات;/�(< b�
�`�Z<  و;�3�C ا�      %27.11  16  ا
7
#ة ���6_ة�
�  %25.42   15 ا��8��2 ا

���6_ة  	�<� a�2b;  08  13.55% أ��آ< ��u7C[ل ا


�ع<
� 100 %  59  ا

�و -.& ��	b�
#آ_ 7���< ا�
_(	 �<  ا�
��� �< ا?�7#ا�Bت �4K رأ�6C ا���7ء ا<� ��(cK�7 ذ
T8#ا ��Z+	;�6 &. ا�#&3 �< ���7ى ا�b	��  %33.89وهAا '����  ا6�Y_ة وا���ا�1 ا!�/7#و��8

1
���� . و;�1�6 ا;#
����6_ة '����;x;. &. ا 	�<�. %13.55اa�2b; #�EY أ��آ< �[u7C[ل ا
1r�Y1 ا����7&#ه� آ�6K (/�ن ه� ا& �6J�' 1
/) �6Kت 8#ى أن آ?�
7B?4 ا�  . و'���T# إ

 �O49(ا���ول ر:( ا����7 o�. ��1ام ا\و.�� ا�0-��و�)�&إ ��/u*:  

  ا���27  ا��-�ار  *u/�� إ&�(�ام ا\و.�� ا�0-��وo�. ��1 ا����7 

(�8  24  68.57% 
?  11  31.42%    


�ع<
�  100 %  35  ا


#آ_ (#ون ;�wx# اb7C	ام اYو��� ا!�/7#و ��8�4K  %68.57و(�J7 �< ا�>	ول أن -��< ��`Z. ا
��6
�
��CPت ����'� �4K  .ا��6 �
�3 ا��7; .7�7/������� ا�7
�� ?'	 ���6 &. `1 ا��2#ورة اB .وه

 	B .& q`�
��7
�ل اYو��� �  ;�wx# '�/1 أو '��C #Eاء �4K ا�b	�� أو اC�& >)	�Z7�
���ت اK�7�
  .   ذا; 

  .��1:إذا آ�1; ا#3�@� ب
 �Oات ا\و.�� ا�3-��و��1  ):50(ا���ول ر��/u*�7ا��� o�.:  

  ا���27  ا��-�ار  ا��u/��ات 


�ل�  a�K�;  13  28.26% ا�>6	 وا���: وا

 >�Z`�
�   a�K�;  01  02.17% �	د ا
��6
�  %43.47  20 ;��(# ا

 >)	�Z7�
� %26.08  12  ا�7>�وب �3 ا
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�ع<
� 100 %  46  ا

- Yام ا	b7C�6 إw	�) .7�
��6  و و��� ا?�/7#و ��8��J7)4K �< ا�>	ول  ا��wx7#ات ا��4K رأ�6C ا
��6
�
�ل %43.47وهAا '����  ;��(# ا�وآ�6K إ(>�'��ت  .28.26%'����  و;�a�K ا�>6	 وا���: وا


#اآ_�
�2در د�� 1�M 4K#ورة و��ده� و��اآ�� ;��را;�6 &. ا�  و&#;�6 هA@ ا
 �O7#و��8 ):51(ا���ول ر/�
��آ1 ا�7. ;�7#ض إb7C	ام اYو��� ا?�  ا

��* �  ا���27   ا��-�ار  �ض إ&�(�ام ا\و.�� ا�0-��و��1 ا����آ6 ا��

  a�8  08  14.54% ا6�Y_ة

�#ةb�  a�8  07  12.72% ا�7>#'� وا

�_ا��8�    %03.36  02 ��	ود(� ا

 �8��2� %10.90   06  �	م و��د ا
�7
�لC?ة ا#r14.54  08  آ%  

   %29.09  16  ��/1 ا��Z#و�Cت

�6�� ;��1 ا6�Y_ةCو ��#C  04  07.27%   

i�ا#�����6_ة وا #
7�
�  %04.87   04  ا�7�	(^ ا��#(3 وا


�ع<
� 100 %  55  ا

-  1/�� ��
��آ1 ا�7. ;�7#ض اb7C	ام اYو��� ا?�/7#و��8 �< ذ�(E >� �J7[ل ا�>	ول ا
��29.09%��ا��Z#و�Cت '.   r)	�;وس و#�Z�وه� ��/1 (��8. ��  ا�/1 وT8#ا ��	 إ���7ء ��Jد ا

1/�
��7
�ل. (x7زم ا��3M و(_(	 �< B	ة اC!ة ا#r1 آ/��  �K�� '����14.54%  4K� ��KC #wP) �
�

���8ة �< �
�3 . اYو��� وا��J) .7# إ�4 إ���7ء أE#ى�
�_ا��8 وه/Aا (7) ا���)_Kدة �< (<B ا ��
7Bو


��آ1 &�
���8ة �< أE#ىا�7
�?ت (Pدي إ�4 اB!ا @Aه >� 	Bا� .  
  
  
  

 �O{ ):52(ا���ول ر��6 ا��i��� ��=�2ج ا���  :ا<��
  ا���27  ا��-�ار  ا<���ج ا��6i��� ��=�2 ا����{ 

(�8  23  65.71% 
�8��B08  08  أ %  
  %11.42  04  �8درًا


�ع<
�  100 %  35  ا

��< إ�2B+��ت -;  ����' q`�
�
��Z7	 إ�4 ا�و(6T# ذ�� ���K أ��wء ا����م  %65.71ا�>	ول إ��7Bج ا
 �& ^����. ا���w+�. وآ���Z اFم ا�T��
��K�� وه� ا��. �< اFا ^���
��ط '  . '�
��K ا�وه� ا�	ور ا

6
� آ�ن �/�6K و�8��6� ���w��
��Z7	 وا�  .ا����1 أي أن (/�ن ا��k�C '�< ا
�@���� ا#3> �  ��1: ب :

 �O53(ا���ول ر:( q`�
����� ;	1E ا�  

  ا���27  ا��-�ار  ����� *�6i ا����{
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���K�
���^ وا���2ل �4K ا� %61.29   19  �< أ�1 ا
 ��F/) &. ا�7�   %38.70   12  )ا�>�6ز( �< أ�1 ا


�ع<
�  100 %  31  ا


#آ_ أن ����� ا�7	1E ;/�ن �<  %61.29(#ى -���^ وا���2لأ��< ��`Z. ا�
��K�� 1 ا� �< ا

#آ_�
��Z7	(< إ�4 ا�
�.إذ ه� ا��2	 �< ;��  ا��'  ��1 ;7
x'  .& 1rن ����� %38.70أ��ب �8E	7�ا

 ��F/) &. ا�7���^ ا�
��Z2' ���K &#د(� &���7#ف �4K �#(�� ا���^ �< ا�وهAا ���� 47B (7) ا
  .آ�&.

 �O54(ا���ول ر:( )	�Z7�
�
#آ_ <;�&# E	��  ;	ر(c ا�  &. ا

  ا���27  ا��-�ار  :� ا���آ
  >�i"�  *�ر	X ا���2=��	 *�:�

(�8  04   11.42% 
 �8��B5.71  02  أ %   
  %82.85  29  �8درا 


�ع<
�  100 %  35  ا

-  ���8  Kr

��Z7	(< و;�
#آ_ �E 4K	�� ;	ر(c ا�آ
� (�M�  ا�>	ول &8L  �8درا �� (�7&# ا

#آ_ 82.85%��A6@ ا�b	�� ا��Z+�� اYه
�� &. �C# و;��T) ا �Mا��  .وهAا �� (�/� ا!ه
�ل ا

 �O55(ا���ول ر:( >)	�Z7�
�  ا�6	ف �< ;�&�# E	�� ا

c�;#7� ا���ف "> *�:�� �i"� ا���2=��	> ا
01   �'�K�
�
��K��ت ا��1 ا���9ل إ�4 اCو �B�7
�
��Z7	(< و;�# (6Z)�qK7b� 4K اYو��� ا�  ;�m�6 ا
03 .&#�
��7��# �< ا����7B;6) &. `1 ا!Z8>�ر ا���^ و����	; (6�4K ا�
��Z7	 >)�4K ا�  ;�>�3 ا

#آ_ و ا��#ق ا�>	(	ة !دار;�6   02�  .M#وري ��اآ�� ا���7رات ا��	(�r ا�7. ;�6	ه� ا
04  �B�7
�
��K��ت ا�7
#ة و��2در ا�
�� (6Z)#�7�4K ا?���7ءات ا�>	(	ة وا.  


�ع 43<
� ا

��Z7	(< أو? -�� (6Z)#�7�qK7b� 4K اYو���  :آ
� (�M�  ا�>	ول &Lن ا�6	ف �< ;�&�# E	�� ا

�B�7
��� ا���8�r ا;#
�
#آ_ و&. ا��7��# �<;�>�� (6�4K  :&. ا���^ و����	; (6�4K ا�ا����7B;6)  ا
��r ه.�r��� ا;#
�
�ن ��اآ�� ا���7رات ا��	(�r :أ�� اM ة !دار	)	<�
#آ_وا��#ق ا� :&. ا�EY#و. ة ا

7
#ة�
�  .;�# (6Z)�4K ا?���7ءات ا�>	(	ة وا

������2=��	> "> "�آ
 ا��@ �I�i رة�  :CERIST إ&��

- ��
. واK����^ &. ا!�[م ا�
��Z7	ي �#آ_ ا�7
�رة C22: إE 	�.��7  >���7� �
9����>_ا+# ا�'
 ��	E اAوه �Bو#�
�6
� و;���M ا��2رة &. ا�/�r# �< ا���7ؤ?ت ا�
�و;���M '�� ا����ط ا

��Y �6&#اد ���� �#آ_ ���^ إذ ه. �Z8 ا�KmCY ا�
�	�� &. ا���^ وا���M#Zت ا���� ا�/���

��&��r�#78'������ ا!�7
���� وا�� ^���  .   ا
 �Oآ_   :)56(ا���ول ر#
�
��Z7	(< &. ا�                                :;�ز(3 ��� ا

d7ا���27  ا��-�ار  ا��  

 %44.15   34  ذآ#
4r855.84 %  43  أ  
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-  ^���
. E >� yB]8[ل ا�>	ول أن �8�� ا!�8ث &. ا����� ا����ا+�� &. �#آ_ اK��&. !�[م ا
 .��7��8�� وا :uK' آ�ر إذA��8�� ا >� #rآ�ر &.  %55.84أآA��8�� ا  :uK' >�B44.15%  اAوه

 4K� ا!�8ث >)	�Z7�
�
#آ_ أآr# �< ا�ا��Zرق ? (��# �< �.ء &. ا�	را�C و? (
/< ا���ل أن ;#دد ا
7
�رة آ�ن ���ا+�� .ا�Aآ�رC?ن ;�ز(3 اY ���U ذآ#@ ذC �
   .آ

 �Oآ_ ):57(ا���ول ر#
�
��Z7	(< &. ا�  :آ��Kت ا

  ا���27  ا��-�ار  ا�-���ت

����
 11.68 %  09  ا���Kم ا!�7
  23.37 %  18  ا���Kم ا������C وا!�[م

���ث وا�	را�Cت ا��#'��، ����� ا�	ول ا��#'�� ا���ه#ة�  07.79 %  06  �#آ_ ا

  05.19 %  04  آ��K ا���Kم

  27.27 %  21  ا���Kم ا!��27د(� و��Kم ا����7# وا�7>�رة

��A;�Cة ��K��
	ر�C ا�  02.59 %  02  ا
�7K>�رة .����
�6	 ا�  INC 02  % 02.59 ا

��)#��  01.29 % 01  آ��K ا
    05 % 06.49��Kم إ��8��8

  06.49 % 05  آ��K ا����ق

��8	��  03.89 % 03  ا�7#'�� ا
  01.29 % 01  آ��K اFداب


�ع<
� 100 %  77  ا

-  >/

��Z7	ة و ا�/��Kت آr#ة و;��ع: �[E >�  7TB[ل �����ت ا�>	ولا��.ء اYول ا�Aي (�ا�/��K ا
  ��
#آ_ ه. آ��K ا���Kم ا!��27د(� و��Kم ا����7# وا�7>�رة '���w)  27.27% أآE >� #r	��ت ا

�6  %23.37'���� آ��K ا���Kم ا������C وا!�[م�M�) .7�7���� و ا
�'�!�M&� إ�4 ا�/��Kت اEY#ى ا
  .ا�>	ول

 �Oآ_ ):58(ا���ول ر#
�
��Z7	(<  &. ا�  ��) ا
  ا���27  ا��-�ار  ا���2
  05.19 %  04  ;�ر(|

#���7�    13  % 16.88��Kم ا
�Z�K&  03  % 03.89  

  03.89 %  03  أدب �#'.
    05  % 06.49��Kم ;>�ر(�
��C��C م�K�  18  % 23.37  
�Z��    06  % 07.79�K) ا

  ��B  05  % 06.49ق
��8	' ��'#;  03  % 03.89  

    06  % 07.79�K) ا!�7
�ع


�ع<
� 100 %  77  ا
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    06  % 07.79��Kم ا��27د(�
�
�#7�  01.29 %  01  ا

    01  % 01.29��Kم �#(��

�ل�Y03.89 %  03  إدارة ا  

.� 03.89 %  03  إ�]م [


�ع<
� 100 %  77  ا


#آ_ ه(E >� �J7[ل ا�>	ول أن  -   �  ��) ا���Kم ا������C:  �ا���) ا�Aي (�>�JB 1را &. ا
����'%23.37 ����' #���7�و(#�3 هAا Yه
�� اb7C	ام اYو��� &. إ�	اد %16.88 �� (��  �K��Kم ا

���ث�
� 12��6�K. ا�
��K��ت ا���� ��6)- وYن ا�B	�r) وC#(�� ا���9ل،  - c�B ]راء ا
 (6��' �
���ث &�����rB< و;���U ا�EY#ى '�!�M&� إ�4 ا���Yم ا). ا78Y#8:(وإ�/���8 ا��7ا19 '�< ا

 .7���^ و�7u  وا�
�M�� أ�[@ وا�7. ��ءت ��K�K  إذ (#�3 ��2ر هAا ا!b7C	ام  إ�4 �#(�� ا�ا
��'#���� �� ;/�ن ا��-  . 

 �Oآ_  ):59(ا���ول ر#
�
��Z7	(< �< ا�ر;�� ا   

  ا��*��  ا��-�ار ا���27
% 0 0  #M��� �7ذCأ"أ"  
"أ"أ�7Cذ ����	  0 0 %  
% 0 0  #M��� �7ذCب"أ"  

"ب"أ�7Cذ ����	  03 03.89 %  
% 03.89 03 qKb7�� �7ذCأ 
%92.20 71 c��� 

% 0 0 1��� 


�ع 77 100 %<
� ا

7
3 اYآ�د(
. و�	  -<
�
7#د(�< دا1E اK� ��
K���� ا;#��7�. ;�ز(3 ���� ا�	راc�B �C ا�
1r ا�>	ول ا)
  ��K� (آ_ ه#
��� أ`6#ت ا��i+�7 أن أآ�# �	د �< ���Z7	ي ا��'����� :uK' %92.20 3
7<� >�

^���
���	(<.ا��� "ب"أ�� ا��mZ ا��6�K; .7 ه. &�m اA;�CYة ا��' >�ZKb7�
��c  03.89%واC 3�#)و
 �6K/� .& أو ��7&#ة �)	�K�; :8اء آ��C ت���K�
�
qK7b ��2در ا�ذ�� إ�4 أن هA@ ا��mZ ;��7ج 

�K	روس وا #�J�7�
Aآ#ات وا����ث وا�  . !�7���8تا!�/7#و8. !�	اد ا
 �O(<��6دة  ):60(ا���ول ر	�Z7�
�
#آ_ ا�     &. ا

  ا����دة  ا��-�ار ا���27
% 01.26 01 �� دآ�7را@ دو
 دآ�7را@ 04 05.06 %
% 50.63 40 #7����� 
% 30.37 24 �8���� 
% 01.26 01 DPGS 

% 08.86 07 LMD م�T8 
% 02.53 02 �� ��6	س دو
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�ع 79 100 %<
� ا

�7�. (�#ض  -�
#آ_ و'��
7#د(�< �4K اK� .
K��
Pه1 ا��7�. ;�ز(3 ���� ا�	راc�B �C ا�ا�>	ول ا
 ��Zآ_ وآ�#
��7
�ل واu7C[ل ��ارد اCا .& .
K��
Pه1 ا��P�Kال ه� �[�� ا .B#� >� ف	6��&


#آ_��' �B�7
�
�2در ا�  .;���qK7b� 3�  K ا
�8�� ��m(� ا�>	ول  '���8ت �< E[لو- #�
�	رةyB]8 أن أآ�K��B. ��6دة  ;ab 50.63%'ـ  وا

#�7���
���^ '/1 ا�، وه. ا��mZ ا�7. أ�#': أ�u7�; ? �68. �< ا�7#دد وا!�Z7Cدة �< �#آ_ ا

� 12��6�K &. آ�7'� ا�	را�Cت وا���7ر(# وإ�	اد �
��K��ت ا�
�� واu7C[ل اK� �7(  �< ��اد�)��

��
�
��K	را�Cت ا #�J�7��) هAا إ�4 ��. ا�#�C+1 وا�����^ �< ���و(< ا�>����ت ��# أ8��ء ا�c8 ا
�ZK7b
�
�ا�3 ا����6دة ا�E >� .�8���K[ل ا >�K�������m& �6�K ا ����'%30.37 . .��' ��و��ءت �8

;K��B >� qK7b. دآ�7را@ دو�� و��6	C. دو��  1.26% إ�4 08.86%ا���6دات �Z��M ;7#اوح ��'�< 
  .... و-�#ه�

����آ
ا���2=� ":ا����ر ا\ول@ N�OE. و �"  
 �O61(ا���ول ر:( ��	b�
#آ_ �< �B^ �8��� ا��/��8 ا  

��1 ا���آ
 "> <�� 1�.�� ا�(�"�  ا��-�ار ا���27-"  

��K��ت 47 58.02 %K� �2	ر 
% 08.64 07 ^��K� .
K� ء�J& 
% 03.70 03 1+�C�� ;�7&# '  آ1 ا
 ��اآc �2#ي 06 06.40 %

�دة  06 06.40 %K�8�22
�ذج b7
�
�� اK��ا  
% 13.58 11 �����<� ا!��رة ا!�/7#و��8 ��C#K+1 ا
7��ت أE#ى 01 01.23 %/� .& �B�7� #�- ت��	E  �& 


�ع 81 100 %<
� ا


#آ_ (� -��	ر��(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا�'  �K� >)7#دد
�
��K��ت  	 &. T8# اK�اYو�4 �2	را 
 ����'%58.02 .��	E #&�) �
�� ا�>�����<  ا!�/7#و��8 ��C#K+1 ا�>����� ا!��رة آK��
� أن �8�� ا'


#آ_ وهAا ب��8�� ;7#دد �4K ا #���^ و(��7 أ(�J&  �Jءً (�7�# أ(�Jو .13.5%0ه. أآK� .
K�
7��ت أE#ى &�9# ���[ع �4K '��ث/� .& �B�7� #�- ت��	E م	و(�  >�rB���&/�r#ا  .ودرا�Cت ا

U�w�; _أو �#آ ��7/
�آ
� (#�3 . �� (7>  ا���رئ إ? ��u(� واB	ة أ? وه. ;��(� �� ? (��	 &. ا
 qK/) .7�
�� اK��
��رف ا�
��K��ت ا�; .7	1E &. إw#اء و;���< اK� �C�
��c أ(�J إ�67��B 4) ا��ا

�
��K��ت ا�
3 ا� ��K
�� أ��wء &7#ة ا�	را�C أو أ��wء �K��
#اد '�C �6اء ا���^ ا��M�� ab; .7ع ا
.                                                                                                                   ;��و�  &. �Aآ#ة ا�b7#ج

 �Oآ_  ):62(ا���ول ر#
��8�� ا�7#دد �4K ا  

  ��21 ا���دد .�o ا���آ
   ا��-�ار  ا���27

 %38.96 30 �
 دا+
%32.46 25 �8��Bأ 
 �8درا 12 %15.58


�ع 77 %100<
� ا
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- 1r

#آ_ ;��7�. &Lن �8�� ا�7#دد �4K ا�
#آ_  '�/1 دا+) %38.96 و'��وهAا �� (Pآ	 ����B أه
�� ا

�2در �Cاء �
�3 ا<� 1r�Yل ا]u7C!دة وا�Z7C!ا �����rB< &. ���و��� اK��
��Z7	(< و�C. ا��	ى ا

��&#�
��7���U ر-��;6) ا x<K� �6�& 7. (#ون�أ�� �< �8درا &6) هP?ء . ا��K�7	(� أو ا!�/7#و��8 ���6 و ا

/< &. �	م ا� c���
��&� ا�7. ا�A(< (#�3 ا�
��K�� أو �r[ &. '�	 ا���^ �< ا�
��K ا� .& (/�7�


��3 ا�Aي ر'
� ه� c�9 أي ��c را�3 إ�4 ا���� و�
/< أ(�J أن (/�ن اA�
/< أن ;/�ن ��+�� �
 �K� ر�r��  .  آ�ن ا

 �Oآ_   ):63(ا���ول ر#
�-�(� ا�7#دد �4K ا  

�	� ا���دد .�o ا���آ
 ا��-�ار ا���27� 
%09.87 08 �B�7
�)ا!�[ع(ا���2ل �4K ا��U+�w ا  
% 06.17 05 .
K� �7'� ���ل/� 
% 79.01 64 .
K� ^�' 8>�ز! 
(��7ي ��K�� 4K��ت ��	ة:أه	اف أE#ى 02 02.46 %  

Aآ#ات وا��ا���ت: أه	اف أE#ى 02 02.46 %��7��J# ا  


�ع 81 100 %<
� ا

 - ��'�C أ�#ت �

#آ_ آ
� (�M�  ا�>	ول ه. ���u(� اYو�4 �< ا�7#دد �4K&: وآ����ث  :ا�ا8>�ز ا
����' ��
K��وه. �8�� �	 آ��#ة ���رY�'  �8ه	اف اEY#ى �
� (�Z# ا!(>�'��ت ا�7.  %79.01ا

���K�
�
��K��;. ا�Aي �Cه) &. ;�1�6 �
��K ا���2ل �4K ا�
#آ_ وو��د ا�/) ا�. و&#ه� ا
�B�7
�7���< ا�P) >)Aدون �
6K) وهAا  09.87%'����  وا���2ل �4K ا��U+�w ا/
�را�3 إ�4 ا


���دة��7/�ن . و;���U ا�6	ف ا�Aي ;��4 إ��  أي �/7�� أو �#آ_ وه� إ�Z7Cدة  ا���رئ �< ا��U+�w ا
���806.17% ���
K��
��?ت ا�
����7# وا�	آ�7را@ /�7'� ا��� اK� ab) �
�& . 

 �Oآ_  ):64(ا���ول ر#
�
�	�� &. ا��8��� ا�b	�� ا  

 1�.�� ا�(�"� ا����"� :� ا���آ
  ا��-�ار ا���27
% 04.31 05 U+�w�K� �)	�K�7� ا!��رة ا
% 04.31 05 ���K�
���^ ا��K�7	ي �< ا� ا

% 02.58 03 |��� ا
 ا!��رة ا!�/7#و��8 �U+�w�K أي ��B 4Kا�1 إ�/7#و��8 62 53.44 %

% 22.11 26 ���K�
��. �< اFا ^��� ا

% 10.34 12  >� ^���  �#(U ا78Y#8:ا


�ع 116 %100<
� ا

- U+�w�K�
#آ_ ;��7ع '�< ا!��رة ا?�/7#و��8 ���  (E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا�b	�� &. ا��'
53.44% ����' ���K�
��. �< اFا ^���1  '��	ر�� اYو�4وهAا  %22.11وا/�
#آ_ �7
��. ا�T8#ا 

�&#�
��K�K) وا ��	E �r)	B .�����^ �< �#(U ا?78#�8:  .�� ه� ;/���
#آ_ E	�� ا�وآAا (��7 ا
����'10.34%  >���1 ��/� ا :8#78Y�4K ���7ى ا
�7Cأ8  أول �#آ_ ا �
' 4K� #&�7) ا#�Eوأ

���K�
���^ ا��K�7	ي �< ا��7
�ل اYو��� ا��	(E  �r	�� اCإ A�أآ�	 ;
���� �3 ر-�� ا���رئ ا�Aي ? (�
���K�
���^ وا���2ل �4K ا���M!�'  U+�w�K&� إ�4 ا���| &. ا �����ا�Aي (�7�# E	�� M#ور(� '�

7. (�
� 'L��ر;�6�  .ا
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 �O65(ا���ول ر:( ^������� i+�78 ا�  
�1��j ا���� ا��-�ار ا���27 �.��� 

% 24.67 19 (�8  
% 75.32 58 ? 


�ع 77 100 %<
� ا

- ������w< 8>	 أن �8
��3  أ��': '�	م إ�/�E >�%75.32 ��8[ل ا��i+�7 ا�; .7� ��K2��6�K �< ا�
��47B >�rB ? (/�ن ا�7#دد '�/1 ��� واK�K� �����
#آ_ وا�Aي (�	 أ�# M#وري '��ا��i+�7 &. ا


�22b. دوري�
�_ا��8 ا��c (��د دا+
� وأ'	ا إ�a�8 4 ا����(واFا ،#���و�	م �8��9 ...) ا��رق، ا
   . ا6�Y_ة أن و�	ت

 �O1�8   ):66(ا���ول ر �B�;7#و��8إ/���^ ��B 4Kا�1 إ�i+�78 ا  

6�1 �1��j ا���� .�o <�ا"6 إ�-��و��1 ا��-�ار ا���27 �>� إ*
% 92.20 71 (�8  
% 07.79 06 ? 


�ع 77 100 %<
� ا

��^ ��B 4Kا�1  -�
#آ_ �E #�&�; 4K	�� i+�78 1�8 ا�
< '�r. هAا ��#&� �	ى �	رة اM أردت �
آ
 1+�C��
1 أآ #r�4K هA@ ا���� >�rB�4K ا�7��، وه� أ�# (�>3 ا/
��Z27��E �6رج ا �9�E ��87#و/�إ


Y�' ��K�7و��� ا!�/7#و��8 و��	 ���(� اb�6
�ن آ1 اZ) (6K�<)و #�ا7C>�ا'. �< �� ا��	(�r '�/1 أآ
.;Fول ا	<����ث &. ا��k+�C ا��9�b أم ? آ�8: ا��M�� i+�7�� &. ا�  : إذا آ�ن (�
� '��i+�78 1 ا

�8�� ا�A(< أ��'�ا '��) :uK' 92.20% ة#�����  و;/
< هA@ ا�b	�� &. ���  وه. �8�� آK-Y1 اr
;

Aآ#ات ;b#ج         ��  ا��w 1�8 .& U[ث ���و(<   7Cأي آ�ن ���7ا@ و�/�ن درا 	�Z7�
�( ا


Aآ#ة أ��7C �68ر ��B 4Kا�1 . &. ا���م...) �����8، �����7#، دآ�7را@���� '�	 ��ا&�� cB�9 ا�
 �6�K-�9 أ�E)��)1 و) &[ش د/�
>.ء آ1 (�م إ��Z7�) 47B 4	 ا��' >�K����(qZb ا� kuJ�4K ا

��7/
��/� وإ�#اء �
��K . ا��
�7ا�	 �4K ا�
��3 ا��# ا� ��7/
�
/< ا!�[ع �4K &6#س ا) �
آ
��^ �< أي �/�ن ��ء� . ا

 �Oآ_  ):67(ا���ول ر#
�در�� ا!�Z7Cدة �< E	��ت ا  

�ت ا���آ
 ا��-�ار ا���27"�i <" دة� در#� ا3&�=

% 29.87 23 #��  '�/1 آ
% 62.33 48 kC�7� 
% 07.79 06 q��M 1/�' 


�ع 77 100 %<
� ا

-  �6�� #�� .7�
�B�7 وا��7�. در�� ا?u7C[ل وا!�Z7Cدة �< ا�b	��ت ا�;�i+�78 �M ا�>	ول ا
���862.33% ��C�7� �68أ . .& ^)	��7/������� ا�وهAا �.ء إ(>�'. '��^ أن ا�7
�د ا��k+�C ا


��7ى �7�� إ�4 ا/
�7��� و(�	 ��Eة إ(>�'�� ��6�Kض '�/
��� 1�4K ;��(# ا�b	�� ا	���^ وا!�[ع �ا

��Kب ���6���B^. ا�7�� وا/
�  .وهAا �� (_(	 �< ;���	 ا���r '�< ا
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 �Oدر��   ):68(ا���ول ر�M#�
#آ_ ا�
�	�� &. ا��< ا�b	��ت ا  

� ا��-�ار ا���27gدر#� ا�� 

  راM. �	ا  25 32.46 %
 راض  34 44.15 %

00 00 	)��� 

 ���رض  11 %14.28
 ���رض �	ا  07 %09.09


�ع 77 100 %<
� ا

- ��
��Z7	(< وهAا '����67 ;��# �< ر�M ا��� وراM. �	ا '����. %44.15آ�8: ا!��'�ت &. -�

#آ_ 32.46%�
� و&# �6) ا�1 ;/������� آ�8: +�Cوو ��
K� اد�� >� �C� ] ع���[�Z78ع وإ�

 >/�
��K��ت؛ �(�Z. و��د &�m ���ر�M و���ر�M �	ا ������  هAا ?ر-��;6) &. ا���2ل �4K ا
 ����'  ا��9�b وراء ذ�� وا�xC .7;�#ق  %09.09و %14.28ا�b	�� ? ;�7	ى �8Cأ  � (6�� 1/�و

�
�ا�.إ���� ���6 &. ا��Pال ا�  .4 ا
��� ا#3�@� ب> ��رض أو "��رض #�ا::�":  

 �Oآ_  ):69(ا���ول ر#
�
�	�� &.  ا�a+��8 ا�b	��ت ا  

 ا#3�@� ا��-�ار ا���27

% 36.58 05 .�+�w��  a�8 ا�#�9	 ا
% 17.07 01  ��6� .& .�7/
� ;��2# ا
% 12.19 03 .�+�w�� -��ب ���رآ� ا
% 21.95 06 ���K�
� ��ل �	ة ا���2ل �4K ا
% 12.19 01 .�7/
� �	م آ�Zءة ا
%11.11 02 �6�
�� و;#;�K��
�دة ا� �Cء ;��T) ا


�ع 18 100 %<
� ا

-  a�8 4�
#آ_ را�3 إ������� ا�b	�� &. ا >)	�Z7�
��c ���ر�M اC ول أن	<�و(�J7 �< ا
.�+�w��
��K��ت ا�i7�; .7 (���� �3 آr#ة  &�T#ا 36.58% '���� ا�#�9	 ا���Z8>�ر ا��6+1 &. آ
�� ا

  ' (K; �6 و��_ا�67�8 أن
<B آ�ن �
6� ��CP� 4 أيK� c�2) �22تb7�ا!����7Bت وازد(�د ;Z#ع ا
 K4. آ�
��M!�' ���K&� إ�21.95 %'���� ��ل �	ة ا���2ل �4K ا  a�8 ه� .C�CYا  ��C يA�ا

 c������^ دون اK�
�`q وه. إ�#ا+  �
�9�E >�22b7 �3 ا�b	�� ا�7. (�	��6 ا�
�`�Z< وا�ا
  k�J�وآAا ���uب ���رآ� ا���w+�. و�	م ا�Aي �4K أ3��J; (<�)  C�C ا���: &. �#ح ��ذا (#(	@ '�


�� آ�Zء; K��
�دة ا� .و���ء ;��T) ا

�1�Bر ا���� ا���آ
 ا���2=��: ا��: �>��"�N "^ ا���ا"6 ا�0-��و��1 ا����* �:  
 �O70(ا���ول ر:(   .�����/7�
#آ_ ���7Kر ا���اآ�� ا  

- A22: هE 	��
#آ_ �4K ا���ا�1 ا!�/7#و��8 هAا �
�#&� �� إذا (�7&# ا�
��ر �ا ا
�6 ���� إذا وُ�	ت��  K���; ��Zوآ� 	�Z7�
�'��u ا!��'� �< . �< ��6 و�< ��6 أE#ى ا

 ��M#Z�
��ر ا���+�Kا��A6ا ا ��'��
�
�2در ا!�/7#و ��8�4K ا�#-) �< :اK�
#آ_ �'xن إ�7[ك ا
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; .7����7K�1 ���6 وا!�Z78ع ا7E[&�6 و;����6 وا ^B��K�
>�ل �
< ا�	��، ا��#�� وا�>�دة؛ ;7#ك اJ7
�6�� .	�Z7�
�   .  أي T8#ة ���� �< آ1 ا��[�� ا�k'#; .7 هAا ا��k�C ا!�/7#و8. '�

 "�اآ�� ا���آ
 ���J�ر ا��-7���#� ا��-�ار ا���27

% 81.81 63 (�8  
% 18.18 14 ? 


�ع 77 100 %<
� ا

-  �Mوا >�#T8 .& _آ#
��� ا�>	ول أن ا��' .�����/7�
7#دد(< ��K  (�اآc ا���7ر ا� %81.81ا


� &. ا�7[آBY �6	ث ا!�/���8ت '6	ف ��
��CPت '
qK7b أ�8ا��6 ;��4 إ��K' 4غ ا�
�T) ا&
>)	�Z7�
����m ا��K�7	(� إ�4 ا!�/7#و��8. ا���7Cب أآ�# �	د �
/< �< ا�  .  وإ�4 ا?��78ل �< ا

- �> ���1:�� ا#3�@� ب:  
 �Oآ_   ):71(ا���ول ر#
����� ا���7ر &. ا�  

 ����� ا��J�ر :� ا���آ
 ا��-�ار ا���27


��K��ت ا!�/7#و��8 56 47.86�  و��د ��2در ا
21.36 25 �r)	B 1+�Cو��د '#�>��ت وو 
11.96 14 ���K�
���^ �< اK� :8#78Yت ا���� a�2b; 
�< ا6�Y_ة ا���7ء �	د آ�&. و���7ر 10 8.54  

10.25 12 �)#2' ���
C ت���� #�&�; ���
���7Kت ا�	و�
��M#ات وا��1��Z7 اY&/�ر &. دا+#ة ا  


�ع 117 100<
� ا

- ��
��K��ت ا?�/7#و��8  '��K�و����د '#�>��ت % 47.86 و(7
1r هAا ا���7ر &. و��د ��2در 
��^ و�2�2b7  ����ت �[78#�8:  و;�&#@ K� �r)	B 1+�C2#(� وأ�6_ة وو' ���
C ت��4 ��K�


��K��ت ا?�/7#و��8 '����. ���7رةK�وه� '�7&�#  %31.42و(7
1r هAا ا���7ر &. و��د ��2در 
 .��w�7��. اFم ا�T��
���د" �/7��"ا�
�2در ا�
�3 ا<� (K
�7�� ةا/
�هAا '�!�M&� إ�a�2b; 4 . &. ا

���K�
��. �< اFا ^��K� :8#78��
��� '2#(� وأ�6_ة ���7رة و;�&#@ � .����ت C ت��4 ��K
^��K� �r)	B 1+�Cد '#�>��ت وو����
. و�
#آ_ إ�4 ا���6�Kض '� ��	E �6K�6 وآ��7. (2�� إ�/��8 ا

7
��. وK�7��تو/
� .  ا���7رات ا��	(�r &. �>�ل ا
 �O7#و��8: )72(ا���ول ر/�إ�7
�د اYو��� ا?  

 إ.���د ا\و.�� ا�0-��و��1 ا��-�ار ا���27

% 88.31 68 (�8  
% 11.68 09 ? 


�ع 77 100 %<
� ا


#آ_ (�7
	ون �4K اYو��� ا?�/7#و��8 -�
��Z7	E >� >)	��ت ا�   (E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا
����' 88.31 %  ����7��) ا��#�� وا��7. �6���8 &. �وه� أ�# ����. و'	(6. أ��م ا���7رات ا

 ��
7B ���K� ض#Z) يA�
��7رة ا�
� و&#;  هA@ اYو��� �< إ(>�'��. ��اآ��67 و���(#;�6ا� توآAا 
 :K��	�Z7�
��q��7) ��6& ]'  @A6 أ��'�ا <أ�� �< ا�A(. (��6��7 و(��Z7	 ���6 ا .K�Z��7
�ل اC!ا

K� 1�ا�����6ا]u7Cا ��Z��7�1 ���6 وآ��  .4 �	ى در�� إ;��ن ا
-  �@���� ا#3> �:: ��1  
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 �Oآ_در�   ):73(ا���ول ر#
�� إb7C	ام اYو��� ا!�/7#و��8 &. ا  

 ا#3�@� ا��-�ار ا���27
% 32.46 25 #�� '�/1 آ
% 58.44 45 �8��Bأ 
 �8درا 07 09.09 %


�ع 77 100 %<
� ا


��K��ت  -���ن &. ا!�Z7Cدة �< ��2در ا-#) �����
� ([yB &. ا�>	ول أن ��T) أ&#اد ا�
(67��8 :uK' ^�B ��87#و/�'��C�7� �Z2 أي أ�8��B و��  %58.44و�8�� '�Z2 آ��#ة %32.46 ا!

 1r�Yل ا]u7C!&. ا 	�7. ;���
��K��ت (�Z# ا!رادة ا������� &. ;�qK7b� (K ا�����7ت ا�
qK7b ا�
�6�]E >� �B�7
�وه. �8��  %09.09 أ�� &�m ا�b7�) ? >)A	��ن اYو��� ا!�/7#و��8 &�	رت 'ـ. ا

Yا �mZ��� '��rB< (����ن إb7C	ام ه�Z��M @A ���ر�8 '�K� 4 و��د��c &. ذ�� را�3 إ��E#ى وا
 �6�& (67��M ون	ا (>A�
�2در و(>	و�K6C �68 و&���� و� .     ا

 �Oل ):74(ا���ول ر�
�7C?ا c�C ��87#و/���و��� ا!  

 &�X ا0&����ل ا��-�ار ا���27

% 56.32 49 ���K�
��6�� ا���9ل إ�4 اCو ��)#C  
7�#ة 10 11.49 %�� >)_b7� ��C ا
% 17.24 15 ^)	�7� دا+
� ا
���#ة 13 14.94 %� �Ku7�� 


�ع 87 100 %<
� ا

- 4�
��K��ت ا!�/7#و�C ��8اء آ�8: إ�/7#و��8 أو ا&7#ا��M  إن ا��u(� اYو��< إb7C	ام ��2در ا
 4��6�� ا���9ل إCو ��#C .آ_، ه#
�
��Z7	(< �< ا�
7#دد(< وا�7
�Kr< &. ا
�c�B أ&#اد ا����� ا

 ����' ���K�
�
. %56.32اK����^ اK�
�2در ���ن �� ;Z�J  هA@ ا���، �9�2E إذا و���M &. ا
Z7; �� 1JZ'ى#EY�2در ا
�
�2در ا��K9Y . �ق '  �< '��.  ا����2ل � ]r��b�8 4K �< ا �&

 1/��
�B�7 &. ا�
Aآ#ة ا���x' ^Bن (3J أ���  ا�/�7ب أو ا�	ور(� أو ا��6�� (/Z7. اCو ��#�'

/�  �< yZB هA@ . ا!�/7#و8.; .7�7. ;7
�9�E  �6' 37؛ وا���#ة ا/�دون أن 4��8 ا���� ا�b7_(��� ا

���4 '�
��K ا
ا��7ر(U "| و�����67 وا!�[ع ��6�K �< أي �/�ن و&. أي ز��ن وه� �� (�
  " . ا!�/7#و8.

  
 �O75(ا���ول ر:(  ?�
�7Cا #rآY7#و��8 ا/�
�2در ا!�ا  

 ا��)�در ا�3-��و��1 ا\آ�B ا&����0 ا��-�ار ا���27

����8ت 06 05.35 %�  ��ا�	 ا
 آc7 إ�/7#و��8 25 22.23 %

��K��ت 12 10.71 %� '��ك ا
 دور(�ت و���?ت إ�/7#و��8 17 15.17 %
 ا�Y#اص 01 0.89 %
% 45.53 51 ���� �Z2' :8#78Yا 
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�ع 112 100 %<
� ا

- ?�
�7C7#و��8 ا/�
�2در ا?�8#78: '����: (E >� �J7[ل ا�>	ول أن أآr# اY45.53 ا%  c7/�w) ا

��K��ت و ا�Y#اص�����8ت و '��ك ا�
��?ت ا?�/7#و��8 وأ�E#ا  ��ا�	 ا� .ا?�/7#و��8 وا�	ور(�ت وا


�2در��7
�? ا�	ور(�ت و (E >� �J7[ل ا�>	ول أن أآr# اC7#و��8 ا/�
��?ت ا?�/7#و��8 ا?�ا
����' 36.84%  >�rB���
��رآ�</ ا�	ا+
�<(T8#اً �/r#ة �8�� ا� �6�K; 26.31% ا?�8#78: '����). ا

�/���
#آ_ �4K ا�����8ت  وا�/c7 ا?�/7#و��8 وأ�E#ا .وهAا '�7&# ���3 ا�
��K��ت��ا�	 ا� و'��ك ا
 .�+�w��7
�Kr &. ا���Tم ا
�7��"ا/�".  

 �O76(ا���ول ر:(   ���K�
��' �`�Z7Bإ #rآYء ا����ا  

������"� ا��-�ار ا���27@ ��� ا��.�ء ا\آ�B إ<�=

  ا��رق 10 08.92 %
% 12.5 14 ���u

� ا�Y#اص ا
 ا�Y#اص ا��K_ر(� 03 02.67 %
% 0.89 01 ��
K�Z�
u2#ات ا� ا
 &[ش د(�� 64 57.14 %
 DVDأ�#اص ا�ـ  20 17.85 %


�ع 112 100 %<
� ا

-  ��
��K��  ا�Z[ش د(�� '����' �`�Z7Bا #rآYء ا����w)  57.14%و(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا

�6�K) ���u ا��رق DVDأ�#اص ا�ـ 
�
�� وا�Y#اص اK�Z�
u2#ات ا� .وأ�E#ا ا�Y#اص ا��K_ر(� وا

.& ��
��K�� ا�Z[ش د(�� '����' �`�Z7Bا #rآYء ا���� %�30.30#اءة إ�2B+��ت ا�>	ول (7��< أن ا
 7ZK/; ض�Zb8وز8  �3 ا �ZEو  �)_b; ��C #�/�7��ر'�� w 24.24%) ا��رق '���� .T8#ا @  @Aأ19 ه


���u وا��K_ر(�  وأ�E#ا أ�#اص  اYو��� وأ�	��6
��#-) �< أ�68 ا�6�K; (wDVD.  1�Y ا�Y#اص ا�'

�/1 ا��Z#و�Cت� :M#�.  

 �O7#و��8  ):77(ا���ول ر/�;���) ا���ا�1 ا!  

 *���� ا���ا"6 ا�3-��و��1 ا��-�ار ا���27

�� �	ا 44 51.76 %��&  
% 02.35 02  :���
��7ى ا����1 ا��ر�.'  

1 ا����1 ا��ر�. 39 45.88 %/; 


�ع 85 100 %<
� ا

�� �	ا '����(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا���ا�1 ا?�/7#و��8  -��& >)	�Z7�
�وهAا % 51.76��	 ا
T8ر�����
��ر�8 �3 ا�
� �	�7  و�� ;�	�  �< إ(>�'��ت '���6��، : و�< '�< هA@ ا��Zا+	. #ا ��ا��#��، ا


�ل��K��ا�1 ا��ر��� '����. ;�&�# ا �K
/� ������T8 .& 4# ا; >/� 45.88%  (<B آ�ن �
8Y  و�6
 .;��ر هA@ ا���ا�1 (��4 ا19Y دا+) و? (_ول

 �O78(ا���ول ر:(   �)	�K�7����ر�8 ا��k+�C  ا!�/7#و�T8 3�  ��8#;�6 ا  

 ا����ر�1 "^ ا��&��p ا\�iى ا��-�ار ا���27

% 25.58 22 �K���  
 إ��78+�� 21 24.41 %
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% 48.83 42 ��C��� 
% 1.16 01 ��C��� #�- 


�ع 86 100 %<
� ا

- ��C��� 	�; ��87#و/�25.58'���� ����Kو 48.83% '���� (E >� �J7[ل ا�>	ول أن اYو��� ا? 

%��7
�?ت ���47B 4 وإن آ�8: ه��ك �8�� �< �	م &6). %24.41وا��78+�� '��B!آ1 ا  �K�آ��
7��ر أن ا����� آ�8: ���ا+���L' ]r�  ��+��78وا .  

���Bر ا���: و.�� ا�0-��و��1"^ ا\ا���2=�� وأه� ا�)��@�ت ا��� *���Ng أ/7�ء *��"�N : ا��
 �K; �����^ وا���# أ`6# �	م &���
��K��ت و ا;��ع �>�?ت ا�إن ا�7��ل &. أ�/�ل ��2در ا

` #wأ 	و� ،��	b7�
���c ا�CY4 ا�
��K��ت �4K آ���Z ا!�Z7Cدة و ا���9ل إK� �r)	���6ر ا��k+�C ا
 :������rB<، أن (��K7ا إ��'�ت &�ر(� ;b	م �>�?ت اه7
��6) &. ا��_ا�� �4K ا ��9x& ت���K�
�ا

2	ر ا��ر�. �
��K��ت 8
�ا و;�u#ا �Aه1، �
� د�� هP?ء إ�; 4���U ا?��78ل �< ا�ا�Aي ;�#ف &�  ا


��K�� -�# أن هAا �) (�3Z إ�4 ا!�/7#و�8. إ�4 ;�&# �_ا(� ا���7ع وا��	ا�w وا��#�� &. ;�1�9 ا
 #
��B^ أ9�� &. ا;�2ل ��7�
�2در ا��	(�r &. و��د '�� ا��#ا�� 1�4K ا�7��ر أن  ا��A6@ ا


�2در�  .     و����# �3 هAا ا���ع �< ا
 �O7#و8.  ):79(ا���ول ر/�أ���ل ا����1 ا!  

�"6 ا�3-��و1� ا��-�ار ا���27��ل ا�J.أ 

71.42 % 55 (�8  

28.57% 22 ? 


�ع 77 100 %<
� ا

   -  ��7��(< �< �B^ ا!�#ار '�7#ض 6K��B) إ�4 ��1 وهAا '��� �������ءت إ��'�ت أ&#اد ا
وهAا �� . �< أ&#اد ا����� أ��'�ا '�	م ;��1 و��+6) ا!�/7#و�B .& ،28.57% k�& .8< أن71.42%

 1���7���6 وا��7#ف أآ #r�4K آ���Z ا�
�7C/) &. إ�7K� ����7�7
��. أآr# �3 هA@ ا�(M #�Z#ورة ا
�6� 1r�Yل ا]u7C?ا �< أ�1 اA�6 ه�� .   

  .(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا����1 ا?�/7#و8. (�7#ض '���� Y���ل 
 ���� ا#3�@� ب :>:��1  
 
 
 

 �Oل ):80(ا���ول ر���Yا c�C   

  ا�X�2 ا��-�ار ا���27
12.04% 10 �r)	��7/�������ت ا�  a�8 ا�7/�(< وا�x7ه�1 &. ��	ان ا

� وا6�Y_ة 07 08.43%T8�� #
7�
� ا�7�	(^ ا��#(3 وا
�6�� وC#�� ;��1 ا6�Y_ة وا���ا�1  16 19.27%C  
  �#ق ��8��2 هA@ ا6�Y_ة و ا���ا�1�	م و��د   08 09.63%
  ���آ1 ا��Z#و�Cت  42 50.60%


�ع 83 100 %<
� ا
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-   ���c &. هA@ اY���ل '��	ر�� اYو�4 ��/1 ا��Z#و�Cت '����وهAا �78>� ��	م  %50.60و(#�3 ا
1/�
���b7. هAا ا �9�E �
T83 أMم و	��6 و�� �)���K�'�!�M&� إ�4 . أAE ا?����7Bت ا�[ز�� 

7/������� ا��	(a�8�r ا�7/�(< و�هAا �� (Pآ	 M#ورة '#�>�  12.04% '���� ا�x7ه�1 &. ��	ان ا
 >� ،>�rB����� اK�K�
�� ;��K) و;/�(< �
��K��ت �دورات ;	ر(��� (�#ف ��27b� �6�Kن &. �>�ل ا


�2در�
��K ا!�Z7Cدة �< ه�;  ا���7�. إ���ء د&3 �	(	 �أ�� �< . أ�1 ;���< ���7ى ا!b7C	ام و'�
�6�� وCن ا������8��2 &6
� ا��AKان ?'	 ���6 &. `1 ا���7رات C#�� ;��1 ا6�Y_ة وa�8 ا


>�?ت�7. ;����6 �
�3 ا�	ول و&. آ1 ا�7
#ة ا�
�  .ا��#(�� وا
 �O1   ):81(ا���ول ر/�
�رد ا�1�Z ��	 ا��7#ض   

  رد ا�=�6 ا��-�ار ا���27

01.13% 01 ^���  ( q��7�4K ا
 (��ول �#ة أE#ى 48 54.54%
7�. أو   25 28.40%/
�
���	ة �< ا�
cK�)a2b7 ا�  ا

2	ر ا��K�7	ي  12 13.63%�  (1JZ ا�K>�ء إ�4 ا
02.27% 02  #E[ إ���7ء ��6ز  


�ع 88 100 %<
� ا

-  ��
��و�� وهAا '���
�/1 آ
� (��M ا�>	ول (7) إ��دة ا��� و��ع ا�B .&54.54و %  >� (�) �
�
 #�Z) �� اA4 ه�
��و�� اYو��. ر-�67) �< اK) (��� &. ا�K�x7) �3 ا����47B 1 وإن -#��	م ا��xس وا
���� ا���ل �' #�Y(�>� ��6) ا (�
��و�� وإن ��	م و��د ��+�Z8 U. ا�Aي (��c ا��b7ف �< ;/#ار ا

(�7�. ا�Aي /
�
���	ة �< ا�
��K��ت ا!�/7#و��8 (��#2 &. ����>� �دور@  (��cK�;ُ 4 ا��2در ا
��ه) ا��KJZ) >)Aن ا�K>�ء إ�4  %13.63و�8�� ��K�K ;�	ر 'ـ  .&��c '1 (�7	ا@ إ�4 أآr# �< ذ

�c (��د��
2	ر ا��K�7	ي وا�
��Z7	 B .&	 ذا; ، �B^ أن آ1 ��  إ�4 &. ذ�� اK� �)#���ا�7#آ��� ا
��

< اه7M q�; .7�
��د(< ا���B^ '��ع �< (�12 �< ;��ر &. ��	ان �< ا��;  (�q إزاءه� ا

 �6+�;  K�<; ،�'��9  �
��K��ت (�/1 �
�، &�1T ا���7ع &. ��2در ا)	��7
�/� '�Y&/�ر ا� ���K��ا
 �r)	���	 &. �Z8  ا�Aه�ل وا���#ة وا����ر '������B aل اb7C	ام هA@ ا�����7 ا�) �
أ��م هAا ا���7ع، �


��K��تK� .  
�7
�ل ا����1 ا?�/7#و.8��U+ ا�uK): 82(ا�>	ول ر�) Cإ .&  �   

�"6 ا�0-��و1� ا��-�ار ا���27�� إ&����ل ا�:  �aا�� ���. 
40.25% 31 (�8  
59.74% 46 ? 


�ع 77 100 %<
� ا

 -  ��
2	ر ا?�/7#و8. '���وآ
� (��M ا�>	ول &Lن ا��uK ? ;�/1 ��+�� أ��م ���7
1 ا
59.74% ���K�
�
��9�E ���K وإن ا�	ول ا�i7�; .7 ا��� �� ;�/1 ا��uK، ��+�� &. ا���2ل �4K ا��-

 	��
��K��ت و��7�. ;7�/) &. ;	اول ا������ ا�7�/) &��6، ه. ا�L' .7�/��68 &#ض ��67u و'���/; �K7
و;
 ����' ����K9 �6 . %59.74أآ	ت ا��i+�7 أن ا��uK ذ .7�
< ا��#ا��1 اEY#ى اM >� @Aام ه	b7C�'


�2در�    .ا

��� ا#3�@� ب> �::��1 
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 �O83(ا���ول ر:(    �uK�
��Z7	 ا�7. ;���	 أآr#ا�         ا

  ا���a ا��-�ار ا���27

% 55.55 25 ��'#� 
% 33.33 15 ���8#& 
% 11.11 05  �)_�K<8إ  


�ع 45 100 %<
� ا

    -  ? �
� k+�C4 وK� ت���K�
���        إن �#ا��ة ���1 ا��uK '�/1 ��	 ود��U &. إ;��B و;�&�# ا
#�u�
��رف إ�4 ا�و&. PCا�. �< ا��uK ا�7. ;���	 . &�  أن ��6 دور �6) &. 8>�ح و;�1�9 اY&/�ر وا

.;F�6 آ���
19�7 إ�
2	ر أن ا��uK ا��#'�� ه. ا�7. ;���	 أآr# ��	 : آ�8: ا��i+�7 ا��7
�ل اCإ
��و;b	م . و�� أن هA@ ا�����7ت ;��ه) '�/1 آ��# ا��uK ا�7. أ78>: &��6 %55.55ا?�/7#و8. وهAا '��

 1�mM �6�� ��'#���	ر�� اYو�w 4) ا�Z#���8 و(��yB 4 ا�' �)_�K<8!ت ا�uK��6�K; (w ا��9�E �uK ا
����' ���8#Z��� 33.33%ا��' �)_�K<8?ا �uK�4 &.  '��#-) %11.11وأ�E#ا ا��< ا�7��ره� ا��uK اYو

�U وأ�#تC �
     .ا���Kم آ
 �O7#و��8 ):84(ا���ول ر/���_ا��8 ا���7ء ا���ا�1 ا?  

7�ء ا���ا"6 ا�0-��و��1 ا��-�ار ا���27�Oا��1 ا
�" 
71.42% 55 (�8  
28.57  % 22 ? 


�ع 77 100 %<
� ا

�K��ا�1 ا!�/7#و��8إن  3)#��
��Z7	�3  ا�7�	(^ ا�;a�2b ��_ا c��) �6K��; 1/��  ��8�4K ا

�M�� &. ا�>	ول وهAا '���� ?��C+��7اء �  .%  �671.42 أو ��678��2 وهAا �� '��7  ا���c ا

�@���� ا#3> �: :��7@  
 �O7#و��8  ):85(ا���ول ر/�
�22b ?���7ء اYو��� ا!�
�_ا��8 ا�B>)  ا  

  <��  ا���
ا��1 ا��-�ار ا���27

 آ��#ة 18 33.33%
 ��د(� 32 59.25 %
  ر�_(�  04 07.40 %


�ع 54 100 %<
� ا

-  ��
�22b ?���7ء ا���ا�1 ا?�/7#و��8 ��د(� '���
�_ا��8 ا����    59.25%وهA@ ا�        ��	 ا
����4 ر�_(� ��	 %33.33وآ��#ة '��; >�B .& #EYا ����  .07.40%ا��K�Y وهAا '������	 ا

  
  

�7�[  ):86(ر�O ا���ول �� .
K����^ ا�آ���Z ;��(# ا  

  آ�=�� *J�	� ا���� ا����� "E���2 ا��-�ار ا���27

12.04% 10 �r)	��7/�������ت ا�  ا?�7
�د �4K آ1 �� ه� �	(	 &. ��	ان ا

��K��ت 07 08.43%���q إر�Cل و'^ ا�/; �ZE 


��7ى   16 19.27%��� >�rB�4K ا�
.;���U اY'��ث �< ا����  ا����. وا
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��K��ت ��# اYو��� ا!�/7#و��8  08 09.63%�  C#�� �8# ا


�ع 131 100 %<
� ا

�	ر�� اYو� 4�U���;  4K اY'��ث  -   �'  	
7�) .
K����^ ا�و(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ;��(# ا
 �r)	��7/�������ت ا�ا�>	ول أن ;���E >� yB]) �� U[ل  .و إ�7
�د آ1 �� ه� �	(	 &. ��	ان ا

 4K�17 أBت ا�Cرا	��#ات اb��[�Z7Cدة �< ا .
����
��7ى ا����. وا��� >�rB�4K ا�اY'��ث '�< ا
������6  �8�� �< ]راء �qK7b أ&#اد ا� >� ^B���وه. و� �K�C	 47B ����8 ;�) ا��Z+	ة �4K ا

7
3 �< ��6 أE#ى<
�
�� واK��
��CPت ا�  .   وا
 �Oء ):87(ا���ول ر����ا!�/7#و8. وا��K�7	ي ا  

 ا��.�ء ا�3-��و1� وا������ي ا��-�ار ا���27
54.54% 42 (�8  
45.45% 35 ? 


�ع  77  100 %<
�  ا


#آ_ (6	د ا����ء  -�
��Z7	E >� >)	��ت ا�(E >� �J7[ل ا�>	ول أن ا����ء ا?�/7#وT8 .& .8# ا
 �)�m
��� ا����  و�78>�  % 54.54ا��K�7	ي و;���  ا �������7
�ل ا���-. �4K ا���7�[ت اC!�78>� ا

c����
�`q ا�7CYذ، ا���B^، اK�  ..ا!(>�'��ت ا�7. أ&#زه� 
 �O�6 ):88(ا���ول ر��
�7C1 إJZ) .7����� اYو��� ا�  

� ا��-�ار ا���27��� ����� ا\و.�� ا��� 	=6Q إ&���

  ا��ر��� 01 01.29%

 ا!�/7#و��8 10 %  12.98

  ا!��wن ���  66  85.71  %


�ع  77 100 %<
�  ا

- ��
��Z7	�KJZ) >)ن آ[ ا�����K< ا��ر�. وا?�/7#و8. '�����< c�8 ا�>	ول أن ا;%85.71  �
6� �
�

1 اEY# و(L&  �� �)��7ن و�	ت a+��8 . �< إ(>�'��ت -�# ��7&#ة &. اEY#ى/) �
6�� 	Bا���&

.C�CYف ا	6�6
� آ�ن ا����ُ 1���T�' :M#;�6 و(��4 ا� ���K�
�  .ه� ا���2ل �4K ا
 �������=�> @��آ
 ا��@ �I�i رة�  :CERISTإ&��

 �Oآ_ ):89(ا���ول ر#
�
�`�Z< &. اK� ������' ��<�  ;�ز(3 ا

d7ا���27  ا��-�ار  ا��  

 39 %  17  ذآ#
4r860.46 %  26  أ  


�ع<
� 100 %  43  ا

-  .& ^���
. E >� yB]8[ل ا�>	ول أن �8�� ا!�8ث &. ا����� ا����ا+�� &. �#آ_ اK��ا!�[م ا
�� ا�Aآ�ر إذ 'uK: 60.46%وا���7. �< أن �8�� ا!�8ث ��� ��)#�; q�J�&�T#ا  . 39%وه. ا

 .& >�Z`�
���� اK-�2+��;�6 أن أBن أ'#زت إx����� وا�7. أ��
: &. هAا ا�B �
+����K	را�Cت ا

��KK< ا!�7
����< و47B ا����8��Z< أن ��c &. ذ�� c�B ا��7��ت '�8xا��6 ه. إ�8ث و(��د ا/
�ا
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���ك، ا�7>�رة و���� آ��
�
�لأو? ��T) ا�Aآ�ر (�6��7ن إ�4 ا��22b7ت ا�����7 وا�Y��8 ... ا�wو
 ��7/
�2�# ا�Aي (>c أن ��_ة وM ��9�E#ور(� &. أ�
�ل '���' 37

#أة ;7� .ا

 �Oآ_   ):90(ا���ول ر#
�
�`Z. ا� .Cرا	�
��7ى ا�  ا

�  ا���27  ا��-�ار  ا���2�ى ا��را&

kC�7�  0  %  0 
  �8�w  07  % 16.27ي

 DUEA 09  % 20.93 د'�Kم
�8���� 23.25 %  10  ��6دة 

 30.23 %  13  �����7#��6دة 
 02.32 %  01  دآ�7را@

�� 0 %  0  دآ�7را@ دو
�� 06.97 %  03  ��6	س دو


�ع<
� 100 %  43  ا

- >�' >�Z`�
�#�7 '����  :;7#اوح c�8 ��6دات ا���
���K��B �6�K.  30.23%��6دة ا �8���K�ا
��
#آ_ % 23.25'���7�� و'�� ��2�� ا/
��' >�9�b�
����< ه) ا�
�`�Z< ا�
�#&� �8ع ا��[�� وا�

>�C�CYا >)�J��7
�رة .ا�k'#; .7 '�< ه�ذ(< اC!ا @A47 &. ;�ز(3 هB ر أن���3 اAEY '��< ا!�7
  .آ�8: ;�ز(�� ���ا+��

 �O91(ا���ول ر:( �Z�`��  .ا

  ا���27  ا��-�ار  ا����=�

 �  01  02.27%��y&  ر+��.
.�7/� U�K�  10  22.72%  
 09.09 %  04 ��ن ;��.

 .& a2b7�.�F[م ا�40.90 %  18  ا! 
.�7/� y&���  01  % 02.27 
.�7/� 	����  03  % 06.81 
 04.54 %  02  ��ن ����	
^�' U�K�  04  % 09.09 

^B�'  01  %  02.27 


�ع<
� 100 %  44  ا

   - �' >�K�����7�. و;��7ع و`�+q ا�
#آ_ آ
� (�M�  ا�>	ول ا� .�F[م ا��27< &. ا?b
�(�17 ا
	CY�2 اB  ����'0 %40.9 ��
K��
��K��ت ا�7��ر@ �#آ_ و��. (�17 ا�2	ارة &. إ;��B ا��'

�K\ �	ده) ) �K�K� >�22b7
�
��'�K ا�7.  13وا�����7 وإن آ�ن �8�� ا�7�� c�B ا/
���`q هAا &. ا

�Pول�  .أ�#(: �3 ا

 �Oآ_ ):92(ا���ول ر#
�
�`q &. ا��	ى ا ���7/
��#ة اb�  ا

  ا���27  ارا��-�  ا�(��ة ا��-���2

 ��C  27  62.79%ات 05 أ�1 �<
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 >�06  4�  ��C  12  27.90%ات 10إ
 %  ��C 04  09.30ات  &
� &�ق 10�< 


�ع<
�  100 %  43  ا

7. (7
T8 37#ا ��ه
�� و -�
/��8 اK��6' .7�
#آ_ وا�، ا�1JZ &. ذ�� إ�4 و��د (	 ���P� �Kه�K (��د ا
  yB]8 ول	<��u. آ
� ه� ��E >� �M[ل ا�) �

�ل آ�Y�' م���K��#ة ا�[ز�� b�آ�ادر ��22b7 وا

 ���#ة  أ�1 �<  %62.79أن �8b' ��7ن

#آ_ (7���6)  %27.90و�8��  .��Cات Z`�� >�05.  ا
�#ة ��'�< E (6)	�06  4��#ا;��C .6ات 10إE >� دة�Z7C!آ_ وا#
�  )&���د �1r هP?ء &. ا

��T# إ�4  �و�' �K�K� ��	را;6) ا��`���Z  �� ه� إ? �.ء إ(>�'. ���E .& #��Kه) و�� أ68) (
�Krن �8
�B�7
�
#آ_ '/1 ��2��  ا�b	��ت ا�  .وB>) ا

 �Oآ_ ):93(ا���ول ر#
��' q`�
�  ��6م ا

  ا���27  ا��-�ار  ا����م

Réseaux  et sécurité  02  % 05.12 
.�F[م ا�ا! .& a2b7�  06  % 18.60  


�ا�3 ا!�/7#و��8�  02.32 %  01  ��7'�� و;�>�1 ا
Administrateur de serveur 02  % 04.65  

  04.65 %  02  ��7'�� ا!�7#اك &. ا!8#78:
�C#6Z�  04.65 %  02  ا�q��/7 و ا

�/����.   �8��9 اF[م ا�04.65 %  02  وأ�6_ة ا!  
.�F[م ا�02.32 %  01  �7#'�2 ;���� &. ا! 

 qK/�ت�Cرا	��'  01  % 02.32  
^����' qK/�  08  % 13.95  

.
  04.64%  04 ا!ه7
�م '���اب اYآ�د(
�9�b�
�ZKت وE	�� ا���bط ا�  04.65 %  02  ;���# ا
Administrateur de messagerie  02  % 04.65  

��
�#�  04.65 %  02  ا

��K��ت وإ�	اد ا��6Zرس�06.97 %  03  ����>� ا 

 ���7�  02.32 %  01  ا


�ع<
� 100 %  39  ا

- !�' ��K�7
�
�6م ا�
#آ_ و;�17 ا��� (��M ا�>	ول ا7E[ف و;��ع ��6م ��`Z. ا����. اFم ا]�
c��' ������6
� آ�ن �>�ل 18.60% ا� q+�`����� �qK7b اx; >� .����
� (  M#Z����K ا���: ا�T8#ا 

1
����. ا��' ^����' qK/� �
6� �6�K7�
�6م اEY#ى وهAا '��c ���7ر'�  %13.95���x;. '�	ه� ا

�< ا�AKان (�7�#ان ا���اة ا��C�CY &. آ 06.97%و 02.32%;7#اوح ��'�<r7��!�[م، ا��7ز(3 وا


#آ_�'	ون أن 68
1 ا��`�+q اEY#ى وا��K�KC 1/�; .7 �7#ا'�� و��K��/7  ا��`�+q ا�7. ;��م '�
���; �
Kى وآ#EY1 ا

��CP  ��	 وذو ���7ى ���.ا��اB	ة ���6 ;/�
� آ�ن �C# اK�6م آ
�  .: ا

 �O1  ):94(ا���ول ر
��  ��9'�ت ا
�ت ا���6@��I  ا���27  ا��-�ار  
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(�8  15  34.88 % 
?  28  65.11%  


�ع<
�  100 %  43  ا

-  .7�
����ت ا�#+���، ا�7/������� �< ]?ت وو�C+1 ;�	 �< ا�
�� واK��إن �� أ&#ز;  ا��rرة ا
 ^B��K� ��)#Cو �K6C ��)#�'ت و��������� اK; .& ا#�rن ;�ا&#ه� (��ه) آL&  �K�و q`�
�;�7#ض ا

6�� 1���7�
� (�>) ��K  �	م ا�7�/) &. �#ق وآ���Zت ا� q`�
K� ������' �'��9 1/�)  �/� ���K;و �
  1+�6��c �< ��6 أE#ى &���7	م ا�����ت ا�[ز�� Yداء ا��`�+q �< ��6 وإر�Mء اK�7
�
�3 ا�
 1���7�
�م '�6 آ�6K وإ;��ن ا�
��7�� (/�ن '
B �'�r>#ة �r#ّ أ��م ا!�
�ZK7b وا��A6@ ا��k+�C ا 3)#��وا

�6��.����� أ&#اد ا����� أ8  ? (��	 ��9'�ت &. اK-أ #�ا�Aي  65.11%
1 وهAا '���� 47B وإن �
(6�� �TZ�; @#�  .أ�7

 �O�6م  ):95(ا���ول ر
�
�`q أ��wء ����  '������ ا���2'�ت ا�7. (�ا��66 ا�  

  ا���27  ا��-�ار  ����� ا�)��@�ت

��ت وا?����7BتK��  %02.27  01  آr#ة ا

�)	�K�; ��)#�' ت��K��22.72%  10  ����>� ا  
>�22b7
�
�`�Z< وا� a�8 04  % 09.09 ا

�6م�
�u7#ق ����Kم '�� 40.90 %  18  ا���: ا


��K��ت� a�8                                                                                                                             01  % 02.27 �2	ر ا


�ع<
� 100 %  20  ا

- ��
�6م وهAا '���
�u7#ق ����Kم '����8 ����>�  .40.90%و;7
1r هA@ ا���2'�ت &.  أو? ا���: ا�w
����ت '�#(�� ;��K	(� وهAا '��K��
� (�C #�Z'��67  %22.72 ا����
�`�Z< و. ��a�8 ا

>�22b7
��U وأ�#ت إذ (�	ر �	ده) ب واC �
7���4K 13وا�Aي آ/
���ت  .���7ى اK��وآr#ة ا
�� ��K�K و���7ر'���'.  

 �O96(ا���ول ر:(  .�F[م ا�7/�(< &. ا!�  ا

��wم اE.3ا �  ا���27  ا��-�ار  ا��-�	> :

(�8  29   67.44% 
?  15   32.55%  


�ع<
�  100 %  43  ا

- 3
7<� 1Eدا >�Z`�
K� ������' .�F[م ا�7/�(< &. ا!�ا����� وا�Aي (���	@  (
1r ا�>	ول أه
�� ا
.& �
7B 
�
��K'�ا����م '���`�+q وا�	ول �8�� ا�����K< ا���K; >)Aا ;/�(�� &. و(7��< �< E[ل ا�. �6م ا

�)  %67.44آ���Z ا�7�/) &. هA@ ا�����7 وه.  >)A�
�ل ا����� إذا �� ��ر8: �3 �8�� ا�� ��وه. �8

�` q�4K درا(� 'xه
�� ا���K7)32.55%  >)�/7ا ا�7/�(< وا�7. ;�	ر 'ـ �;�#(� �>�K  &.وهAا (��. أن ا

��6
��' .�#�  .  ا���7ر وا

��� ا#0�@� ب      > �::0  
 �O97(ا���ول ر:(   .�F[م ا�إ;��ن ا!  

��wم اE.3ن ا�  ا���27  ا��-�ار  إ*�
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(�8  36    83.72%  
?  07  16.27%  


�ع<
�  100 %  43  ا

- .& 1
���. ? (cK�7 اF[م ا�7/�(< &. ا!�
#آ_ ا���< . أ(�J وإ8
� (cK�7 إ;��k�&  8 ا; �
آ
83.72%'���� آ��#ة �	ا �	رت إ�2B+��ت ا�>	ول .B>/

�ل �4K أ�B< و�  ��Y47 ;��م ا 

�68��;Lآ ��� ����7��P6?ء ا�A(< أ��'�ا '[ .&
�#&� ا �����7
� (�2	ون  %16.27و�8��K�K� (67 أ�� '��&
3'�9Y4 اK� 	�; :8ا ;���� وإن آ�A/4 ه�
�ل ا�7. ? ;��7ج إ�Yا.   

��� ا#3�@� ب> �:: ��1  
 �O7/�(<  ):98(ا���ول ر�   آ�Z(� ا

  ا���27  ا��-�ار  آ=�	� ا��-�	>

(�8  27  62.79% 
?  16  37.20%  


�ع<
�  100 %  43  ا


#آ_ c�B ا�>	ول أن  %62.79(#ى -��< ��`Z.  %37.20(#ى .ا�7/�(< آ�ف�< ��`Z. ا

#آ_ c�B ا�>	ول أن ا�7/�(< آ�ف�
#آ_ آ/1 اK�
��6 و��  �
�`q واK� ����� .وه� �.ء إ(>�'. '�

 4�
7/#ر �  دون ا����� إ��7
�ل اC!�' [م (/�ن�ت (/�ن إ;��ن ا!?���47B وإن آ�ن &. '�� ا
 4K� q��7) اAآ1 ه ���9 �/���8��� ا�7/�(< وإرادة ا�Z#د &. ا�K�7) ;/�(< و (/�ن آ�&�� وا

  .وا���9ل
 �O99(ا���ول ر:(   U��
�  M#ورة ا�7/�(<  ا

�  ا���27  ا��-�ار  �gورة ا��-�	>  ا���2

(�8  34  79.06% 
?  09  20.93%  


�ع<
�  100 %  43  ا

7��< �< E[ل ا��i+�7  أن أ&#اد ا����� و'���� آ��#ة  ;�	ر  -) �
(#ون M#ورة ا�7/�(<  %79.06'ـآ
�  �< إ(>�'��ت ودور &��ل &. ;���< ا�b	�� و;��(#ه� �
� U��
�Yن �< '�< ا���2'�ت ا�7. . ا

 ����7. ;�7�# �	(	ة �8�� �� �4K ا��# ا��k+�C ا� �9�E ���K�
���B^ &. ا���9ل إ�4 ا�;�#�1 ا
��ر��� و�9�E آ��ر ا��< ��6) وا�A(< ;��دوا �4K ا���7�1 �3 ا��K�7	(� ا �6�ه� �6K6) و�	م إ;��68) 

    .�3 ا����1 ا���Z. ا�Aي (�/B 1>#ة �r#ة أ���6)

�1�Bر ا���  "��	�� *���2 ا���آ
 �Aو.�� ا�0-��و��1 ":ا��

 �O7#و��8   ):100(ا���ول ر/�
#آ_ �4K أو��� إ�  ;�&# ا


  ا���27  ا��-�ار  آ=�	� ا\و.��  ا�3-��و��1 ا����ا#�ة :� ا���آ

(�8  13  30.23% 
?  30  69.76%  


�ع<
�  100 %  43  ا
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Aآ�ر أ�[@، ;��< أن  -��# ��E >� �6[ل ا�>	ول ا�
�
�>_ة وا�
�	ا��8 ا��< E[ل i+�78 ا�	را�C ا
���8 69.76%  �����<�7�� ا/
�
�2در ا!�/7#و��8 دا1E ا�
�`�Z< (#ون �Z�M &. آ�Z(� ا��< ا


�`�Z<، ذ�� را�3 إ�4 ا���7ر ا��6+1 ا���19 &. ا���Kم ا!Z8>�ر �و;�7�# c�B رأي &�m آ��#ة �< ا
�
��K��;. ا�
�6 �#آ_ أو �< أي Aي �< أ9�� �< ا�c�2 ا�7�/) &�  ا<B آ�ن �
6� ��7/�


�� &. ا���Kم  وإ�/���8;�6،K���6 '��7>�رب ا�� ��K�7
�
��K��ت ;�7�	ث &. ���K; �9�E �T ا��&

�_ا��8�7��ت ا�>����� &. ا/
����7، دون  أن 4��8 ا���a ا�Aي ;��8. ��  �
�3 ا��7����� وا� .     ا

  ��1:إذا آ�1; ا#3�@� ب
 �O7#و��8   ):101(ا���ول ر/�
#آ_(��M ا�>	ول آ�Z(� اYو��� ا?�
�7ا�	ة &. ا�  ا


�3 أ&#اد ا����� أ8  (��	 آ�Z(� &. اYو��� ا!�/7#و��8  -� #�� >� #r4 أآK� _آ#
� 200إذ (��ي ا

�. '2#ي ���6  51و �C�BبC 	�9460ر .
K� (K�& >/�
<   هAا آ
�rل & ���#-) �< ذ�'

 �
�; ? .7�
�_ا��8 ا���6 و�3 ا ��B]7
�
�7��; 1���U هAا �9�E &. `1 ا���7رات ا��#(�� وا�ا
�� '�!�M&� إ��6K��; 1/�� 4 و�	م ;�&# ا���C+1 ا�[ز�� ���6TZ و�678��9 �
� (>c إ���7ء '	(1 A'

a�������u7 ا  �6�..  
 �O):102(ا���ول ر  ���وYا ��
  ا?78��@ إ�4 أه

  ا���27  ا��-�ار  ا��10�l إ�o أه��� ا\و.��

(�8  24  55.81% 
?  19  44.18%   


�ع<
�  100 %  43  ا

���� &. ا���7�1 �3 اYو��� ا!�/7#و��8 � -CYا  �
#آ_ آ�ن �
��7ى ا����. آ
� ه� ��#ف أن ا�4K ا
� �/��'  �����1 ار;	' ��C A�� :8#78]1994  �
7/������� آ�و;�&#@ �
�3 أ�8اع ا���C+1 وا6�Y_ة ا


#آ_ ا78�  Yه
�� اYو��� ا?�/7#وM�)55.81% .Z`�� >� ��8�  ا�>	ول أن�و�3  .أ��'�ا 'xن ا
>���  ���7ر'� '�< ا��Pا� c����& ��  . ذ

 �Oآ_ ):103(ا���ول ر#
�  ا�7#ا�Bت ;���< ا�b	�� &. ا

  ا���27  ا��-�ار  ا��O0ا<�ت


_(	 �< ا6�Y_ة وا���ا�1 ا!�/7#و��8�  %16  12  ا���7ء ا

�#ات وا�/�Zءاتb�
�`�Z<  و;�3�C ا�  %49.33  37  ;/�(< ا
7
#ة ���6_ة�
�  %28  21 ا��8��2 ا

���6_ة  	�<� a�2b;  05  06.66% أ��آ< ��u7C[ل ا


�ع<
� 100 %  20  ا


  ا���27  ا��-�ار  آ=�	� ا\و.��  ا�3-��و��1 ا����ا#�ة :� ا���آ

(�8  43  79.06% 
?  -   -  


�ع<
�  100 %  43  ا
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- �6C4 رأK� ت�Bا?�7#ا >� ���
<� ��
�`�Z<  و(cK�7 ذ��#ات وا�/�Zءات;/�(< اb�وهAا  ;�3�C ا
 ����'49.33%  �6�K7� ��CP
�
�`q ه� ا�#آ�_ة ا��C�CY &. ;���< و;��(# ا�7��ر أن ا��8��2 '��ا

7
#ة ���6_ة�
�28%'����  ا  �K6C �B�;!6_ة آ�8: ا�Yد ا	�زاد  �
K/& q+�`��47B ? ;1��7 ا
��)#Cو .#�EY4 &. ا��7����6_ة;a�2b أ��  	�<�06.66'���� �1�K �	رت 'ـ  آ< �[u7C[ل ا 

�/r#ت ا6�Y_ة.% ��
7B �<�78 .وه .  
 �O��6  ):104(ا���ول ر
�  ;�wx# إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و ��8�4K ا

  ا���27  ا��-�ار  *u/�� إ&�(�ام ا\و.�� ا�0-��وo�. ��1 ا����7

(�8  29  67.44% 
?  14  32.55%   


�ع<
�  100 %  43  ا


#آ_ (#ون ;�wx# اb7C	ام اYو��� ا!�/7#و ��8�4K %67.44و(�J7 �< ا�>	ول أن  -��< ��`Z. ا
��6
���ت وا?����7Bت �9�E �3 ا�b	�� ا�>	(	ة ا�7. (�	��6  .اK���  آr#ة ا�C يA�و;q�Zb ا�kuJ ا

7
�Kr &. ا!��رة ا!�/7#و��8
�
#آ_ وا�وا�7. (��م ' -  �6��B 4Kا��9�E 1 آ��Z[ش د(�� �r[ -ا
��K�K� 47B ء��r7Cون ا	ن و'�rB����� واK��Zّْ̀�< ا��w< وه. �< أآr# �� (��7  إ��  ا ��  (6� ��� >)A�ا

 ،#�7���� >� ��
�#
�
��K��ت ا�����r و�/1 أ�8اع ا�ا�7#اك إذ (a�E#; k�& cK�7 �< ا�>�6 ا

�B�7 . دآ�7را@، و&. �
�3 ا��22b7ت�
�`1�K� >�Z ���'1 ا�b	��ت ا�آ1 هAا �3 ا��K) أن �	د ا

7�� -�# آ�& 13ف/
�
��'�K ا�7. أ�#(: �P�� 3ول ا�7�� c�B ا/
��#-) �< �a2b7 &. ا�' .
��  .����	ة هA@ اYو��� &. ذ

    ��1:إذا آ�1; ا#3�@� ب-
 �O105(ا���ول ر:(  #�wx7����� ا�  

 ��/uا���27  ا��-�ار  ����� ا��  


�ل�  a�K�;  25  32.05% ا�>6	 وا���: وا

 >�Z`�
�  a�K�;  10  04.28% �	د ا
��6
�  %39.74  31 ;��(# ا

 >)	�Z7�
� %15.38  12  ا�7>�وب �3 ا


�ع<
� 100 %  78  ا

 -  4K� .7�
��6  وا�(�J7 �< ا�>	ول  ا��wx7#ات ا�) .7�	�6w إb7C	ام اYو��� ا?�/7#و ��8�4K ا
����'  ��6
�
�ل %39.74رأ�6C ;��(# ا�'�!�M&� إ�4 ا�7>�وب % 32.05و ;�a�K ا�>6	 وا���: وا


��Z7	(< وه� أه)�
�	رة 'ـ  �3 ا��� وا���وأ�E#ا ;�a�K �	د  %�15.38.ء '��#-) �< q�M ا
�� �	 �Z��M �	رت 'ـ��' >�Z`�
�
>�ل ���7K�1 ��� وا���7+�6  :&7�وآ1 هA@ ا��wx7#ات % 04.28 ا�ا

��6 �< إ(>�'��ت �
�  .T8#ا 
 �O7#و��8 ):106(ا���ول ر/�
��آ1 ا�7. ;�7#ض إb7C	ام اYو��� ا?�  ا

  ا���27   ا��-�ار  ا����آ6 ا��� *���ض إ&�(�ام ا\و.�� ا�0-��و��1

  a�8  25  32.05% ا6�Y_ة

�#ةb�  a�8  10  04.28% ا�7>#'� وا
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�_ا��8�    %36.74  31 ��	ود(� ا
 %15.38   12  �	م و��د �8��9 

�7
�لC?ة ا#r17.07   14  آ%  
  %39.58   30  ��/1 ا��Z#و�Cت

�6�� ;��1 ا6�Y_ةCو ��#C  01  01.21%   

���6_ة  #
7�
��#ا�iا�7�	(^ ا��#(3 وا�  %04.87   04  وا


�ع<
� 100 %  82  ا

-  1/�� ��
��آ1 ا�7. ;�7#ض اb7C	ام اYو��� ا?�/7#و��8 �< ذ�(E >� �J7[ل ا�>	ول ا
��
�(� آ�&�� ���6_ة و ا���ا�1، �3 �	م ;�&�# 'i��8#  %39.58ا��Z#و�Cت '��B م و��د	��78>� 

 �
Kآ  r)	�; م	�و >
w 4 -[ء��7�c &. . د�: ا�J#ورة إ�4 ذ����Jد ��Z#وس إ�M&� إ) �
�
1/�
��/1 (��8. �< هAا ا�& :���
�ل وا��8�� . ;3��J ا�>6	 ا :uK' ودة إذ	�
�
�_ا��8 ا����K  ��/1 ا


�7	��  %36.58ذ�� 'ـ�7/�������ت ا��#(�� وا��9�E �3 ا!&#ازات ا�>	(	ة ا��6M#Z; .7 ا
7
��. ��T8 �6#ا !(>�'��;6�
� (cK�7 ��_ا��8 ��7�#ة !���7ءه� �6TZB  �&7>	(	ه� آ1 �#ة (�7	�. ا�

�ا���  وا�7. �	رت 'ـ��� ا���7
a�8 .& �Kr  %32.05و�678��9 وهAا �� (�Z# ا
�ا6�Y_ة وه. وا

<�78:��C .7�
��آ1 ا�7
�� �� إذا وا�6: اB � .  
 �O107(ا���ول ر:(   q`�
��7	1E ا 	�Z7�
�  إ��7Bج ا

  ا���27  ا��-�ار  إ<���ج ا��6i��� ��=�2 ا����{

(�8  26  60.46% 
�8��B25.58  11  أ%   
  %13.94  06  �8درًا


�ع<
�  100 %  43  ا

-  ����' q`�
�
��Z7	 إ�4 ا�وه� أ�c<) �� 1 ا����م '  '��7��ر أن  �M�)65.71% ا�>	ول إ��7Bج ا
�6K��B �6 أو�آ�ن �8 �
6� ���w����B^ و ا�
��Z7	 أو ا�
�`q �� ه� إ? وk�C '�< ا���. ا����& 

 >��; �6�K� 12�7
�
�� اK����ع ر-��;  ا����  و(#�	@ 	) >� 4�
7#دد &. ���B إ�أ8  �6
� آ�ن (��4 ا
 .   

��� ا#3�@� ب> �: :��1  

�`q  ):108(��ول ر�O ا������ ;	1E ا�  

  ا���27  ا��-�ار  ����� *�6i ا����{

���K�
���^ وا���2ل �4K ا� %64.05  30  �< أ�1 ا
 ��F/) &. ا�7�   %37.05  18  )ا�>�6ز(�< أ�1 ا


�ع<
�  100 %  48  ا

��^ وا���2ل �Z`�� >� 4K.  %64.05(#ى  -�
#آ_ أن ����� ا�7	1E ;/�ن �< أ�1 ا�ا
���K�
�
��Z7	 : وه� أ�# ����. أو? اK� ������' ��8�wاء و�C 	B 4K� q`�
�7�. وا/
�ه� وا�c ا


#آ_ '�	�
��Z7	  .ا�Aي �) (��7د �4K ا����#ة ا�7. (7) &��6 ا�7��ور وإ'	اء ا�#أي '�< ا
�
��K ا��وه. ا
���K�
�7�. '7Z2  ا��k�C '�< هAا ا�EY# وا/
�1  37.05%'��
� أ��ب �8�� . واE	7�'xن ����� ا

 ��)#� 4K� �7#ف�
��Z2' ���K &#د(� &����^ �< ا��� وهAا ���� 47B (7) اF/) &. ا�7�7
1r &. ا;
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��^ آ�&.��	(6) ��/1 &. ا���7�1 �3  ا ��� ��C #�
��ر�8 �3 ا�A(< ه) أآ��' 	)	<��3 ا��K) أن ا�>�1 ا
�r)	��7/�������ت ا�  .ا

 �O109(ا���ول ر:(  ��	E #&�; )	�Z7�
�
#آ_ <;	ر(c ا�  &. ا

  ا���27  ا��-�ار  :� ا���آ
 >*�:� �i"�  *�ر	X ا���2=��	

(�8  22  32.55% 
�8��B51.16  14  أ%  

  %16.27  07  �8درا


�ع<
�  100 %  43  ا

-  c)ر	3  إن ;�
� 4K� 7. �#أت�7
��  &. `1 ا�7��?ت اBور(� و#M ��	E >)	�Z7�
�ا

�#&�� �< أ�1 ا!�Z7Cدة ا���2ى �< �
�3 ا���C+1، اYو��� وا�b	��ت �
��  واK��
��CPت ا�ا

#آ_ ? (K. اه7
��� آ��#ا '�6 وهAا �� ;�/�  ��#-) �< دوره� ا���Zل &. ذ�� إ? أن ا��& �B�7
�ا

�
�
#آ_ ��� &. ا�>	ول  ا��i+�7 ا��8�� ? &Lن ا  Kr

��Z7	(< و;�  . #&�7)51.16%�E 4K	�� ;	ر(c ا
  

 �O110(ا���ول ر:( >)	�Z7�
�  ا�6	ف �< ;�&�# E	�� ا

c�;#7� ا���ف "> *�:�� �i"� ا���2=��	> ا

��K��ت  01��1 ا���9ل إ�4 اCو �B�7
�
��Z7	(< و;�# (6Z)�qK7b� 4K اYو��� ا�
��m�6;�'�K ا�  ا

03 .&#�
��7��# �< ا����7B;6) &. `1 ا!Z8>�ر ا���^ و����	; (6�4K ا�
��Z7	 >)�4K ا�  ;�>�3 ا

#آ_ وM#وري ��اآ�� ا���7ر 02�  ا��#ق ا�>	(	ة !دار;�6 ات ا��	(�r ا�7. ;�6	ه� ا
04 �B�7
�
��K��ت ا�7
#ة و��2در ا�
�� (6Z)#�7�4K ا?���7ءات ا�>	(	ة وا.  


�ع 43<
� ا
-  	B 4K� >)	�Z7�
�
�`�Z< وا���Z+	ة ا ���
��CPت ?'	 �< إ�#اء دورات ;	ر(�إن &. �1r هA@ ا


#آ_ ��' ��K�7
�
��7(�ت ا�4 �
�3 اK� 1
����^ وا��' ��K�7
���(� اb��6) &6) ا 47 (4��7B اء���ا
 >)	�Z7�
�� (6Z)#�7�qK7b� 4K : أو?آ/1 &/
� (�M�  ا�>	ول &Lن ا�6	ف �< ;�&�# E	��  ;	ر(c ا

 .7�
�ن ��اآ�� ا���7رات ا��	(�r اM (w �'�K�
�
��K��ت ا��1 ا���9ل إ�4 اCو �B�7
�اYو��� ا
��r ه	ف�r��� ا;#
�
#آ_ وا��#ق ا�>	(	ة !دار;�6  ���17 ا���^ : ;�6	ه� ا�
��Z7	 >)�4K ا�;�>�3 ا

�7��# �< ا����7B;6) &. `1 ا!Z8>�ر�
�#&. وأ�E#ا  � (6Z)#�7�4K ا?���7ءات  و����	; (6�4K ا�ا
�B�7
�
��K��ت ا�7
#ة و��2در ا�
�
. و ;��ه) &. ;��(# . ا�>	(	ة و اK����^ ا�وآK  أه	اف ;b	م ا


6) أن ;/��/< ا ��CP
�7/�������ت &. ;>	(	 ��7
# �9�E  ن�ا�
� واT8Yن اY #
'�/1 دا+) و��7
�Cرا	�
#آ_(< ا�A(< ه
� ��1 ا���^ آ��
��CPت ا�>����� و�#اآ_ ا�   . &. ا
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�:ا��7��j ا����6I إ���  

��K��ت '�����6 ا��ر�. وا!�/7#و8. ودوره�       �'�	 �� ;�#&�� �4K أ�8اع وأه
�� ��2در ا

8
k ا�Z7/�# و�KCآ�� #��u;ث و����
��K�� ا�7.  تا���Zل &. ;�
�� ا�ا���7�1 ���6 و�3 ا

�	�� و�Cه
: ود&�: '
#اآ_ . ;��7(�6�هA@ ا�EY#ة ا�7. أ��: ;�2ر �	(	 ������ ا�b	�� ا

� ^����7���K و47B ا�
�4K ا7E[&�6 و;����6 إ�4 إ��دة ا��T# &. ��6��6، أه	ا&�6 و����b;�6 ا
  ;������ ���K;و 	�Z7�
K� ��	E اA�6 وه�7��� &. ا���Tم ا�	اKE. وا��bر�. 
�&. إ7C#ا;�>��67 ا

^B��K� ��C�Cره� �8اة أ��7��' ��&#�
�   .    ا

��K��ت �
��� وا! &�	      ��/7#و ��8�4K و�  ا��2bص أه
�� آ�#ى �/K: ��2در ا

�_����rB< وا�	ار�9�E >�C &. هAا اK� ^���
��K�� #<Z��;��، و ��	 أردت �< E[ل هAا ا�< ا
��^ '�< در�� إ;��Bأن أ�
�2در �< ��1 �#اآ_ ا�و�	ى ا?�Z7Cدة �< �#ا&��6 وE	��;�6،  هA@ ا

�r)	��
��K��ت ا���^ و�Eر�  � ،وأدوات ا�7��ره) (�/�Kن دا1E �#آ_ ا��' >�rB����1 ا� >
�B ا	را& 	�) #�EYا اA4 آ�ن ه�
. '�!�M&� إK����^ ا����� &. �K�KC أه) &�m &. �#ا1B ا

�7
�� ا������ و��K  و�اb7C	ام ��2در �	را�C ا�c2; .7 &. إ��ر إ;��B و&. �Mء هA@ اا

��K��ت ا?�/7#و�&  ��8	 ��C: إ�x; 4آ�	 �4K ا�	ور ا���Zل ا�
��K��ت ا��  ��2در ا�K; يA�


��K��ت &. ��' ^B���
.، �< E[ل ���ه
�67 &. ;_و(	 اK����^ ا�ا?�/7#و��8 دا� 1E��k ا

>�?ت و ا��22b7ت�  .�qK7b ا


< E[ل ا&:2KE ��8ا	�
�4 �
�K �< ا���Z� i+�7ده� �	را�C ا��T#(� و ا�  :إ
�  إدراك آ��x' 1ه
�� هAا ا���ع  - 	�Z7�
�
��K��ت &�6 (��ول ��#&� أه) أن ا�
�2در ا'

 .أ�8ا��6 وأ(< ;�7ا�	 وآ�b7�; q	م
-  4K� >)7#دد
K� ��K�Z�
��K��ت ا?�/7#و��8 ;��3 �< ا����� ا�إن ا?�Z7Cدة �< ��2در ا


��K ا!���ع ا� (6� U��; .7�
#آ_ وا�
�#&. �< E[ل هAا ا?b7C	ام، وإا�ن اه7
���ت 

�2در K� 4�
� (�&#@ �< ا?b7C	ام ;�� �6
1 ��/� ا78#8: أه
/; .7�
 �B�7�4K ا�kb و ا�ا

��+����
�2در ا?�/7#و��8 ا� .إ�/���8 ا?�[ع &. آ1 و�: و &. أي �/�ن ��# ا
��B^ (#ى ;/��1 آ)  -��& ،�Zوآ� �

��6 آ<) .7�
��K��ت ا�
� ا�� 	(	�4 ;K� >�rB���B#ص ا


��K��ت �< �
��K��ت �< ��B�8 و ��دة ا���B�8 أE#ى -�# أن �� (
/< �[7TB  ه� ;�Zوت ا

���7ة �� �
��K��ت ا�
� ��دة اw >�ر و	2
� .در�� إدراك ���(�# ;�	(	 ��دة ا


�2در  -����rB< 8�� اb7C	ام ا��1 ا� >� �Z��M م، وأ8  آ�ن ��زال�
أن ه��ك �8ع �< ا?ه7
; ��
7B ره���
�2در ا?�/7#وا&7#ا��M، وا�7�7/������� ا?�/7#و��8 وا��6M#Z ا���7رات ا

#2�� .وروح ا
-  1E7#و��8 دا/�
��K��ت ا?����rBن �< ا��	(	 �< ا���2'�ت &. إb7C	ام ��2در ا�(��8. ا

 ،��M7#وا&7#ا/�
�2در ا?�/7#و��8 و�9�E ���6 ا?�
#آ_ '��^ أن ��9'� إb7C	ام ا�7�� ا/�
��^ و�	م ;�&#�
�2در دا1E �#آ_ ا��3 �< وا�3 هA@ ا�;  c)ر	ة و ;	���
�#�	(< (�KZ/7ن '

>��	b7�
�  .هP?ء ا
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-  4K� _7#آ��
��K��ت وا���^ �< ا�
��K ا� .& ��	b7�
����rB< إ�4 ;��(3 ا���C+1 ا��C. ا
 �������/7�
�2در ا���^ �3 ا���7  ا��#(3 8�� اb7C	ام ا�
�ا�3 (�� ه� ��7ح دا1E �#آ_ ا�ا

�K�
��K��ت�
� (�B. ') _را?�/7#و��8، أ�#اص ا���B^ إ�4 ;[�. ا���a &. ا� .��7  ا

� (Pدي إ�4 ا?'��7د �< ا!b7C	ام  -� ،>�rB���
��K��ت �	ى ا���	ود(� �T8��� ���(�# ;��() ا

 �Zم أر�	�و qK7�
�bوف وا��EYر ا�����7 آ���#��9 وا�
�2در، و;c�Ku ا��A6@ ا #���
�ا

7� 12��6�K '�#(�� ا�/7#و��8�
��K��ت ا� ).� ا���Jعه��(ا


�2در ا�>	(	ة  -�
��K��ت ا?�/7#و��8 و#C�� K�x;) ا���^ إ�4 ;�&�# ��2در ا��C. �#اآ_ ا
>�rB����1 ا� >�. 


��K��ت، و��2ر �C��C ا?���7ء -���^ �4K ;�&�# آ1 أ�8اع ا� .�	م �	رة �#اآ_ ا
- ^����9 '�
��K ا�b���^أد��  ا��< E[ل ��#آ�ت  و �	م ��#&67) '������7ت ا. 

�2در  -�
�#و�M �< ا�
��K��ت ا���درات ا����2b &. ;���) ا
��� ^B�4K ا�إ�7
�د ا


��K��ت �7. ;7
��4 و�
�_ات ا�
��(�# ا?;����Z اK���	م إدراآ   ��ا?�/7#وا&7#ا��M ذ
 .ا?�/7#و��8

��	 ;�E >� :K9[ل -  @Aه �Cرا	�
�6K، ا<� .& :���; 	� ���M�
�إ�4  أن ا���M#Zت ا
� ^B���
�6م و;wx# ا�
��K��;�� وا�7��ل &. ا�
�2در ا���^، &. `1 ;�	د ا�Pآ	ة وا�3 �#اآ_ ا

7b

��K��ت ا?�/7#و��8، '�
�ZK7b ا�; .7�	 qK  K���; ��2در ا��4K ا�#-) �< ا���2'�ت ا
�r)	��
�2در ا�  .و;�Z�K  �3 هAا ا���ع ا�>	(	 �< ا

-  ��9#������8ت ا�
��K��ت، �	 أw# اb7C	ام ��ا�	 ا�
��Z7	(< 8�� ��2در ا��4K ا;>�ه�ت ا

�2در��68 �< ��1، وأن ��[ت ا�	ور(�ت ه. أآr# ا��	b7�) 7. آ��8ا�ا�7. زاد إb7C	ا��6  وا

7��ت/
�  .'�	 إد�Eل ا�b	�� ا��#��9 &. ا
-�6

�wx; �'�K# '�	د �< ا���ا�1 أه�
��K��ت ا�ا��< ا��u2#، إ��دة ا��uK : أن ا���9ل إ�4 ا


a2b7 ا!��. واFا cC����#ة ا���'�� '�b7C	ام ا�Y#اص �6�Z8، و'�b7C	ام اb��K<8_(�، ا
 �Z8 اص#�Yل ا�<� .& .��M�
�  .ا

-  ����78#و'������ ا?�7
���� وا���r&��  �	  %61.66أن �8 ^���
��Z7	(< �< �#آ_ ا��< ا
�#وا �< ر�Mه) �< ��
�B�7 ا�
#آ_ b	��ت ا��< ���Z7	(< �#آ_  %76.61و�8�� &. ا


�	�� وه� ا�6	ف اC�CY. ا�Aي ;��4 �
. وا���7. را�M< �< ا�b	�� اK����^ &. ا!�[م ا�ا
��
K� ��CP� أي  ��  . إ

  :���B#7ت
 >� 	)	��
7� 12��6�K و� ��Z�4K ا�7. �
�� '�6 و&. �Mء ا��i+�7 ا�&. �Mء ا�	را�C ا

U���; أ��م ��+�� q�; .7�
��K��ت '�/1 ��م  ا��#ا��1 و ا���2'�ت ا�ا!�Z7Cدة �< ��2در ا
 .7���^، وان آ�� ���� &. ���م ا�x' ? ()��7س �< أن ��8. '�� ا?�7#ا�Bت  ا�دا1E �#اآ_ ا

�6�� .7���.ء ا����# و ا�' ��  :;�1K ��: هA@ ا���2'�ت و 
- � 1
����^ &. '�دئ اY�# ا����E 1/�' >�rBص  ( >��7�4K �#آ_ ا�4K ;�1�6 و�9ل ا

 #���; 4K� #E[ c8�� >� 1
��
��K��ت �4K ا7E[&�6 و ا�
��� �<  ��2در ا� >)	�Z7�
�وا



221 
 


#آ_ �4K ا�#-) �< �E .& ،�67K	�� هP?ء ��1 ا!&�دة ���6 ، وإن آ�� ? ��8 &. �	رات اC
 ،������/< ا��.ء ا�Aي د&��� إ�4 ا�7#آ�_ �4K هAا ا���2#، ه� �� ��# ��  أ&#اد ا ،>)	�Z7�
�ا


��K��ت �<� .و��د ��9'�ت و�#ا��1 �[�Z7Cدة �< ��2در ا
-  ����^ &. ذ�
��K��ت ا?�/7#و��8، و8>�ح �#اآ_ ا�?�� أن ا?�Z7Cدة ا������� �< ��2در ا


#آ_ و;_و(	@ '
�2در ��' �9�b�
���ت ا<
�
��Kت '��ء ا�� ����8 �C��C #�
# إ? �) ?
4;x7) ? @ور	ا 'Aوه ،��C��
�
��K��ت ا�إ? �< E[ل و��د آ�ادر  ��درة �; 4K���U هA@  ا


��K اYه
�� ا�7�; .7��E >� ،�6[ل ����^ أن ;��. هA@ ا�� .u�4K �#اآ_ ا�)  �K�ت، و�)�u�ا
 >)A�
��K، �3 إ�#اك �
�3 ا�Y#اف ا��;C�7; >� a�2b) &�6) ا��	رة �4K إ8>�ح هA@ ا

�� 1/�' #�wx7�
��K، وا�L' >)A�/�(68 ا���6;6
6) اB�<8إ ��و إ(>�'. 8 #��. 
-  3� 1���7�
��K��ت،�< E[ل  اK� �r)	��
�2در ا��� !���7ء اC��
�
 1�4K إ���ء اYه
�� ا��ا

 UK�7; .7�
�2در ا?�/7#و��8 '/1 أ�/���6 وأ�8ا��& ،�6	 ��K<C '�� �< ا��#ا��1 ا�إ���7ء ا
>���; 4K� 1
��
#آ_ ا�� .u�4K ا�)  �K�ام، و	b7C?دة �< آ1  '�ا�3 ا�Z7C!��7�1 وا��#ق ا

 .�� ه� �	(	

�2در ا?�/7#و��8  -�&. ا���: ا�Aي ��# &�  ا�/�r# �< أ&#اد ا����� �< ��+U إb7C	ام ا

 >/
; ،�9�E ���)�/; ل إ�#اء دورات]E >� ء?Pه 	�آ_ أن (��#
�
��K��ت ( >��7�4K اK�

���درة اb7C! ،��C�CY	ام ��2در ا
� .��K��ت ا?�/7#و��8 هP?ء �< أAE ا

-  1��Z; .& .C�CYور ا	���c ا >�  �/
��/1 ا�Aي (�' ^���
�`�Z< &. �#آ_ ا�;1��Z دور ا

��ط '�9�2E �6 إذا �� �#&�� ��	ار �
��K��ت ����Kم '��	ور ا�����	ة ��b7	�. ��2در ا


#آ_ ا���م و8��w 4�b' #��8 >'�7 8�� �2# ا��' 1����
��K��تا�7�	(�ت ا�7. ;�ا�  ا�.  
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  iــ�*ـ�ــ�
 �67B�;ت و�#ق إ���K�
K�
�2در ا!�/7#و��8 �
��Mع ا� .7Cل درا]E >� :���	 ;��و
 4K� >)7#دد
�7
�Kr< &. ا
�
�#&�� وا�������;6) ا �67��K;�6 و�]u7Cى ا	و�� � >)	�Z7�
K�
 �������78#و'� ^���9
� و�#آ_ ا�����7. '��>_ا+# ا�
. واK����^ &. ا!�[م ا��#آ_ي ا


w >�' ��K�7[ث ��8ط ���ر(� ا?�7
���� وا�
�م '��� ا�>�اc8 ا����r&�� '�ه#ان، إذ �Bو�: ا!

��Z7	 : أ? وه.���^ -ا�ا����1 ا!�/7#و8. ا�Aي ه� ��c8 �< ا�>�اc8 ا�7. أ&#ز;�6  - �#آ_ ا

 .& #T��
��K�� و�8���67 وإ��دة اK�
��K��ت ا��	(�r &�	 أ��: ;�2ر �	(	 ������ ا��/;
�7
���6�Kض 'A6ا ا���ع ا�>	(	 �< ا��k+�C ا�7. آ�8: ا�7. أ9��: أآr# �< ا�b	�� ا �B

.
K����^ ا�  .   M#ورة &. ���k ا

��K��ت&�7��ت و�#اآ_ ا/
�
� ? �� &�  أن وا�3 ا

� ه�  � qK7b) .'#��&. ا���< ا


�7	�� ا�; .7���CP� �6�& 4Tت�
�7ا�C 9+	 &. ا�	ول ا�
��K��ت '��#��(�، وا�	�) ا�1 ا
(T8 �6، و'��ءr)	�;��7(#ه� و�ه��ك ;�	�ً�  أن���K��ت و���� ����K إ? أ8  (
/< ا���ل  

>� 	)	����6 وإ�#اءا;K�  �6��`ً� &. ا�
�� أ�C�B ��8 ل��7�
��K��ت &. ا�7��ت و�#اآ_ ا/
�ا
،���7/
�
��K��ت،  ا���^ �< ا�
�6رات ا' >)	�Z7�
��7_و(	 ا ���7/
�و;��(# ]&�ق ا�b	�� ا

���وK; ��
�7' �9�b�
�#و��ت ا�
��7��J& ،ً[ �< و��د ا��	(	 �< ا�����r ا� ا?����7Bت ا
i�ا#��
��K��ت ا������، وا�	�Eل &. ا��T) وا�7��ت و'��ء ��/�ت ا/
�
���ت هA@ ا<� 


��9#ة &. �
��Kت�7/������� ا�
�K. وا�	و�.، واb7C	ام ا�
��7ى ا�ا7E_ان  ا���7و ��8�4K ا

��K��ت ����rB<ا�
��Z7	(< وا���#ا+� ��ZK7b �< ا �6r'�6 و�7#��Cوا >��
K��إن �T8م . ا

#2(� (�7
	 ا�7
�داً آ��#اً �P� 4Kه[ت��7�� ا/
��#ا;�K��  ،(6��ت اEو ��7/
�ا�����K< &. ا

��K��ت���7�1 �3 ;/������� ا��� &Lن 8>�ح ���ر3) . وا?;�2?ت و�	ى �	ر; (6�4K اA'و

7��ت /
��� اC�B4 در��K� >������ �< ا�a2b7، وا���7Cب �	رات  (�7
	 �4K و��د �/7��

��K��ت�7��ت  و(�27ر ا�/�r# �< 9ّ��ع. ;/������� ا/
��� أ�
�ل اC�B ��K
ا��#ار أن �

>� ���
<
' ��7/
�
�#و��ت،  �
��K '����، وأن ;_و(	 ا���>�ح �1r هA@ ا .Z/) c�Cا���ا
>� k��' ى �_ء�C ��� ��
��K��ت ا��	(^، وه� �T8م ���	 �8��ً�، و(�7
	  �T8م -�# أن ذ�ا

>�K����
��Z7	(<، و�4K و��د '#�>��ت ��	ة، و��ارد �/7���  '�2رة أ ��C�C�4K ;	ر(c ا�وا
  . آ�&��

�7�1 ا��#(cو�
�
��K��ت &. ا�7��ت و�#اآ_ ا/
�;��ً? آ��#اً '�;>�@ ا�6�7C  q��/7	 ا

��K��ت، و;��(# ;����تK� .
�#�7��ت ا/
��^ &. ا�، وإB	اث ;��u#ات �r[ ا!�/7#و��8 ا

4K� �2ل�K� ���7/
�
�#و��ت  ��ه#(� &. أ8
�ط ا�b	�� ا�
��K��ت، وأن ه��ك ا��	(	 �< ا�ا
�ZK7b
�
��K��ت ا�
��CPت ا�7��ت، و;�_(_ �/��678  ا�#(�د(� /
��A6@ ا ��C�CYآ�+_ ا#����7(# ا


��Z7	(< ودوره� �	ى ��m& qK7bت�
Aه�K ا�
��K��;�� &. `1 ا���7رات ا���� ا����7B;6) اK;و ،
��)#��
	ى وا�
��K��ت وا?;�2?ت '��	ة ا�7/������� ا�7�� ا!�/7#و��8. /
�ا��6M#& .7  آ�


qK7b ا���7ر��	و أآr# ��ذ'�� ووا���� ; .7�
�ZK7b ه. ا� ا�x' .��7'��د@ و�����;  وأدوا;  ا

��Z7	(<، و�Aا &Lن �و7C/�ن  �����77C �6�8ع '��7ع ;����67، وأه	ا&�6، و�
�6ره�،�#ا+� ا

��7/
��7�1 ه. ا�
��6  �/7�� ا� �
�
�2در ا!�/7#و��8 �7. ;�7
	 &. E	�� �6;�4K اYو��� وا�ا
 �6;#�T8 3� 4��
77C �68أ �
7�� �B 4K	 �Cاء آ/
���^ وا�
��  �< &�� ��K�4K �#دود ا�#�ا


� 1�Z�
��3 إ�/7#و8.  /�ن ����سا�7. �	 ? ;��7ج '�� �
���rBن وا�	ار�Cن، وإ8�(x;. إ��  ا
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�ا�3 واY��آ<، '1 أن �1r هA@  و;>�6_ات و��	ات ;�����
��Z7	ون �< �qK7b ا�(�b7	��6 ا
7��ت �	 ?/
�وهAا . ;��7ج Yن (/�ن ��b7	��6 إ8��8ً�، وإ8
� �	 (�b7	��T8 �6م ���K��ت ]E# ا

7��ت ��/� &. T8)أن ه��ك `�6راً ��7 (��./
� �راً �T�K) ا�Aآ��، و�< ه�� 7C/�ن هA@ ا
��Fت (��7ون &��6 ا!��8ن وا���K�� . إذ��7/
K� 1r�Yام ا	b7C?ا 	
ا!�/7#و ��8�4K ا��	رة  (�7


����7ت ا!�/7#و��8، وا��	رة�
��  ا?;�2���، و;�ا&# اK����B^ ا���� ا����7Bت اK7�ا?b7C	ا��� 
�L' م�
7��توا?ه7/
�
��Kة �4K  	اد أ���ء ا�
�6م وا��`�+q ا��C�CY ا�ا!�/7#و��8 !8>�ز ا


�/[ت  ��;�6) &. ����	ة�7��، و1B ا/
��� ا�C#' ر;��ء]���c �	(	ة �Cوا'7/�ر أ ،>)	�Z7�
�ا
���rB< وا!��'��
1r هA@ . �< ا��Z7Cرات ا��7��C 1/�ن �
�و; �ً��Cx�4K �� ;�	م &Lن ا

7�7��ت ا/
�7/�������ا�
�ZK7b، و;��ر �< E	��;�6 و'#ا�>�6 و��`q`�; .  �6�Z ا�و;�����;�6 ا

� (�اآc ا���7رات'  3� q�/7�
��K��ت، وا�7��ت وا/
�
��، وا��u7#ات &. ���6 اK��ا�����7 وا

��تK�7� �ً7#و��8 وا��/���6 ا!�/�x' ت���K�
�
��K��ت، '�	 أن أ9�� اb7C	ام ا�7
3 ا<�  �ً�
7B
 iK)ت���K�
�
��K��ت ا��ر��� 1T7C. و(�7�) ���) ���CPت ا�;��7(� �3  وإذا آ�8: ��2در ا

��
�6
�
���Z7 وا�
��K��ت ا!�/7#و��8 إ? أن ا�EY#ة 7C/�ن ه. ا��7�1 &.  ��2در ا�
�&. ا

��7رة��/�ت ا��
��7�. وا�  .`1 ا�_qB ا!�/7#و8. ا
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X�-ا�: 

2. 	
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6
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�  .1996ا�#ؤى ا
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8.   	
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������
�#ا��� ا)	�
�6ر(� ا�>_ا+#(� ا<�  ا
.
K����^ ا��. وا���  وزارة ا��K�7) ا

 ���  �	ر�C ا�	آ�7را
 �����
7��ت وا���Kم ا���w+���: ا��K�K                      a2b7م ا!��8��8 وا?�7/
�  �K) ا
  


��' �9�E رة�
7Cا>�Z`� .& ^���  �#آ_ ا
#�7���
��K��2ل �4K ��6دة ا .
K� ^�' أ�1 إ8>�ز >�  

7��ت وا���Kم ا���B ���+�wل ���Mع /
�  :&. �K) ا
  

    
                   

����"> إ.�اد   Jذ                                             :ا���; إ�5اف ا\&�*:  
�	 ا���در. د                                     '�زارة أB[م   �  ��	 ا!�  
  

 >���^، آ
� أ�68 K� ������� '7C �6/�ن ��6 أه
�� آ�#ى '�	; .7�
��K��ت ا�
� أن اK� (/���8
.
K����^ ا�7
�رة '/1 اه7
�م، .;�`q إ? &. إ��ر اC!ا �
�Aا 8#��ا ��/) أن ;�KJZ7ا '

 ��]����) ×(وا!��'� ;/�ن '�3M اC��� �687. ;#و�  . أ��م ا��8�b  ا
    

.���<�
�C) ا� 2010-2009: ا
  
  

�ت 5()��: ا����ر ا\ول"���":  
      1- ��<�  أ4r8 -ذآ#                                    -:           ا

2-.Cرا	�
��7ى ا� �8�wي  -                                           �kC�7   -:         ا
  ��6دة ����D.U.E.A                               -   �8د(��Kم     -                                 
  دآ�7را@  -              ��6دة ����#�7                       -                                

                                -     �  ��6	س دو�� -                                    دآ�7را@ دو
  
3- �Z�`��7�.  -    ���&y ر+��.                            -:          ا/� y&���  
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                       -                             .�7/� U�K�      -  .�7/� 	����  
  ��ن ����	  -      ��ن ;��.                                -                      
                      -            .�F[م ا�ا! .& a2b7�      

  :......................................���6 أE#ى -                                       
4- ���7/
��#ة اb�  ��Cات 10إ���C-  >�06  4ات                     05أ�1 �<  -:               ا

  ��Cات &
� &�ق  10�<  -                                    
�م واا" :  ا����ر ا\ول ����I�  " ���هEت ا�(

  1- 
6
�  ا�7. أqK/� :8 '�6 ؟ ���ه. ا
*- ...........................................................  
  ? - �8)                     -    ه1 ;�ا�  ��9'�ت أ��wء ا����م '
�6�� ؟             -2
7
1r هA@ ا���2'�ت ؟   @��7 إذا آ�8: ا!��'�  -*; �
�&  
��ت و -    K��
�`�Z< و -                ا!����7Bت      آr#ة ا�
a�8 >�22b7 ا�  ا
  -                  �)	�K�; ��)#�' ت��K��
�6م - ����>� ا�
�u7#ق ����Kم 'A6@ ا�     ا���: ا
3- F[م ا�ا! .& ��)�/; :��K; 1؟                        ه .� -  (�8                 - ?  

�. ؟         :  0إذا آ�8: ا!��'� ب -أ    F[م ا��8)               -ه1 ;�7< ا!    -      ?  
  ?  -                �8)   -   ه1 ه� آ�&. ����Kم '
�6��؟   : @��7إذا آ�8: ا!��'�  -ب   
4- � ����� ��)�/; 	�Z7�
�  /. (�b7	م اYو��� ا!�/7#و��8 ؟هcK�7) 1 �< ا

                          -           (�8                     - ?  
  

�1�Bر ا���  "��	�� *���2 ا���آ
 �Aو.�� ا�3-��و��1 "    :ا��
1-  4K� _آ#
��/7#و��8 ؟    اYو��� ا!ه1 (�7&# ا-                (�8              -  ?  

  ?    -                 �8)           -  . آ�&�� ؟     ه1 ه:  @��7إذا آ�8: ا!��'� *      
2- �
#آ_ ؟     ه1 ;) ا!78��@  إ�4 أه
�� هA@ اYو��� ��A إ��8ء ا  

                                          -          (�8                      - ?  

#آ_؟ -3�
�	�� &. ا�  ��ذا ;�7#ح �7���< ا�b	��ت ا

_(	 �< ا6�Y_ة و ا���ا�1 ا!�/7#و��8            - �7
#ة ���6_ة           -ا���7ء ا�
�  ا��8��2 ا
�#ات و - b��3�C�7 ا >�Z`�
����6_ة  - ءات               ا�/�Z;/�(< ا 	�<� ;a�2b أ��آ< �[u7C[ل ا

4  -  #wP) 14 ��7�6 ؟      إهK� ��87#و/�  ?  -b7C -                        (�8	ا�� ��و��� ا!
7
1r هAا ا��wx7# ؟@��7 إذا آ�8: ا!��'� *      ) �
�&  


�ل                            -        �
�`a�K�;-  >�Z ا�>6	 و ا���: و ا�  ;�a�K �	د ا
        -                ��6
�
��Z7	(<  -                                 ;��(# ا�  ا�7>�وب �3 ا


��آ1 ا�7. ;�7#ض  -5�  ؟   اYو��� ا!�/7#و��8إb7C	ام  ��ه. ا

�_ا6�Y-     ��8_ة                       a�8 ا -     ��7
�ل  -                 ��	ود(� اC?ة ا#rآ  
�#ة              a�8 ا�7>#'� و -     b�  ��/1 ا��Z#و�Cت -د �8��9                    �	م و�� -ا
�6�� ;��1 ا6�Y_ة       C#�� و -     C                    - �����6_ة #(3 وا�7�	(^ ا #
7�
�  ا


��Z7	 إ�; 4	�KE أو ����	;�  -6�  أ��wء اb7C	ا�  ��و��� ا!�/7#و��8؟ه1 (��7ج ا
            -                  (�8           - �8��B�8درا -                                     أ   

7
1r هA @��7إدا آ�8: ا!��'�  -7;  �

���	ة&��  ؟ @ ا
��^ و -    �
��K���< أ�1 ا����< أ�1  -                  ا���2ل �4K اF/) &. ا�7�  "ا�>�6ز" ا
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8- E _آ#
�
��Z7	(<؟          ه1 (�&# ا�  	�� ;	ر(c ا
             -                  (�8               -              �8��B�8درا -                    أ  


��Z7	E>) �� ه� ا�6	ف �<&. رأ(�   - 9 �  .ر;c�B c اYو��(�ت*؟     	�� ;	ر(c ا
       - )	�Z7�
�
�B�7 وو;�#( <;�m�6 ا�
� (6Z�'�K�qK7b� 4K اYو��� ا�
��K��ت ا��1 ا���9ل إ�4 اC  
       - )	�Z7�
���^ و <;�>�3 ا�
�#&.�4K ا��7��# �< ا����7B;6) &. `1 ا?Z8>�ر ا�  ����	; (6�4K ا

#اآ_ وM#ورة ��اآ�� ا���7را -       �  #ق ا�>	(	ة !دار;�6ا��ت ا��	(�r ا�7. ;�6	ه� ا
       - �B�7
�
��K��ت ا�7
#ة ��و��� و ��2در ا�
�� (6Z)#�7�4K ا?���7ءات ا�>	(	ة وا 
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������
�#ا��� ا)	�
�6ر(� ا�>_ا+#(� ا<�  ا
.
K����^ ا��. وا���  وزارة ا��K�7) ا

  
���7��ت و:ا�a2b7                      �	ر�C ا�	آ�7را/
�  ا���w+��� ا���Kم�K) ا

 �����
   �K�Kم ا!��8��8 وا!�7
  

��^إ�
��Z7	(< �< �#آ_ ا��' �9�E رة�
7C  
 #�7���
��K��2ل �4K ��6دة ا .
K� ^�' أ�1 إ8>�ز >�  

7��ت وا���Kم ا���B ���+�wل ���Mع/
�  :&. �K) ا
  

    
 

          ����Jذ                 : "> إ.�اد ا���; إ�5اف ا\&�*:  
           ]Bدر. د         م                                               '�زارة أ����	 ا�  ��	 ا!�  

  
 �
��^، آK� ������� '7C �6/�ن ��6 أه
�� آ�#ى '�	; .7�
��K��ت ا�
� أن اK� (/���8

.
K����^ ا�7
�رة '/1 ��/) أن ;�KJZ7ا '
� ا! ا�Aا 8#��.أ�68 �< ;�`q إ? &. إ��ر اC
��) ×(ه7
�م وا!��'� ;/�ن '�3M ا��[�� إC��� �687. ;#و�  .أ��م ا��8�b ا
  
  

.���<�
�C) ا�2009/201: ا  
 
 
 

 ا����ر ا\ول: "���"�ت 5()��  
 

1- ��<�أ4r8  -ذآ#                                     -   :                         ا  
2- ��K/�..…………………………………………: ا  
3- (���……………………………………………: ا  
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4- ��;#�"  ب " أ�7Cذ ���M# -            "       أ " �7Cذ ���M#أ -:              ا  
"ب " أ�7Cذ ����	  -             "       أ " أ�7Cذ ����	  -                             

                           -                     ^B�' �7ذCدا+) -         أ ^B�'  
                             -                    qKb7��              -        c���    

                                                                          -  1���   
 

5- #�J�7�دآ�7را@ -دآ�7را@ دو��                          -  : ا���6دة &. إ��ر ا  
                                         -                               #�7����- D.P.G.S  

               L.M.D م�T8    -                                                        -             �8����
                                        

 
"
����آ@ N�OE.ر ا\ول:" ا���2=�� و�� ا��

 
7��ت اEY#ى -1/
���^ ���ر�8 �3 ا��� �#آ_ ا 1r
؟  �< �B^ �8��� ا�b	�� ��ذا (  

     * -......................................................................  

#آ_؟               -2��8درا                       أ�8��B                دا+
�ه1 ;7#دد �4K ا  

#آ_؟ -3���ه. -�(�7 �< ا�7#دد �4K ا  

        -  �B�7
�
.  - "                ا!�[ع " �K��2ل �4K ا��U+�w اK� ^�' 8>�ز!  
        -                .
K� �7'� ���ل/�أE#ى أه	اف  -                                 
:..................أذآ#ه�  


#آ_؟ -4�
�	�� إ��� &. ا���ه. �8��� ا�b	�� ا  
   - �7��U+�w�K        ا!��رة ا �)	�K  - U+�w�K�"أي ��B 4Kا�1 إ�/7#و��8" ا!��رة ا!�/7#و��8   
   -          ���K�
���^ ا��K�7	ي �< ا�
��K��  -      ا��. �< اFا ^���ا  
   -                                          |�����^ �< �#(U ا?78#8:    -ا�ا  
  5 - �����' ^����� �#آ_ ا �
                      ' i+�78��r؟)   Imprission( ه1 (�
                                          -              (�8          - ?  

#آ_ '��1 �78  -6 ��� ا �
? -    ' i+-            (�8� �r��B 4Kا�1 إ�/7#و��8 ؟ ه1 (�  


#آ_ ؟      إ�� در��  -7�
�	�� إ��� &. ا��Z7Cد;� �< ا�b	��ت ا  
            - #��'�/kC   -  1                           ��7 -                                '�/1 آ

    q��M 

#آ_؟                                                  -8 �
�	�� &. ا��� در�� ر�Mك �< ا�b	��ت ا

            ���رض - ���(	                 -راض                -               �	ا راض -            
    ���رض �	ا -  

�� ا!��' -*    �B .& رض #�ا��4@���رض أو "���c &. ذ�� (��د إ��:؟ &16 ا  
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     -                                         .�+�w��
�a�8 - ���K ا�#�9	 ا���ل �	ة ا���2ل �4K ا  
         -                               ��6
��	م آ�Zءة ا���w+�.  - ;��2# ا���w+�. &. أداء@   
  -��ب ���رآ� ا���w+�. &. ;���  اY'��ث  -         

�6؟            -         �T�; و ��
K��
�دة ا��Cء ;q��2 ا  

 
" 
� ا���آ: �>��"�N "^ ا���ا"6 ا�3-��و��1 ا����* �1�: " ا���2=�� :�Bر ا��� ا��

7/�����.  &. T8#ك؟         -1 �
#آ_ (�اآc ا���7ر ا�?     -              �8)      -ه1 ا  

#آ_؟  @��7إذا آ�8: ا!��'�  -*       �أ(< (7
1r هAا ا���7ر  &. ا  


��K��ت ا!�/7#و��8                -                    �و��د ��2در ا  
                    وB 1+�C	�r)                                     و��د '#�>��ت و -                    

        -  ���K�
���^ �< اK�;a�2b ����ت ا?8#78:   
���7ء �	د آ�&. و ���7ر �< ا6�Y_ةإ -          

        -  �)#2' ���
C ت���� #�&�;)���
���7Kت ا�	و�
��M#ات وا��1��Z7 اY&/�ر &. دا+#ة ا(  
.........     ..............................أE#ى أذآ#ه�؟ -                      

?  -   �8)                    - ه1 ;�7
	 &. '� �r�4K اYو��� ا!�/7#و��8 ؟              - 2     
�� ا!��'�  -*            �B .&��7@ :�6؟    ��ه. در���اb7C	ا��   

        -                                    #���8درا  - &. '�� ا��BYن                     - '�/1 آ  
 3-  c�C 7#و��8 ؟                                                        إ ��ه�/�
�2در ا!K� ���
�7C
               - �#C ���6C�9ل  � و��
��K��ا�	(^              دا+
� ا�7� -                   إ�4 ا

7�#ة  -              �� >)_b7����#ة               -                                         ��C ا� �Ku7��  
7. ;��7
�6K آ�r#ا ؟ -4�
�2در ا!�/7#و��8 ا���ه. ا  

����8ت               -�
���� -           ��ا�	 ا�إ�/7#و��8 آc7 -  ت            '��ك ا  
أE#ى   - '�Z2 ����       78#8:اY -  إ�/7#و��8      دور(�ت و ���?ت-     

:................أذآ#ه�  

��K��ت ؟      -5��' �`�Z7Bا #rآYء ا����  ��ه� ا


���u  -ا��رق                                               -      
�  CDا�Y#اص ا

��  -       ا�Y#اص ا��K_ر(�             -       K�Z�
u2#ات ا�  ��/#و&��  / ��/#و&�K) " ا

    DVD أ�#اص  -                             &[ش د(��   -       
  :...............................أE#ى أذآ#ه� -      

�A6@ ا���ا�1 ا -6 �
�/7#و��8 ؟      ��ه� ;���!  
�� �	ا             -      ��&                               - �  ا��ر�.  ���ء���: &. �Z8 ���7ى ا


1 ا����1 ا��ر�.  -      /;  

��K��ت ا��K�7	(� أ? ;# -7�
��ر�8 �3 ��2در ا�  :   أن  اYو���  ا!�/7#و��8 ;/�ن ى'�
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      -                      �K���-  ��+��78إ                      -     ��C���            - ��C��� #�- 
       

  
  ���Bر ا����Aو.��  �@�ت ا��� *���Ng أ/7�ء *��"�N وإ&�����Nأه� ا�)�ا���2=�� و":ا��

   ا�3-��و��1 
�ت *���7 -أ  @��I :  
 1- B ا!آ7#و8. ه1 وا�6: ��/1 ;��1 ��6زك أو �K��            �8)             - ؟   - ?  

�c (��د إ�4 : @��7 إذا آ�8: إ��'�7 *      ��  : &16 ا
      - �r)	��7/�������ت ا�  a�8 ا�7/�(< و ا�x7ه�1 &. ��	ان ا

� و ا6�Y_ة  -      T8�� #
7�
�  ا�7�	(^ ا��#(3 و ا
�6�� و C#�� ;��1 ا6�Y_ة و ا���ا�1  -        C  
  �	م و��د �#ق ��8��2 هA@ ا6�Y_ة و ا���ا�1  -        
  ���آ1 ا��Z#و�Cت -        

  ................................................................أE#ى-        
  
2- K

��آ1 أ��wء ا����م '�� �M#�; 	�� �K�& ؟��ه.  ردة  ^���  �� ا

        -       ^���
q��7;          -  a2b7 �< ا�7�. أو ا/
�  ;�cK ����	ة �< ا
        -              ��8�w ول �#ة��ي  -    ;	�K�7�
2	ر ا�  ;1JZ ا�K>�ء إ�4 ا

  ...............................:.................................................]E# أذآ#@�KCك  -        
�ت إ#���.�� و /��:��  - ب @��I �7-ل ا������  : وا�

 1- ��K� ���
�7Cإ .& U+�� �uK�  ?  -               �8)  -   �1 ا!�/7#و8. ؟  ه1 ;�/1 ا
  ؟     ��ه. ا��uK ا�7. ;���	ك أآr#: @��7 إذا آ�8: إ��'�7 *        

           - ��'#�                     -                         ���8#&   -                    �)_�K<8إ  
  ................................................................: .................أE#ى أذآ#ه� -
  هZ; 1#ض ���K هA@ ا���ا�a�2b; 1 ��_ا��8 ����� !���7ءه� ؟      -2

           -                          (�8     -  ?  
  ر�_(�  -   ��د(�           -آ��#ة               - ؟    &16 ه.: @��7إذا آ�8: إ��'�7 *        

  
�7�[ ؟          -3�� .
K����^ ا�
/< ;��(# ا) qآ�  
  -                                                                      �r)	��7/�������ت ا�7
�د �4K آ1 ��ه� �	(	 &. ��	ان ا�?�'

��K��ت                -���q  إر�Cل و '^ ا�/; �ZE  

.                                                                                         ;���U اY'��ث '�< ا -����
��7ى ا����. و ا��� >�rB�4K ا�

��K��ت ��# اYو��� ا!�/7#و��8                       -�                                                                                         C#�� �8# ا

  :.............................................................................................أE#ى أذآ#ه� -   
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�7
�ل ؟   -4 C!ا ^�B >� �)	�K�7�  ه1 ;6	د اYو��� ا!�/7#و�T8 ��8#;�6 ا
      -                    (�8                       -  ?  

5- �� �6��
�7C1 إJZ;  .7����� اYو��� ا�  :  
  ا!��wن ���            -                    ا!�/7#و��8    - ا��ر���                               -     
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�1�ذج "> ا��)�در ا�3-��و��1 ������"�ت:  

Magnetic tapes  

7�����2 ا����1aاص ا���O\ا Floppy Disks   

     

Hard Disks���(��2 ا����7aا��

ROM-CD  

 Pen Drive :  

 

�1�ذج "> ا��)�در ا�3-��و��1 ������"�ت

7�����2ا.1a���5 ا��\Magnetic tapes

7�����2 ا���2.�1aاص ا���O\ا

7�����2 ا�)���aاص ا���O\3.ا 

ROM:ا���"�� ا\�Oاص.4

7� ا����.5	
 :ا��(
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 :ا���('

�7	دة وذ�� T8#اً���6 ا�/�x' ��87#و/�
��K��ت ا!�?;��ع ا����� ?b7C	ا��6،  ;���: ا�	را�Cت �Bل ��2در ا
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Le résumé : 
 
Il existe diverses études sur les sources d'informations électroniques et ses nombreuses 

formes en raison du besoin croissant de les utiliser et du développement rapide qu’a connu ce 
domaine.  
Cette étude analyse la disponibilité des supports électroniques et leur relation avec le chercheur 
et les facteurs qui empêchent d’en tirer tout l’avantage possible, et permet de connaître les 
changements survenus grâce aux développements et à la diversité des sources sur la politique des 
centres de recherches tels que (CRASC / CERIST) qui sont considérés comme un moteur positif 
important qui fournit l'accès à l'information et qui occupent actuellement une place importante 
dans le milieu universitaire et leur rôle dans le développement et la gestion des acquisitions. 
On a présenté certaines sources d'informations électroniques afin de se concentrer sur la 
généralité et la modernité dans le domaine de l'utilisation. 
Car ses sources ont constitué une partie importante dont il est impossible de s’en passer dans le 
domaine de la recherche scientifique, d'autant que les sources traditionnelles ne sont plus en 
mesure de contrôler la quantité d'information. Alors est survenue son homologue pour offrir un 
soutien essentiel au service des bénéficiaires grâce à la collecte, le traitement et la disponibilité 
de l'information d'une manière qui permet une utilisation maximale.  
Vis-à-vis de ça, depuis que l'entrée de ce type de sources est devenue une fatalité dictée par 
l'explosion de l'information, le comportement des bénéficiaires était, soit qu’ils acceptaient ses 
sources comme étant un résultat au développement et que son utilisation devienne un fait 
inévitable, soit qu’ils les laissaient de côté comme une source secondaire à qui ils ne font appel 
que quand ils en voient la nécessité. 
Car on ne peut trouver de personne qui ne soit pas d’accord sur le fait que le besoin 
d'information est devenu plus qu’une nécessité en considérant que nous sommes déjà dans l'ère 
de l'information, et puisque cette dernière est d'une telle importance, il était primordiale de lui 
trouver un support dans lequel on pourrait la garder pour garantir sa disponibilité et son 
utilisation à travers les temps et les lieux, ce qui exige plus d’attention sur la jeune génération à 
travers les institutions d'enseignement pour pouvoir les former sur la façon d'utiliser ces sources 
d’informations électroniques, et de faire de ces sources des annexes pour accueillir toutes les 
solutions technologiques modernes  pour servir la recherche scientifique, le chercheur et la 
société dans son ensemble.  
 
Les mots clés:les sources d'informations électroniques, accès, les bénéficiaires, les centres de 
recherche.  
 
 


